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Isakymas paskelbtas: TAR 2015-02-04, i. k. 2015-01686

LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

_ ISAKYMAS
DEL SKAIDRIOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOS VARDO SUTEIKIMO
TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2015 m. sausio 26 d. Nr. VV-65
Vilnius

Siekdama jgyvendinti Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje 2014-2016 mety
programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013 m. gruodzio 31 d.
jsakymu Nr. V-1262 ,,Dél Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje 2014—2016 m. programos
patvirtinimo®, priedo 2 uzdavinio 2.5 priemong:

1. Tvirtinu Skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos aprasg
(pridedama).

2.Rekomenduoju savivaldybéms vadovaujantis Siuo jsakymu patvirtintu Skaidrios
asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraSu nustatyti asmens sveikatos
prieziiiros jstaigy, kuriy savininké (dalininkeé) yra savivaldybe, korupcijos indeksg ir atitikt] skaidrios
asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardo suteikimo kriterijams.

3.Pasiliekujsakymo vykdymo kontrolg.

v —

Sveikatos apsaugos ministre Rimanté SalaSevicitite



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministro
2015 m. sausio 26 d.
isakymu Nr. V- 65

SKAIDRIOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOS VARDO SUTEIKIMO
TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraSas (toliau —
Tvarkos aprasas) nustato asmens sveikatos prieziiiros jstaigy (toliau — ASP]) korupcijos indekso
nustatymo ir Skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardo suteikimo kriterijus, ASP] korupcijos
indekso nustatymo ir Skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardo suteikimo tvarka.

2. Tvarkos aprase vartojamos sgvokos ir jy apibrézimai:

2.1. ASPI korupcijos indeksas — ASP] vertinimo pagal asmens sveikatos prieziiiros jstaigos
korupcijos indekso nustatymo kriterijus (Tvarkos apraso 1 priedas) metu nustatytas (surinktas) baly
skaiCius.

2.2. Skaidri asmens sveikatos prieZiiros jstaiga — ASP], kurios nustatytas ASP]
korupcijos indeksas atitinka Skaidrios sveikatos priezitiros jstaigos vardo suteikimo kriterijus.

2.3. Kandidatas Skaidrios asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos vardui gauti — ASP],
kurios nustatytas ASP] korupcijos indeksas atitinka kandidato Skaidrios sveikatos prieziliros jstaigos
vardui gauti suteikimo kriterijus.

2.4. ASP], turinti korupcinio pobudzio veikuy pasireiSkimo tikimybe — ASP], kurios
nustatytas ASP] korupcijos indeksas yra mazesnis uz ASPI korupcijos indeksa, leidziantj suteikti
kandidato Skaidrios sveikatos prieziiiros jstaigos vardui gauti varda.

3. Tvarkos aprasSu privaloma vadovautis atliekant ASP], kuriy savininko teises ir pareigas
1gyvendina Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija (toliau — SAM pavaldi ASP]), vertinima,
siekiant nustatyti ASP] korupcijos indeksa ir atitikt] skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardo
suteikimo kriterijams (Tvarkos apraso 2 priedas) (toliau — ASP] vertinimas).

4. SAM pavaldziy ASP] vertinimas atliekamas kiekvieny mety I pusmetj pagal sveikatos
apsaugos ministro patvirtintg grafikag. SAM pavaldziy ASP] vertinimo grafikg ne véliau kaip iki vasario
15 dienos parengia ir pateikia tvirtinti SAM Korupcijos prevencijos skyrius.

Il SKYRIUS
ASP] VERTINIMO KOMISIJOS SUDARYMAS, FUNKCIJOS IR TEISES

5. SAM pavaldziy ASP] vertinimg atliecka sveikatos apsaugos ministro jsakymu sudaryta
vertinimo komisija (toliau — SAM komisija). Kiekvienai SAM pavaldziai ASP] vertinti sudaroma atskira
SAM komisija.

6. SAM komisija sudaro astuoni nariai, i§ jy du SAM Korupcijos prevencijos skyriaus
atstovai, SAM atstovas ASP] stebétojy taryboje, vienas SAM VieSyjy pirkimy skyriaus atstovas, du
teritorinés ligoniy kasos, kurios veiklos zonoje yra vertinama ASP], atstovai, du nevyriausybiniy
organizacijy atstovai. SAM komisijos pirmininku skiriamas SAM Korupcijos prevencijos skyriaus
ved¢jas, pirmininko pavaduotoju — SAM atstovas ASP] stebétojy taryboje, o sekretoriumi — SAM
komisijos nariu paskirtas SAM Korupcijos prevencijos skyriaus vyriausiasis specialistas. SAM komisijos
techninj organizacinj darbg atlieka jos sekretorius.

7. SAM komisija vykdo Sias funkcijas:
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7.1. vertina SAM pavaldzias ASP] pagal ASP] korupcijos indekso nustatymo kriterijus ir
nustato ASP] korupcijos indeksa;

7.2. teikia i§vadas dél ASP] atitikties skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardo
suteikimo kriterijams ir siilymus sveikatos apsaugos ministrui dél skaidrios asmens sveikatos prieziiiros
istaigos vardo suteikimo.

8. SAM komisija, vykdydama savo funkcijas, turi teis¢ gauti ASP] dokumenty, reikalingy
ASPI korupcijos indeksui nustatyti, kopijas.

9. SAM komisijos darbas grindziamas kolegialiu klausimy svarstymu, neSaliSkumo,
konfidencialumo, skaidrumo, tolerancijos, teisétumo ir vieSumo principais.

111 SKYRIUS
ASPI KORUPCIJOS INDEKSO NUSTATYMO TVARKA

10. SAM komisija ASP] pagal ASP] korupcijos indekso nustatymo Kkriterijus vertina
nuvykusi j vertinamaja ASPIL.
11. Likus ne maziau kaip 5 darbo dienoms iki ASP] vertinimo pagal ASP] korupcijos
indekso nustatymo kriterijus apie tai rastu informuojama ASP], kuri bus vertinama.
12. ASP] vertinimas pagal ASP] korupcijos indekso nustatymo kriterijus atliekamas per 1—
2 darbo dienas. Atlickant ASP] vertinimg stebétojo teisémis gali dalyvauti vertinamos ASP] atstovas.

13. ASP] korupcijos indeksui nustatyti SAM komisija (teritorinés ligoniy kasos ir nevyriausybiniy
organizacijy atstovai) ne maziau kaip 100 pacienty, o esant maziau pacienty — visiems pateikia uzpildyti
anoniminés hospitalizuoty pacienty apklausos anketas (Tvarkos apraSo 3 priedas), kurios uzpildytos
grazinamos SAM komisijai tg pacig dieng.

14. SAM komisijos nariai, nustate ASP] korupcijos indekso nustatymo kriterijy reikSmes,
jas jraso j ASP] korupcijos indekso nustatymo kriterijy vertinimo protokolg (Tvarkos apraso 4 priedas) ir
ji pasiraso.

IV SKYRIUS
ASP] ATITIKTIES SKAIDRIOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOS VARDO
SUTEIKIMO KRITERIJAMS VERTINIMAS IR SAM KOMISIJOS SIULYMAI

15. SAM komisijos posédis, kuriame vertinama ASP] atitiktis skaidrios asmens sveikatos
priezitiros jstaigos vardo suteikimo kriterijams ir priimamas sprendimas dél sitlymo suteikti ASP]
skaidrios asmens sveikatos priezitros jstaigos vardg pateikimo sveikatos apsaugos ministrui,
organizuojamas teritoringje ligoniy kasoje, kurios veiklos zonoje yra vertinamoji ASP].

16. SAM komisija, atsizvelgdama j ASP] atitikties skaidrios asmens sveikatos prieziiiros
jstaigos vardo suteikimo kriterijams vertinimo rezultatus, priima sprendimg sitilyti sveikatos apsaugos
ministrui:

16.1. suteikti ASP] skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos varda;

16.2. suteikti kandidato skaidrios asmens sveikatos prieziiiros jstaigos vardui gauti varda;

16.3. jrasyti ASP] j ASP], turin¢iy korupcinio pobiidzio veiky pasireiSkimo tikimybe, sarasa.

17. SAM Kkomisijos posédis protokoluojamas. Protokole nurodoma posédzio data, posédzio
pirmininkas, dalyviai, SAM komisijos nariy i$sakyta nuomoné, nustatytas ASP] korupcijos indeksas,
ASP] atitikties skaidrios asmens sveikatos prieziliros jstaigos vardo suteikimo kriterijams vertinimo
rezultatai ir sitlymas sveikatos apsaugos ministrui. SAM komisijos posédzio protokolg rengia jos
sekretorius. Protokolg pasiraso visi SAM komisijos nariai. Prie protokolo pridedamas ASP] korupcijos
indekso nustatymo kriterijy vertinimo protokolas.

18. Ne veéliau kaip per 7 darbo dienas nuo visy SAM pavaldziy ASP] vertinimo pagal
sveikatos apsaugos ministro patvirtintg grafikg pabaigos SAM Korupcijos prevencijos skyriaus vedéjas
sveikatos apsaugos ministrui rastu teikia informacijg apie visy SAM komisijy ASP] vertinimo rezultatus
ir jy sitlymus. Prie raSto pridedami SAM komisijy posédziy protokolai su priedais ir pagal SAM komisijy
siilymus parengtas sveikatos apsaugos ministro jsakymo projektas, kuriame pateikiami ASP], kurioms
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sitloma suteikti skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos varda, kandidato skaidrios asmens
sveikatos prieziiiros jstaigos vardui gauti ir ASP], turin€iy korupcinio pobiidzio veiky pasireiSkimo
tikimybe, sgrasai.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Sveikatos apsaugos ministras, atsizvelgdamas j SAM komisijy sitlymus, tvirtina
jsakyma dél skaidriy asmens sveikatos prieziliros jstaigy, kandidaty skaidrios asmens sveikatos
priezitros jstaigos vardui gauti ir ASP], turin¢iy korupcinio pobiidzio veiky pasireiSkimo tikimybe, sarasy
patvirtinimo.

20. Sveikatos apsaugos ministerijos interneto svetainéje skelbiami SAM pavaldziy ASP],
kurioms suteiktas skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardas, ASP], kurioms suteiktas
kandidato skaidrios asmens sveikatos priezitiros jstaigos vardui gauti, ir ASP], kuriose nustatyta
korupcinio pobiidzio veiky pasireiskimo tikimybé, sarasai.




Skaidrios asmens sveikatos priezitiros
jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso
1 priedas

ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGOS KORUPCIJOS INDEKSO NUSTATYMO KRITERIJAI

Eil. Kriterijai Baly skaicius Vertinimo aspektai
Nr.
1 | Informacija, kuri teikiama pacientams asmens sveikatos
prieZitiros jstaigos (toliau — ASPI) informacijos stenduose
1.1 | Informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobtidzio teisés 0 Neskelbiama
pazeidimus 1 Skelbiama
1.2 | Informacija, kur gali kreiptis asmuo, susidiirgs su korupcinio 0 Neskelbiama
pobudzio veika 2 Skelbiama
1.3 | Informacija apie ASP] pasitikéjimo telefong 0 Neskelbiama
1 Skelbiama
1.4 | Informacija apie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — 0 Neskelbiama
SAM) pasitikéjimo telefong 1 Skelbiama
1.5 | Informacija apie galimybe pranesti apie korupcinio pobudzio 0 Neskelbiama
veikas SAM el. pastu korupcija@sam.lt 1 Skelbiama
1.6 | ASP] vadovo kreipimasis rastu 0 Neskelbiamas
3 Skelbiamas
2 Informacija, kuri teikiama pacientams ASPI monitoriuose
2.1 | ASP] monitoriuose demonstruojami Specialiyjy tyrimy 0 Nedemonstruojami
tarnybos (toliau — STT) antikorupciniai klipai 2 Demonstruojami
2.2 | ASP] monitoriuose demonstruojamas ASP] vadovo 0 Nedemonstruojamas
kreipimasis 5 Demonstruojamas
3 | Informacija, kuri teikiama pacientui ASP] interneto
svetainéje
3.1 | Informacija apie atsakomybe¢ uz korupcinio pobiidZio veikas 0 Neskelbiama
1 Skelbiama
3.2 | Informacija, kur gali kreiptis asmuo, susidiirgs su korupcinio 0 Neskelbiama
pobudzio veika 2 Skelbiama
3.3 | Informacija apie ASP] pasitikéjimo telefong 0 Neskelbiama
1 Skelbiama




Eil. Kriterijai Baly skaicius Vertinimo aspektai
Nr.
3.4 | Informacija apie SAM pasitikéjimo telefong 0 Neskelbiama
1 Skelbiama
3.5 | Informacija apie galimybe pranesti apie korupcinio pobudzio 0 Neskelbiama
veikas SAM el. pastu korupcija@sam.lt 1 Skelbiama
3.6 | Demonstruojami STT antikorupciniai klipai 0 Nedemonstruojami
1 Demonstruojami
3.7 | Demonstruojamas ASP] vadovo kreipimasis 0 Nedemonstruojamas
5 Demonstruojamas
3.8 | Skelbiamas ASP] vadovo kreipimasis rastu 0 Neskelbiamas
3 Skelbiamas
4 | Kitos paciento informavimo priemonés
4.1 | ASP] platinamas SAM lankstinukas antikorupcine tematika 0 Neplatinamas
2 Platinamas
4.2 | Ant gydytojy kabinety dury yra lipdukai ,,Geriausia padéka 0 Neéra, arba yra ne ant visy dury
medikui — Jasy Sypsena‘ 2 Yra ant visy gydytojy kabinety dury
4.3 | Pacientams jy stacionarinio gydymo metu skaitomos paskaitos 0 Paskaitos neskaitomos
antikorupcine tematika 1 1-2 paskaitos per metus
3 3 ir daugiau paskaity per metus
4.4 | Informacijos stenduose skelbiama informacija apie mokamas 0 Neskelbiama ar skelbiama ne visa informacija
paslaugas, jy apmokejimo tvarka, uz kokias paslaugas neturi 3 Skelbiama visa informacija
biti mokama
5 | Kitos korupcijos prevencijos priemonés
5.1 | Paskirtas ASP] asmuo (komisija), atsakingas (-a) uz 0 Nepaskirtas (-a)
korupcijos prevencija 4 Paskirtas (-a)
5 Paskirta komisija
5.2 | ASP] korupcijos prevencijos programa ir jos jgyvendinimo 0 Neparengta arba parengta, bet nepatvirtinta
priemoniy planas
2 Parengta ir patvirtinta
5.3 | ASPI korupcijos prevencijos programa ir jos igyvendinimo 2 Neivykdyta maziau nei pusé pagal plang
priemoniy plano vykdymas numatyty priemoniy
4 Ivykdytos visos priemonés numatytos pagal

plang iki ASP] vertinimo laikotarpio




Eil.
Nr.

Kriterijai

Baly skaicius

Vertinimo aspektai

-2

Nejvykdyta daugiau nei pusé¢ pagal plang
numatyty priemoniy

5.4.

ASP] darbuotojy elgesio kodeksas

2

Patvirtintas, pasirasytinai supazindinti visi
darbuotojai

Per metus vyko 1-2 mokymai elgesio kodekso
taikymo (kiekvienuose i$ jy dalyvavo ne maziau
kaip 30 proc. mokymuose anksc¢iau
nedalyvavusiy darbuotojy) klausimais

Nepatvirtintas arba su patvirtintu elgesio
kodeksu pasirasytinai nesupazindinti visi
darbuotojai

5.5

ASP] darbuotojy, susidirusiy su galima korupcinio pobtidzio
nusikalstama veika, elgesio taisyklés

PasiraSytinai nesupazindinti visi darbuotojai

Pasirasytinai supazindinti visi darbuotojai

5.6

ASP] darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika, praneSimai ASP] vadovybei

Buvo pranesimy

Nebuvo praneSimy

5.7

ASP] nustatyto saraSo darbuotojai deklaruoja privacius
interesus

Ne visi deklaravo

Visi deklaravo

5.8

ASP] nustatoma korupcijos pasireiSkimo tikimybe, nustacius
korupcijos rizikos veiksnius, sudarytas priemoniy planas

O|WOoOINWw|O

Nustatyta korupcijos pasireiSkimo tikimybe,
taCiau nustacius korupcijos rizikos veiksnius
nesudarytas priemoniy planas arba sudarytas, bet
nevykdomas

Nustatyta korupcijos pasireiSkimo tikimybe,
nustacius korupcijos rizikos veiksnius sudarytas
priemoniy planas ir jis vykdomas

Korupcijos pasireiSkimo tikimybeés vertinimas
atliktas, korupcijos rizikos veiksniy nenustatyta

Neatliktas korupcijos pasireiskimo tikimybés
nustatymas

5.9

ASP] darbuotojy Svietimas korupcijos prevencijos klausimais.
Mokymy skaicius per metus

Nebuvo organizuoti mokymai

Pra¢jusiais kalendoriniais metais vyko 1
mokymai, dalyvavo ne maziau kaip 30 proc.
ASP] med. personalo

Praéjusiais kalendoriniais metais vyko 2




Eil. Kriterijai Baly skaicius Vertinimo aspektai

Nr.
mokymai ir daugiau (ne maziau kaip 1 kartas per
pusmetj), kuriuose dalyvavo ne maziau kaip 60
proc. ASP] med. personalo

5.10 | ASP] gydytojai (ASPI vadovas, padaliniy vadovai, skyriy -2 Nors vienas ASP] gydytojas (ASP] vadovas,

gydytojai) dirba keliose asmens sveikatos priezitiros jstaigose padalinio vadovas, skyriaus gydytojas) dirba

keliose asmens sveikatos prieziliros jstaigose) ir
yra nustatyti darbo laiko pazeidimai ASP]

0 Nors vienas ASP] gydytojas (ASP] vadovas,
padalinio vadovas, skyriaus gydytojas) dirba
keliose asmens sveikatos prieziiiros jstaigose,
taCiau darbo laiko pazeidimy nenustatyta

5.11 | Informacijos apie asmenj, siekiantj eiti arba einantj pareigas 2 Nebuvo poreikio
ASP] pateikimas Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos 2 Buvo poreikis — pateikta uzklausa
jstatymo nustatyta tvarka 0 Buvo poreikis — nepateikta uzklausa

6 | Skundai dél galimos korupcinio pobiidZio veikos ASP]

6.1 | SAM per metus gauty skundy (informacijos) deél ASP] 0 Gauta
korupcinio pobiidzio veiky skaicius, nepriklausomai nuo 3 Negauta
skundy (informacijos) pateikimo biido (SAM pasitikéjimo -1 Bent 1 skundas pagrjstas
telefonu, el. pastu, raStu)

6.2 | Pacienty skundai dél nepagristai savo 1éSomis jsigyty vaistiniy 1 Buvo, ta¢iau buvo priimtos priemonés — visais
preparaty, medicinos pagalbos ir kt. priemoniy stacionarinio atvejais pacientui grazintos 1€Sos
ar ambulatorinio gydymo metu (nepriklausomai, ar buvo 3 Nebuvo nusiskundimy nei ASP], nei teritorinéje
sutikimas ar ne) ligoniy kasoje

0 Buvo, taciau 1€Sos negraZintos

7 | Apklausos ASPI
7.1 | Istaigoje atliktos apklausos, kuriy metu buvo klausiama ir dél 1 1 apklausa
galimos korupcinio pobiidzio veikos (atlieka pati jstaiga) 2 2 apklausos (1 kartas per pusmetj)
-2 Apklausos nebuvo atliktos
7.2 | Ar apklausos metu buvo gauta informacija apie galimas 2 Nebuvo arba buvo gauta i§ maziau kaip 3 %
korupcinio pobiidzio veikas apklaustyjy
0 Buvo gauta i§ 3—4 % apklaustyjy
-1 Buvo gauta 1§ daugiau kaip 4 % apklaustyjy
7.3 | Ar buvo praneSimy apie ASP] veiklos trilkumus 2 Nebuvo arba buvo gauta i§ maziau kaip 3%




Eil. Kriterijai Baly skaicius Vertinimo aspektai
Nr.
apklaustyjy
0 Buvo gauta 1§ 3—4 % apklaustyjy
-1 Buvo gauta 1§ daugiau kaip 4% apklaustyjy
7.4 | Jei buvo apklausy metu gauta informacijos apie galimas 2 Buvo gauta ir imtasi priemoniy trikumams
korupcinio pobiidzio veikas, bei veiklos trukumus, ar buvo Salinti
imtasi priemoniy joms iSaiskinti ir jy prevencijai 0 Buvo gauta, bet priemoniy trikumams Salinti
nesiimta
7.5 | Galimybé ASP] interneto svetain¢je pacientams pateikti savo 0 Nesudaryta galimybé
komentarus, informacijag apie ASP] veiklos triikkumus, apie 1 Sudaryta galimybé
galimas korupcinio pobiidzio veikas ar jtarimus
7.6 | Ar buvo interneto svetainéje gauta informacija apie ASP] 2 Nebuvo gauta
veiklos trikumus, galimas korupcinio pobiidzio veikas? 0 Buvo gauta
7.7 | Jei interneto svetain¢je buvo gauta informacija apie ASP] 0 Priemoniy trikumams $alinti nesiimta
veiklos trikumus, galimas korupcinio pobiidZio veikas, ar - — —— -
} . > v qieae e . 2 Priemoniy trukumams Salinti imtasi
buvo imtasi priemoniy joms iSaiskinti ir jy prevencijai
7.8 | Anonimin¢ apklausa 1 Nebuvo arba buvo gauta i§ maziau kaip 3%
ASP] vertinimo metu vadovaujantis Tvarkos aprasu atliktos apklaustyjy
anoniminés hospitalizuoty pacienty apklausos metu gauty 0 Buvo gauta 1§ 3—4 % apklaustyjy
praneSimy apie galima korupcinio pobudZio veika (teigiamas -1 Buvo gauta i§ daugiau kaip 4% apklaustyjy
atsakymas ] nors vieng i§ apklausos anketos 1-4 Kklausimus ir
neigiamas atsakymas ] nors vieng i§ apklausos anketos 5-6
klausimus) skaicius.
Apklausos metu apklausiama ne maziau kaip 100 pacienty, o
esant maziau pacienty — Visi
8 | VieSieji pirkimai
8.1 | ASP] einamyjy mety vieSyjy pirkimy plano skelbimas 0 Neskelbiamas
interneto svetaingje 2 Skelbiamas
8.2 | Pirkimo procediiry apskundimas vykdant vieSuosius 0 1 ir daugiau pirkimo procediiry buvo pagrjstai
pirkimus apskystos
2 Neapskysta arba skundai pripaZinti nepagrjstais
8.3 | ASP] viesyjy pirkimy komisijos nariy nesaliSkumo 0 Ne visi komisijos nariai deklaravo
deklaravimas 1 Deklaravo visi komisijos nariai
9. ASPI veiklos ataskaitos ir finansiniy ataskaity rinkinio 0 Neskelbiama




Eil. Kriterijai

Baly skaicius

Vertinimo aspektai

Nr.
vieSinimas 2 Skelbiama
10. | Gauta informacija apie galimus Korupcinio pobuidzio -5 Gauta i$ teisésaugos institucijos
teisés pazeidimus ASP] -4 Gauta 1§ Vyriausiosios tarnybinés etikos
komisijos
-3 Gauta 1§ Valstybés kontrolés
-2 Gauta 18§ ziniasklaidos
0 Informacijos negauta

Priedo pakeitimai:
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Skaidrios asmens sveikatos priezitiros
jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso

2 priedas

SKAIDRIOS ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOS VARDO SUTEIKIMO KRITERIJAI

Eil.
Nr.

ISvada

Asmens sveikatos prieziiiros jstaigos (toliau — ASP]) korupcijos indeksas (surinkty baly skaicius)

ASP], teikianti stacionarines paslaugas

ASP], teikianti ambulatorines paslaugas

ASPI, turinti ASPI, neturinti ASPI, turinti ASPI, neturinti
monitoriy monitoriy monitoriy monitoriy
ASP] suteikiamas skaidrios
asmens sveikatos prieziliros 84-95 77-88 83-94 76-87
istaigos vardas
ASP] suteikiamas kandidato
skaidrios asmens sveikatos 76-83 69-76 75-82 68-75

prieziuros jstaigos vardui gauti
vardas

ASP] jraSoma j ASP], turinciy
korupcinio pobiidzio veiky
pasireiSkimo tikimybe, sgrasa

75 ir maziau

68 ir maziau

74 ir maziau

67 ir maziau
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Skaidrios asmens sveikatos priezitiros
Jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso
3 priedas

SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS ORGANIZUOJAMOS
HOSPITALIZUOTU PACIENTU ANONIMINES APKLAUSOS
ANKETA

Gerbiamas paciente, prasome uzpildyti anoniminés apklausos anketg, kurios duomenys bus naudojami
vertinant Sioje gydymo jstaigoje Jums teikiamas paslaugas.

Tinkamo atsakymo variantg pazymekite apskritimu. Pvz.: @T aip
1. Ar Sios ligoninés medicinos personalas (pvz., gydytojai, bendrosios praktikos slaugytojai (med.

seselés), pagalbinis personalas) elgiasi eti§kai, kultiiringai? Ar esate patenkintas(-a) aptarnavimo
kultara?

o Taip o Ne
2. Ar Jums suprantamai buvo paaiSkintas tyrimo ir gydymo planas?
o Taip o Ne
3. Ar Jums teko Sioje ligoninéje neoficialiai mokéti (,,duoti kysj“):
uz tai, kad Jus paguldyty i $ig ligoning? o Taip o Ne
anesteziologui? o Taip o Ne
chirurgui? o Taip o Ne
kitiems gydytojams? (jrasykite) o Taip o Ne
bendrosios praktikos slaugytojui (med. seselei)? o Taip o Ne
pagalbiniam personalui? o Taip o Ne
kitais atvejais (jrasykite) o Taip o Ne

4. Ar Jums reikéjo savo 1éSomis pirkti gydytojo nurodytus vaistus gydymo Sioje ligoninéje metu?
o Taip o Ne
(Jeigu atsakéte ,,Taip*, jrasykite, kokius
ir pazymeékite, kur uz juos sumokéjote) 0 Ligoninés kasoje 0O Vaistingje

5. Ar Jums reikéjo savo léSomis papildomai pirkti priemones operacijoms ar tyrimams atlikti
gydymo Sioje ligoninéje metu?
o Taip o Ne
(Jeigu atsakéte ,,Taip*, jrasykite, kokias
ir pazymeékite, kur uz jas sumokéjote) 0 Ligoninés kasoje 0 Vaistinéje ar kitur

6. Ar Sios ligoninés medicinos personalas buvo uzsimines (leido suprasti), kad reikéty neoficialiai
susimokéti (,,duoti kysj“)?
o Taip o Ne

Dékojame!
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Skaidrios asmens sveikatos priezitiros
jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso
4 priedas

ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGOS KORUPCIJOS INDEKSO NUSTATYMO
KRITERIJU VERTINIMO PROTOKOLAS

Vertinama asmens sveikatos priezitiros jstaiga

(asmens sveikatos prieziiiros jstaigos pavadinimas)
Vertinimo data

Eil. Kriterijai Skiriamas Pastabos
Nr. baly skaicius
1 Informacija, kuri teikiama pacientams asmens sveikatos

prieZituiros jstaigos (toliau — ASPI) informacijos stenduose

1.1 | Informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobiidzio veikas

1.2 | Informacija, kur gali kreiptis asmuo, susidiirgs su korupcinio
pobiidzio veika

1.3 | Informacija apie ASPI pasitikéjimo telefong

1.4 | Informacija apie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau —
SAM) pasitikéjimo telefong

1.5 | Informacija apie galimybe pranesti apie korupcinio pobuidzio
veikas SAM el. pastu korupcija@sam.lt

1.6 | ASP] vadovo kreipimasis rastu

IS viso baly uz 1 kriterijy grupe

2 Informacija, kuri teikiama pacientams ASP] monitoriuose

2.1 | ASP] monitoriuose demonstruojami Specialiyjy tyrimy tarnybos
(toliau — STT) antikorupciniai Klipai

2.2 | ASP] monitoriuose demonstruojamas ASP] vadovo kreipimasis

IS viso baly uz 2 kriterijy grupg

3 Informacija, kuri teikiama pacientams ASP] interneto
svetainéje

3.1 | Informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobtidzio veikas

3.2 | Informacija, kur gali kreiptis asmuo, susidiires su korupcinio
pobiidzio veika

3.3 | Informacija apie ASP] pasitikéjimo telefong

3.4 | Informacija apie SAM pasitikéjimo telefona

3.5 | Informacija apie galimybg pranesti apie korupcinio pobudZzio
veikas SAM el. pastu korupcija@sam.lt

3.6 | Demonstruojami STT antikorupciniai klipai

3.7 | Demonstruojamas ASP] vadovo kreipimasis

3.8 | Skelbiamas ASP] vadovo kreipimasis rastu

IS viso baly uz 3 kriterijy grupe

4 Kitos paciento informavimo priemonés

4.1 | ASP] platinamas SAM lankstinukas antikorupcine tematika




Eil. Kriterijali Skiriamas Pastabos
Nr. baly skaicius

4.2 | Ant gydytojy kabinety dury yra lipdukai ,,Geriausia padéka
medikui — Jasy Sypsena‘

4.3 | Pacientams jy stacionarinio gydymo metu skaitomos paskaitos
antikorupcine tematika

4.4 | Informacijos stenduose skelbiama informacija apie mokamas
paslaugas, jy apmokéjimo tvarka, uz kokias paslaugas neturi
biiti mokama
IS viso baly uz 4 kriterijy grupe

5 Kitos korupcijos prevencijos priemonés

5.1 | Paskirtas ASP] asmuo (komisija), atsakingas (-a) uz korupcijos
prevencija

5.2 | ASP] korupcijos prevencijos programa ir jos igyvendinimo
priemoniy planas

5.3 | ASP] korupcijos prevencijos programa ir jos jgyvendinimo
priemoniy plano vykdymas

5.4 | ASP] darbuotojy elgesio kodeksas

5.5 | ASP] darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika, elgesio taisyklés

5.6 | ASP] darbuotojy, susidiirusiy su galima korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika, praneSimai ASP] vadovybei

5.7 | ASP] nustatyto saraso darbuotojai deklaruoja privacius
interesus

5.8 | ASP] nustatoma korupcijos pasireiskimo tikimybé, nustacius
korupcijos rizikos veiksnius, sudarytas priemoniy planas

5.9 | ASP] darbuotojy Svietimas korupcijos prevencijos klausimais.
Mokymy skai€ius per metus

5.10 | ASP] gydytojai (ASP] vadovas, padaliniy vadovai, skyriy
gydytojai) dirba keliose asmens sveikatos prieziliros jstaigos

5.11 | Informacijos apie asmenj, siekiant] eiti arba einant] pareigas
ASP], pateikimas Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos
Istatymo nustatyta tvarka
IS viso baly uz 5 kriterijy grupg

6 Skundai dél galimos korupcinio pobudZio veikos ASPI

6.1 | SAM per metus gauty skundy (informacijos) dél ASPI
korupcinio pobiidZio veiky skai¢ius, nepriklausomai nuo skundy
(informacijos) pateikimo biido (SAM pasitikejimo telefonu, el.
paStu, raStu, informacija gauta 1§ STT ar kity teisésaugos
institucijy del galimos korupcinio pobiidzio veikos ASP])

6.2 | Pacienty skundai dél nepagristai savo léSomis jsigyty vaistiniy
preparaty, medicinos pagalbos ir kt. priemoniy stacionarinio
gydymo metu (nepriklausomai, ar buvo sutikimas rastu)

IS viso baly uz 6 kriterijy grupe

7 Apklausos ASPI




pazeidimus ASP]

Eil. Kriterijali Skiriamas Pastabos

Nr. baly skaicius

7.1 | Istaigoje atliktos apklausos, kuriy metu buvo klausiama ir del
galimos korupcinio pobiidzio veikos (atlieka pati ASP])

7.2 | Ar buvo gauta informacija apie galimas korupcinio pobiidzio
veikas

7.3 | Ar buvo pranesimy apie ASP] veiklos tritkumus

74 |Jei buvo apklausy metu gauta informacijos apie galimas
korupcinio pobiidzio veikas bei veiklos trikumus, ar buvo
imtasi priemoniy joms iSaiskinti ir jy prevencijai

7.5 | Galimybé ASP] interneto svetain€je pacientams pateikti savo
komentarus, atsiliepimus apie ASP] teikiamas sveikatos
prieziuros paslaugas, apie galimas korupcijos apraiSkas ar
jtarimus

7.6 |Jei buvo interneto svetain¢je gauta informacija apie ASP]
veiklos trikumus, galimas korupcinio pobtidzio veikas, ar buvo
imtasi priemoniy joms iSaiskinti ir jy prevencijai

7.7 | Anonimin¢ apklausa
ASP] vertinimo metu vadovaujantis Tvarkos aprasu atliktos
anoniminés hospitalizuoty pacienty apklausos metu gauty
pranesimy apie galimg korupcinio pobiidzio veikg (teigiamas
atsakymas ] nors vieng i§ apklausos anketos klausimy)
skaicius.
Apklausos metu apklausiama ne maziau kaip 100 pacienty, o
esant maziau pacienty — Visi
IS viso baly uz 7 kriterijy grupe

8 Viesieji pirkimai

8.1 | ASP] einamyjy mety viesyjy pirkimy plano skelbimas interneto
svetaingje

8.2 | Pirkimo procediiry apskundimas vykdant vieSuosius pirkimus

8.3 | ASP] viesyjy pirkimy komisijos nariy nesaliSkumo
deklaravimas
IS viso baly uz 8 kriterijy grupg

9 ASPI veiklos ataskaitos ir finansiniy ataskaity rinkinio
vieSinimas

10 Gauta informacija apie galimus korupcinio pobtidZio teisés

IS viso baly:

Asmens sveikatos prieZiiiros jstaigos vertinimo komisijos nariai:

Vardas, pavardé Parasas




Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, [sakymas

Nr. V-701, 2015-06-04, paskelbta TAR 2015-06-08, i. k. 2015-08992

Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2015 m. sausio 26 d. jsakymo Nr. V-65 ,Dél skaidrios asmens
sveikatos priezitiros jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso patvirtinimo* pakeitimo
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