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VALSTYBINES LIGONIU KASOS
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL DUOMENU SUBJEKTU TEISIU JGYVENDINIMO VALSTYBINEJE LIGONIU
KASOJE PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS IR TERITORINESE LIGONIU
KASOSE TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2015 m. birzelio 3 d. Nr. 1K-155
Vilnius

Vadovaudamasis 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB 24 straipsniu:

1. Tvirtinu Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Valstybinéje ligoniy kasoje prie
Sveikatos apsaugos ministerijos ir teritorinése ligoniy kasose tvarkos aprasg (pridedama).

2. Ipareigoju Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos (toliau —
VLK) Dokumenty valdymo skyriaus atsakingus darbuotojus:

2.1. supazindinti su Siuo jsakymu VLK ir teritoriniy ligoniy kasy darbuotojus;

2.2. paskelbti §j jsakyma Teisés akty registre.

3. Pasilieku $io jsakymo vykdymo kontrole.

Draudimo plétros departamento direktorius, Gintaras Kacevicius
laikinai vykdantis direktoriaus funkcijas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=64454170807611ed8df094f359a60216

PATVIRTINTA

Valstybingés ligoniy kasos prie
Sveikatos apsaugos ministerijos
direktoriaus 2015 m. birzelio 3 d.
jsakymu Nr. 1K-155 (Valstybines
ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos
ministerijos direktoriaus

2022 m. gruodzio 20 d. jsakymo Nr.
1K-386

redakcija)

DUOMENU SUBJEKTU TEISIU IGYVENDINIMO VALSTYBINEJE LIGONIU KASOJE
PRIE SVEIKATOS APSAUGOS MINISTERIJOS IR TERITORINESE LIGONIU KASOSE
TVARKOS APRASAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Valstybinéje ligoniy kasoje prie Sveikatos
apsaugos ministerijos ir teritorinése ligoniy kasose tvarkos apraSas (toliau — AprasSas) nustato
duomeny subjekty asmens duomeny rinkimo, naudojimo ir saugojimo principus, jy tvarkymo
tikslus ir privatumo uZztikrinimo priemones, reglamentuoja praSymy dél duomeny subjekty teisiy,
nustatyty 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2016/679 dé¢l
fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny judéjimo ir kuriuo
panaikinama Direktyva 95/46/EB (toliau — Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas),
jgyvendinimo (toliau — prasymai) teikimo ir nagrinéjimo Valstybinéje ligoniy kasoje prie Sveikatos
apsaugos ministerijos (toliau — VLK) ir teritorinése ligoniy kasose (toliau VLK ir teritorinés ligoniy
kasos kartu — ligoniy kasos) tvarka.

2. ApraSas parengtas vadovaujantis:

2.1. Bendruoju duomeny apsaugos reglamentu;

2.2. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

2.3. Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymu;

2.4. Lietuvos Respublikos sveikatos draudimo jstatymu;

2.5. Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymu;

2.6. Lietuvos Respublikos pakartotinio sveikatos duomeny naudojimo jstatymu;

2.7. VLK valdomy informaciniy sistemy ir Lietuvos Respublikos draudziamyjy
privalomuoju sveikatos draudimu registro (toliau — Draudziamyjy registras) nuostatais;

2.8. kitais teisés aktais, reglamentuojanciais duomeny subjekty teisiy jgyvendinima.

3. ApraSas taikomas jgyvendinant duomeny subjekty — asmeny, kuriy asmens duomenis
tvarko ligoniy kasos, — teises.

4. Aprase vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréZtos Bendrajame duomeny
apsaugos reglamente ir kituose teisés aktuose.

5. VLK, kaip duomeny valdytoja, nustato duomeny tvarkymo tikslus ir priemones,
atsizvelgdama ] technines galimybes, su duomeny tvarkymu susijusias sanaudas, duomeny
tvarkymo pobiidj, aprépt], konteksta ir tikslus, dél duomeny tvarkymo kylancius pavojus asmeny
teiséms ir laisvéms, taip pat jgyvendina tinkamas technines ir organizacines priemones, padedancias
uztikrinti pavojy atitinkancio lygio duomeny sauga.

6. Ligoniy kasos jsipareigoja gerbti ir saugoti kiekvieno duomeny subjekto privatuma,
tvarkyti asmens duomenis pagal atitinkamy teisés akty reikalavimus.
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Il SKYRIUS
DUOMENU SUBJEKTU TEISES

7. Ligoniy kasos asmens duomenis tvarko teisétai, skaidriai ir sgziningai, i§ anksto
nustatytais tikslais ir tokia apimtimi, kokia reikalinga numatytiems tikslams pasiekti.

8. Duomeny subjektas turi teise zinoti S§ig informacija apie savo asmens duomeny
tvarkyma:

8.1. duomeny subjekty asmens duomeny, nurodyty Apraso 8.3 papunktyje, valdytojus
(pagal kompetencija):

8.1.1. VLK (juridinio asmens kodas 191351679, buveinés adresas Europos aiksté¢ 1, LT
03505 Vilnius);

8.1.2. Vilniaus teritoriné¢ ligoniy kasa (juridinio asmens kodas 188783796, buveinés
adresas Z. Liauksmino g. 6, LT 01101 Vilnius);

8.1.3. Kauno teritoriné ligoniy kasa (juridinio asmens kodas 188783839, buveinés adresas
Aukstaiciy g. 10, LT 44147 Kaunas);

8.1.4. Siauliy teritoriné ligoniy kasa (juridinio asmens kodas 188784026, buveinés adresas
Vilniaus g. 273, LT 76332 Siauliai);

8.1.5. Panevézio teritoriné ligoniy kasa (juridinio asmens kodas 188784179, buveinés
adresas Respublikos g. 66, LT 35158 Panevézys);

8.1.6. Klaipédos teritoriné ligoniy kasa (juridinio asmens kodas 188783981, buveinés
adresas Pievy tako g. 38, LT 92236 Klaipéda);

8.2. asmens duomenys ligoniy kasose tvarkomi neautomatiniu biidu susistemintose
rinkmenose ir (ar) automatiniu biidu;

8.3. ligoniy kasose toliau nurodytais tikslais tvarkomi atitinkamy duomeny subjekty
grupiy asmens duomenys:

8.3.1. medicinos pagalbos, reabilitacijos, slaugos, socialiniy paslaugy ir patarnavimuy,
priskiriamy asmens sveikatos priezitrai, bei asmens sveikatos ekspertizés iSlaidy apmokéjimo
Privalomojo sveikatos draudimo fondo (toliau — PSDF) biudzeto 1éSomis tikslu tvarkomi Siec asmens
duomenys:

8.3.1.1. draudziamyjy privalomuoju sveikatos draudimu (toliau — draudziamieji) asmens
duomenys: draudziamojo asmens kodas (jeigu jis suteiktas Lietuvos Respublikos gyventojy registro
jstatymo nustatyta tvarka); interesy Lietuvoje turinCio uzsienieCio kodas (ILTU kodas) (tik
UzsienieCiy registre jregistruoto asmens, kuriam Sis kodas yra suteiktas); draudziamojo
identifikavimo kodas; vardas (vardai) ir pavardé (pavardés); gimimo data; lytis; pilietybé
(pilietybés), jeigu draudziamasis jg turi, ir jos suteikimo arba netekimo data; mirties data arba
draudziamojo paskelbimo mirusiu data (jei draudZiamasis mir¢s); Lietuvoje deklaruota gyvenamoji
vieta ir atvykimo j gyvenamaja vietg data; jeigu neturi Lietuvoje deklaruotos gyvenamosios vietos —
savivaldybé, kurioje gyvena; draudZiamojo gyvenamoji vieta (adresas, kontaktiné informacija) ir
valstybé, kurioje gyvena; jei draudziamasis iSvyksta nuolat gyventi | uzsienj — iSvykimo vieta
(valstybe) ir iSvykimo data; asmens socialinio draudimo numeris, jeigu draudZiamasis ji turi;
draudziamojo asmens dokumenty duomenys (asmens dokumento riisis, serija (jeigu yra) ir numeris,
asmens dokumentg iSdavusios valstybés pavadinimas, jo iSdavimo data, data, iki kurios galioja
asmens dokumentas, data, kai dokumento galiojimas buvo nutrauktas); tévy, vaiky ir sutuoktiniy
asmens kodai; draudziamajam isduoty Sajungos pilie¢io Seimos nario leidimo gyventi Salyje
korteliy (toliau — ES kortel¢) ir pazymy Europos Sajungos (toliau — ES) valstybés narés piliecio
teisei laikinai ar nuolat gyventi Lietuvos Respublikoje patvirtinti (toliau — ES pazyma) duomenys
(ES korteleés, ES pazymos tipas; ES kortelés, ES pazymos numeris; ES kortelés, ES pazymos
i8davimo, galiojimo pradzios ir pabaigos datos, galiojimo nutraukimo data (kai ES kortelés ar ES
pazymos galiojimas nutrauktas); draudziamyjy, kurie patys mokéjo privalomojo sveikatos draudimo
imokas arba uZz juos buvo mokama, privalomojo sveikatos draudimo galiojimo pradzios ir pabaigos
datos; apdraustyjy valstybés léSomis privalomojo sveikatos draudimo galiojimo pradzios ir pabaigos
datos; draudimo laikotarpiy pradzios ir pabaigos datos, kai uz asmens sveikatos prieziliros
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paslaugas mokama i§ Lietuvos Respublikos valstybés biudzeto 1éSy Lietuvos Respublikos
Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos nustatyta tvarka; Rusijos Federacijos kariskiy pensininky ir
Jju Seimos nariy, nuolat gyvenanciy Lietuvoje ir turinCiy teis¢ gauti Lietuvos Respublikos gydymo
istaigose teikiamg medicinos pagalbg, laikotarpiy, kuriais jiems suteikty medicinos paslaugy
iSlaidas apmoka Rusijos Federacija, pradzios ir pabaigos datos; asmeny, kuriems, vadovaujantis ES
socialinés apsaugos sistemy koordinavimo reglamentais, taikomas Lietuvos Respublikos sveikatos
draudimo jstatymas, privalomojo sveikatos draudimo galiojimo pradzios ir pabaigos datos; ES
pilie¢iy, nuolat ar laikinai gyvenanciy Lietuvos Respublikoje, privalomojo sveikatos draudimo
galiojimo pradzios ir pabaigos datos; Lietuvos Respublikos pilie¢iy, nuolat ar laikinai gyvenanciy
ES salyse, privalomojo sveikatos draudimo galiojimo pradzios ir pabaigos datos; privalomojo
sveikatos draudimo dokumenty (privalomojo sveikatos draudimo pazyméjimy, Europos Bendrijos
darbuotojy migranty socialinés apsaugos administracinés komisijos patvirtinty E formos pazymy,
Europos sveikatos draudimo korteliy, struktirizuoty elektroniniy dokumenty) duomenys
(dokumento tipas, dokumentg iSdavusios valstybés pavadinimas, dokumento serija (jeigu yra) ir
dokumento numeris, dokumento iSdavimo, galiojimo pradzios ir pabaigos datos, galiojimo
nutraukimo data, jei dokumento galiojimas buvo nutrauktas); dokumenty, patvirtinan¢iy asmens
teis¢ 1 privalomgjj sveikatos draudimg, duomenys (dokumento tipas, dokumento serija (jeigu yra) ir
dokumento numeris, dokumento iSdavimo, galiojimo pradZios data (jeigu yra), galiojimo
nutraukimo data (jei dokumento galiojimas buvo nutrauktas), dokumento galiojimo pabaigos data
(Jeigu yra), kompensuojamyjy vaisty paso duomenys;

8.3.1.2. asmens sveikatos prieziliros, odontologijos praktikos ir farmacijos specialisty
licencijy bei spaudy, tobulinimosi ir jdarbinimo duomenys: vardas, pavardé, darbovieteé, pareigos,
specialisty jdarbinimo / atleidimo datos, licencijy ir spaudy duomenys, tapatybe patvirtinanciy
lipduky duomenys, tobulinimosi duomenys;

8.3.1.3. draudziamyjy specialios kategorijos (sveikatos) asmens duomenys: gydymo
apskaitos duomenys, asmens sveikatos prieziiiros jstaigose suteikty paslaugy ir su jomis susijusiy
diagnoziy duomenys, jsigyty kompensuojamyjy vaisty recepty duomenys, endoprotezy
komponenty, ortopedijos techniniy priemoniy, kochleariniy implanty ir kity medicinos pagalbos
priemoniy duomenys;

8.3.1.4. kiti VLK valdomose informacinése sistemose kaupiami duomeny subjekty asmens
duomenys, kuriy tvarkymo tikslas, duomeny teikimo ir naudojimo tvarka numatyti patvirtintuose
atitinkamos informacinés sistemos nuostatuose;

8.3.2. draudziamyjy privalomojo sveikatos draudimo laikotarpiy nustatymo tikslu tvarkomi
ju duomenys, nurodyti Draudziamyjy registro nuostatuose (Sie duomenys tvarkomi Lietuvos
Respublikos sveikatos draudimo jstatymo nustatytais pagrindais ir saglygomis);

8.3.3. duomeny subjekty (ligoniy kasy darbuotojy, klienty ir kity asmeny), patekusiy i
vaizdo kamery stebéjimo lauka, saugumo bei jstaigos turto saugumo uztikrinimo tikslu tvarkomi $iy
duomeny subjekty duomenys;

8.3.4. pagristo sprendimo dé¢l ligoniy kasy gauto skundo, praSymo ar pranesimo priémimo
ir vidaus administravimo tikslu tvarkomi asmeny, pateikusiy skunda, praSyma ar pranesimg, asmens
duomenys (vardas, pavard¢, asmens kodas, adresas, telefono ir (ar) fakso numeris, elektroninio
pasto adresas, paraSas, skundo, praSymo ar praneSimo data ir numeris (registravimo ligoniy kasose
data ir numeris); skunde, praSyme ar praneSime nurodyti duomenys, jskaitant ir specialios
kategorijos (sveikatos) asmens duomenis; informacija apie skundo, praSymo ar praneSimo
nagrinéjimo rezultatus; ligoniy kasy atsakymo j skunda, praSymga ar praneSima data ir numeris bei
informacija, susijusi su skundu, praS§ymu ar prane$imu, gauta jy nagrin¢jimo metu);

8.3.5. vidaus administravimo (personalo valdymo, materialiniy ir finansiniy iStekliy
naudojimo) tikslu tvarkomi ligoniy kasose dirbusiy ir dirbanciy valstybés tarnautojy bei darbuotojy,
dirbusiy ar dirban¢iy pagal darbo sutartj, asmens duomenys, kurie yra nurodyti VLK darbuotojy
asmens duomeny valdymo politikoje ir teritoriniy ligoniy kasy darbuotojy asmens duomeny
valdymo tvarky aprasuose;
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8.3.6. vidaus administravimo (personalo valdymo ) tikslu tvarkomi pretendenty j ligoniy
kasy valstybés tarnautojus ir darbuotojus, dirbanCius pagal darbo sutartis, asmens duomenys
(vardas, pavardé, asmens kodas, pilietybé, adresas, telefono numeris, elektroninio pasto adresas,
pareigos, 1 kurias pretenduojama, gyvenimo ir veiklos apraSymas, duomenys apie iSsilavinimg ir
kvalifikacija, vieSyjy ir privaciy interesy deklaravimo duomenys, specialios kategorijos asmens
duomenys, kuriuos pateikia pats asmuo ir (ar) kuriuos tvarkyti ligoniy kasas jpareigoja jstatymai
bei Kiti teisés aktai), pokalbio garso jrasas;

8.3.7. PSDF biudzetui padarytos zalos iSieskojimo tikslu tvarkomi, vadovaujantis Lietuvos
Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, skolininky asmens duomenys (asmens kodas, darbovieté,
gimimo data, pavardé, vardas);

8.3.8. vidaus administravimo (dokumenty valdymo) tikslu tvarkomi, vykdant vieSyjy
pirkimy procediiras ir sutartinius jsipareigojimus, paslaugos teikéjui ar (ir) prekes tiekéjui, ir (ar)
darby vykdytojui atstovaujancio atsakingo asmens duomenys (vardas, pavarde, kontaktiniai
duomenys — telefono rySio numeris ir (ar) elektroninio pasto adresas);

8.3.9. lankytojy registravimo ir fizinio saugumo uztikrinimo tikslu tvarkomi VLK
lankytojy asmens duomenys (darbovieté, vardas, pavardé, lankytojo atvykimo ir iSvykimo data,
laikas, apsilankymo tikslas);

8.3.10. praneséjy ir asmeny, pateikusiy praneSimus apie pazeidimus, teisei | apsauga,
skatinimui bei pagalbai uZtikrinti, pagrjstam sprendimui dél praneSimo priimti ir vidaus
administravimo tikslu Lietuvos Respublikos prane$éjy apsaugos jstatymo nustatytais pagrindais
tvarkomi prane$¢jy ir asmeny, pateikusiy praneSimus apie pazeidimus, asmens duomenys (vardas,
pavard¢, asmens kodas, adresas, darbovieté (arba su jstaiga siejantys ar siej¢ tarnybos, darbo ar
sutartiniai santykiai), pareigos, telefono numeris, elektroninio pasto adresas, gyvenamosios vietos
adresas); praneSimo uzregistravimo ligoniy kasose data ir numeris; praneSime nurodyta informacija
apie pazeidimg ir jo padarymo aplinkybés; pazeidima pagrindziantys duomenys; liudininky asmens
duomenys (vardas, pavardé, pareigos, darbovieté, telefono numeris, elektroninio pasto duomenys);
informacija apie praneSimo nagrin¢jimo rezultata (ligoniy kasy atsakymo ] praneSimg data ir
numeris bei informacija, susijusi su prane$imu, gauta jo nagrin¢jimo metu);

8.4. asmens ir specialios kategorijos asmens duomenis tretiesiems asmenims teikia
duomeny valdytojai arba tvarkytojai, nurodyti Apraso 8.1 papunktyje;

8.5. asmens ir specialios kategorijos asmens duomenys teikiami tik jstatymy ir Kity teisés
akty nustatytais atvejais ir tvarka:

8.5.1. juridiniams ir fiziniams asmenims — duomeny subjekty, pateikusiy ligoniy kasoms
skundg, praSyma ar pranesima, asmens duomenys Siam skundui, praSymui ar praneSimui nagrinéti,
kai aiSkiai nurodomas duomeny naudojimo tikslas, teisinis pagrindas ir identifikuojamas praSyma
pateikes asmuo;

8.5.2. teisésaugos institucijoms ir teismams — asmens duomenys pagal duomeny subjekty
skunda, praSyma ar praneS§img, pateikta ligoniy kasoms arba kitoms ijstaigoms, vadovaujantis
Lietuvos Respublikos asmens duomeny, tvarkomy nusikalstamy veiky prevencijos, tyrimo,
atskleidimo ar baudziamojo persekiojimo uz jas, bausmiy vykdymo arba nacionalinio saugumo ar
gynybos tikslais, teisinés apsaugos istatymu;

8.5.3. Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybai prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos — duomeny subjekty (draudziamyjy) asmens duomenys privalomojo sveikatos
draudimo mokesciui iSieskoti;

8.5.4. Lietuvos statistikos departamentui — duomeny subjekty (draudziamyjy) asmens
duomenys oficialiosios statistikos tikslams pagal Oficialiosios statistikos programos I dalj pasiekti
ir pakartotiniam sveikatos duomeny panaudojimui vykdyti;

8.5.5. kitiems tretiesiems asmenims, kuriems asmens ir (ar) specialios kategorijos asmens
duomenis teikti ligoniy kasas jpareigoja jstatymai ar kiti teisés aktai;

8.6. duomeny subjektams informacija apie asmens duomeny tvarkyma pateikiama tokiu
paciu budu, kokiu jis kreipiasi j ligoniy kasas, arba praSyme nurodytu biidu, iSskyrus atvejus, kai
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duomeny subjektas informacija apie jo asmens duomeny tvarkymg jau turi arba kai jstatymai ir kiti
teisés aktai apibrézia tokiy duomeny rinkimo ir teikimo tvarka bei duomeny gavéjus.

9. Duomeny subjektas turi teise susipazinti su savo asmens duomenimis ir jy tvarkymu. Jis
turi teis¢ gauti informacija, i§ kokiy Saltiniy ir kokie jo asmens duomenys yra surinkti, kokiu tikslu
jie tvarkomi, kokiems duomeny gavéjams teikiami, ar duomenys buvo teikiami per paskutinius
vienus metus. Jgyvendinant nurodytaja teis¢ laikomasi $iy nuostaty:

9.1. nepilnamec¢iam duomeny subjektui iki 16 mety pagal jstatyma atstovauja vienas i$ tévy
(itéviy), globéjas ar rupintojas;

9.2. po duomeny subjekto mirties teis¢ gauti jo asmens duomenis turi: pagal testamentg —
jo ipédiniai, pagal jstatymus — sutuoktinis (partneris), tévai, vaikai (kaip numatyta Lietuvos
Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatyme);

9.3. duomeny subjektas, jo jpédinis ar asmuo, atstovaujantis nepilnameciam duomeny
subjektui iki 16 mety, turi teis¢ reikalauti iStaisyti ar sunaikinti jy ar duomeny subjekty, nurodyty
ApraSo 9.1 ir 9.2 papunkciuose, asmens duomenis, arba sustabdyti jy tvarkymo veiksmus (iSskyrus
saugojimg), jei Sie duomenys tvarkomi nesilaikant Bendrojo duomeny apsaugos reglamento,
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity jstatymy nuostaty;

9.4. jeigu duomeny subjektas, jo jpédinis ar asmuo, atstovaujantis nepilnameciam duomeny
subjektui iki 16 mety, susipazings su savo ar duomeny subjekty, nurodyty Apraso 9.1 ir 9.2
papunkciuose, asmens duomenimis, nustato, kad jie yra neteisingi, neiSsamis ar netikslis, ir
kreipiasi | ligoniy kasas dél jy tvarkymo, ligoniy kasos nedelsdamos (ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny nuo duomeny subjekto, jo jpédinio ar asmens, atstovaujanc¢io nepilnameciam
duomeny subjektui iki 16 mety, kreipimosi dienos) patikrina Siuos asmens duomenis ir imasi
nurodyty veiksmy:

9.4.1. kreipiasi j pirminius duomeny teikéjus dél duomeny patikslinimo (jei ligoniy kasos
néra pirminis duomeny Saltinis);

9.4.2. istaiso neteisingus, neiSsamius ar netikslius asmens duomenis ir (ar) sustabdo jy
tvarkymo veiksmus, i§skyrus saugojimg (jei ligoniy kasos yra pirminis duomeny Saltinis);

9.5. neteisingi, netiksliis duomeny teikéjo, valstybés informacinés sistemos arba susijusio
registro duomenys, kurie ] VLK patenka informaciniy sistemy ir (ar) registro tarpusavio sgveikos
biidu, taisomi automatiSskai, kai duomeny teikéjas valstybés informacinéje sistemoje arba
susijusiame registre pateikia patikslintus (atnaujintus, papildytus) duomenis;

9.6. Draudziamyjy registro duomeny taisymas ir tikslinimas atlickamas vadovaujantis §io
registro nuostatais;

9.7. ligoniy kasos nedelsdamos, bet ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo Apraso
9.4 papunktyje nurodyty asmens duomeny patikrinimo (prireikus — §iy duomeny iStaisymo arba jy
tvarkymo veiksmy sustabdymo) dienos praneSa duomeny subjektui, kad jo praSyme nurodyti
asmens duomenys yra iStaisyti arba neiStaisyti (jei duomenys negali biiti taisomi), arba sunaikinti,
arba jy tvarkymo veiksmai yra sustabdyti;

9.8. asmens duomenys taisomi, naikinami (,teis¢ buti pamir§tam™) arba jy tvarkymo
veiksmai stabdomi duomeny subjekto prasSymu tik tokiu atveju, jei duomeny taisymas, iStrynimas
(naikinimas) ar jy tvarkymo sustabdymas neprieStarauja Bendrojo duomeny apsaugos reglamento
nuostatoms. Duomeny subjekto praSymas iStrinti asmens duomenis turi biiti motyvuotas, jame turi
biiti nurodytas bent vienas i§ Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 17 straipsnyje nurodyty
pagrindy. Prie§ tai nurodyti veiksmai atlieckami patikrinus duomeny subjekto tapatybe ir
dokumentus, kurie pagrindzia asmens duomeny teisinguma;

9.9. jeigu duomeny subjektas, susipazings su savo ar asmeny, nurodyty Apraso 9.1 ir 9.2
papunkciuose, asmens duomenimis, nustato, kad Sie duomenys yra tvarkomi neteisétai ir (ar)
nesgziningai, ir kreipiasi i duomeny valdytoja, duomeny valdytojas ne véliau kaip per 30
kalendoriniy dieny neatlygintinai patikrina duomeny subjekto asmens duomenis. ISsiaiSkings, kad
jie tvarkomi neteisétai ir (ar) nesaziningai, duomeny valdytojas, remdamasis rastu pateiktu
duomeny subjekto praSymu, juos istrina (sunaikina) arba sustabdo jy tvarkymo veiksmus (iSskyrus
saugojima);
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9.10. duomeny subjekto prasymu sustabdzius jo ar asmeny, nurodyty Apraso 9.1 ir 9.2
papunkciuose, asmens duomeny tvarkymo veiksmus, Sie duomenys turi biiti saugomi tol, kol bus
iStaisyti arba sunaikinti (duomeny subjekto pra§ymu arba pasibaigus duomeny saugojimo terminui).
Kiti tvarkymo veiksmai su tokiais asmens duomenimis gali biiti atliekami, jeigu:

9.10.1. prireikia jrodyti aplinkybes, dél kuriy duomeny tvarkymo veiksmai buvo
sustabdyti;

9.10.2. duomeny subjektas sutinka, kad jo asmens duomenys biity toliau tvarkomi;

9.10.3. prireikia apsaugoti treciyjy asmeny teises ar teisétus interesus;

9.11. jeigu duomeny valdytojas abejoja duomeny subjekto pateikty asmens duomeny
teisingumu, jis privalo sustabdyti tokiy duomeny tvarkymo veiksmus, duomenis patikrinti ir
patikslinti. Tokie asmens duomenys gali biiti naudojami tik siekiant patikrinti jy teisinguma;

9.12. duomeny valdytojas privalo ne véliau kaip per 5 darbo dienas informuoti duomeny
gavejus apie duomeny subjekto praSymu istaisytus, sunaikintus asmens duomenis arba sustabdytus
asmens duomeny tvarkymo veiksmus, iSskyrus atvejus, kai informuoti nejmanoma arba pernelyg
sunku (dél didelio duomeny subjekty skaiciaus, nepagristai dideliy sgnaudy ir pan.).

10. VLK yra jos valdomy informaciniy sistemy (privalomojo sveikatos draudimo
informacinés sistemos ,,Sveidra®, Dokumenty valdymo informacinés sistemos, Eiliy ir atsargy
valdymo informacinés sistemos, ES socialinés apsaugos duomeny mainy informacinés sistemos,
Finansy valdymo ir apskaitos informacinés sistemos, Informaciniy technologijy ir informaciniy
sistemy pagalbos tarnybos informacinés sistemos, Konsultavimo informacinés sistemos,
Privilegijuoty vartotojy administravimo informacinés sistemos, Zaly atlyginimo informacinés
sistemos ir Draudziamyjy registro) duomeny valdytoja.

11. Teritorinés ligoniy kasos yra VLK valdomy informaciniy sistemy duomeny
tvarkytojos.

12. VLK gali pasitelkti kitus duomeny tvarkytojus, kurie padéty vykdyti veiklg ar teikti
paslaugas, pavyzdziui, informaciniy technologijy, rySio, saugos ir kitas paslaugas teikiancias
jmones.

13. Duomeny tvarkytojy atlickamg duomeny tvarkyma reglamentuoja duomeny tvarkymo
sutartis arba atitinkami teisés aktai. Kiekvienu atveju duomeny tvarkytojas turi prieigg tik prie
tokios apimties duomeny, kokia biitina konkreciam pavedimui jvykdyti ar konkrecCiai paslaugai
suteikti.

14, Draudziamyjy registre ir valstybés informacinése sistemose kaupiami asmens
duomenys tvarkomi pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 6 straipsnio 1 dalies e arba f
punktus, todél duomeny subjektui netaikoma teisé apriboti duomeny tvarkyma ar nesutikti su juo
pagal Bendrojo duomeny apsaugos reglamento 18 ir 21 straipsnius.

15. VLK ir teritorinés ligoniy kasos savo iniciatyva gali taisyti duomeny subjekto
duomenis, gavusios duomeny teikéjo, duomeny gavejo, susijusio registro ar valstybés informacinés
sistemos tvarkytojo prasSyma (rastu arba elektroniniy ryS$iy priemonémis) iStaisyti neteisingus ir
netikslius, papildyti neiSsamius, pasalinti nereikalingus ar neteisétai surinktus duomeny subjekto
duomenis ir juos pagrindZiancius dokumentus.

_ NI SKYRIUS
PRASYMO PATEIKIMAS

16. Duomeny subjektai, sieckdami jgyvendinti savo teises, VLK ar teritorinei ligoniy kasai
turi pateikti raSytinj praSyma asmeni$kai, pastu, per pasiuntinj ar elektroniniy rySiy priemonémis.

17. PraSymas turi biiti jskaitomas, pasiraSytas, jame turi biiti nurodytas duomeny subjekto
vardas, pavardé, gyvenamoji vieta, kontaktiniai duomenys ir teis¢ (-¢s), dél kurios (-1y)
igyvendinimo duomeny subjektas teikia praSyma. Kartu turi biiti nurodoma, kokia apimtimi §i teisé
(-€s) turi biiti jgyvendinama (-0S).

18. Teikiantis praSyma duomeny subjektas turi patvirtinti savo tapatybe:



18.1. jei prasymas asmeniskai teikiamas VLK ar teritorinés ligoniy kasos darbuotojui, turi
biiti pateikiamas (parodomas) asmens tapatybe patvirtinantis dokumentas;

18.2. jei prasymas teikiamas paStu ar per pasiuntinj, kartu turi buti pateikiama asmens
tapatybe patvirtinanc¢io dokumento kopija, patvirtinta notaro, arba $io dokumento kopija, patvirtinta
kita teisés akty nustatyta tvarka;

18.3. jei praSymas teikiamas elektroniniy ryS$iy priemonémis, jis turi biiti pasiraSytas
kvalifikuotu elektroniniu parasu.

19. Duomeny subjektas savo teises ligoniy kasose gali jgyvendinti pats arba per jgaliota
atstova.

20. Jei duomeny subjekto vardu j VLK ar teritoring ligoniy kasa kreipiasi jo jgaliotas
atstovas, jis prasyme turi nurodyti savo varda, pavardg, kontaktinius duomenis, atstovaujamo
asmens varda, pavarde, informacijg apie tai, kokia duomeny subjekto teise ir kokia apimtimi
pageidaujama jgyvendinti, pridéti atstovavimg patvirtinant] dokumentg (ar jo kopijg) ir asmens
tapatybe patvirtinan¢io dokumento kopija, patvirtinta notaro, ar $io dokumento kopija, patvirtintg
kita teisés akty nustatyta tvarka.

21. Jei atstovaujamo mirusio duomeny subjekto vardu j VLK ar teritoring ligoniy kasa
kreipiasi jo jpédiniai pagal testamentg ir pagal jstatymus — sutuoktinis (partneris), tévai ar vaikai —
jie kartu su praSymu privalo pateikti testamentg ar kita dokumenta, patvirtinantj jy teis¢ susipazinti
su mirusio duomeny subjekto duomenimis, arba $iy dokumenty kopijas.

22. Jei atstovaujamo nepilnamecio duomeny subjekto vardu j VLK ar teritoring ligoniy
kasg kreipiasi jo tévai, jie kartu su praSymu privalo pateikti nepilnamecio duomeny subjekto
gimimo liudijimg ar jo kopija.

23. Jeigu ligoniy kasos turi pagrjsty abejoniy prasyma pateikusio fizinio asmens tapatybe,
duomeny valdytojas gali papraSyti pateikti papildomos informacijos, kiek biitina ir reikalinga norint
patvirtinti duomeny subjekto tapatybe.

IV SKYRIUS
PRASYMO NAGRINEJIMAS

24. Jeigu duomeny subjektas praSyme nurodo, kad nesutinka su jo asmens duomeny
tvarkymu (81 nuostata negalioja ApraSo 14 punkte nurodytiems atvejams) ir Sis nesutikimas yra
teisiSkai pagrijstas, duomeny valdytojas privalo ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo Sio
praSymo gavimo dienos praneSti duomeny subjektui apie jo asmens duomeny tvarkymo veiksmy
nutraukimg arba atsisakyma nutraukti Siuos veiksmus.

25. Jei duomeny subjekto prasymas pateikiamas nesilaikant ApraSo 17-23 punktuose
nustatyty reikalavimy, VLK ar teritorine ligoniy kasa jo nenagrinéja, iSskyrus atvejus, kai VLK ar
teritorinés ligoniy kasos (pagal tai, kuriai jstaigai pateikiamas prasymas) direktorius nenusprendzia
kitaip. Apie atsisakymo nagrinéti praSyma motyvus raStu informuojamas ji pateikgs duomeny
subjektas.

26. VLK ar teritoriné ligoniy kasa privalo iSnagrinéti ApraSo reikalavimus atitinkantj
praSymg ir jgyvendinti duomeny subjekto teises, iSskyrus jstatymy nustatytus atvejus, kai reikia
uztikrinti:

26.1. valstybés sauguma ar gynyba;

26.2. vieSaja tvarka, nusikalstamy veiky prevencija, tyrima ir nustatymg ar baudziamajj
persekiojima;

26.3. svarbius valstybés ekonominius ar finansinius interesus;

26.4. tarnybinés ar profesinés etikos pazeidimy prevencija, tyrimg ir nustatyma;

26.5. duomeny subjekto ar kity asmeny teisiy ir laisviy apsauga.

27. VLK ar teritoriné ligoniy kasa atsakyma duomeny subjektui pateikia valstybine kalba
duomeny subjekto pasirinktu biidu: registruotu pastu, elektroniniy rysiy priemonémis, arba jteikia
asmeniskai, duomeny subjektui atvykus i VLK ar teritoring ligoniy kasa, kuriai buvo pateiktas
duomeny subjekto prasymas.
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28. VLK ar teritorin¢ ligoniy kasa, atsisakydama vykdyti duomeny subjekto prasyma,
duomeny subjektui nurodo atsisakymo motywvus.

29. Duomeny subjektas gali skysti duomeny valdytojo veiksmus (neveikima) Valstybinei
duomeny apsaugos inspekcijai per 3 ménesius nuo atsakymo i§ duomeny valdytojo gavimo dienos
arba per 3 ménesius nuo tos dienos, kada baigiasi Apraso 9.4, 9.5, 9.7, 9.10 papunkciuose ir 24
punkte nustatytas atsakymo pateikimo terminas.

30. Duomeny subjektui teikiami tik jo asmens duomenys. Jeigu dokumenty, kurie teikiami
duomeny subjektui, kopijose yra nurodyti tre¢iyjy asmeny asmens duomenys, jie turi biiti uztusuoti,
teikiamas $iy dokumenty iSraSas arba imamasi kity priemoniy, kad duomeny subjektui nebiity
pateikti treCiyjy asmeny asmens duomenys.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

31. Ligoniy kasos, jgyvendindamos duomeny subjekto teises, uztikrina, kad nebiity
pazeista kity asmeny teis¢ j privataus gyvenimo nelieCiamuma.

32. Duomeny subjekto teisés ligoniy kasose jgyvendinamos neatlygintinai.

33. Pagrindinius reikalavimus, taikomus sprendziant incidentus, dél kuriy pazeidziamas
ligoniy kasy valdomy ir (ar) turimy asmens duomeny saugumas, reglamentuoja VLK ir teritoriniy
ligoniy kasy tvarkomy asmens duomeny saugumo pazeidimy valdymo tvarkos aprasas, patvirtintas
VLK direktoriaus 2021 m. kovo 23 d. jsakymu Nr. 1K-94. Sis aprasas skelbiamas VLK interneto
svetainéje.

Pakeitimai:

1.

Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos, Jsakymas

Nr. 1K-276, 2017-12-29, paskelbta TAR 2017-12-29, i. k. 2017-21765

Dél Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriaus 2015 m. birzelio 3 d. jsakymo Nr. 1K-
155 ,,Dél Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo Valstybinéje ligoniy kasoje prie Sveikatos apsaugos ministerijos ir
teritorinése ligoniy kasose tvarkos apraso patvirtinimo" pakeitimo

2.

Valstybiné ligoniy kasa prie Sveikatos apsaugos ministerijos, Isakymas

Nr. 1K-386, 2022-12-20, paskelbta TAR 2022-12-20, i. k. 2022-26061

Dél Valstybinés ligoniy kasos prie Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriaus 2015 m. birzelio 3 d. jsakymo Nr. 1K-
155 ,,Dél Duomeny subjekty teisiy jgyvendinimo valstybinéje ligoniy kasoje prie sveikatos apsaugos ministerijos ir
teritorinése ligoniy kasose tvarkos apraso patvirtinimo* pakeitimo



https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=3e676920ec9b11e78a1adea6fe72f3c5
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=64454170807611ed8df094f359a60216

