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) NUTARI MAS
DEL KREDITO UNIJU VIDAUS KONTROLES IR RIZIKOS VERTINIMO (VALDYMO)
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Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Lietuvos banko jstatymo 42 straipsnio 3 dalies
1 punktu, Lietuvos banko valdybanutaria:

1. Patvirtinti Kredito unijy vidaus kontrolés ir rizikos vertinimo (valdymo) organizavimo
nuostatus (pridedama).

2. Nustatyti, kad Sis nutarimas jsigalioja 2014 m. geguzés 1 d.

Valdybos pirmininkas Vitas Vasiliauskas



PATVIRTINTA
Lietuvos banko valdybos
2014 m. vasario 6 d.
nutarimu Nr. 03-25

KREDITO UNIJU VIDAUS KONTROLES IR RIZIKOS VERTINIMO (VALDYMO)
ORGANIZAVIMO NUOSTATAI

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kredito unijy vidaus kontrolés ir rizikos vertinimo (valdymo) organizavimo nuostatuose
(toliau — Nuostatai) nustatyti pagrindiniai kredito unijy veiklos principai. Jais turi vadovautis
kredito unija, sickdama uztikrinti, kad vidaus kontrolé ir rizikos vertinimas (valdymas) kredito
unijoje biity tinkamai organizuoti, veiksmingi ir uztikrinty saugia, stabilig ir patikimg kredito unijos
veiklg. Nuostatai taikomi Lietuvos banko iSduotg licencijg turinioms kredito unijoms, iSskyrus
Centring kredito unija.

2. Nuostatai parengti atsizvelgus | Bazelio banky priezitiros komiteto isleistus dokumentus:
Vidaus kontrolés sistemy bankinése organizacijose struktiirg (angl. Framework for internal control
systems in banking organisations), Kredito rizikos valdymo principus (angl. Principles for the
Management of Credit Risk), Patikimg likvidumo valdymo bankinése organizacijose praktikg (angl.
Sound practices for managing liquidity in banking organizations), Patikima operacinés rizikos
valdymo ir priezitros praktika (angl. Sound practices for the management and supervision of
operational risk).

2!, Kredito unijose, kuriose stebétojy taryba nesudaroma, Nuostatuose nustatytomis stebétojy
tarybos teisémis naudojasi ir jos pareigas vykdo kredito unijos valdyba.

Papildyta punktu:
Nr. 03-21, 2022-02-10, paskelbta TAR 2022-02-14, i. k. 2022-02651

Il SKYRIUS
VIDAUS KONTROLES IR RIZIKOS VERTINIMO (VALDYMO) ORGANIZAVIMAS

PIRMASIS SKIRSNIS
VIDAUS KONTROLES ORGANIZAVIMAS

3. Vidaus kontrolé¢ kredito unijoje — tai nuolatinis (nenutriikstamas) procesas, turintis
uztikrinti:

3.1. kad kredito unijos valdymas biity veiksmingas ir atitikty veiklos strategija;

3.2. kad bty laikomasi teisés akty ir kredito unijos vidaus dokumenty (strategijy, politiky,
tvarky, taisykliy) reikalavimy;

3.3. kad biuty idiegtos priemonés, kurios uztikrinty veiksmingg nuostoliy (zalos),
atsirandan¢iy del klaidy, vagys€iy, apgaulés ir dokumenty klastojimo, vidaus dokumenty
nesilaikymo, nustatyma, prevencija, sumazinima ir pasalinima;

3.4. nuolating kredito unijos pelningumo (planuojamo ir faktinio), turto kokybés kontrole;

3.5. galimybes kredito unijos darbuotojams nustatyti, jvertinti, stebéti ir kontroliuoti rizika,
su kuria jie susiduria vykdydami jiems priskirtas funkcijas (pareigas);

3.6. galimybes kredito unijos darbuotojams tinkamai jvertinti kredito unijos klientus ir
naudos gavejo tapatybe, t. y. uztikrinti principo ,,Pazink savo klienta“ igyvendinima;

3.7. kredito unijos finansiniy operacijy atlikimo ir jy jitraukimo j buhalterine apskaita (toliau
— apskaita) teisinguma;
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3.8. kad teisinga finansiné informacija biity parengta ir pateikta laiku.

4. Vidaus kontrol¢ kredito unijoje turi uztikrinti tinkamos rizikos kontrolés struktiiros
(aplinkos) sukiirima, nustatant rizikos kontrolés procediiras kiekviename kredito unijos valdymo
lygmenyje. Rizikos kontrolés procediiros turi apimti: ataskaity teikimo kredito unijos stebétojy
tarybai ir valdybai proceso reglamentavima, kredito unijos struktiiriniy padaliniy veiklos kontrolés
reglamentavima, kredito unijos turto apsauga, nustatyty rizikos ir kity limity laikymosi bei
nuokrypiy nuo jy patikrg, teisiy atlikti sandorius (operacijas) suteikimg, duomeny teisingumo
patikra, interesy konflikty valdyma.

5. Vidaus kontrole kredito unijoje turi sudaryti trys kontrolés priemoniy rsys:

5.1. 1Sankstiné — ja sudaro organizaciniy priemonty, skirty uzkirsti kelig bet kokiems
piktnaudZiavimams, iSvengti veiklos klaidy bei apgaulingy ir neteisingy duomeny jtraukimo |
apskaitg ir finansines ataskaitas, visuma, jskaitant $ias priemones:

5.1.1.1eidimy sudaryti sandorius suteikimg. Suteikti leidimg sudaryti sandorius (operacijas)
gali tik raSytinius jgaliojimus tam atlikti turintys kredito unijos vadovai. Leidimo sudaryti sandorj
(operacijg) suteikimas turi uztikrinti, kad biity sudaromi ir vykty tik kredito unijos vadovy
patvirtinti sandoriai (operacijos). Leidimo suteikimo procediiros turi biiti apraSytos vidaus
dokumentuose ir turi apimti konkreCias sglygas, kuriomis duodami leidimai. Leidimo salygy
laikymasis reiSkia, kad darbuotojai veikia pagal nurodymus ir vadovy pasirasytus dokumentus arba
teisés aktus;

5.1.2.pareigy (teisiy suteikimo, atlikimo, uzregistravimo ir patikrinimo) atskyrimg. Vienam
asmeniui negali biiti pavesta kontroliuoti visy pagrindiniy sandorio (operacijos) etapy. Su sandoriu
(operacija) susijusios pareigos ir atsakomybé paskirstomos keliems asmenims — taip uztikrinama
veiksminga tarpusavio patikra ir iSlaikoma pareigy bei atsakomybés pusiausvyra. Pagrindinés su
sandoriais (operacijomis) susijusios pareigos — leidimas sudaryti sandorius, sandoriy registravimas,
Ju atlikimas, perziiira ir patikra. Atskiriant pareigas jvertinama galima darbuotojy slapty susitarimy
rizika arba rizika, galinti kilti dél darbuotojy stygiaus. Tokiais atvejais galimai nepakankama vidaus
kontrolé kompensuojama kitomis kontrolés priemonémis, pavyzdziui, darbuotojy rotacija gali
padéti uztikrinti, kad vienas asmuo nebiity atsakingas uz visus sandorio (operacijos) etapus ilga
laikotarpj;

5.1.3.18tekliy ir dokumenty prieigos kontrole. IStekliy prieigos apribojimas sumazina rizika,
kad jais naudosis tam nejgalioti asmenys ir kredito unija patirs nuostoliy. IStekliy ir dokumenty
prieigos teis¢ suteikiama tik jgaliotiesiems asmenims, atsakingiems uz iStekliy saugojima ir (ar)
naudojimg. Atskaitinguma uz saugojima jrodo kvitai, inventorizacijos saraSai arba kiti dokumentai,
pagal kuriuos paskiriamas atsakingas asmuo ir uzregistruojamas saugomy dalyky perdavimas kitam
asmeniui. Prieiga apribojama pagal tai, kiek iSteklius pazeidziamas ir kiek suvokiama nuostolio arba
netinkamo naudojimo rizika, todél ja reikia reguliariai vertinti;

5.2. specialioji (momentiné) — ja sudaro netikétas atskiry sandoriy (operacijy), turto arba jo
dalies patikrinimas sandoriy (operacijy) atlikimo metu arba tuoj pat jiems pasibaigus, iskaitant Sias
priemones:

5.2.1. patikrinimus. ReikSmingi sandoriai (operacijos) tikrinami prie§ atlikimg ir po jo. Turto
inventorizacija ir inventorizavimo duomeny palyginimas su apskaitos duomenimis;

5.2.2.suderinimus. Registrai reguliariai sutikrinami su atitinkamais dokumentais;

5.2.3.veiklos rezultaty perzitras. Veiklos rezultatai reguliariai perZidrimi, lyginami su
planuotais, jvertinamas veiklos efektyvumas. Jeigu perzilros metu nustatoma, kad faktiniai
rezultatai neatitinka nustatyty tiksly arba plany, perzitirimi tikslams pasiekti jdiegti procesai ir
veikla, nustatoma, ar nereikia jy tobulinti.

5.3. paskesnioji — ja sudaro veiksmai, skirti nustatytiems piktnaudziavimams, klaidoms,
netikslumams, apgaulés atvejams arba neteisingiems duomenims, atsiradusiems apskaitoje ar
finansinése ataskaitose, pasalinti arba iStaisyti, jskaitant Sias priemones:

5.3.1.veiklos sri¢iy ir procesy perzitirg. Veiklos sritys ir procesai reguliariai perzilirimi



siekiant uZztikrinti, kad jie atitikty galiojancias strategijas, politikas, procediras arba kitus
reikalavimus;

5.3.2.veiklos sri¢iy ir procesy priezitrg. Veiklos sritys ir procesai prizitirimi, kiekvienam
darbuotojui aiskiai nurodomos jo pareigos ir atsakomyb¢, kiekvieno darbuotojo darbas sistemingai
perziiirimas ir patvirtinama, kad darbas vyksta, kaip numatyta.

6. Kredito unija gali taikyti kitas papildomas vidaus kontrolés priemones, kurios
pasirenkamos atsizvelgiant j kredito unijos veiklos pobiidj. Sios priemonés turi bati apradytos
vidaus dokumentuose ir integruotos j bendrg vidaus kontrolés sistema.

ANTRASIS SKIRSNIS
RIZIKOS VALDYMO ORGANIZAVIMAS

7. Kredito unija privalo turéti stebétojy tarybos nustatytg ir patvirtintg bendrg kredito unijos
veiklos ir rizikos valdymo strategijg. Stebétojy taryba atsakinga uz reguliarig jos perziirg ir uz
veiksmingos kredito unijos vidaus kontrolés organizavimg kredito unijoje. Kredito unijos veiklos ir
rizikos valdymo strategija turi buti nukreipta j ilgalaikiy tiksly siekimg ir veiklos testinuma. Kredito
unijos stebétojy taryba turi pazinti ir iSmanyti visas reik§mingas, su kredito unijos veikla susijusias,
rizikos rusis, nustatyti kredito unijai priimting rizikos mastg ir uZtikrinti, kad kredito unijos valdyba
imsis visy reikalingy priemoniy, kad §i rizika biity nustatyta, jvertinta ir kontroliuojama. Tuo tikslu
kredito unijos stebétojy taryba:

7.1. organizuoja, kad biity sukurta veiksminga vidaus kontrolés sistema;

7.2. nustato, tvirtina ir ne reciau kaip karta per metus perziiiri bendrg veiklos ir rizikos
valdymo strategija;

7.3. uztikrina, kad reguliariai, ne recCiau kaip kartg per metus, biity atlickamas nepriklausomas
vidaus kontrolés sistemos veiksmingumo vertinimas;

7.4. stebi vidaus kontrolés sistemos veiksmingumg ir rekomendacijy dél jos veiksmingumo
tobulinimo jgyvendinimg.

8. Kredito unijos valdyba atsakinga, kad buty jgyvendinta kredito unijos stebétojy tarybos
nustatyta ir patvirtinta bendra veiklos ir rizikos valdymo strategija, kad biity sukurta, jdiegta ir
tobulinama rizikos, su kuria susiduria kredito unija, nustatymo, vertinimo, stebéjimo ir kontrolés
sistema ir procediiros. Kredito unijos valdyba tvirtina kredito wunijos rizikos valdymg
reglamentuojancius dokumentus (dokumentg), apimancius bendrus ir atskiry riziky valdymo
reglamentavimo klausimus (politikg). Tuo tikslu kredito unijos valdyba:

8.1. atsako uz tai, kad bity igyvendinta stebétojy tarybos nustatyta ir patvirtinta bendra
veiklos ir rizikos valdymo strategija, patvirtinti Sios strategijos jgyvendinimg reglamentuojantys
dokumentai;

8.2. kontroliuoja rizikos valdyma kredito unijoje, stebi prisiimta rizikos lygi, analizuoja
rizikos pokycius;

8.3. atsako uz tai, kad biity sukurta ir plétojama kredito unijos organizacin¢ struktiira, aiskiai
nustatanti kredito unijos darbuotojy teises, pareigas ir atsakomybe;

8.4. atsako uz tai, kad biity sukurta ir integruota i rizikos valdymo sistema vidaus kontrolés
sistema;

8.5. uztikrina, kad darbuotojai turéty ir palaikyty pareigoms atlikti reikiama kompetencijos
lygi;

8.6. uztikrina, kad biity tinkamai, orientuojantis i ilgalaikiy kredito unijos tiksly siekima,
atskirtos darbuotojy pareigos ir funkcijos;

8.7. nustato rizikos kontrolés metodus ir procediras, leistinus rizikos limitus, pasirenka ir
tobulina vidaus kontrolés veiksmus ir priemones;

8.8. tvirtina veiklos procesy schemas, nustatancias struktiiriniams padaliniams, jy vadovams ir
darbuotojams konkrecias atsakomybés uz vidaus kontrole sritis;



8.9. jgyvendina vidaus audito ir stebétojy tarybos rekomendacijas dél vidaus kontrolés
sistemos ir rizikos vertinimo (valdymo) veiksmingumo tobulinimo.

9. Vidaus audito tarnyba:

9.1. nagrin¢ja vidaus kontrolés sistemos struktiira, veiksmus, metodus, procediiras ir
pasirinktas priemones;

9.2. atlieka nepriklausoma vidaus kontrolés sistemos veiksmingumo vertinima;

9.3. teikia stebétojy tarybai ir valdybai rekomendacijas dél rizikos valdymo, kontrolés ir
vadovavimo procesy tobulinimo;

9.4. reguliariai, ne reciau kaip karta per metus, kredito unijos stebétojy tarybai teikia
ataskaitas apie vidaus kontrolés sistemos bikle ir truikumus;

9.5. atlicka pakartotines patikras ir stebi, kaip jgyvendinamos rekomendacijos dél vidaus
kontrolés sistemos veiksmingumo didinimo.

10. Vidaus audito tarnybos atlickamas rizikos valdymo, kontrolés ir vadovavimo procesy
vertinimas negali pakeisti vidaus kontrolés sistemos.

11. Siekiant uztikrinti, kad buty tinkamai jgyvendintas principas ,,PaZink savo klientg®, ir
uzkirsti kelig pinigy plovimo ir teroristy finansavimo (toliau — pinigy plovimas) galimybei kredito
unijoje, dirbantys su klientais unijos darbuotojai turi buti supaZindinti su teisés aktais,
reglamentuojanciais kliento tapatybés nustatyma ir pinigy plovimo prevencija, ir atitinkama kredito
unijos vidaus tvarka.

12. Kredito unijos darbuotojai, vykdydami savo pareigas, apie vidaus kontrolés trikumus,
netinkamai valdoma rizika, su kuria susiduria kredito unija, arba pazeidimus turi nedelsdami
pranesti kompetentingiems asmenims (atitinkamy struktiiriniy padaliniy vadovams, vidaus audito
tarnybai ir (arba) kredito unijos valdybai). Apie esminius pazeidimus arba trikumus (kelianc¢ius
grésme kredito unijos veiklos testinumui, reputacijai ir pan.) kompetentingi asmenys turi informuoti
stebétojy tarybg. Gave praneSimus apie pazeidimus arba trikumus, kredito unijos vadovai
nedelsdami turi imtis veiksmingy priemoniy Siems trukumams arba pazeidimams pasalinti.

3 skyrius. Neteko galios nuo 2022-04-01
Skyriaus naikinimas:
Nr. 03-21, 2022-02-10, paskelbta TAR 2022-02-14, i. k. 2022-02651

IV SKYRIUS
LIKVIDUMO RIZIKOS VERTINIMAS (VALDYMAS)

PIRMASIS SKIRSNIS
LIKVIDUMO RIZIKOS VERTINIMO (VALDYMO) ORGANIZAVIMAS

53. Likvidumo rizikos vertinimas (valdymas) kredito unijoje turi biti organizuojamas
idiegiant veiksmingg likvidumo rizikos valdymo sistema, kuri apimty likvidumo rizikos prisi€mimo
ir valdymo reglamentavimg, likvidumo rizikos vertinimo sistema, likvidumo rizikos valdymo
priemones ir procediiras, taip pat likvidumo rizikos valdymo vidaus kontrole ir vidaus audita.

54. Likvidumo rizikos valdymo sistema turi apimti kredito unijos valdybos patvirtintg
likvidumo rizikos valdymo dokumenta, kuriame biity numatyta:

54.1. likvidumo rizikos prisiémimo ir valdymo reglamentavimas, numatyti pagrindiniai
likvidumo rizikos valdymo principai;

54.2. kredito unijai priimtinas arba nepriimtinas likvidumo rizikos lygis (turi biiti numatytas
siektinas likvidumo rodiklis, siektinas padengimo likvidZiuoju turtu rodiklis ir kiti rizikos lygio
rodikliai);

54.3. kredito unijos esama ir planuojama turto ir jsipareigojimy struktiira, finansiniai Saltinial,
likvidaus turto struktiira ir pan.;

54.4. kokias likvidumo rizikos valdymo priemones numatoma taikyti (aptartas funkcijy
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atskyrimas, limity sistemos, testavimo nepalankiausiomis sglygomis taikymas, kt.).

55. Likvidumo rizikos valdymo sistema turi biiti perzitirima ne reciau kaip kartg per metus,
pries tai jvertinus iSorés aplinkos ir kitus veiksnius, galinCius turéti jtakos kredito unijos likvidumui.

56. Turi buti aiskiai apibréztos ir dokumentuose apraSytos su likvidumo rizikos valdymo
procesais susijusiy padaliniy ir (arba) darbuotojy funkcijos, atsakomybé ir tarpusavio
bendradarbiavimas.

57. Kredito unijos likvidumo rizikos valdymo (vertinimo) vidaus kontrolés sistema turi bati
tokia, kad kredito unija turéty:

57.1. veiksmingg likvidumo rizikos limity ir kity apribojimy laikymosi kontrolés, tikslingumo
ir patikimumo vertinimo ir perZitr¢jimo mechanizmg. Vidaus kontrolés sistemoje turi biiti palikta
galimybé prireikus patikslinti esamus arba pradéti taikyti naujus limitus ir (arba) kitus apribojimus;

57.2. veiksmy plang, kaip bus elgiamasi virsijus (pazeidus) konkrecius rizikos limitus arba
kitus apribojimus bei su tuo susijusiy atsakingy darbuotojy atsakomybés reglamentavima;

57.3. veiksmingg likvidumo rizikos valdyma reglamentuojanciy dokumenty jgyvendinimo
(laikymosi) kontrolés sistema.

58. Ne reciau kaip kartg per ketvirt] kredito unijos stebétojy tarybai ir valdybai turi biiti
teikiamos ataskaitos, kuriose biity apzvelgiama esama likvidumo bei likvidumo rizikos valdymo
situacija (t.y. pateikiama informacija apie unijos sprendimy ir veiksmy rezultatus). Ataskaitose
turéty biti:

58.1. aptartas prisiimtos rizikos lygis, esamos (faktinés) situacijos palyginimas su strategijoje
numatytaja; aptarti rizikos valdymo aspektai, likvidumo rizikos vidaus limity laikymasis /
pazeidimai, reikSmingi rizikg ribojanciy rodikliy pokyciai, taikytos iSimtys, jy pagrindimas,
tobulintinos sritys ir veiksmai, kuriy imtasi nustatytiems trikumams istaisyti,

58.2. aptarti pagrindiniai finansiniais istekliai, jy poky¢iy tendencijos, investicijy j tam tikras
finansines priemones koncentracija ir pan.

59. Ne reciau kaip kartg per ketvirt] kredito unijos valdybai turi biiti teikiamos likvidumo
rizikos analizés ataskaitos, kuriose biity informacija apie iSorés aplinka, t. y. kiek iSorés (nuo unijos
veiksmy nepriklausantys) faktoriai gali turéti jtakos kredito unijos likvidumui, kredito unijos turimy
finansiniy priemoniy kainy pokytj, situacijos rinkoje pasikeitimg, iStekliy kainas, galimybes
prisitraukti indélius ir pan.

60. Kredito unija turi numatyti ir kitas ataskaitas, teikiamas kredito unijoje veikiantiems
komitetams ir (arba) atskiriems darbuotojams, susijusiems su likvidumo rizikos prisi€mimu,
vertinimu, valdymu ir kontrole.

61. Kredito unijos valdyba turi buti nedelsiant informuojama apie visus vidaus limity

vir§ijimo atvejus, iSkilusias ir suvaldytas rizikas, kylancias grésmes ir pan.

ANTRASIS SKIRSNIS
LIKVIDUMO RIZIKOS VALDYMO SISTEMOS KOKYBINIAI IR KIEKYBINIAI
ASPEKTAI

62. Likvidumo rizikos valdymo sistema turi atitikti kredito unijos veiklos pobiudj ir
sudétinguma, taciau joje turi atsispindéti ir biiti jvertinti Sie aspektai:

62.1. taikomi likvidumo rizikos vertinimo metodai (modeliai);

62.2. einamojo likvidumo valdymo principai (t.y. turi buti aptarta, kaip bus stebimas ir
valdomas einamasis likvidumas, kokj laikotarpj jis apima);

62.3. ilgalaikio likvidumo valdymo principai (turi biiti aptarta, j kokios trukmes turta unija
numato investuoti; atsizvelgiant j indéliy trukme, koks turto ir jsipareigojimy nesubalansuotumas
(spraga) biity priimtinas);

62.4. likvidumo rizikos valdymo skirtingomis valiutomis principai (jei kredito unija
prisitraukia indéliy kitomis valiutomis, turi biti numatyta, kokia turto dalis laikoma Siomis



valiutomis arba aptarta, kokiomis priemonémis bus uztikrintas likvidumas);

62.5. taikomi limitai ir (arba) kiti likvidumo rizikos apribojimai, kitos rizika mazinancios
priemonés;

62.6. naudojami einamyjy jsipareigojimy planavimo budai (t. y. turi biiti reglamentuota, kaip
apskai¢iuojami pinigy srautai, kylantis i§ einamyjy jsipareigojimy);

62.7. aptartas kiekvienos turto risies likvidumas (pavyzdziui, gali biiti aptartas kiekvienos
turto risies numatomas realizavimo laikotarpis);

62.8. aptartas finansavimo Saltiniy diversifikavimas pagal S$iuos kriterijus: finansines
priemones, 1€y skolintojus, geografines sritis ir pan.;

62.9. aptartos likvidumo rizikos valdymo procediiros esant jprastoms salygoms ir tada, kai
pasireiSkia trumpalaikiai arba ilgalaikiai likvidumo trikdZiai;

62.10. likvidumo rizikos stebésenos ir kontrolés procesas.

TRECIASIS SKIRSNIS
LIKVIDUMO RIZIKOS VERTINIMAS IR LIKVIDUMO RIZIKOS LIMITAI

63. Kredito unijos likvidumo rizikos vertinimo sistema turi leisti jvertinti (pamatuoti) turimg
rizikos lygj ir kiek dar gali biti jos prisiimta, nepaZzeidziant nusibréZtos unijai priimtinos rizikos
lygio ribos. Si sistema turi sudaryti salygas:

63.1. vertinti pinigy srautus i$ balansiniy ir nebalansiniy straipsniy;

63.2. numatyti bei jvertinti turto ar (ir) jsipareigojimy strukttiros pokycius;

63.3. vertinti galimas koncentracijas;

63.4. numatyti (prognozuoti) pinigy srautus.

64. Kredito unijos likvidumo rizikai valdyti rekomenduojama taikyti Siuos limitus:

64.1. likvidaus turto ir einamyjy jsipareigojimy santykj (t.y. nustatyti, kokia dalis
trumpalaikiy indéliy turi buti padengta likvidZiu turtu, atsizvelgiant j kredito unijos veiklos pobiidj);

64.2. einamyjy jsipareigojimy ir likvidziy 1éSy skirtumo bei viso kredito unijos turto ir
likvidziy léSy skirtumo santykj;

64.3. saskaity likuciy pagal valiutas darbo dienos pabaigoje limitus (absoliuc¢ia arba
procentine israiska);

64.4. einamyjy jsipareigojimy diversifikacijg uztikrinanc¢ius limitus;

64.5. finansavimo spragos apribojimg (priimting pinigy jplauky ir pinigy iSmoky skirtumag
tam tikro laikotarpio kaupiamajam pinigy srautui);

64.6. Kitus likvidumo rizikai valdyti naudojamus limitus (rodiklius).

65. Kredito unija turéty nuolat vertinti iSorés aplinkos poveikj kredito unijos veiklai ir
likvidumui, imtis tinkamy veiksmy, kad sumazinty neigiama jtaka (nustatyty limity, reikalavimy
perzilira ir pan.).

) V SKYRIUS
OPERACINES RIZIKOS VERTINIMAS (VALDYMAS)

) PIRMASIS SKIRSNIS
OPERACINES RIZIKOS VERTINIMO (VALDYMO) ORGANIZAVIMAS

66. Operacinés rizikos vertinimas (valdymas) kredito unijoje turi biiti organizuojamas
idiegiant veiksminga operacinés rizikos valdymo sistema, kuri apimty operacinés rizikos
prisiémimo ir valdymo reglamentavima, operacinés rizikos limity sistema, kitas operacinés rizikos
valdymo priemones ir procediiras, taip pat operacinés rizikos valdymo vidaus kontrole ir vidaus
auditg.

67. Operacinés rizikos valdymo sistema turi apimti kredito unijos valdybos patvirtinta



operacinés rizikos valdymo dokumentg, kuriame biity numatyta:

67.1. operacinés rizikos prisiémimo ir valdymo reglamentavimas, numatyti pagrindiniai
operacings rizikos valdymo principai;

67.2. kredito unijai priimtinos arba nepriimtinos rizikos lygis.

68. Operacinés rizikos valdymo sistemoje turi biiti jvertinta rizika, atsirandanti dél kredito
unijos:

68.1. darbuotojy veiksmy (darbuotojy klaidos, neteiséti banko darbuotojy veiksmai (pvz.,
sagmoningai pateikiama neteisinga informacija; piktnaudziavimas suteiktais jgaliojimais; vagyste;
prekyba, pasinaudojus banko vidaus informacija; neteisétos iSmokos darbuotojams; netinkamai
naudojama konfidenciali informacija; pinigy plovimas; draudziamy paslaugy teikimas ir kt.);

68.2. procesy (netinkami procesai, pakeitimai, dokumentacija, sistemos, nustatyty limity ir
normatyvy nesilaikymas ir kt.);

68.3. informaciniy technologijy (toliau — IT) (pasieckiamumas, patikimumas, saugumas, plétra,
atsekamumas, netinkamas sistemy palaikymas ir kt.);

68.4. iSorés veiksniy (pléSimas, klastojimas, jsilauzimas j kompiuterines sistemas, treciyjy
Saliy paslaugos, didelio poveikio jvykiai, politiniai sprendimai ir kt.).

69. Operacinés rizikos valdymo sistemoje taip pat turi bati jvertinta rizika, biidinga visiems
produktams, veiklai, procesams ir sistemoms, kurie kredito unijai reikSmingi, jskaitant tokias sritis,
kaip kredito unijos veiklg papildanciy paslaugy pirkimas (angl. outsourcing), naujo produkto
(paslaugos) jdiegimas, kredito unijos informaciniy sistemy funkcionavimas.

70. Kredito unijos operacinés rizikos valdymo (vertinimo) vidaus kontrolés sistema turi biiti
tokia, kad kredito unija turéty:

70.1. veiksmingg operacinés rizikos limity (pvz., priimtinas klaidy skaicius, nuostoliy dydis ir
kt.) ir kity apribojimy laikymosi kontrolés, tikslingumo ir patikimumo vertinimo ir perzitiréjimo
mechanizma.

70.2. veiksmy plang, kaip bus elgiamasi virSijus (pazeidus) konkrecius rizikos limitus arba
kitus apribojimus ir su tuo susijusiy atsakingy darbuotojy atsakomybés reglamentavima;

70.3. veiksmingg operacinés rizikos valdymg reglamentuojanciy dokumenty jgyvendinimo
(laikymosi) kontrolés sistema.

71. Ne reciau kaip kartg per ketvirt] kredito unijos stebétojy tarybai ir valdybai turi biiti
teikiamos ataskaitos, kuriose buty apzvelgiama operacinés rizikos valdymo situacija (t. y. unijos
sprendimy ir veiksmy rezultatas) — prisiimtos rizikos lygis, rizikos valdymo aspektai (darbuotojy
veiksmai, kredito unijos procesai, IT, iSorés veiksmai), operacinés rizikos vidaus limity laikymasi /
pazeidimus, taip pat kitus reikSmingus pokycius, taikytas iSimtis, jy pagrindima, tobulintinas sritis ir
veiksmus, kuriy imtasi iStaisyti nustacius trilkumus, pazeidimus ir t. t.

ANTRASIS SKIRSNIS
OPERACINES RIZIKOS VALDYMAS

72. Pagrindiniai operacings rizikos valdymo principai, kuriuos kredito unija turi jvertinti:

72.1. kredito unija turi kaupti istorinius duomenis apie operacinés rizikos incidentus, jy
nulemtus nuostolius ir uZtikrinti §iy duomeny kokybe. Kaupiami duomenys turi apimti bent jau
tokias svarbiausias nuostolio jvykio charakteristikas, kaip jvykio data, incidento rusis, nuostolio
dydis, trumpas jvykio apibidinimas, jvykj lémusios prieZastys, kredito unijos priimti sprendimai ir
idiegtos prevencinés priemonés siekiant iSvengti panasaus jvykio pasikartojimo ateityje;

72.2. kredito unijoje turi biiti parengti ir valdybos patvirtinti nepaprastosios padéties ir veikl0s
testinumo planai siekiant uztikrinti nenutrikstamg kredito unijos veikla ir apriboti nuostolius, jei
baty rimty veiklos sutrikimy. Sie planai turi bati periodiskai testuojami siekiant jsitikinti, ar jie
veiksmingi susidarius kredito unijoje kritinei situacijai. Sie planai turi biiti perzitrimi ir
atnaujinami, atsizvelgiant j verslo aplinkos, rinkos, produkty ir informaciniy sistemy pokycius;



72.3. kredito unija turi uztikrinti veiksmingg kredito unijos veiklg papildanéiy paslaugy
kontrolg ir su S$iy paslaugy pirkimu susijusios rizikos valdyma, atsizvelgus i Banko veikla
papildanciy paslaugy pirkimo taisykles, patvirtintas Lietuvos banko valdybos 2004 m. birzelio 10 d.
nutarimu Nr. 99 ,.Dél Banko veiklg papildanciy paslaugy pirkimo taisykliy patvirtinimo*. Kredito
unija, priimdama sprendima neteikti tam tikry kredito unijos veiklg papildanciy paslaugy, o pirkti
jas 1§ kity asmeny, privalo jvertinti strateging, reputacijos, operacing, teising, pasitraukimo
strategijos, Salies, koncentracijos ir sisteming rizikas.

73. Jei kredito unija nusprendzia jdiegti nauja produkta arba finansing paslauga, pakeisti
esamg produkta arba jy derinj (toliau — naujas produktas), turi buti uztikrintas naujo produkto
apraSymas, vidaus kontrolés nustatymas, rizikos vertinimas, IT saugumas, atitikimas teisiniams
reikalavimams, finansinis poveikis, veiklos testinumas, personalo mokymai ir kt.

74. Kredito unijos valdyba turi uztikrinti, kad kredito unijoje biity jdiegtos tinkamai
parengtos IT sistemos, atitinkancios kredito unijos veiklos pobiidj ir operacijy masta.

75. Siekiant uztikrinti nenutrikstama bei veiksmingg IT sistemy funkcionavimg ir sumaZzinti
operacing rizika, susijusig su kredito unijos IT sistemomis, kredito unijos valdybos nustatyta tvarka
turi biiti jdiegtos ir periodiskai jvertinamos IT sistemy kontrolés ir saugumo uztikrinimo priemonés
(administracinés ir techninés), kurios atitikty gerosios praktikos (pvz.: ISO 27001, ISO 27002,
COBIT, ITIL) ir Lietuvos banko nustatytus reikalavimus.

76. Kredito unija, teikianti mokéjimo paslaugas internetu, turi uztikrinti saugy vartotojo
prisijungimg prie internetiniy paslaugy sistemos ir nuolating internetiniy mokéjimy stebésena,
kliento informavimg apie jtartinas operacijas.

VI SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

77. Nuostatai taikomi proporcingai kredito unijos veiklai, t.y. jie turi bati jgyvendinti
atsizvelgus j kredito unijos veiklos mastg ir pobiidj, prisiimama rizikg ir atlieckamas operacijas.
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