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VALSTYBINES VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS TARNYBOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VALSTYBINES VARTOTOJU TEISIJ APSAUGOS TARNYBOS VYKDOMU
STEBESENU TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2017 m. kovo 22 d. Nr. 1-57
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymo IV skyriaus
nuostatomis:

1. Tvirtinu Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomy stebéseny taisykles
(pridedama).

2. Pripazjstu netekusiu galios Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
direktoriaus 2011 m. lapkricio 28 d. jsakymag Nr. 1-614 , D¢l Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos
tarnybos vykdomos stebésenos (monitoringo) taisykliy patvirtinimo* su visais pakeitimais ir
papildymais.

Direktoriaus pavaduotojas,
pavaduojantis Valstybinés vartotojy
teisiy apsaugos tarnybos direktoriy Taurintas Rudys


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=ee9b25c07f8011eda677cf80355a76db

PATVIRTINTA

Valstybings vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
direktoriaus 2017 m. kovo 22 d. jsakymu Nr. 1-57
(Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos
direktoriaus 2022 m. gruodzio 16 d. jsakymo

Nr. 1-232 redakcija)

VALSTYBINES VARTOTOJU TEISIU APSAUGOS TARNYBOS VYKDOMU
STEBESENU TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomy stebéseny taisyklés
(toliau — Taisyklés) reglamentuoja Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos (toliau —
Tarnyba) kompetencijai priskirtose vartojimo sutaréiy nesaziningy salygy, reklamos,
nesgziningos komercings veiklos ir nuotolinés prekybos srityse vykdomy stebéseny (toliau —
stebésenos) tiksla, principus, stebéseny organizavimo ir vykdymo tvarka.

2. Siose Taisyklése vartojamos savokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos
Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
jstatyme, Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos
reklamos jstatyme, Lietuvos Respublikos nesgZiningos komercinés veiklos vartotojams
draudimo jstatyme.

) Il SKYRIUS
STEBESENU TIKSLAS IR JU VYKDYMO PRINCIPAI

3. Tarnybos vykdomy stebéseny tikslas — siekiant uzkirsti kelig galimiems vartotojy
teisiy ir teiséty interesy pazeidimams bei tokiu budu uztikrinti efektyvig vartotojy teisiy
apsaugg, jvertinti atitinkamose vartojimo srityse veikian¢iy tkio subjekty parengty
standartiniy vartojimo sutarciy sglygy, skleidziamos reklamos, vykdomos komercinés veiklos
bei interneto svetainése skelbiamos informacijos atitiktj teisés akty reikalavimams, ir suteikti
metoding pagalbg tkio subjektams.

4. Metodiné pagalba iikio subjektams teikiama bendradarbiaujant ir konsultuojant
Tarnybos kompetencijos klausimais, taip pat jgyvendinant kitas prevencinio pobudzio
priemones, padedancias tkio subjektams laikytis teisés akty reikalavimy.

5. Stebésenos jgyvendinamos laikantis VieSojo administravimo jstatyme jtvirtinty
vieSojo administravimo ir tikio subjekty veiklos prieziiiros principy.

) 111 SKYRIUS
STEBESENU ORGANIZAVIMO IR VYKDYMO TVARKA

6. Kiekvienais metais Tarnyba atlieka vartojimo sri¢iy stebésenas vartojimo sutaréiy
nesgziningy salygy, reklamos, nesaziningos komercinés veiklos ir nuotolinés prekybos srityse.

7. Stebésenos atlickamos atsizvelgiant ] atitinkamais metais nustatytas
rizikingiausias vartojimo sritis. Vartojimo sriciy rizikingumo vertinimo tvarkos aprasg tvirtina
Tarnybos direktorius.

8. Remdamasi vartojimo sri¢iy rizikingumo vertinimo rezultatais, Tarnybos
direktoriaus jsakymu sudarytos komisijos nustato didziausio rizikingumo vartojimo sritj (-iS)
ir Sioje srityje (-se) veikianc¢ius iikio subjektus. Rizikingumo vertinimas atliekamas vartojimo
sutaréiy nesaziningy salygy, reklamos, nesgziningos komercinés veiklos ir nuotolinés
prekybos srityse. Komisijos (pagal kompetencija) nustatytos atitinkamy mety vartojimo sritis
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(-ys) ir dkio subjekty sarasas (-ai) tvirtinami Tarnybos direktoriaus jsakymu. Sis Tarnybos
direktoriaus jsakymas ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo jo priemimo skelbiamas
Tarnybos interneto svetainés www.vvtat.lIt skiltyje ,,Ukio subjekty prieziiira/Stebésenos®.

IV SKYRIUS
STEBESENU VYKDYMO EIGA

) PIRMASIS SKIRSNIS
STEBESENOS VARTOJIMO SUTARCIU (JU PROJEKTU)
NESAZININGU SALYGU SRITYJE

9. Stebésenas vartojimo sutarCiy nesaziningy salygy srityje organizuoja ir vykdo
Tarnybos struktiirinis padalinys, atsakingas uz vartojimo sutarCiy nesaziningy salygy
kontrolés funkcijos jgyvendinima.

10. Tarnybos direktoriui patvirtinus atitinkamy mety vartojimo sutarCiy nesaziningy
salygy stebésenos sritj (-is) ir Sioje (-Se) srityje (-se) veikianciy tkio subjekty sgrasus,
Tarnyba kreipiasi ] Gikio subjektus, nurodytus Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintame
sarase
(-uose), praSydama ne véliau kaip per 10 darbo dieny pateikti standartinés vartojimo sutarties
kopijg. Tarnyba ] tkio subjekta kreipiasi jo interneto svetain€je, jei iikio subjektas tokig turi,
vieSai paskelbtu elektroninio pasto arba kitu adresu, o jei iikio subjektas interneto svetainés
neturi — V] Registry centras nurodytu registruotos buveinés adresu arba / ir kitu viesai
prieinamu elektroninio pasto adresu.

11. Gavusi iikio subjekto atsakyma, jog jis neturi parengtos standartinés vartojimo
sutarties, Tarnyba, pasiiilo tkio subjektui pasirengti standartinés vartojimo sutarties projekta
bei pateikti jj Tarnybai jvertinti nesaziningy salygy pozitiriu. Tarnyba turi teis¢ atlikti
iSankstinj standartinés vartojimo sutarties (jos projekto) salygy vertinimag nesgziningy salygy
poziiriu tikio subjekto, veikianCio atitinkamais metais nustatytoje rizikingiausioje vartojimo
srityje ir nejtraukto j tikrinamy tikio subjekty saraSg, praSymu. Tarnyba, jvertinusi standartinés
vartojimo sutarties (jos projekto) nuostaty atitiktj Civilinio kodekso 6.228* straipsnyje
jtvirtintiems vartojimo sutar¢iy nesgziningy salygy kriterijams ir nustaciusi jose nesgziningy
salygy pateikia tkio subjektui pastabas ir pasitlymus dél jy, taip pat nurodo aktualig
informacija apie atitinkamos vartojimo srities teisinj reglamentavima. Siuo atveju Tarnybos
sprendimas dél vartojimo sutarties (jos projekto) stebésenos uzbaigimo néra priimamas.

12. Tarnyba, jvertinusi standartinés vartojimo sutarties nuostaty atitikimag
saziningumo kriterijams ir nustaciusi pazeidimy, tikio subjektui pateikia aktualig informacija
apie Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintos vartojimo sutarCiy stebésenos srities
reglamentavimg bei nustato ne trumpesnj kaip 20 darbo dieny terming pakoreguoti
nesaziningas vartojimo sutarties salygas. Ukio subjektas per nustatyta terming pakoregaves
nesgziningas vartojimo sutarties salygas, dél kuriy Tarnyba yra pateikusi pastabas ir
pasitlymus, uzpildo Vartojimo sutarties derinimo pazyma (priedas) ir pateikia ja Tarnybai.

13. Jei ukio subjektas iki nurodyto termino neatsizvelgia j Tarnybos pasitlyma
pakoreguoti tas vartojimo sutar¢iy salygas, kurios neatitiko teisés akty reikalavimy,
netinkamai jas pakoreguoja ar nepateikia motyvuoty paaiSkinimy, iikio subjektui pateikiamos
papildomos pastabos ir pasitilymai, numatant ne trumpesnj kaip 10 darbo dieny terming
pakoreguoti tas vartojimo sutarties salygas, kurios neatitiko teisés akty reikalavimy. Kartu
iikio subjektas ispéjamas, jog per nurodytg terming neatsizvelgus i Tarnybos pasitilyma, bus
pradéta tkio subjekto pateiktos vartojimo sutarties nagrinéjimo dél nesgziningy salygy
nustatymo procediira pagal Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 35 straipsnj.

14. Jei deél objektyviy priezas¢iy tkio subjektas neturi galimybés pakoreguoti
nes3ziningy vartojimo sutarties salygy per Tarnybos nustatyta termina, jis apie tai informuoja
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Tarnyba ir pateikia motyvuota praSyma pratesti atsakymo pateikimo terming. Tarnyba turi
teis¢ pratesti atsakymo pateikimo terming, bet ne ilgiau kaip vieng kalendorinj ménes;.

15. Tarnyba, gavusi uzpildyta Vartojimo sutarties derinimo pazyma (priedas), jvertina
iikio subjekto atliktus vartojimo sutarties salygy taisymus.

16. Ukio subjekto parengtos vartojimo sutarties stebésena uzbaigiama:

16.1. Kai Tarnyba, jvertinusi vartojimo sutarties nuostaty atitiktj Civilinio kodekso
6.228* straipsnyije jtvirtintiems vartojimo sutaréiy nesaziningy salygy kriterijams, nenustato
nesgziningy salygy.

16.2. Kai atlikus tkio subjekto pateikty pakoreguoty vartojimo sutarties salygy
jvertinimg nustatoma, kad j Tarnybos pastabas buvo atsizvelgta ir vartojimo sutarties salygos
neatitinka Civilinio kodekso 6.228* straipsnyje jtvirtinty vartojimo sutaréiy nesaziningy
salygy kriterijy.

16.3. Kai wkio subjektas pateikia motyvuotus ir pagristus paaiskinimus, kuriais
remiantis galima daryti iSvada, jog vartojimo sutarties sglygos néra taikomos vartotojams
nesgziningu bidu ar yra kity objektyviy priezasCiy, leidzianciy daryti iSvada, kad vartotojy
teiseés ir teiséti interesai néra 1§ esmes pazeidZiami.

16.4. Kai jvertinus tkio subjekto pateiktoje Vartojimo sutarties derinimo pazymoje
(priedas) atliktus vartojimo sutarties salygy taisymus nustatoma, kad j Tarnybos pastabas ir
pasiiilymus didzigja dalimi yra atsizvelgta, o vartojimo sutarties salygose like techninio
pobiidzio klaidos ir kiti saglygy formuluociy neatitikimai néra esminiai, todél néra pagrindo
konstatuoti, jog jie 1§ esmés pazeidzia sutarties Saliy teisiy ir pareigy pusiausvyrg vartotojo
nenaudai bei vartotojo teises ir interesus, iikio subjektui pateikiamos papildomos pastabos ir
pasiiilymai. Tokiu atveju papildomos pastabos ir pasiiilymai tikio subjektui gali buti teikiami
telefonu, elektroniniu pasStu (nepasirasyti kvalifikuotu elektroniniu parasu) ir uzregistruojami
Tarnybos dokumenty valdymo sistemoje.

16.5. Jeigu iikio subjektas iki nurodyto termino neatsizvelgia j Tarnybos pasiiilymag
ir nepateikia Vartojimo sutarties derinimo pazymos (priedas), kurioje biity pagal Tarnybos
pastabas pakoreguotos vartojimo sutarties sglygos, vartojimo sutarties salyga (-as)
pakoreguoja netinkamai ir/ar nepateikia motyvuoty paaiskinimy dél Tarnybos pasitilymo
nevykdymo, Tarnyba Siy Taisykliy nustatyta tvarka uzbaigia iikio subjekto vartojimo sutarties
stebésenos procediirg ir sprendzia dél tkio subjekto vartojimo sutarties nagrinéjimo dél
nesgziningy salygy nustatymo procediiros inicijavimo pagal Vartotojy teisiy apsaugos
jstatymo 35 straipsnj.

17. Sprendimg uZzbaigti vartojimo sutarties stebéseng Tarnyba priima per 10 darbo
dieny nuo dienos, kai atsiranda vienas i§ Taisykliy 16 punkte nurodyty stebésenos uzbaigimo
pagrindy.

18. Vartojimo sutariy stebésena uzbaigiama, komisijai pasiraSius nutarimag dél
konkretaus tkio subjekto parengtos vartojimo sutarties stebésenos uzbaigimo.

19. Apibendrinti stebésenos rezultatai iki kity kalendoriniy mety sausio 31 d.
paskelbiami Tarnybos interneto svetainés www.vvtatlt skiltyje ,Ukio subjekty
prieziiira/Stebésenos/Nesaziningy sutarciy salygy stebésena®.

_ANTRASIS SKIRSNIS
STEBESENA REKLAMOS SRITYJE

20. Stebésenas reklamos srityje organizuoja ir vykdo Tarnybos struktiirinis padalinys,
atsakingas uz Reklamos jstatymo nuostaty laikymosi prieziiirg.

21. Tarnybos direktoriui patvirtinus atitinkamy mety reklamos stebésenos sritj (-1S) ir
Sioje (-se) srityje (-se) veikianciy tkio subjekty sarasg (-us), Tarnyba jvertina Gikio subjekty
skleidziamg reklama ir, prireikus, kreipiasi j tikio subjektus, nurodydama prasoma pateikti
informacija ir informacijos pateikimo terming. Tarnyba j tikio subjekta kreipiasi jo interneto
svetaingje, jei Ukio subjektas tokig turi, vieSai paskelbtu elektroninio pasto arba kitu adresu, o
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jei ukio subjektas interneto svetainés neturi — VI Registry centras nurodytu registruotos
buveinés adresu arba / ir kitu vieSai prieinamu elektroninio pasto adresu.

22. Jvertinusi tkio subjekto skleidziamos reklamos atitikimg Reklamos jstatyme
jtvirtintiems reikalavimams bei kitg surinktg informacija ir nenustaciusi Reklamos jstatymo
pazeidimy, taciau sieckdama jy iSvengti ateityje, Tarnyba pateikia tkio subjektui aktualig
informacija apie Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintos reklamos stebésenos srities
reglamentavima.

23. Jvertinusi surinktg informacija dél tkio subjekto skleidziamos reklamos atitikties
Reklamos jstatyme jtvirtintiems reikalavimams ir nustaciusi galimg Reklamos jstatymo
pazeidimg, Tarnyba pateikia Gkio subjektui aktualig informacija apie Tarnybos direktoriaus
jsakymu patvirtintos reklamos stebésenos srities reglamentavimg bei nustato ne trumpesnj
kaip 14 darbo dieny terming pataisyti skleidZziamg reklamg ar nutraukti Reklamos jstatyme
nustatyty reikalavimy neatitinkan¢ios reklamos naudojimg bei apie atliktus pakeitimus
informuoti Tarnybg.

24. Jeigu ikio subjektas iki nurodyto termino nejvykdo Tarnybos pasitilymo ar
nepateikia motyvuoty paaiskinimy dél skleidZziamos reklamos, Tarnyba gali pradéti Reklamos
jstatymo pazeidimo nagrinéjimo procedirag Reklamos jstatymo nustatyta tvarka.

25. Apibendrinti stebésenos rezultatai iki kity kalendoriniy mety sausio 31 d.
paskelbiami Tarnybos interneto svetainés www.vvtat.lt skiltyje ,Ukio subjekty
priezitra/Stebésenos/Reklamos ir nesgziningos komercinés veiklos stebésena®.

TRECIASIS SKIRSNIS
STEBESENA NESAZININGOS KOMERCINES VEIKLOS SRITYJE

26. Stebésenas nesgziningos komercinés veiklos srityje organizuoja ir vykdo Tarnybos
struktiirinis padalinys, atsakingas uz Nesgziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo
jstatymo nuostaty laikymosi prieziiira.

27. Tarnybos direktoriui patvirtinus atitinkamy mety reklamos stebésenos sritj (-is) ir
Sioje (-se) srityje (-se) veikianciy tkio subjekty sgrasg (-us), Tarnyba jvertina tikio subjekto
vykdomg komercine veiklg ir, prireikus, kreipiasi j tkio subjekta, nurodydama praSoma
pateikti informacijg ir informacijos pateikimo terming. Tarnyba j tkio subjektg kreipiasi jo
interneto svetaingje, jei tkio subjektas tokig turi, viesai paskelbtu elektroninio pasto arba kitu
adresu, o jei ukio subjektas interneto svetainés neturi — V] Registry centras nurodytu
registruotos buveinés adresu arba / ir kitu vieSai prieinamu elektroninio pasto adresu.

28. Jvertinusi tkio subjekto pateikta bei kitg surinktg informacijg ir nenustaciusi
galimy Nesgziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatymo nuostaty pazeidimy,
sickdama jy iSvengti ateityje, Tarnyba pateikia itikio subjektui aktualia informacija apie
Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintos komercinés veiklos stebésenos srities
reglamentavima.

29. Jvertinusi ukio subjekto pateikta informacija bei kitg surinkta informacijg ir
nustaciusi galimg Nesaziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatymo nuostaty
pazeidima, Tarnyba pateikia Gikio subjektui aktualig informacija apie Tarnybos direktoriaus
jsakymu patvirtintos komercinés veiklos stebésenos srities reglamentavimg bei nustato ne
trumpesnj kaip 14 darbo dieny terming pasalinti tuos komercinés veiklos poZymius, kurie
neatitiko Nesaziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatyme jtvirtinty
reikalavimy bei apie atliktus pakeitimus informuoti Tarnyba.

30. Jeigu ikio subjektas iki nurodyto termino nejvykdo Tarnybos pasiiilymo ar
nepateikia motyvuoty paaiskinimy dél vykdomos komercinés veiklos, Tarnyba gali pradéti
Nesaziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatymo pazeidimo nagringjimo
procediirg Nesaziningos komercinés veiklos vartotojams draudimo jstatymo nustatyta tvarka.
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31. Apibendrinti stebésenos rezultatai iki kity kalendoriniy mety sausio 31 d.
paskelbiami Tarnybos interneto svetainés www.vvtatlt skiltyje ,Ukio subjekty
prieziiira/Stebésenos/Reklamos ir nesaziningos komercinés veiklos stebésena®.

KETVIRTASIS SKIRSNIS
STEBESENA NUOTOLINES PREKYBOS SRITYJE

32. Stebésenas nuotolinés prekybos srityje organizuoja ir vykdo Tarnybos struktiirinis
padalinys, atsakingas uz Ttkio subjekty interneto svetainése vartotojams skelbiamos
informacijos atitikties teisiniam reglamentavimui priezitirg bei prevenciniy veiksmy, skirty
uzkirsti kelig pazeidimams elektroninéje erdvéje vartotojy teisiy apsaugos srityje,
lgyvendinimg.

33. Vykdydama stebésenas nuotolinés prekybos srityje, Tarnyba vertina, ar tkio
subjekto vartotojams pateikiama informacija atitinka Civilinio kodekso, Vartotojy teisiy
apsaugos jstatymo, 2013 m. geguzés 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (ES)
Nr. 524/2013 dél elektroninio vartotojy gincy sprendimo, kuriuo i§ dalies kei¢iami
Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 ir Direktyva 2009/22/EB bei 2018 m. vasario 28 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamente (ES) 2018/302 dél nepagrjsto geografinio blokavimo ir kity
formy diskriminavimo dél klienty pilietybés, gyvenamosios vietos arba jsisteigimo vietos
vidaus rinkoje problemos sprendimo, kuriuo i§ dalies kei¢iami reglamentai (EB) Nr.
2006/2004 ir (ES) 2017/2394 ir Direktyva 2009/22/EB (toliau — Reglamentai) reikalavimus.

34. Tarnyba, jvertinusi Gikio subjekto vartotojams pateikiamos informacijos atitiktj
Civiliniame kodekse, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme ir Reglamentuose nustatytiems
reikalavimams, turi teis¢ kreiptis ] Gikio subjekta dél informacijos ir paaiskinimy, reikalingy
stebésenai atlikti, pateikimo. Kreipdamasi j iikio subjekta, Tarnyba nurodo praSoma pateikti
informacijg ir nustato informacijos pateikimo terming.

35. [vertinusi iikio subjekto vartotojams pateikiamos informacijos atitiktj Civiliniame
kodekse, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme bei Reglamentuose jtvirtintiems reikalavimams ir
nenustaciusi pazeidimy, siekdama jy iSvengti ateityje, Tarnyba pateikia tkio subjektui
aktualig informacijg apie Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintos tikio subjekto valdomos
interneto svetainéje vartotojams pateikiamos informacijos stebésenos srities reglamentavima.

36. Jvertinusi iikio subjekto vartotojams pateikiamos informacijos atitiktj Civiliniame
kodekse, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme bei Reglamentuose jtvirtintiems reikalavimams ir
nustaciusi galimg (-us) pazeidimg (-us), Tarnyba informuoja apie tai tkio subjekta, nurodo
nustatytus pazeidimus bei aktualy teisinj reglamentavima, taip pat praSomg pateikti papildoma
informacijg ir $ios informacijos pateikimo terming.

37. Ivertinusi surinkta informacija, Tarnyba pateikia tkio subjektui aktualig
informacija apie Tarnybos direktoriaus jsakymu patvirtintos nuotolinés prekybos (interneto
svetainése skelbiamos informacijos) stebésenos srities reglamentavimg bei nustato ne
trumpesnj kaip 14 darbo dieny terming paSalinti tuos veiksmus ir/ar vartotojams skelbiamag
informacija, kurie neatitiko Civiliniame kodekse, Vartotojy teisiy apsaugos jstatyme ir
Reglamentuose nustatyty reikalavimy.

38. Jei ukio subjektas iki nurodyto termino nejvykdo Tarnybos pasitilymo ar
nepateikia motyvuoty paaiSkinimy dél vykdomos veiklos ir/ar vartotojams pateikiamos
informacijos, Tarnyba gali pradéti vartotojy teisiy pazeidimo nagrinéjimo procediira Vartotojy
teisiy apsaugos jstatymo 40 straipsnio 1 dalyje nustatyta tvarka.

39. Apibendrinti stebésenos rezultatai iki kity kalendoriniy mety sausio 31 d.
paskelbiami Tarnybos interneto svetainés www.vvtatlt skiltyje ,Ukio subjekty
prieziiira/Stebésenos/Nuotolinés prekybos stebésena®.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS



40. Stebésena gali apimti visg tkio subjekto veikla arba jos dalj.

41. Esant poreikiui, Tarnybos komisija gali nuspresti atlikti kity Tarnybos
kompetencijai priskirty sriciy stebéseng (-as).

42. Poveikio priemonés ukio subjektams taikomos tik tada, jeigu stebéseny tiksly
nejmanoma pasiekti kitu biidu (ultima ratio), kai tikio subjektas neteikia informacijos ar kitaip
trukdo Tarnybai atlikti stebéseng, taip pat kai sieckiama uzkirsti kelig Zalos vartotojams,
visuomenei, kity asmeny interesams atsiradimui.

43. Jeigu stebésenos vykdymo metu paaiskéja informacija, kad tkio subjekty veikla
gali pazeisti Tarnybos kompetencijai nepriskirty prizitréti teisés akty nuostatas, Tarnyba
perduoda Sig informacija vieSojo administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir
apie tai pranesa tikio subjektui.

Papildyta priedu:
Nr. 1-232, 2022-12-16, paskelbta TAR 2022-12-19, i. k. 2022-25827

Priedy pakeitimai:

Priedas

Pakeitimai:

1.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, [sakymas

Nr. 1-65, 2020-02-27, paskelbta TAR 2020-02-27, i. k. 2020-04260

Dél Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2017 m. kovo 22 d. jsakymo Nr. 1-57 ,.Dél
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomos stebésenos (monitoringo) taisykliy patvirtinimo"
pakeitimo

2.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, [sakymas

Nr. 1-118, 2020-05-29, paskelbta TAR 2020-05-29, i. k. 2020-11666

D¢l Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2017 m. kovo 22 d. jsakymo Nr. 1-57 "Dél
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomos stebésenos (monitoringo) taisykliy patvirtinimo*
pakeitimo

3.

Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba, [sakymas

Nr. 1-232, 2022-12-16, paskelbta TAR 2022-12-19, i. k. 2022-25827

D¢l Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos direktoriaus 2017 m. kovo 22 d. jsakymo Nr. 1-57 ,.Dél
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos vykdomos stebésenos (monitoringo) taisykliy patvirtinimo*
pakeitimo



https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=ee9b25c07f8011eda677cf80355a76db
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=cacae6e0596711ea931dbf3357b5b1c0
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=cfc86b90a19c11ea9515f752ff221ec9
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=ee9b25c07f8011eda677cf80355a76db

