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LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS
LIETUVOS RESPUBLIKOS SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTRAS
ISAKYMAS
DEL SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU VEIKLOS

SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOSE NUOSTATU PATVIRTINIMO

1999 m. spalio 6 d. Nr. 432/77
Vilnius

Vadovaudamiesi Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos jstatymo 25 straipsnio 3 dalimi,

tvirtinam e Sveikatos priezitiros jstaigy socialiniy darbuotojy veiklos sveikatos prieziiiros
Jstaigose nuostatus (pridedama).

SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS RAIMUNDAS ALEKNA

SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTRE IRENA DEGUTIENE


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.05FDC565FBEC
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=e838d4f0d9fe11e99681cd81dcdca52c

PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 1999 m. spalio 6 d.
isakymu Nr. 432/77

(Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés
apsaugos ir darbo ministro 2019 m. rugséjo 16 d.
jsakymo Nr. V- 1065/A1-529

redakcija )

SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU VEIKLOS
SVEIKATOS PRIEZIUROS ISTAIGOSE NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sveikatos prieziiiros jstaigy socialiniy darbuotojy veiklos sveikatos priezitiros jstaigose
nuostatai (toliau — Nuostatai) nustato sveikatos priezitiros jstaigy socialiniy darbuotojy (toliau —
socialiniai darbuotojai) teises, pareigas, funkcijas ir veiklos organizavima.

2. Sveikatos prieziliros jstaigy socialinio darbuotojo veikla apima socialiniy paslaugy
teikimg pacientams (jy artimiesiems).

3. Sveikatos prieziiiros jstaigose socialiniais darbuotojais gali dirbti asmenys, turintys

Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy jstatyme nurodytg iSsilavinima.

4. Socialiniy darbuotojy profesinés kvalifikacijos kélimo tvarka:

4.1. per vienus metus nuo jsidarbinimo sveikatos priezitros jstaigoje socialiniai
darbuotojai, iSskyrus socialinius darbuotojus, kurie studijy metu jgijo specifiniy socialinio darbo
sveikatos prieziliros srityje ziniy, privalo isklausyti ne maziau kaip 36 akademiniy valandy
specifiniy socialinio darbo sveikatos priezidiros srityje ziniy kursa. Sis reikalavimas netaikomas
socialiniams darbuotojams, kurie iki Nuostaty jsigaliojimo dirbo socialiniais darbuotojais sveikatos
priezitros jstaigose ne maziau kaip vienus metus;

4.2. socialiniai darbuotojai privalo tobulinti profesine kvalifikacija ne maziau kaip po 80
akademiniy valandy kas 5 metus, skai¢iuojant nuo jsidarbinimo sveikatos priezitiros jstaigoje
dienos.

5. Socialiniai darbuotojai savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos sveikatos
sistemos jstatymu, Lietuvos Respublikos sveikatos prieziliros jstaigy istatymu, Lietuvos
Respublikos socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos psichikos sveikatos priezitiros
istatymu, Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zzalos sveikatai atlyginimo jstatymu, Lietuvos
Respublikos sveikatos draudimo jstatymu, Lietuvos Respublikos Vyriausybés nutarimais, Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro bei Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo
ministro jsakymais, Socialiniy darbuotojy etikos kodeksu ir kitais teisés aktais, reglamentuojanciais
elektroninés sveikatos priezitros ir socialiniy paslaugy teikimg, taip pat Nuostatais, asmens
sveikatos prieziliros jstaigos vidaus darbo tvarkos taisyklémis ir pareigybiy aprasymais.

Il SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU TEISES

6. Socialiniai darbuotojai turi teisg:

6.1. turéti darbui reikalingas priemones ir saglygas konfidencialiai konsultuoti pacienta;

6.2. savarankiSkai pasirinkti darbo (individualaus ar grupinio) formg, metodus,
instrumentus;
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6.3. dalyvauti pasitarimuose kartu su gydytojais, slaugytojais ir kitais sveikatos priezitiros
specialistais, kai to reikia socialinio darbuotojo funkcijoms atlikti;

6.4. teikti pasitilymus tiesioginiam vadovui ir (ar) jstaigos vadovui ir kitoms institucijoms
dél socialiniy paslaugy teikimo tobulinimo;

6.5. atsisakyti teikti socialines paslaugas, jei tai priestarauja socialinio darbuotojo profesinés
etikos principams arba kelia realy pavojy socialinio darbuotojo ir (ar) paciento saugumui.

7. Socialiniai darbuotojai turi ir kity teisiy, nustatyty Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

111 SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU FUNKCIJOS

8. Socialiniai darbuotojai, teikdami socialines paslaugas pacientui (jo artimiesiems),
vykdo Sias funkcijas:

8.1. surenka socialiniy paslaugy teikimui reikiamg informacija apie pacienta, jo socialing
situacijg ir jvertina paciento (jo artimyjy) socialiniy paslaugy poreikj;

8.2. bendradarbiaudamas su gydytojais, slaugytojais ir kitais sveikatos prieziliros
specialistais padeda pacientui (jo artimiesiems) spresti socialines problemas;

8.3. teikia informavimo ir konsultavimo paslaugas, sieckdamas padéti pacientui (jo
artimiesiems) spresti socialines problemas, kylancias dél pasikeitusios paciento sveikatos bukles:

8.3.1. informuoja ir konsultuoja pacientg (jo artimuosius) apie socialines paslaugas,
lengvatas ir garantijas, techninés pagalbos priemones, apie jo teises ir galimybes konkre€iu atveju,
socialinés reabilitacijos galimybes, apie kitus pagalbos teikéjus bei kitais klausimais pagal savo
kompetencija;

8.3.2. padeda prisitaikyti prie sveikatos biiklés ir asmens funkcionavimo pokyciy,
socialiniy aplinkybiy pasikeitimo, netek¢iy ir moko reikiamy socialiniy jgiidziy bei gebéjimy
pasirtipinti savimi, naujy problemy jveikimo budy;

8.4. siekia uztikrinti pacientui (jo artimiesiems) socialiniy paslaugy testinuma:

8.4.1. rekomenduoja pacientui (jo artimiesiems) kreiptis ir j kitus pagalbos teikéjus,
padeda organizuoti paciento pervezima, kai Sis dél sveikatos buklés negali tuo pasiriipinti;

8.4.2.  teikia rekomendacijas socialiniais klausimais sveikatos priezitiros specialistams;

8.4.3. informuoja pacientg apie jo prieziurai reikalingas jstaigas, rengia bei tvarko
paciento perkélimo j globos ar j kitas paslaugas teikiancias jstaigas dokumentus ir organizuoja
paciento perkélima;

8.4.4. esant poreikiui rastu ar elektroninémis rySio priemonémis informuoja paciento
gyvenamosios vietos savivaldybés administracijg apie pacientui reikalinga pagalba;

8.5. bendradarbiauja ir koordinuoja savo veiklg su kitomis institucijomis:

8.5.1.  dalyvauja ginant paciento teises ir teisétus interesus institucijose bei organizuoja
juridine pagalba, ypatinga démesj skirdamas pazeidziamoms grupéms, kai jy gerovei kyla rizika dél
ligos, negalios ir (ar) tam tikry socialiniy veiksniy;

8.5.2.  konsultuojasi su kity institucijy socialiniais darbuotojais;

8.6. pagal sveikatos priezitiros jstaigos teikiamy paslaugy pobiidj bei jy teikimo poreikj
organizuoja ir (ar) veda grupinius uZsi€émimus:

8.6.1.  inicijuoja, organizuoja ir (ar) veda pacienty (jo artimyjy) savipagalbos grupes;

8.6.2.  organizuoja ir (ar) veda uzsiémimus uzimtumo, geb¢jimy ir socialiniy igidziy
ugdymo, naujy elgesio modeliy formavimo, problemy sprendimo, psichosocialinio palaikymo
grupése, atsizvelgdamas ] paciento geb&jimus ir ligos ypatumus;

8.7. padeda pacientui spresti kylancius konfliktus tarp sveikatos priezitiros specialisty, kity
pacienty ir (ar) jo artimyjy;

8.8. sveikatos prieziliros jstaigos nustatyta tvarka rastu fiksuoja informacija apie socialiniy
paslaugy teikimo eiga;

8.9. jeigu yra jtarimy, kad pazeistos paciento teises, apie tai informuoja atitinkamas
institucijas.



IV SKYRIUS
SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGU SOCIALINIU DARBUOTOJU PAREIGOS

9. Socialiniy darbuotojy pareigos teikiant socialines paslaugas pacientui (jo artimiesiems):

9.1. laikytis profesinés etikos reikalavimy;

9.2. gerbti pacienty teises;

9.3. tobulinti savo profesing veikla keliant profesing kvalifikacija:

9.3.1. dométis ir dalytis socialinio darbo sveikatos apsaugos sistemoje geraja patirtimi ir
pasiekimais, taikyti pazangia patirtj;

9.3.2. analizuoti savo profesing veikla, siekiant socialiniy paslaugy, teikiamy atlickant
asmens sveikatos priezitirg, kokybés uztikrinimo;

9.3.3. vykdyti Svietéjiska veiklag pacientams ir bendruomenei socialinio darbo sveikatos
apsaugos sistemoje klausimais.

V SKYRIUS
SOCIALINIU DARBUOTOJU VEIKLOS ORGANIZAVIMAS

10. Socialinio darbuotojo veiklg sveikatos priezitiros jstaigoje organizuoja struktiirinio
padalinio, kuriam priklauso socialinis darbuotojas, vadovas.

11. Socialiniy darbuotojy etaty skaiCiy nustato sveikatos prieziiiros jstaigos administracija
(administracijos vadovas), atsizvelgdama ] paslaugy poreikj. Rekomenduojama, kad vienas
socialinis darbuotojas per dieng teikty ne daugiau kaip 4-5 konsultacijas.

12. Sveikatos prieziiiros jstaigoje dirban¢iy socialiniy darbuotojy pavaldumg nustato
sveikatos priezitros jstaigos vadovas.

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
Isakymas

Nr. 357/94, 2002-07-08, Zin., 2002, Nr. 79-3359 (2002-08-09), i. k. 10222501SAK00357/94

Dél sveikatos apsaugos ministro ir socialinés apsaugos ir darbo ministro 1999 m. spalio 6 d. jsakymo Nr. 432/77 "Dél
Sveikatos priezitiros jstaigy socialiniy darbuotojy veiklos sveikatos priezitiros jstaigose nuostaty" pakeitimo

2.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministerija,
Isakymas

Nr. V-1065/A1-529, 2019-09-16, paskelbta TAR 2019-09-18, i. k. 2019-14728

D¢l Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro
1999 m. spalio 6 d. jsakymo Nr. 432/77 ,D¢l Sveikatos priezitiros istaigy socialiniy darbuotojy veiklos sveikatos
priezitiros jstaigose nuostaty* pakeitimo
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