[statymas skelbtas: Zin., 1999, Nr. 60-1945
Neoficialus jstatymo tekstas

LIETUVOS RESPUBLIKOS
VIESOJO ADMINISTRAVIMO

ISTATYMAS

1999 m. birzelio 17 d. Nr. VI11-1234
Vilnius

Nauja jstatymo redakcija nuo 2007 m. sausio 1 d.:
Nr. X-736, 2006-06-27, Zin., 2006, Nr. 77-2975 (2006-07-14)
PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis

Sis jstatymas sudaro prielaidas jgyvendinti Lietuvos Respublikos Konstitucijos nuostata, kad
visos valdzios jstaigos tarnauja Zmonéms; nustato vieSojo administravimo principus, vie$ojo
administravimo sritis, vieSojo administravimo subjekty sistemg ir administracinés procediiros
organizavimo pagrindus; garantuoja asmeny teis¢ apskysti vieSojo administravimo subjekty veiksmus,
neveikimg ar administracinius sprendimus, taip pat teise j jstatymais pagrista ir objektyvy asmeny
prasymy, skundy ir pranesimy nagringjima; jtvirtina kitas asmeny ir vieSojo administravimo subjekty
teises ir pareigas vieSojo administravimo srityje.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

2 straipsnis. Pagrindinés Sio jstatymo savokos

1. VieSasis administravimas — jstatymy ir kity teisés akty reglamentuojama vie$ojo
administravimo subjekty veikla, skirta jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti:
administraciniy sprendimy priémimas, jstatymy ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolé,
Istatymy nustatyty administraciniy paslaugy teikimas, vieSyjy paslaugy teikimo administravimas ir
vie$ojo administravimo subjekto vidaus administravimas.

2. Administracinis reglamentavimas — vieSojo administravimo subjekto veikla, apimanti
norminiy administraciniy akty priémimg jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti.

3. Vidaus administravimas — veikla, kuria uztikrinamas vie$ojo administravimo subjekto
savarankiskas funkcionavimas (struktiiros tvarkymas, dokumenty, personalo, turimy materialiniy ir
finansiniy i$tekliy valdymas), kad jis galéty atlikti vie$ajj administravima.

4. VieSojo administravimo subjektas — institucija, jstaiga, pareigiinas, valstybés tarnautojas,
kitas fizinis ar juridinis asmuo, $io jstatymo nustatyta tvarka jgalioti atlikti vie$aji administravima.

4 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

4. VieSojo administravimo subjektas — valstybés institucija ar jstaiga, savivaldybés
institucija ar jstaiga, pareigtinas, valstybés tarnautojas, valstybés ar savivaldybés jmoné, viesoji jstaiga,
kurios savininké ar dalininké yra valstybé ar savivaldybé, asociacija, §io jstatymo nustatyta tvarka
jgalioti atlikti vie$ajj administravima.

5. VieSojo administravimo institucija — kolegialus ar vienvaldis vieSojo administravimo
subjektas, §io jstatymo nustatyta tvarka jgaliotas priimti norminius administracinius aktus.

6. VieSojo administravimo jstaiga — valstybés ar savivaldybés biudzetiné jstaiga, Sio
istatymo nustatyta tvarka jgaliota atlikti vie$gjj administravima.

7. Pareiguinas — valstybés politikas, valstybés tarnautojas ar kitas asmuo, atliekantys vieSojo
administravimo funkcijas ir pagal jstatymus turintys jgaliojimus duoti nepavaldiems asmenims teisés
akty nustatytus privalomus vykdyti nurodymus.

8. Administracinis aktas — vieSojo administravimo subjekto iSleistas nustatytos formos teisés
aktas.
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9. Individualus administracinis aktas — vienkartis teisés taikymo aktas, skirtas konkre¢iam
asmeniui ar nurodytai asmeny grupei.

10. Norminis administracinis aktas — teisés aktas, nustatantis elgesio taisykles, skirtas
individualiai neapibréztai asmeny grupei.

11. Administracinis sprendimas — administracinis aktas ar nustatyta tvarka priimtas Kitas
nustatytos formos dokumentas, kuriame iSreiksta vie$ojo administravimo subjekto valia.

12. Administracinés procediiros sprendimas — administracinis sprendimas, kurio priémimu
baigiama administraciné procediira.

13. Asmuo — fizinis asmuo ar fiziniy asmeny grupé, juridinis asmuo, kitas subjektas, neturintis
juridinio asmens teisiy (komisija, visuotinis nariy susirinkimas, nuolatinis pasitarimas).

14. PraSymas — su asmens teisiy ar teiséty interesy pazeidimu nesusij¢s asmens kreipimasis j
vieSojo administravimo subjekta prasant priimti administracinj sprendima arba atlikti kitus teisés
aktuose nustatytus veiksmus.

15. Skundas — asmens raSytinis kreipimasis j vieSojo administravimo subjekta, kuriame
nurodoma, kad yra pazeistos jo teisés ar teiséti interesai, ir praSoma juos apginti.

16. PraneSimas — asmens rasytinis kreipimasis j vie$ojo administravimo subjekta, kuriame
nurodoma, kad yra pazeistos kito asmens teisés ar teiséti interesai, ir praSoma juos apginti.

17. Administraciné paslauga — vieSojo administravimo subjekto veiksmai, apimantys
leidimy, licencijy ar dokumenty, kuriais patvirtinamas tam tikras juridinis faktas, iSdavimg, asmeny
deklaracijy priémimg ir tvarkyma, asmeny konsultavimg vieSojo administravimo subjekto
kompetencijos klausimais, jstatymy nustatytos viesojo administravimo subjekto informacijos teikima
asmenims, administracinés procediiros vykdyma.

18. VieSoji paslauga — valstybés ar savivaldybiy kontroliuojamy juridiniy asmeny veikla
teikiant asmenims socialines, §vietimo, mokslo, kultiiros, sporto ir kitas jstatymy numatytas paslaugas.
Istatymy nustatytais atvejais ir tvarka vieSasias paslaugas gali teikti ir kiti asmenys.

19. Viesyju paslaugy teikimo rezimas — teisés akty nustatytas atlygintinas ar nemokamas
vieSyjy paslaugy teikimas nustatytais terminais ir tvarka.

20. VieSyju paslaugy teikimo administravimas — vieSojo administravimo subjekty veikla
nustatant vieSyjy paslaugy teikimo taisykles ir rezima, steigiant vieSasias jstaigas arba iSduodant
leidimus teikti vieSgsias paslaugas kitiems asmenims, taip pat vieSyjy paslaugy teikimo priezitra ir
kontrolé.

21. Tarnybiné pagalba — vieSojo administravimo subjekto veikla teikiant informacine ir
kitokia pagalba kitam vieSojo administravimo subjektui §io praSymu.

22. Ukio subjektas — fizinis ar juridinis asmuo arba kita organizacija, juridinio asmens ar
kitos organizacijos filialas, Lietuvos Respublikos teritorijoje vykdantis teisés akty reglamentuojama
tiking veikla, kuria prizidiri $io ir kity jstatymy nustatyta tvarka jgalioti atlikti vie$ajj administravima
subjektai.

23. Ukio subjekto veiklos patikrinimas (toliau — veiklos patikrinimas) — teisés akty
reglamentuoti Sio ir kity jstatymy nustatyta tvarka jgalioty atlikti vie$gji administravimg subjekty
vykdomi veiksmai (tikio subjekto dokumenty, darby patikrinimas, tyrimas, inspektavimas, dokumenty
poémis ir kiti), kuriais tikrinama twikio subjekto veikla.

Straipsnio pakeitimai: §

Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)
Nr. X1-283, 2009-06-71, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

3 straipsnis. VieSojo administravimo principai

VieSojo administravimo subjektai savo veikloje vadovaujasi Siais principais:

1) jstatymo virsenybés. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjekty jgaliojimai
atlikti vie$gjj administravimg turi bliti nustatyti teisés aktuose, o veikla turi atitikti Siame jstatyme
iSdéstytus teisinius pagrindus. Administraciniai aktai, susij¢ su asmeny teisiy ir pareigy jgyvendinimu,
visais atvejais turi biiti pagrjsti jstatymais;

2) objektyvumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo priémimas ir kiti
oficiallis vie$ojo administravimo subjekto veiksmai turi biti nesaliski ir objektyvis;

3) proporcingumo. Sis principas reiskia, kad administracinio sprendimo mastas ir jo
igyvendinimo priemonés turi atitikti biitinus ir pagrjstus administravimo tikslus;
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4) nepiktnaudziavimo valdZia. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjektams
draudziama atlikti vieSojo administravimo funkcijas neturint $io jstatymo nustatyta tvarka suteikty
vieSojo administravimo jgaliojimy arba priimti administracinius sprendimus, siekiant kity, negu
istatymy ar kity norminiy teisés akty nustatyta, tiksly;

5) tarnybinio bendradarbiavimo. Sis principas reiskia, kad viesojo administravimo subjektai,
rengdami administracinius sprendimus, prireikus teikia vienas kitam reikalingg informacing ir kitokia
pagalba;

5 punkto redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

5) tarnybinés pagalbos. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjektai, rengdami

administracinius sprendimus, prireikus teikia vienas kitam reikalingg informacing ir kitokia pagalba;

6) efektyvumo. Sis principas reiskia, kad vie$ojo administravimo subjektas, priimdamas ir
igyvendindamas sprendimus, jam skirtus iSteklius naudoja ekonomiSkai, rezultaty siekia kuo
mazesnémis sgnaudomis;

7) subsidiarumo. Sis principas reiskia, kad vieSojo administravimo subjekty sprendimai turi
biti priimami ir jgyvendinami tuo vieSojo administravimo sistemos lygiu, kuriuo jie yra efektyviausi;

8) ,,vieno langelio®. Sis principas reiskia, kad asmeniui informacija suteikiama, prasymas,
skundas ar praneSimas priimamas ir atsakymas ] juos pateikiamas vienoje darbo vietoje. PraSyma,
skunda ar pranesSimg nagringja ir informacijg i§ savo administracijos padaliniy, pavaldziy subjekty,
prireikus — ir i§ kity vieSojo administravimo subjekty gauna pats praSyma, skundg ar prane$imag
nagringjantis ir administracinj sprendimg priimantis vieSojo administravimo  subjektas,
nejpareigodamas tai atlikti praSyma, skundg ar praneSima padavusj asmenj.

Straipsnio pakeitimai: }
Nr. X1-283, 2009-06-71, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

_ANTRASIS SKIRSNIS
VIESASIS ADMINISTRAVIMAS

4 straipsnis. VieSojo administravimo subjekty sistema

1. VieSojo administravimo subjekty sistema — pavaldumo ir koordinaciniais ryS$iais
tarpusavyje susieti vieSojo administravimo subjektai, turintys S§io jstatymo nustatyta tvarka jiems
suteiktus jgaliojimus atlikti vie$ajj administravima.

2. Viesojo administravimo subjekty sistema sudaro valstybinio administravimo subjektai,
savivaldybiy administravimo subjektai, kiti vieSojo administravimo subjektai.
2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

2. VieSojo administravimo subjekty sistema sudaro valstybinio administravimo subjektai ir
savivaldybiy administravimo subjektai.

3. Valstybinio administravimo subjektai — vieSojo administravimo subjektai, veikiantys kaip
valstybés institucijos ar jstaigos, jy pareiginai ar valstybés tarnautojai.
3 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

3. Valstybinio administravimo subjektai — valstybés institucijos ar jstaigos, jy valstybés
tarnautojai ir pareigiinai, valstybés jmonés, vieSosios jstaigos, kuriy savininké arba dalininké yra
valstybé, asociacijos, $io jstatymo nustatyta tvarka jstatymu, tiesiogiai taikomu Europos Sajungos
teisés aktu, ratifikuota Lietuvos Respublikos tarptautine sutartimi, jstatymy jgaliotos valstybés
institucijos priimtu teisés aktu, Vyriausybés nutarimu, priimtu vadovaujantis tiesiogiai taikomu
Europos Sajungos teisés aktu, ratifikuota Lietuvos Respublikos tarptautine sutartimi, nustatanciais
Europos Sajungos ar atskiry valstybiy finansinés paramos Lietuvai teikimo mastg, principus ar
bendrasias taisykles, jgalioti atlikti vie$ajj administravima.

4. Valstybinio administravimo subjektai yra:

1) centriniai — valstybinio administravimo subjektai, kuriy veiklos teritorija yra visa valstybés
teritorija;

2) teritoriniai — valstybinio administravimo subjektai, kuriy veiklos teritorija yra nustatyta
valstybés teritorijos dalis.

5. Savivaldybiy administravimo subjektai — vieSojo administravimo subjektai, veikiantys kaip
savivaldybiy institucijos ar jstaigos, jy pareigiinai ar valstybés tarnautojai.
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5 dalies redakcija nuo 2011 m. geguZzés 1 d.:

5. Savivaldybiy administravimo subjektai — savivaldybiy institucijos ar jstaigos, jy valstybés
tarnautojai ir pareigiinai, savivaldybés jmonés, vieSosios jstaigos, kuriy savininké ar dalininké yra
savivaldybé, asociacijos, igalioti atlikti vieS$gjj administravimg. Tokius vieSojo administravimo
igaliojimus suteikia jstatymy jgaliotos savivaldybés institucijos savo priimtu teisés aktu.

6. Kiti vieSojo administravimo subjektai — fiziniai ar juridiniai asmenys (vieSosios jstaigos,
valstybés jmonés, nevyriausybinés organizacijos, asociacijos), §io jstatymo nustatyta tvarka jgalioti
atlikti vie$gjj administravima.

6 dalis netenka galios nuo 2011 m. geguzés 1 d.

Straipsnio pakeitimai:

Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

*4! straipsnis. VieSojo administravimo jgaliojimy suteikimas

1. Institucijoms, jstaigoms, pareiginams, valstybés tarnautojams, kitiems fiziniams ir
juridiniams asmenims vie$ojo administravimo jgaliojimai gali buti suteikti:

1) jstatymais, tiesiogiai taikomu FEuropos Sajungos teisés aktu, ratifikuota Lietuvos
Respublikos tarptautine sutartimi, kai tame teisés akte nurodomas konkretus veikiantis ar numatomas
steigti subjektas (prireikus jo pavadinimas, paskirtis, teisiné forma, santykiai su kitais vieSojo
administravimo subjektais ir kt.) ir Siam subjektui nustatomi konkretlis vieSojo administravimo
igaliojimai;

2) istatymy jgaliotos valstybés ar savivaldybiy institucijos priimtu teisé€s aktu, kai tame teisés
akte §i institucija, vadovaudamasi jstatymu, reglamentuojanciu bendrg tam tikros visuomenés
gyvenimo srities vieSojo administravimo subjekty sudarymo ir veiklos tvarka, nurodo veikiantj ar
numatomg steigti subjekta (prireikus jo pavadinima, paskirtj, teising forma, santykius su kitais viesojo
administravimo subjektais ir kt.) ir nustato Siam subjektui konkrecius vieSojo administravimo
igaliojimus;

3) Vyriausybés nutarimu, priimtu vadovaujantis tiesiogiai taikomu Europos Sajungos teisés
aktu, ratifikuota Lietuvos Respublikos tarptautine sutartimi, nustatanciais Europos Sgjungos ar atskiry
valstybiy finansinés paramos Lietuvai teikimo masta, principus ar bendrasias taisykles, ir laikantis §io
straipsnio 2 dalies nuostaty.

1 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

1. Valstybés institucijoms ar jstaigoms, savivaldybiy institucijoms ar jstaigoms, jy valstybés
tarnautojams ir pareigiinams, valstybés ar savivaldybés jmonéms, vieSosioms jstaigoms, kuriy
savininké ar dalininké yra valstybé ar savivaldybé, asociacijoms vieSojo administravimo jgaliojimai
gali biti suteikti:

1) ijstatymais, tiesiogiai taikomu FEuropos Sajungos teisés aktu, ratifikuota Lietuvos
Respublikos tarptautine sutartimi, kai tame teisés akte nurodomas konkretus veikiantis ar numatomas
steigti subjektas (prireikus jo pavadinimas, paskirtis, teisiné forma, santykiai su kitais vieSojo
administravimo subjektais ir kt.) ir Siam subjektui nustatomi konkretlis vieSojo administravimo
jgaliojimai;

2) istatymy jgaliotos valstybés ar savivaldybiy institucijos priimtu teisés aktu, kai tame teisés
akte §i institucija, vadovaudamasi jstatymu, reglamentuojanciu bendra tam tikros visuomeneés
gyvenimo srities vieSojo administravimo subjekty sudarymo ir veiklos tvarka, nurodo veikiantj ar
numatomg steigti subjekta (prireikus jo pavadinima, paskirtj, teising forma, santykius su kitais viesojo
administravimo subjektais ir kt.) ir nustato Siam subjektui konkreCius vieSojo administravimo
jgaliojimus;

3) Vyriausybés nutarimu, priimtu vadovaujantis tiesiogiai taikomu Europos Sgjungos teisés
aktu, ratifikuota Lietuvos Respublikos tarptautine sutartimi, nustatanciais Europos Sajungos ar atskiry
valstybiy finansinés paramos Lietuvai teikimo masta, principus ar bendrasias taisykles, ir laikantis Sio
straipsnio 2 dalies nuostaty.

2. VieSojo administravimo jgaliojimai vadovaujantis §io straipsnio 1 dalies 3 punkto
nuostatomis subjektams suteikiami iki 2010 m. sausio 1 d. Nuo 2010 m. sausio 1 d. tokie vieSojo
administravimo jgaliojimai subjektams suteikiami vadovaujantis §io straipsnio 1 dalies 1 ir 2 punkty
nuostatomis.

Straipsnis papildomas 3 dalimi nuo 2011 m. geguzés 1 d.:
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3. Valstybés ir savivaldybiy jmonéms vie$ojo administravimo jgaliojimai atlikti jy paciy
priimty administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolg ir teikti administracines paslaugas gali buti
suteikiami tik tuo atveju, jeigu néra valstybés ar savivaldybiy institucijy ar jstaigy, kurioms Sie
jgaliojimai galéty buti suteikti, ir jeigu Sie jgaliojimai yra tiesiogiai susij¢ su tos valstybés ar
savivaldybés jmoneés veiklos tikslais.

*Pastaba. Valstybés ar savivaldybés jmonés ir vieSosios jstaigos, kurioms vieSojo administravimo
jgaliojimai buvo suteikti iki jstatymo Nr. XI-1259 jsigaliojimo, toliau atlicka joms pavestas vieSojo
administravimo funkcijas. Nauji vieSojo administravimo jgaliojimai vieSosioms jstaigoms nebesuteikiami.
Istatymas papildytas straipsniu:

Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

5 straipsnis. Pagrindinés vieSojo administravimo sritys

Pagrindinés vieSojo administravimo sritys:

1) administracinis reglamentavimas;

2) jstatymy ir administraciniy sprendimy jgyvendinimo kontrolé (pavaldziy subjekty kontrolé,
nepavaldziy subjekty priezitra);

3) administraciniy paslaugy teikimas;

4) vieSyjy paslaugy teikimo administravimas;

5) vie$ojo administravimo subjekto vidaus administravimas.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)

6 straipsnis. Administracinis reglamentavimas

1. Tik vieSojo administravimo subjektai turi teis¢ leisti administracinius aktus, reikalingus
istatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti.

2. Tik vieSojo administravimo institucijos turi teis¢ priimti norminius administracinius aktus.
2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

2. Tik vieSojo administravimo institucijos turi teis¢ priimti norminius administracinius aktus,
reikalingus jstatymams ir kitiems teisés aktams jgyvendinti.

3. Individualius administracinius aktus turi teis¢ priimti vie$ojo administravimo subjektai,
turédami $io jstatymo nustatyta tvarka jiems suteiktus vieSojo administravimo jgaliojimus.

4. Privalomus reikalavimus asmenims nustato tik jstatymai ar jy pagrindu priimti teisés aktai.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

7 straipsnis. Pareiga tartis dél administracinio reglamentavimo
Straipsnio pavadinimo redakcija nuo 2011 m. geguzeés 1 d.:
7 straipsnis. Pareiga tartis dél administraciniy sprendimy priémimo

1. VieSojo administravimo subjektai dél administraciniy sprendimy, susijusiy su bendrais
teisétais visuomenés interesais, turi konsultuotis su visuomenés interesams tam tikroje srityje
atstovaujan¢iomis organizacijomis (asociacijy, profesiniy sajungy, kity nevyriausybiniy organizacijy
atstovais), o jstatymy numatytais atvejais — ir su gyventojais ar jy grupémis.

2. Konsultavimosi biidus (suinteresuoty asmeny sueigos, apklausos, viesai skelbti
susirinkimai, atstovy kvietimai, kiti nuomoniy iSaiSkinimo budai), jeigu jstatymy nenustatyta kitaip,
pasirenka pats vie$ojo administravimo subjektas.

3. Informacija apie konsultavimosi biida, jo dalyvius ir rezultatus turi biiti skelbiama
administracinio sprendimo projekta parengusio vieSojo administravimo subjekto tinklalapyje.
Straipsnio pakeitimai:

Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

8 straipsnis. Individualaus administracinio akto bendrieji reikalavimai
Straipsnio pavadinimo redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:
8 straipsnis. Individualaus administracinio akto bendrieji reikalavimai ir praneSimas
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apie individualaus administracinio akto priémima

1. Individualus administracinis aktas turi biiti pagristas objektyviais duomenimis (faktais) ir
teisés akty normomis, o taikomos poveikio priemonés turi biiti motyvuotos.

2. Individualiame administraciniame akte turi bati aiSkiai suformuluotos nustatytos arba
suteikiamos teisés ir pareigos ir nurodyta akto apskundimo tvarka.

3. Individualus administracinis aktas turi biiti pasiraSytas ji priémusio pareigino ar valstybés
tarnautojo arba vieSojo administravimo subjekto vadovo, jo pavaduotojo ar jgalioto asmens ir
patvirtintas antspaudu.

Straipsnis papildomas 4 dalimi nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

4. Kiekvienam asmeniui, kuriam individualus administracinis aktas yra skirtas arba kurio
teiséms ir pareigoms $is individualus administracinis aktas turi tiesioginj poveikj, ne véliau kaip per 3
darbo dienas nuo S§io akto priémimo rastu praneSama apie individualaus administracinio akto
priémima, kartu pridedant individualaus administracinio akto teisés akty nustatyta tvarka patvirtintg
kopija, jeigu kiti jstatymai nenustato kitaip.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

9 straipsnis. Administraciniy akty jgyvendinimo prieZiiira ir kontrolé

1. Administraciniy akty jgyvendinimas turi biiti prizitirimas ar kontroliuojamas.

2. Administraciniy akty jgyvendinimo priezitra ir kontrolé atlickama tik pagal priezitrg ir
kontrole atlickantiems vieSojo administravimo subjektams S§io jstatymo nustatyta tvarka suteiktus
jgaliojimus, vadovaujantis Siuo ir kitais prieziiirg ir kontrole reglamentuojanciais jstatymais ir jy
igyvendinamaisiais teisés aktais, Europos Sajungos teisés akty ir Lietuvos Respublikos tarptautiniy
sutar¢iy reikalavimais.

3. Jeigu prieziiros ar kontrolés subjektas ir forma nenustatyti jstatymuose ir jy
igyvendinamuosiuose teisés aktuose, Europos Sgjungos teisés aktuose ar Lietuvos Respublikos
tarptautinése sutartyse, priezitiros ar kontrolés subjekta ir formg nustato administracinj akta iSleides
vie$ojo administravimo subjektas arba kitas jo jpareigotas ir jam atskaitingas vieSojo administravimo
subjektas.

Straipsnio pakeitimai: §
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

9' straipsnis. Neteko galios nuo 2010 m. liepos 10 d.
Istatymas papildytas straipsniu:
Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

10 straipsnis. VieSojo administravimo kokybés valdymas

1. VieSojo administravimo kokybés valdymas jgyvendinamas valstybés ir vieSojo
administravimo subjekto lygiais.

2. Svarbiausias valstybés lygio vieSojo administravimo kokybés valdymo buidas yra vie$ojo
administravimo subjekty ir jy veiklos stebésena. Siuo bidu siekiama laiku pastebéti viesojo
administravimo pokycius, juos jvertinti ir numatyti neigiamy pasekmiy prevencijos priemones.
Stebéseng organizuoja Vyriausybé arba jos jgaliota institucija.

3. VieSojo administravimo subjekto lygio vieSojo administravimo kokybés valdymo biidai yra
vieSojo administravimo subjekto veiklos planavimas, organizavimas ir vidaus administravimo
kontrolé.

4. Vie$ojo administravimo subjekto veikla planuojama atsizvelgiant | Valstybés ilgalaikés
raidos strategijg ir kitus strateginio planavimo dokumentus.

4 dalies redakcija, galiojanti nuo Valstybés pazangos strategijos jsigaliojimo dienos:

4. VieSojo administravimo subjekto veikla planuojama atsizvelgiant | Valstybés pazangos

strategijg ir kitus planavimo dokumentus.
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5. VieSojo administravimo jstaigos, kurios vadovas yra valstybés ar savivaldybés biudzeto
asignavimy valdytojas, veikla organizuojama vadovaujantis teisés akty nustatyta tvarka patvirtintais
strateginiais veiklos planais. VieSojo administravimo jstaigos, kurios vadovas néra valstybés ar
savivaldybés biudzeto asignavimy valdytojas, veikla organizuojama vadovaujantis teisés akty
nustatyta tvarka patvirtintais metiniais veiklos planais. Viesojo administravimo jstaigos strateginiai ar
metiniai veiklos planai skelbiami $ios jstaigos arba vieSojo administravimo jstaigos, kuriai ji yra
pavaldi, interneto tinklalapyje.

5 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

5. VieSojo administravimo jstaigos, kurios vadovas yra valstybés ar savivaldybés biudzeto
asignavimy valdytojas, veikla organizuojama vadovaujantis teisés akty nustatyta tvarka patvirtintu
valdymo sriciy strateginiu veiklos planu arba strateginiu veiklos planu. VieSojo administravimo
Istaigos, kurios vadovas néra valstybés ar savivaldybés biudzeto asignavimy valdytojas, veikla
organizuojama vadovaujantis teisés akty nustatyta tvarka patvirtintu metiniu veiklos planu. Sioje
dalyje nurodyti planavimo dokumentai, kuriais vadovaujantis organizuojama vie$ojo administravimo
istaigos veikla, skelbiami Sios jstaigos arba vieSojo administravimo jstaigos, kuriai ji yra pavaldi,
interneto tinklalapyje.

6. VieSojo administravimo jstaigos strateginiy ar metiniy veiklos plany vykdyma vertina
vidaus audito tarnyba.

6 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

6. Sio straipsnio 5 dalyje nurodyty planavimo dokumenty, kuriais vadovaujantis
organizuojama vie$ojo administravimo jstaigy veikla, jgyvendinimo rezultaty stebésena atliekama
teisés akty nustatyta tvarka.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X-1725, 2008-09-22, Zin., 2008, Nr. 117-4441 (2008-10-11)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

11 straipsnis. Vidaus administravimas

1. Vidaus administravimo tikslas — uztikrinti, kad vieSojo administravimo subjektas galéty
tinkamai atlikti vieSojo administravimo funkcijas.

2. Viesojo administravimo jstaigos administracijos struktiirg nustato vieSojo administravimo
istaigos vadovas ar vieSojo administravimo jstaigos steigéjas, vadovaudamiesi jstatymais ar jy
pagrindu priimtais teisés aktais ir atsizvelgdami j nustatytus vieSojo administravimo jstaigos tikslus ir
uzdavinius, strateginius ar metinius veiklos planus ir patvirtintg valstybés tarnautojy ir darbuotojy,
dirbanciy pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai), pareigybiy skaiciy.

2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

2. VieSojo administravimo jstaigos administracijos struktiirg nustato vieSojo administravimo
jstaigos vadovas, vadovaudamasis jstatymais ar jy pagrindu priimtais teisés aktais ir atsizvelgdamas j
nustatytus vie$ojo administravimo jstaigos tikslus ir uzdavinius, strateginius ar metinius veiklos planus
ir patvirtintg valstybés tarnautojy ir darbuotojy, dirbanciy pagal darbo sutartis (toliau — darbuotojai),
pareigybiy skaiciy, jeigu kiti jstatymai nenustato kitaip.

3. VieSojo administravimo jstaigos administracijos padaliniais gali biiti departamentas
(valdyba), skyrius (biuras, tarnyba), poskyris (grup¢).

4. Departamentas (valdyba) steigiamas, jeigu administruojant pavestg sritj biitina spresti
sudétingus uzdavinius, atlikti jvairias funkcijas ir dél to atsiranda poreikis koordinuoti jy
jgyvendinimg. Departamentg (valdyba) sudaro ne maziau kaip du skyriai (biurai, tarnybos).
Departamentui vadovauja direktorius (valdybai — virSininkas). Direktorius (virSininkas) gali turéti
pavaduotojy. Departamento (valdybos) veiklg reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy
aprasus ir kt.) tvirtina vieSojo administravimo jstaigos vadovas.

5. Skyrius (biuras, tarnyba) paprastai yra departamento (valdybos) struktiriné dalis. Kai
administruoti pavestoje srityje yra nepakankama uzdaviniy ir funkcijy jvairové arba kai to reikalauja
istatymas, skyrius (biuras, tarnyba) gali nebiiti departamento (valdybos) struktiiriné dalis. Skyriy
(biura, tarnyba), kuris yra departamento (valdybos) struktiiriné dalis, sudaro ne maziau kaip 4
pareigybés. Skyriy (biurg, tarnyba), kuris néra departamento (valdybos) struktiiriné dalis, sudaro ne
maziau kaip 2 pareigybés. Skyriui (biurui, tarnybai) vadovauja vedéjas (virSininkas). Skyriaus (biuro,
tarnybos) vedéjas (virSininkas) gali turéti pavaduotojy. Skyriaus (biuro, tarnybos) veikla
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reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy aprasSus ir kt.) tvirtina vieSojo administravimo
jstaigos vadovas.

6. Skyriy (biurg, tarnyba) gali sudaryti poskyriai (grupés). Poskyris (grup¢) sudaromas i§ ne
maziau kaip 3 pareigybiy. Poskyriui (grupei) vadovauja vedéjas (virSininkas). Poskyrio (grupés) veikla
reglamentuojancius teisés aktus (nuostatus, pareigybiy aprasus ir kt.) tvirtina vieSojo administravimo
Istaigos vadovas.

7. Uzdaviniams ir funkcijoms, kurie nepriskirti atskiriems viesojo administravimo jstaigos
administracijos padaliniams, jgyvendinti gali biti steigiama pareigybé (pareigybés), nepriklausanti
(nepriklausancios) skyriui (biurui, tarnybai) ar departamentui (valdybai). Tokios pareigybés aprasa
tvirtina ir pavedamas atlikti funkcijas nustato vieSojo administravimo jstaigos vadovas.

8. Sio straipsnio 3, 4, 5, 6 ir 7 daliy nuostatos vie$ojo administravimo jstaigoms taikomos tiek,
kiek jy nereglamentuoja statutai ar kiti jstatymai.

Straipsnio pakeitimai: 5

Nr. X-1036, 2007-01-18, Zin., 2007, Nr. 12-497 (2007-01-30)
Nr. X-1035, 2007-01-18, Zin., 2007, Nr. 17-628 (2007-02-08)
Nr. X-1725, 2008-09-22, Zin., 2008, Nr. 11 7-4441 (2008-10-11)
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

12 straipsnis. Vidaus administravimo pagrindai

Viesojo administravimo subjekty vidaus administravimg reglamentuoja jstatymai arba jy
pagrindu priimti teisés aktai (nuostatai, statutai, veiklos (darbo) reglamentai, pareigybiy apraSymai
(pareiginés instrukcijos), vidaus tvarkos taisyklés).

13 straipsnis. Vidaus administravimo kontrolé

Viesojo administravimo subjekto vidaus administravimo kontrolés formos gali biti:

1) vidaus kontrolé ir vidaus auditas, atliekami jstatymy ir jy pagrindu priimty teisés akty
nustatyta tvarka;

2) iSorés auditas, vertinantis vie$ojo administravimo subjekto administracinés veiklos kokybe
ir efektyvuma, taip pat vidaus kontrolés ir vidaus audito sistemos patikimumg.

14 straipsnis. Asmeny prasymy nagrinéjimas

1. Asmeny praSymus vieSojo administravimo subjektai nagrin¢ja pagal Vyriausybés
patvirtintas taisykles.

2. Nagringjant asmeny praSymus, Vyriausybés patvirtinty taisykliy nuostatos taikomos tiek,
kiek ty klausimy nereglamentuoja jstatymai, tiesioginio taikymo Europos Sgjungos teisés aktai,
ratifikuotos Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys arba vadovaujantis Siais teisés aktais priimti
kiti teisés aktai.

Straipsnio redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

14 straipsnis. Asmeny prasymy, prane$imy ir skundy nagrinéjimas

1. Asmeny praSymus vieSojo administravimo subjektai nagrinéja pagal Vyriausybés
patvirtintas taisykles.

2. Nagringjant asmeny praSymus, Vyriausybés patvirtinty taisykliy nuostatos taikomos tiek,
kiek ty klausimy nereglamentuoja jstatymai, tiesiogiai taikomi Europos Sajungos teisés aktai,
ratifikuotos Lietuvos Respublikos tarptautinés sutartys arba vadovaujantis Siais teisés aktais priimti
kiti teisés aktai.

3. Asmeny skundai ir pranesimai dél vieSojo administravimo subjekto veiksmy, neveikimo ar
administraciniy sprendimy nagrinéjami §io jstatymo treciajame skirsnyje nustatyta tvarka. Kiti asmeny
skundai ir praneS$imai nagrinéjami atskiry rasiy skundy ir pranes§imy nagrinéjimg reglamentuojanciy
jstatymy ir kity teisés akty nustatytais terminais ir tvarka, kiek tai neprieStarauja Siems bendriesiems
reikalavimams:

1) nustatytiems $io jstatymo 23 straipsnio 1, 2, 3, 4, 7 ir 8 dalyse ir 24, 34 straipsniuose dél
pranesimy ir skundy, kuriais skundziami viesojo administravimo subjekto veiksmai ar neveikimas;

2) jeigu vieSojo administravimo subjektas neturi jgaliojimy priimti sprendima dél praneSime ar
skunde iSdéstyto klausimo ir néra kito vieSojo administravimo subjekto, kuriam galéty perduoti §j
prane$img ar skunda nagrinéti pagal kompetencija, jis ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo
gavimo dienos apie tai pranesa asmeniui;

3) praneSimas ar skundas nenagrinéjamas, jeigu teismas ar tas pats vieSojo administravimo
subjektas jau yra priémgs sprendimg tuo pac¢iu klausimu ir asmuo nepateikia naujy faktiniy duomeny,
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leidZzian¢iy ginCyti sprendima, taip pat jeigu yra suéjes praneSimo ar skundo padavimo senaties
terminas. Apie sprendimg nenagrinéti praneSimo ar skundo praneSama asmeniui ne véliau kaip per 5
darbo dienas nuo pranesimo ar skundo gavimo dienos.

Straipsnio pakeitimai:

Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)

Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

15 straipsnis. Administraciniy paslaugy teikimas

1. Administracinés paslaugos yra:

1) leidimy, licencijy iSdavimas;

2) dokumenty, kuriais patvirtinamas tam tikras juridinis faktas, iSdavimas;

3) deklaracijy priémimas ir tvarkymas;

4) asmeny konsultavimas vie$ojo administravimo subjekto kompetencijos klausimais;

5) istatymy nustatytos vieSojo administravimo subjekto informacijos teikimas asmenims;

6) administracinés procediiros vykdymas.

2. Administracines paslaugas teikia tik vieSojo administravimo subjektai.

2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

2. Administracines paslaugas teikia tik vieSojo administravimo subjektai. VieSojo
administravimo subjektas sudaro teikiamy administraciniy paslaugy saraSa ir, vadovaudamasis $iy
paslaugy teikimg reglamentuojanciais teisés aktais, parengia informacinio pobiidzio administraciniy
paslaugy teikimo apraSymus ir vieSai juos paskelbia. Administraciniy paslaugy teikimo apraSymai
rengiami vadovaujantis vidaus reikaly ministro patvirtintomis rekomendacijomis.

3. Rinkliavas ar kitokj atlyginimg uz administracines paslaugas nustato jstatymai ar jy
pagrindu priimti teisés aktai. Rinkliava ar kitoks atlyginimas néra nustatomi uz §io straipsnio 1 dalies
3, 4 ir 6 punktuose nurodytas administracines paslaugas, taip pat uz vieSojo administravimo subjekto
atlickama asmeny prasymy suteikti administracing paslauga nagrinéjima.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

16 straipsnis. VieSyju paslaugy teikimo administravimo reikalavimai

1. VieSojo administravimo subjektai atsako uz jy administruojamy paslaugy teikimo
teisétuma.

2. VieSojo administravimo subjektas, kuris pagal §io jstatymo nustatyta valdymo sritj
administruoja tam tikros vieSosios paslaugos teikima, negali pats teikti Sios paslaugos.

2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzeés 1 d.:

2. VieSojo administravimo subjektas, kuris pagal Sio jstatymo nustatyta valdymo sritj
administruoja tam tikros vieSosios paslaugos teikima, negali pats teikti Sios paslaugos, iSskyrus
atvejus, kai Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatymo nustatytomis sglygomis ir tvarka
savivaldybés administracijos padalinys teikia vieSasias paslaugas.

3. Rinkliavas ar kitokj atlyginima uz vieSyjy paslaugy teikimo administravima gali nustatyti
tik jstatymai.
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

17 straipsnis. VieSyjuy paslaugy teikimo reglamentavimas

1. Istatymy numatyta vieSyjy paslaugy teikimg valstybés lygiu reglamentuoja centriniai
valstybinio administravimo subjektai pagal jstatymy ar nuostaty jiems priskirta valdymo sritj.

2. Istatymy numatyta vieSyjy paslaugy teikimg teritoriniu lygiu reglamentuoja pagal
jgaliojimus savivaldybiy administravimo subjektai ir teritoriniai valstybinio administravimo subjektai.

3. Teritoriniai valstybinio administravimo subjektai negali dubliuoti ar keisti centriniy
valstybinio administravimo subjekty vieSyjy paslaugy teikimo reglamentavimo, taciau gali jiems teikti
siilymus dél viesyjy paslaugy teikimo tvarkos tobulinimo ar naujos vieSosios paslaugos nustatymo.

4. Centriniai valstybinio administravimo subjektai negali reikalauti i§ teritoriniy valstybinio
administravimo subjekty ir savivaldybiy steigti vieSgsias paslaugas teikianCias jstaigas, jeigu to
nenumato jstatymai.
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5. Uz vieSyjy paslaugy teikimo rezimo laikymasi ir teikiamy vieSyjy paslaugy kokybe atsako
paslaugas teikiancio subjekto vadovas.

18 straipsnis. Informaciniy technologiju naudojimas vieSajam administravimui
VieSojo administravimo subjektai, jgyvendindami jiems pavestas funkcijas, informacines
technologijas naudoja jstatymy ir kity teisés akty nustatyta tvarka.

TRECIASIS SKIRSNIS
ADMINISTRACINE PROCEDURA

19 straipsnis. Administraciné procediira ir jos dalyviai

1. Administraciné procediira — pagal §] istatyma vieSojo administravimo subjekto atliekami
privalomi veiksmai nagrinéjant asmens skunda ar praneSimg apie vieSojo administravimo subjekto
veiksmais, neveikimu ar administraciniais sprendimais galimai padaryta asmens, nurodyto skunde ar
praneSime, teisiy ir teiséty interesy pazeidimg ir priimant dél to administracinés procediiros sprendima.

2. Administracinés procediiros dalyviai: asmuo, padaves skunda, arba asmuo, dél kurio
galimai pazeisty vieSojo administravimo subjekto veiksmais, neveikimu ar administraciniais
sprendimais teisiy ir teiséty interesy yra gautas pranes$imas, ir vieSojo administravimo subjektas, kuris
dél skundo ar gauto pranesimo pradéjo administracing procediira.

20 straipsnis. Asmens teisés ir pareigos

1. Asmuo turi teise:

1) susipazinti su administracinés procediiros metu gautais dokumentais ir kita informacija;

2) pateikti papildoma informacijg ir duoti paaiskinimus;

3) pareik§ti nuSalinimg administracing procediira vykdanciam pareiginui, valstybés
tarnautojui ar darbuotojui;

4) turéti vertéja;

5) dalyvauti tikrinant faktinius duomenis vietoje;

6) teikti savo nuomong¢ administracinés procediiros metu kylanciais klausimais;

7) prasyti vieSojo administravimo subjekta, pradéjusj administracing procediira, ja nutraukti;

8) gauti administracinés procediiros sprendima;

9) istatymy nustatyta tvarka apskysti priimta administracinés procediiros sprendima, jeigu
sprendimas neatitinka jstatymy ar kity teisés akty reikalavimy, arba apskysti pareigiino, valstybés
tarnautojo ar darbuotojo veiksmus, jeigu jie turi piktnaudziavimo ar biurokratizmo pozymiy (kaip jie
apibrézti Seimo kontrolieriy jstatyme);

10) turéti atstova, veikiantj asmens vardu.

2. Asmuo privalo sgziningai naudotis jam suteiktomis teisémis ir jomis nepiktnaudziauti. Jeigu
paaiskéja, kad asmuo piktnaudziavo jam suteiktomis teisémis ar veiké nesgziningai, vie$ojo
administravimo subjekto vadovo sprendimu administraciné procediira gali buti nutraukta ir apie tai per
3 darbo dienas nuo administracinés procediiros nutraukimo dienos praneSama asmeniui.

21 straipsnis. Pagrindas pradéti administracine procediira

1. Pagrindas pradéti administracing procediirg yra:

1) asmens skundas;

2) valstybés politiko, pareigiino ar valstybés tarnautojo praneSimas;

3) kito asmens pranesSimas.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyti pagrindai pradéti administracine procedira toliau vadinami
skundu.

22 straipsnis. Administracinés procediiros pradzia

1. Administracing procediira pradeda vieSojo administravimo subjekto vadovas arba jo
jgaliotas pareigiinas ar valstybés tarnautojas rasytiniu pavedimu (jsakymu, potvarkiu, rezoliucija) per 3
darbo dienas nuo 21 straipsnyje nurodyty dokumenty gavimo dienos.

2. Administracinei procediirai pradéti reikalingg informacija, kurig turi vie$ojo administravimo
subjektas arba kuri yra valstybés registruose ar kitose valstybés ar savivaldybiy informacinése
sistemose, surenka pats skundg gaves vieSojo administravimo subjektas.
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23 straipsnis. Skundo priémimas ir nagrinéjimas

1. Kiekvienas vieSojo administravimo subjektas privalo priimti skundus ir juos nagrinéti pagal
jgaliojimus. Skundo priémimo faktas patvirtinamas tam tikru dokumentu, kuriame nurodoma skundo
priémimo data, skunda priémusio pareigiino, valstybés tarnautojo ar darbuotojo vardas, pavardé,
telefono numeris, skundo registracijos numeris. Skundo priémimo fakta patvirtinantis dokumentas
asmeniui jteikiamas arba siun¢iamas pastu ar elektroniniu pastu. Skundo priémimo faktg patvirtinancio
dokumento forma nustato Vyriausybé.

2. Skundai, pateikti elektroniniu pastu, turi biiti pasiraSyti elektroniniu parasu. Atsakymai j
Siuos skundus pateikiami asmeniui elektroniniu pastu, o asmeny pageidavimu — siunciami paStu
skunde nurodytu adresu arba jteikiami asmeniskai. Atsakymas, siun¢iamas elektroniniu pastu, turi bati
pasiraSytas vie$ojo administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto pareigino ar valstybés tarnautojo
saugiu elektroniniu parasu.

3. Skundai, kuriuose nenurodytas asmens vardas, pavardé ar pavadinimas, adresas arba
asmens nepasiraSyti, vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto pareigtino ar valstybés
tarnautojo sprendimu gali biiti nenagrinéjami.

3 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

3. Skundai, kuriuose nenurodytas asmens vardas, pavardé ar pavadinimas, adresas arba
asmens nepasiraSyti, vieSojo administravimo subjekto vadovo arba jo jgalioto pareigiino ar valstybés
tarnautojo sprendimu gali bati nenagrinéjami. Apie sprendima nenagrinéti skundo pranesama asmeniui
ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos, iSskyrus atvejus, kai skunde nenurodyta
jokiy asmens kontaktiniy duomeny.

4. Jeigu vieSojo administravimo subjektas neturi jgaliojimy priimti administracinés procediiros
sprendimg dél skunde iSdéstyto klausimo, jis ne véliau kaip per 5 darbo dienas perduoda skunda
vieSojo administravimo subjektui, kuris turi reikiamus jgaliojimus, ir apie tai praneSa asmeniui. Jeigu
paaiskéja, kad, pradéjus administracine procediira, skunda tuo paciu klausimu pradéjo nagrinéti ir
teismas, administraciné procedira sustabdoma, kol teismas iSnagrinés skunda, ir apie tai pranesama
asmeniui.

5. Draudziama persiysti skunda nagrinéti vieSojo administravimo subjektui, jo administracijos
padaliniui arba perduoti nagrinéti pareigiinui, valstybés tarnautojui ar darbuotojui, kuriy veiksmai yra
skundziami.

6. Skundas nenagrinéjamas, jeigu teismas ar tas pats vieSojo administravimo subjektas jau yra
priémes administracinés procediiros sprendimg tuo paciu klausimu ir asmuo nepateikia naujy faktiniy
duomeny, leidzianciy gin¢yti sprendima, taip pat jeigu nuo skunde nurodyty pazeidimy padarymo iki
skundo padavimo yra pragje daugiau kaip vieneri metai. Apie sprendima nenagrinéti skundo
praneSama asmeniui ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos.

6 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzeés 1 d.:

6. Skundas nenagrinéjamas, jeigu tuo paciu klausimu teismas jau yra priémes sprendima arba
tas pats vieSojo administravimo subjektas yra priémgs administracinés procediiros sprendimg ir asmuo
nepateikia naujy faktiniy duomeny, leidzianCiy ginCyti vieSojo administravimo subjekto priimta
administracinés procediiros sprendima, taip pat jeigu nuo skunde nurodyty pazeidimy paaiskéjimo
dienos iki skundo padavimo dienos yra praéj¢ daugiau kaip 6 ménesiai. Apie sprendimg nenagrinéti
skundo praneSama asmeniui ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo skundo gavimo dienos.

7. Dél skundo, adresuoto keliems vieSojo administravimo subjektams ir priklausancio keliy
vieSojo administravimo subjekty kompetencijai, administracing procediira pradeda ir skundo
nagrin¢jimg organizuoja pirmasis skunde nurodytas vieSojo administravimo subjektas. Kiti
administracinéje procediiroje dalyvaujantys vieSojo administravimo subjektai privalo per 10 darbo
dieny nuo skundo gavimo dienos pateikti pagal kompetencija savo pasitilymus dél skundo sprendimo
administracing procediirg pradéjusiam viesojo administravimo subjektui.

8. Viesojo administravimo subjekto vadovas pareigliny, valstybés tarnautojy ar darbuotojy,
dalyvaujan¢iy administracinéje procediroje, atostogy, komandiruo¢iy, seminary metu ir Kitais
nebuvimo darbe atvejais paveda dalyvauti administracinéje procediroje kitiems pareigiinams,
valstybés tarnautojams ar darbuotojams, turintiems ne mazesnius jgaliojimus.

Straipsnio pakeitimai: )
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)
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24 straipsnis. PraSymy ir skundy priémimo laikas

1. VieSojo administravimo subjektas privalo organizuoti savo darbg taip, kad asmenys,
norintys ar privalantys pateikti praSymg ar skundg asmeniskai, galéty tai padaryti visa darbo dienos
laika.

2. Vie$ojo administravimo subjektas privalo nustatyti ne maziau kaip dvi papildomas prasymy
ir skundy priémimo valandas per savait¢ pasibaigus vieSojo administravimo subjekto darbo dienos
laikui.

2 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:

2. Vie$ojo administravimo subjektas privalo nustatyti ne maziau kaip dvi papildomas pra§ymy
ir skundy priémimo valandas per savaite prie§ arba po viesojo administravimo subjekto darbo dienos
laiko.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

25 straipsnis. Pareigiino, valstybés tarnautojo ar darbuotojo nusalinimas

1. Pareigiinas, valstybés tarnautojas ar darbuotojas nusiSalina pats arba turi biiti nusalintas nuo
dalyvavimo administracinéje procediiroje, jeigu:

1) pareigiinas, valstybés tarnautojas ar darbuotojas yra asmens, dél kurio pradéta
administraciné procediira, artimasis giminaitis (kaip tai apibrézta Civiliniame kodekse), svainis ar
sugyventinis, jstatymy nustatyta tvarka jregistraves partneryste;

2) tarp pareigiino, valstybés tarnautojo ar darbuotojo ir asmens, dél kurio pradéta
administraciné procediira, yra pavaldumo santykiai;

3) pareigtno, valstybés tarnautojo ar darbuotojo neSaliskumu pagrjstai abejojama dél kokiy
nors kity priezas¢iy, galinciy sukelti vieSyjy ir privaciy interesy konflikta.

2. Sprendima dél pareigiino, valstybés tarnautojo ar darbuotojo nusalinimo nuo dalyvavimo
administracinéje procediiroje priima vieSojo administravimo subjekto vadovas. Sprendimg dél viesojo
administravimo subjekto vadovo nusiSalinimo nuo dalyvavimo administracinéje procediiroje priima jis
pats arba jj | pareigas paskyrgs vieSojo administravimo subjekto vadovas, arba kolegialaus vie$ojo
administravimo subjekto vadovas.

26 straipsnis. Sprendimui priimti reikalingos informacijos gavimas

1. Dokumenty ir informacijos, reikalingy administracinés procediiros sprendimui priimti,
reikalavimas i§ asmeny, dél kuriy pradéta administraciné procediira, turi biiti teisétas ir motyvuotas.

2. VieSojo administravimo subjektas gali reikalauti tik ty dokumenty ir informacijos, kuriy
néra valstybés registruose ar kitose valstybés ar savivaldybiy informacinése sistemose, iSskyrus
atvejus, kai tokius dokumentus ir informacijg privaloma pateikti pagal jstatymus.

3. Dokumentams ir informacijai pateikti turi biiti nustatytas konkretus terminas. Pakartotinai
reikalauti dokumenty ir informacijos i§ asmeny, dél kuriy pradéta administraciné procediira, galima tik
iSimtiniais atvejais ir tinkamai motyvuojant $iy dokumenty ir informacijos butinuma.

27 straipsnis. Administracinés procediiros sustabdymas

1. Jeigu administracinés procediros sprendimas gali pakeisti administracinéje procediiroje
nedalyvaujanciy asmeny teisinj statusa, administraciné procediira sustabdoma ir Siems asmenims rastu
praneSama apie teise dalyvauti Sioje procediiroje, o asmeniui, dél kurio pradéta administraciné
procediira, — apie administracinés procediiros sustabdymo pagrinda.

2. Administraciné procediira tesiama, kai $io straipsnio 1 dalyje nurodyti asmenys pareiskia
norg dalyvauti procediiroje arba rastu atsisako joje dalyvauti, arba jeigu per 10 darbo dieny nuo rasto
apie administracinés procediiros sustabdyma iSsiuntimo dienos negautas i§ jy atsakymas dél pasitilymo
dalyvauti administracinéje procediroje.

28 straipsnis. Apklausa

1. Prie§ priimant administracinés procediiros sprendimg, asmuo, dél kurio yra pradéta
administraciné procedira, taip pat kiti asmenys gali baiti apklausiami siekiant iSsiaiskinti gin¢ijamo
klausimo esme ir su juo susijusias aplinkybes, iSskyrus §io straipsnio 2 dalyje nustatytg atvejj, kai
apklausa privaloma.

2. Administracinés procediros sprendimas priimamas tik apklausus asmenj, dél kurio galimai
paZzeisty teisiy ir teiséty interesy buvo gautas pranesimas ir dél gauto pranes§imo pradéta administraciné
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procediira. Jeigu §is asmuo atsisako atvykti j apklausg arba yra kitos objektyvios prieZastys, dél kuriy
apklausti asmenj per administracinei procediirai nustatyta laikg nejmanoma, administraciné procediira
nutraukiama.

3. Administracinés procediiros sprendimas be apklausos priimamas, jeigu:

1) skundas patenkinamas i$ karto ir administracinés procediiros sprendimas nepazeidzia kity
asmeny teisiy ir teiséty interesy;

2) pagal teisés akty reikalavimus administracinés procediiros sprendimas turi biiti priimtas
nedelsiant.

29 straipsnis. Ribotai veiksnaus fizinio asmens teisés

1. Ribotai veiksnus fizinis asmuo jo paties ar jo riipintojo praSymu turi teis¢ buti iSklausytas.
Siekiant apsaugoti ribotai veiksnaus fizinio asmens interesus, turi biiti iSklausomas ir jo ripintojas.

2. Ribotai veiksnus fizinis asmuo gali biti iSklausytas dél klausimy, susijusiy su pajamomis ar
turtu, kuriais jis turi teis¢ disponuoti.

30 straipsnis. Faktiniy duomeny patikrinimas

1. VieSojo administravimo subjektas, dalyvaujantis administracinéje proceduroje, prireikus
gali faktinius duomenis patikrinti vietoje. Asmeniui, dél kurio yra pradéta administraciné procediira, ir
suinteresuotiems asmenims turi biiti pranesSta apie patikrinimo laika, kad jie galéty, jei pageidauja,
dalyvauti tikrinant faktinius duomenis vietoje. Jeigu Sio patikrinimo metu gali buti paskelbta
informacija, kuri pagal jstatymus negali biiti vieSa, asmeniui, dél kurio yra pradéta administraciné
procediira, ir suinteresuotiems asmenims sudaroma galimybé susipazinti su faktiniy duomeny
patikrinimo vietoje rezultatais.

2. Zodiniai paaikinimai ir patikrinimo vietoje metu nustatyti faktiniai duomenys turi biiti
uzfiksuoti patikrinimo akte (iSvadoje) ir Sis aktas (iSvada) tikrintojy pasiraSytas. RaSytiniai
paaiskinimai pridedami prie patikrinimo akto (iSvados).

31 straipsnis. Administracinés procediiros terminai

Administraciné procedura turi biti baigta ir administracinés procediiros sprendimas priimtas
per 20 darbo dieny nuo jos pradzios. Kai dél objektyviy priezasCiy per §j terming administraciné
procediira negali biiti baigta, administracing procediirg pradéjes vieSojo administravimo subjektas gali
ja pratesti, bet ne ilgiau kaip 10 darbo dieny. Asmeniui apie administracinés procediiros termino
pratesimg praneSama rastu arba elektroniniu pastu (kai skundas gautas elektroniniu pastu) ir
nurodomos pratesimo priezastys.

32 straipsnis. Administracinés procediiros kalba

1. Administracinés procediiros kalba — valstybiné lietuviy kalba.

2. Kai asmuo, dél kurio yra pradéta administraciné procediira, ar kiti suinteresuoti asmenys
nemoka ar nesupranta lietuviy kalbos arba dél sensorinio ar kalbos sutrikimo negali suprantamai
reiksti savo minciy, administracinéje procediiroje turi dalyvauti vertéjas.

3. Vertéja pakvie€ia administracing procediirg pradéjes vieSojo administravimo subjektas arba
asmuo, dé¢l kurio pradéta administraciné procediira, savo iniciatyva.

33 straipsnis. Teikimas priimti administracinés procediiros sprendima

Pareiglinas, valstybés tarnautojas ar darbuotojas, atlikes administracing procediirg, suraso
teikima priimti administracinés procedairos sprendimg ir perduoda ji vieSojo administravimo subjekto
vadovui. Teikime priimti administracinés procediiros sprendimg turi biiti nurodytos faktinés
aplinkybés, nustatytos skundo nagrinéjimo metu, teisés aktai, kuriais vadovaujantis parengtas
administracinés procediiros sprendimo projektas, siilomo administracinés procediiros sprendimo
projektas ir teikimo parengimo data.

34 straipsnis. Administracinés procediiros sprendimo priémimas

1. Administraciné procediira baigiama administracinés procediros sprendimo priémimu.
Asmeniui, dél kurio pradéta administraciné procediira, ne véliau kaip per 3 darbo dienas rastu
praneSama apie priimta administracinés procediiros sprendimg ir nurodoma sprendimo apskundimo
tvarka.
1 dalies redakcija nuo 2011 m. geguzés 1 d.:
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1. Administraciné procediira baigiama administracinés procediiros sprendimo priémimu.
Asmeniui, dél kurio pradéta administraciné procediira, ne véliau kaip per 3 darbo dienas raStu
praneSama apie priimta administracinés procediros sprendimg ir nurodomos faktinés aplinkybés,
nustatytos skundo nagrinéjimo metu, teisés aktai, kuriais vadovaujantis priimtas administracinés
procediros sprendimas, ir sprendimo apskundimo tvarka.

2. Administracinés procediiros sprendimas parengiamas dviem egzemplioriais, vienas i§ jy
jteikiamas ar iSsiun¢iamas asmeniui, dél kurio buvo pradéta administraciné procedira, kitas lieka
vieSojo administravimo subjektui ir saugomas teisés akty nustatyta tvarka.

Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

35 straipsnis. Klaidy istaisymo procediira

1. Administracinés procediiros sprendima priémes vieSojo administravimo subjektas, gaves
asmens, dél kurio buvo pradéta administraciné procediira, ar kito suinteresuoto asmens motyvuotg
pranesima apie skaic¢iavimo, spausdinimo, faktiniy duomeny neatitikimo ar kitas technines klaidas,
imasi reikalingy priemoniy klaidoms iStaisyti.

2. Jeigu klaida gali turéti esminés jtakos sprendimo vykdymui, vieSojo administravimo
subjektas, priémgs administracinés procediiros sprendima, sustabdo sprendimo vykdyma iki klaidy
iStaisymo.

3. Klaidos turi buti iStaisytos administracinés procediiros sprendimo egzemplioriuje, kurj
saugo administracinés procediiros sprendimg priémes vieSojo administravimo subjektas. Asmeniui per
3 darbo dienas jteikiamas naujas arba pataisytas dokumentas (administracinés procediiros sprendimas).

36 straipsnis. Administracinés procediiros sprendimo apskundimas

Asmuo turi teis¢ apskysti vieSojo administravimo subjekto priimta administracinés proceduros
sprendimg savo pasirinkimu administraciniy gincy komisijai arba administraciniam teismui jstatymy
nustatyta tvarka.

Istatymas papildytas nauju ketvirtuoju skirsniu:
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)
KETVIRTASIS SKIRSNIS
UKIO SUBJEKTU VEIKLOS PRIEZIURA

36" straipsnis. Ukio subjekty veiklos prieZiiira

1. Ukio subjekty veiklos prieziiira — §io jstatymo nustatyta tvarka jgalioty atlikti Sio straipsnio
2 dalyje nurodytus veiksmus vieSojo administravimo subjekty (toliau — priezifirg atliekantys subjektai)
veikla, skirta teikti metoding pagalba tkio subjektams, priziiiréti, kaip tkio subjektai laikosi
jstatymuose ir kituose teisés aktuose nustatyty reikalavimy, kontroliuoti, ar tinkamai tuos reikalavimus
vykdo, ir jgyvendinti kitas priemones, uztikrinancias tinkamg teisés akty reikalavimy laikymasi ir
mazinancias galimy pazeidimy skaiciy.

2. Ukio subjekty veiklos priezilira apima:

1) ukio subjekty konsultavima priezitirg atliekancio subjekto kompetencijos klausimais ir kity
prevenciniy veiksmy, skirty uzkirsti kelig galimiems teisés akty pazeidimams, atlikima;

2) ukio subjekty veiklos patikrinimus;

3) teisés akty nustatyta tvarka gautos informacijos apie iikio subjekty veiklg vertinima;

4) poveikio priemoniy tikio subjektams taikymg jstatymy ir jy pagrindu priimty kity teisés
akty nustatyta tvarka.

36° straipsnis. Ukio subjekty veiklos prieZiiiros principai

1. Ukio subjekty veiklos priezitira atlickama vadovaujantis $iais principais:

1) minimalios ir proporcingos prieZiiiros nastos. Sis principas reiskia, kad prieziiirg atliekanéiy
subjekty prieziiiros veiksmai privalo biiti proporcingi ir tinkami siekiamam tikslui jgyvendinti,
proporcingi tkio subjekty dydziui ir administraciniams gebéjimams, atlieckami siekiant kuo maziau
trikdyti tikio subjekty veikla;

2) nediskriminavimo. Sis principas reiskia, kad prieZiiirg atlickantys subjektai negali vykdyti
tikio subjekty veiklos priezitiros, kuria bty diskriminuojami tikio subjektai dél jy nuosavybés formos,
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pilietybés, gyvenamosios vietos ar valstybés, kurioje tikio subjektas yra jsisteiges, ar pagal kitus
objektyvius $iy subjekty pozymius, jeigu kitos saglygos, turinCios reik8més tikio subjekto veiklos
rizikingumo laipsniui, i§ esmés nesiskiria;

3) planavimo. Sis principas reiskia, kad tikio subjekty veiklos prieZitira turi biiti planuojama.
Planavimo reikalavimas taikytinas §io jstatymo 36" straipsnio 2 dalies 1, 2 ir 3 punktuose nurodytoms
veiklos rii§ims. Sio jstatymo 36" straipsnio 2 dalies 4 punkte nurodyta veikla ir $ios veiklos rodikliai
(poveikio priemoniy skaicius, dydis, verté) negali biiti planavimo objektas;

4) vie$umo. Sis principas reikia, kad informacija apie tkio subjekty veiklos prieZitiros
atlikimo principus, procediiras ir rezultatus, atskleidziamus apibendrinta forma, yra viesa. Sis
principas netaikomas, jeigu informacijos atskleidimas trukdo siekti §io jstatymo 36" straipsnio 1 dalyje
nurodyty iikio subjekty veiklos priezitiros tiksly arba gali biiti paZeisti kituose teisés aktuose nustatyti
konfidencialumo reikalavimai;

5) metodinés pagalbos teikimo. Sis principas reidkia, kad priezitra atlickantys subjektai
bendradarbiauja su ikio subjektais, konsultuoja ikio subjektus priezitirg atlickancio subjekto
kompetencijos klausimais, jgyvendina kitas prevencinio pobidzio priemones, padedancias iikio
subjektams laikytis teisés akty reikalavimy, o poveikio priemones taiko kaip ultima ratio priemong.
Sis principas netaikomas tikio subjekty veiklos patikrinimy metu, jeigu jo taikymas trukdo siekti ikio
subjekty veiklos priezitros tiksly, susijusiy su teisés akty reikalavimy laikymosi priezitra, laikytis
specialiuosiuose prieziiira reglamentuojanciuose jstatymuose ir jy jgyvendinamuosiuose teisés
aktuose, Europos Sgjungos teisés aktuose ar Lietuvos Respublikos tarptautinése sutartyse jtvirtinty
atitinkamai prieziiirai keliamy reikalavimy;

6) funkcijy atskyrimo. Sis principas reiskia, kad $io jstatymo 36" straipsnio 2 dalies 2 ir 4
punktuose nurodytus veiksmus atlieka skirtingi priezitirg atliekancio subjekto pareigiinai ar prieziiira
atliekancio subjekto padaliniai arba kad nurodytos funkcijos yra priskirtos skirtingiems vie$ojo
administravimo subjektams. Sis principas netaikomas, jeigu kituose prieziiira reglamentuojan¢iuose
Istatymuose ir teisés aktuose patikrinimo ir poveikio priemoniy taikymo funkcijos yra priskirtos
vienam pareigiinui (padaliniui).

2. Kituose jstatymuose, Europos Sajungos teisés aktuose ir Lietuvos Respublikos tarptautinése
sutartyse gali biiti nustatyta ir kity tikio subjekty veiklos prieziiiros principy.

36° straipsnis. Ukio subjekty konsultavimas

1. Ukio subjekty konsultavimas yra neatsiejama uikio subjekty veiklos priezidros dalis.

2. Jeigu tkio subjektas vadovaujasi prieziiira atliekancio subjekto vadovo, jo jgalioto asmens
ar kolegialios priezilirg atlickanéio subjekto institucijos patvirtinta raSytine arba vieSai paskelbta
konsultacija, kuri vélesne konsultacija, aukstesniojo pagal pavalduma vie$ojo administravimo subjekto
konsultacija ar kitu individualiu administraciniu aktu arba teismo sprendimu pripazjstama kaip
neatitinkanti (klaidinga) teisés akty reikalavimy, tikio subjektui poveikio priemonés uz netinkama
teisés akty vykdyma, kurj 1émé klaidinga konsultacija, netaikomos.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta islyga dél klaidingos konsultacijos pasekmiy netaikoma,
jeigu yra bent viena i8 $iy salygy:

1) po konsultacijos pateikimo buvo keiCiamas teisinis reglamentavimas, dél kurio buvo
konsultuota;

2) ukio subjektas buvo informuotas, kad konsultacija klaidinga, ar kitu budu turéjo realig
galimybe gauti informacija, kad konsultacija klaidinga, ir terminas nuo Sios informacijos gavimo iki
tkio subjekto veiklos patikrinimo buvo pakankamas tkio subjektui pazeidimams, kuriuos lémé
klaidinga konsultacija, iStaisyti;

3) jeigu poveikio priemonés yra butinos ir nei§vengiamos siekiant uzkirsti kelig zalos
visuomenei ar kity asmeny interesams arba aplinkai atsiradimui;

4) jeigu kituose jstatymuose vadovavimasis klaidinga konsultacija yra numatytas kaip tkio
subjekto atsakomybe lengvinanti aplinkybé skiriant ir (ar) taikant poveikio priemones.

36" straipsnis. Ukio subjekty veiklos patikrinimai

1. Ukio subjekty veiklos patikrinimai gali biiti planiniai ir neplaniniai. Planiniy patikrinimy
pirminis tikslas — informacijos apie tkio subjekta vertinimas ir metodinés pagalbos iikio subjektui
teikimas.

2. Priezitirg atliekancio subjekto vadovas, jo jgaliotas asmuo ar kolegiali priezitirg atliekancio
subjekto institucija tvirtina:
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1) planuojamy tikrinti Gikio subjekty sgrasy sudarymo kriterijus, planiniy patikrinimy atlikimo
tvarka ir trukme jtvirtinancias taisykles (toliau — planiniy patikrinimy taisyklés), taip pat nustatytu
laikotarpiu planuojamy tikrinti tikio subjekty sarasa (toliau — patikrinimy planas);

2) neplaniniy patikrinimy atlikimo pagrindus, tvarka ir trukme, tikrinamy tkio subjekty
atrankos kriterijus jtvirtinancias taisykles (toliau — neplaniniy patikrinimy taisyklés).

3. Prieziiirg atliekantys subjektai savo veikla organizuoja taip, kad patikrinimy planas bity
igyvendintas. Patikrinimy plano keitimas galimas tik tuo atveju, kai yra motyvuotas prieziiirg
atliekancio subjekto vadovo ar jo jgalioto asmens arba reikiamus jgaliojimus turinCios prieziiirg
atliekancio subjekto kolegialios institucijos sprendimas.

4. Planiniy patikrinimy taisyklés ir neplaniniy patikrinimy taisyklés turi buti rengiamos
vadovaujantis §io jstatymo 36 straipsnyje jtvirtintais minimalios ir proporcingos prieziiiros nastos bei
nediskriminavimo principais ir juos atitikti.

5. Planiniy patikrinimy atlikimo periodiskumas turi biiti pagristas.

6. Patvirtintas patikrinimy planas ir jo pakeitimai skelbiami prieziiirg atlickanc¢io subjekto
interneto svetainéje arba j plang jtraukti iikio subjektai informuojami individualiai ne véliau kaip per 3
darbo dienas po patikrinimy plano patvirtinimo ar jo pakeitimo. Priezilirg atlieckantis subjektas, prie$
pradédamas wkio subjekto veiklos planinj patikrinimg, likus ne maziau kaip 10 darbo dieny, privalo
iikio subjekta rastu arba elektroniniu biidu informuoti apie numatoma vykdyti patikrinimg, nurodyti
atliekamo patikrinimo pagrinda, terming, dalykg ir pateikti preliminary dokumenty, kuriuos tkio
subjektas turi pateikti prieziiirg atlickan¢iam subjektui, sgrasa.

7. Pirmaisiais metais po tkio subjekto veiklos, dél kurios atliekama prieziiira, pradzios Siam
subjektui uz atlieckamo pirmojo planinio patikrinimo metu nustatytus pazeidimus negali biiti taikomos
poveikio priemonés, susijusios su tkio subjekto veiklos ribojimu (sustabdomos ar naikinamos veiklos
licencijos, leidimai). Nustacius teisés akty reikalavimy nesilaikymo, netinkamo taikymo faktg, tikio
subjektui nustatomas protingas (paprastai ne trumpesnis kaip vieno ménesio) terminas pazeidimams
iStaisyti.

8. Sio straipsnio 7 dalyje nustatyta i§lyga netaikyti poveikio priemoniy ir nustatyti terming
pazeidimams iStaisyti netaikoma, jeigu poveikio priemonés yra biitinos ir neiSvengiamos siekiant
uzkirsti kelig zalos visuomenei ar kity asmeny interesams arba aplinkai atsiradimui.

9. Licencijas ar leidimus iSduodantis prieziiirg atliekantis subjektas po licencijos ar leidimo
i8davimo tkio subjektui SeSis ménesius neatlieka $io subjekto planiniy patikrinimy, i$skyrus atvejus,
kai licencija ar leidimas fikio subjektui iduotas be patikrinimo. Si nuostata netaikoma, jeigu prieZiiira
atliekancio subjekto veiklos tikslams pasiekti biitini dazni planiniai patikrinimai, grindziami
potencialia pazeidimy rizika.

10. Vienu metu gali biti atliekami ne daugiau kaip du ikio subjekto veiklos planiniai
patikrinimai. Prieziiira atliekantys subjektai, kuriy prieziiiros dalykas ir forma yra tarpusavyje susije,
gali atlikti bendra dviejy ar daugiau priezilirg atliekanciy subjekty planinj patikrinimg, jeigu taip
sumazéja priezitiros nasta tikio subjektui.

11. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas atlieckamas prieZiiirg atlickan¢io subjekto
iniciatyva, kai priezitirg atliekancio subjekto vadovas ar jo jgaliotas asmuo arba reikiamus jgaliojimus
turinti priezitirg atliekancio subjekto kolegiali institucija priima motyvuotg sprendimag atlikti §j
patikrinimg. Neplaninis patikrinimas turi atitikti neplaniniy patikrinimy taisykles ir turi biiti atliekamas
Sio straipsnio 12 dalyje nurodytu pagrindu. Prieziiirg atliekantis subjektas, pradédamas tikio subjekto
neplaninj patikrinimg, pateikia tikrinamam ukio subjektui teisés akty nustatyta tvarka patvirtintg
sprendimo atlikti neplaninj patikrinimg kopija.

12. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas gali biiti atlickamas:

1) gavus kito kompetentingo vieSojo administravimo subjekto rasytinj motyvuotg praSymg ar
pavedimg atlikti Gkio subjekto veiklos patikrinimg ar kitos valstybés kompetentingos institucijos
prasyma;

2) turint informacijos ar kilus pagristy jtarimy dél tkio subjekto veikos, kuri gali prieStarauti
teisés aktams ar neatitikti teisés akty reikalavimy;

3) siekiant uztikrinti, kad buvo pasalinti tikio subjekto veiklos ankstesnio patikrinimo metu
nustatyti teisés akty pazeidimai ir jgyvendinti priimti sprendimai;

4) jeigu neplaninio patikrinimo atlikimo pagrindg nustato jstatymas ar Vyriausybés priimtas
teisés aktas.

13. Ukio subjekto veiklos neplaninis patikrinimas pagal gautg anoniminj skundg dél
konkretaus iikio subjekto veiksmy ar neveikimo atliekamas tik tuo atveju, kai yra motyvuotas priezitira
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atliekancio subjekto vadovo ar jo jgalioto asmens arba reikiamus jgaliojimus turinios priezilirg
atliekancio subjekto kolegialios institucijos sprendimas dél konkretaus anoniminio skundo tyrimo.

14. Informacija apie atliekama patikrinimg visuomenés informavimo priemonéms, kitiems su
patikrinimu nesusijusiems asmenims neteikiama tol, kol patikrinimas néra baigtas, iSskyrus atvejus,
kai prieziurg atliekantis subjektas gali teikti informacija apie atlickamo patikrinimo fakta, kai tai
daroma ne priezitirg atliekancio subjekto iniciatyva.

15. Ukio subjektas §io ar kity jstatymy nustatyta tvarka gali skysti priezitirg atliekancio
subjekto sprendima atlikti neplaninj patikrinimg. Sprendimo atlikti neplaninj patikrinima apskundimas
nesustabdo patikrinimo atlikimo.

16. Sis straipsnis mokes¢iy administratoriui, muitinei ir licencines finansines paslaugas
teikian¢iy jmoniy, emitenty, investiciniy bendroviy, draudimo, perdraudimo ir draudimo
tarpininkavimo veiklos priezilirag, taip pat konkurencijos priezitira atliekantiems subjektams
netaikomas. Sioje dalyje nurodytiems subjektams §io straipsnio nuostatos yra rekomendacinés.

36° straipsnis. Ukio subjekty veiklos prieZiiiros informaciné sistema

1. Prieziiira atliekanciy subjekty interaktyvus sarasas skelbiamas Lietuvos Respublikos tkio
ministerijos interneto svetainéje. Kartu gali buti skelbiama kita Gkio subjektams aktuali, su tkio
subjekty veiklos prieziiira susijusi informacija.

2. Priezitira atliekantis subjektas savo interneto svetaingje skelbia:

1) nacionaliniy, Europos Sajungos ir kity tarptautiniy teisés akty, nustatanciy atitinkama tikio
subjekty veiklos prieziiirg bei poveikio priemoniy taikyma, jtvirtinanciy prieziiirg atliekancio subjekto
igaliojimus, sgrasa;

2) informacija apie pagrindinius atitinkamos srities Ukio subjekty veiklos prieziliros
reikalavimus;

3) priezitrg atliekancio subjekto priimty sprendimy apskundimo tvarka;

4) prieziura atliekanCio subjekto konsultacijas, informacija apie konsultavimg ir kitos
metodinés pagalbos teikima;

5) &io jstatymo 36 straipsnio 2 dalies 1 ir 2 punktuose nurodytas taisykles, patvirtinta
patikrinimy plang ir jo pakeitimus, 36’ straipsnio 2 dalies 1, 2, 3 ir 4 punktuose nurodyta informacija.

36° straipsnis. Informacijos prieZiiira atliekantiems subjektams teikimas

1. Ukio subjektai teikia prieziiirg atlickantiems subjektams dokumentus, kuriuos privaloma
rengti vadovaujantis teisés akty reikalavimais, taip pat kita informacija tkio subjekto turima forma.
Priezifirg atliekantis subjektas negali reikalauti Gkio subjekto pateikti konkrecios prasomos formos
duomeny ar dokumenty, jeigu jy rengimas nenumatytas teisés aktuose, tam reikéty sukurti dokumentus
ar informacijos rinkmenas ir tai biity susij¢ su neproporcingai didelémis darbo ir laiko sgnaudomis.

2. Ukio subjektas turi teise neteikti prieziiirg atliekan¢iam subjektui dokumenty, jeigu tuos
pacius dokumentus jis yra pateikes nors vienam prieziiirg atlickan¢iam subjektui. Atsisakydamas teikti
dokumentus, ikio subjektas turi raStu nurodyti, kokiam priezilira atliekanCiam subjektui Sie
dokumentai yra pateikti.

3. Priezitirg atliekantys subjektai Vyriausybés ar jos jgaliotos institucijos hustatyta tvarka
tarpusavyje keiCiasi jiems suteiktiems jgaliojimams jgyvendinti bitinais dokumentais ir kita
informacija, kuriuos jiems yra pateike tikio subjektai.

36’ straipsnis. PrieZiiira atliekan¢iy subjekty veiklos vertinimas ir atskaitomybé

1. Priezilirg atlickanciy subjekty ir iy subjekty pareiginy, kity valstybés tarnautojy ir
darbuotojy veiklos efektyvumo ir rezultatyvumo vertinimo kriterijais negali biiti paskirty nuobaudy
skai¢ius, baudy dydis ar kiti su sankcijy tikio subjektams taikymu susije rodikliai.

2. Pasibaigus kalendoriniams metams, prieziiirg atliekantys subjektai teisés akty ar aukstesniy
pagal pavaldumg vieSojo administravimo subjekty nustatyta tvarka rengia ir aukStesniems pagal
pavaldumg vieSojo administravimo subjektams teikia metines vykdytos veiklos ataskaitas, kuriose
pateikia informacija apie:

1) konsultavimo veikla, iSskirdami ataskaitinio laikotarpio aktualiausius tikio subjektams
klausimus, daugiausia aiskinimo reikalingas teisés akty nuostatas;

2) vykdyty patikrinimy skai¢iy, pobtdj, trukme;
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3) tikio subjektams jstatymuose ir kituose teisés aktuose nustatyty reikalavimy nesilaikymo ar
netinkamo vykdymo mastg, priezastis, taikytas prevencines ir poveikio priemones, daZniausia
pazeidziamas teisés akty nuostatas;

4) siilomus keisti ar priimti naujus teisés aktus, iSskirdami priemones, kuriomis Salinamos
teisinio reglamentavimo spragos, efektyviau organizuojama iikio subjekty veiklos priezitira, maZinama
prieziiiros nasta iikio subjektams.

3. Priezitra atlickantys subjektai, nelaukdami ataskaitinio laikotarpio pabaigos, teikia
aukstesniam pagal pavalduma vieSojo administravimo subjektui informacija, susijusia su tikio subjekty
prieziiira, kai kyla abejoniy dél teisés akty reikalavimy pagristumo.

4. Ukio subjektai turi teis¢ kreiptis dél prieziiirg atliekan¢iy subjekty korupcinio pobidzio ar
kity teisés akty reikalavimy neatitinkanc¢iy veiky ] aukStesnius pagal pavalduma viesojo
administravimo subjektus, Specialiyjy tyrimy tarnyba, kitas institucijas Sio ir kity jstatymy nustatyta
tvarka. Vie$ojo administravimo subjektai skundus nagrinéja Sio jstatymo nustatyta tvarka.

PENKTASIS SKIRSNIS
TARNYBINES PAGALBOS SALYGOS
Skirsnio numeracijos pakeitimas:
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

37 straipsnis. Tarnybinés pagalbos prasSymo atvejai

Viesojo administravimo subjektas gali prasyti kito vieSojo administravimo subjekto tarnybinés
pagalbos administracinés procediiros sprendimui priimti, jeigu:

1) administracinés procediiros sprendimui priimti reikia informacijos, kurios jis pats neturi;

2) reikalingi dokumentai, kuriuos turi tik vieSojo administravimo subjektas, | kurj kreipiamasi;

3) kitais butinais atvejais.

38 straipsnis. Tarnybinés pagalbos neteikimo atvejai

Tarnybiné pagalba neteikiama, jeigu:

1) nagrinéjamas klausimas nepriklauso vieSojo administravimo subjekto, j kurj kreipiamasi,
kompetencijai;

2) tarnybinés pagalbos suteikimas i§ pagalbos teikéjo pareikalauty nepagristai dideliy sanaudy;

3) tarnybiné pagalba yra susijusi su informacija, kurig teikti draudzia jstatymai.

39 straipsnis. Pagalbos teikéjo parinkimas
Kai tarnybing pagalba gali suteikti keli vieSojo administravimo subjektai, pirmiausia
kreipiamasi j zemesnio lygio vie$ojo administravimo subjekta.

40 straipsnis. Tarnybinés pagalbos teikimo ypatumai

1. Tarnybinés pagalbos prasantis vieSojo administravimo subjektas yra atsakingas uz praSymo
pagristuma ir teisétuma.

2. VieSojo administravimo subjektas, j kurj kreipiamasi tarnybinés pagalbos, privalo ja
suteikti, i§skyrus 38 straipsnyje iSvardytus atvejus. Tarnybiné pagalba suteikiama ne véliau kaip per 5
darbo dienas nuo kreipimosi dél tarnybinés pagalbos suteikimo gavimo dienos.

3. Negalima atsisakyti teikti tarnybine pagalba motyvuojant, kad ji yra netikslinga.

4. Vieno vieSojo administravimo subjekto tarnybiné pagalba kitam vie$ojo administravimo
subjektui teikiama nemokamai.

5. Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymo nuostatos, reglamentuojanCios administracinj
bendradarbiavimg, gali nustatyti kitokias tarnybinés pagalbos teikimo sglygas, negu nustato S$is
jstatymas.

Straipsnio pakeitimai: )
Nr. X1-593, 2009-12-21, Zin., 2010, Nr. 1-7 (2010-01-05)

SESTASIS SKIRSNIS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS
Skirsnio numeracijos pakeitimas:
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

41 straipsnis. Treciojo skirsnio nuostaty taikymas
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Sio jstatymo tregiojo skirsnio nuostatos Valstybés kontrolei, Seimo kontrolieriams,
Vyriausybés atstovams apskrityse, kitiems vieSojo administravimo subjektams, atlickantiems funkcijas
pagal atskiruose jstatymuose ar kituose teisés aktuose nustatytg tvarka, taikomos tiek, kiek jy veiklos
priimant sprendimus dél prasymy ar skundy nenustato jy veikla reglamentuojantys jstatymai ar kiti
teisés aktai.

42 straipsnis. VieSojo administravimo subjektuy atsakomybé

VieSojo administravimo subjektas, pazeides §io jstatymo reikalavimus, atsako jstatymy
nustatyta tvarka. Turtiné ir neturtiné zala, atsiradusi dél vieSojo administravimo subjekty neteiséty
akty, atlyginama Civilinio kodekso ir kity jstatymy nustatyta tvarka.

43 straipsnis. Ketvirtojo skirsnio nuostaty taikymas

Jeigu kituose jstatymuose nustatyti iikio subjekty veiklos priezitrai taikytini reikalavimai
priestarauja Sio jstatymo ketvirtojo skirsnio nuostatoms, taikomas $is jstatymas, iSskyrus atvejus, kai
kiti specialtis priezitira reglamentuojantys jstatymai jtvirtina privalomus Europos Sajungos teisés akty
ar Lietuvos Respublikos tarptautiniy sutar¢iy reikalavimus arba jtvirtina tikio subjektams palankesnj
reglamentavima.
Istatymas papildytas straipsniu:
Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)
Straipsnio pakeitimai:
Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

Istatymas papildomas 44 straipsniu nuo 2011 m. geguzés 1 d.:
44 straipsnis. Istatymo nuostaty taikymas valstybés ir savivaldybés jmonéms ir
vieSosioms jstaigoms, kuriy dalininké yra valstybé ar savivaldybé

1. Sio jstatymo 8, 14 straipsniy ir tregiojo, ketvirtojo skirsniy nuostatos taikomos tik tai viesajj
administravimg atliekanciy valstybés ar savivaldybés jmoniy ir vieSyjy jstaigy veiklai, kuri tiesiogiai
susijusi su joms pavesty viesojo administravimo jgaliojimy jgyvendinimu.

2. Sio jstatymo 10 straipsnio 5, 6 daliy nuostatos ir 11 straipsnio nuostatos dél viesojo
administravimo subjekty struktiiros vie$aji administravimg atlickanc¢ioms valstybés ar savivaldybés
Jmonéms ir vieSosioms jstaigoms netaikomos.

Istatymas papildytas straipsniu:
Nr. X1-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS VALDAS ADAMKUS

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. IX-1281, 2002-12-10, Zin., 2002, Nr. 123-5557 (2002-12-24)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO [STATYMO 39 STRAIPSNIO PAKEITIMO JSTATYMAS

2.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. IX-1765, 2003-10-14, Zin., 2003, Nr. 104-4637 (2003-11-05)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO [STATYMO 13 STRAIPSNIO PAKEITIMO JSTATYMAS
Sis Jstatymas jsigalioja nuo 2004 m. sausio 1 d.

3.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-239, 2005-06-09, Zin., 2005, Nr. 76-2746 (2005-06-18)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO [STATYMO 19 STRAIPSNIO PAKEITIMO IR PAPILDYMO JSTATYMAS
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4.
Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas
Nr. X-736, 2006-06-27, Zin., 2006, Nr. 77-2975 (2006-07-14)
VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO PAKEITIMO [STATYMAS
Nauja jstatymo redakcija
Sis jstatymas, i§skyrus 2 straipsnj, jsigalioja nuo 2007 m. sausio 1 d.
Sio Istatymo jsigaliojimas keistas:
1)
Lietuvos Respublikos Seimas, Jstatymas
Nr. X-915, 2006-11-21, Zin., 2006, Nr. 132-4990 (2006-12-05)
VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO PAKEITIMO [STATYMO 3 STRAIPSNIO
PAKEITIMO IR PAPILDYMO [STATYMAS
2)
Lietuvos Respublikos Seimas, Jstatymas
Nr. X-1036, 2007-01-18, Zin., 2007, Nr. 12-497 (2007-01-30)
VIESOJO ADMINISTRAVIMO [STATYMO PAKEITIMO JSTATYMO 1 IR 3 STRAIPSNIU
PAKEITIMO ISTATYMAS

5.

Lietuvos Respublikos Seimas, Jstatymas

Nr. X-1036, 2007-01-18, Zin., 2007, Nr. 12-497 (2007-01-30)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO ISTATYMO PAKEITIMO ISTATYMO 1 IR 3 STRAIPSNIU PAKEITIMO
ISTATYMAS

6.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-1035, 2007-01-18, Zin., 2007, Nr. 17-628 (2007-02-08)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO 11 STRAIPSNIO PAKEITIMO IR PAPILDYMO ISTATYMAS
Sis jstatymas jsigalioja nuo 2008 m. sausio 1 d.

7.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-1725, 2008-09-22, Zin., 2008, Nr. 117-4441 (2008-10-11)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO ISTATYMO 10 IR 11 STRAIPSNIU PAKEITIMO ISTATYMAS
Sis jstatymas jsigalioja 2009 m. sausio 1 d.

8.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X-1743, 2008-10-06, Zin., 2008, Nr. 123-4657 (2008-10-25)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO 2, 5, 7, 8 STRAIPSNIU PAKEITIMO IR PAPILDYMO BEI
ISTATYMO PAPILDYMO 9(1) IR 43 STRAIPSNIAIS ISTATYMAS

Sis jstatymas, i§skyrus 7 straipsnj, jsigalioja 2009 m. sausio 1 d.

9.

Lietuvos Respublikos Seimas, Istatymas

Nr. X1-283, 2009-06-11, Zin., 2009, Nr. 75-3062 (2009-06-25)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO 2, 3, 4, 6, 9(1), 14 STRAIPSNIU PAKEITIMO IR JSTATYMO
PAPILDYMO 4(1) STRAIPSNIU [STATYMAS

10.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X1-593, 2009-12-21, Zin., 2010, Nr. 1-7 (2010-01-05)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO ISTATYMO 40 STRAIPSNIO PAPILDYMO ISTATYMAS

12.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. X1-934, 2010-06-22, Zin., 2010, Nr. 81-4228 (2010-07-10)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO JSTATYMO 1, 2, 9, 43 STRAIPSNIU PAKEITIMO IR PAPILDYMO,
JSTATYMO PAPILDYMO NAUJU KETVIRTUOJU SKIRSNIU IR 9(1) STRAIPSNIO PRIPAZINIMO
NETEKUSIU GALIOS ISTATYMAS

Sio jstatymo 7 straipsnio 1 dalis galioja iki 2010 m. gruodzio 31 d.

Sio jstatymo 7 straipsnio 2 dalis jsigalioja 2011 m. sausio 1 d.
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http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?a=361997&b=
http://www3.lrs.lt/cgi-bin/preps2?a=376711&b=

13.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. XI-1259, 2010-12-23, Zin., 2011, Nr. 4-125 (2011-01-10)

VIESOJO ADMINISTRAVIMO [STATYMO 2, 3, 4, 4(1), 6, 7, 8, 10, 11, 14, 15, 16, 23, 24, 34 STRAIPSNIU
PAKEITIMO IR [ISTATYMO PAPILDYMO 44 STRAIPSNIU [STATYMAS

Sis jstatymas, idskyrus 1 straipsnio 2 dalj, 8 straipsnio 1 dalj, 11 straipsnyje iddéstyto VieSojo administravimo
jstatymo 15 straipsnio 1 ir 3 dalis, 17 straipsnio 3 ir 4 dalis, jsigalioja 2011 m. geguzés 1 d.

Sio jstatymo 8 straipsnio 1 dalis jsigalioja Valstybés pazangos strategijos jsigaliojimo diena.

*** Pabaiga ***

Redagavo Ausriné Trapinskiené (2011-01-14)
autrap@lIrs.It
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