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LIETUVOS RESPUBLIKOS SUSISIEKIMO MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL UNIVERSALIOSIOS PASTO PASLAUGOS TEIKEJO PASTO TINKLO
CHARAKTERISTIKU PATVIRTINIMO

2013 m. sausio 25 d. Nr. 3-46
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos pasto jstatymo 5 straipsnio 3 dalies 9 punktu,

tvirtinu Universaliosios pasSto paslaugos teikéjo paSto tinklo charakteristikas
(pridedama).

SUSISIEKIMO MINISTRAS RIMANTAS SINKEVICIUS
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PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministro 2013 m. sausio 25 d. jsakymu
Nr. 3-46

(Lietuvos Respublikos susisiekimo
ministro

2020 m. spalio 15 d. jsakymo Nr. 3-624
redakcija)

UNIVERSALIOSIOS PASTO PASLAUGOS TEIKEJO PASTO TINKLO
CHARAKTERISTIKOS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Universaliosios pasto paslaugos teikéjo pasto tinklo charakteristikos (toliau — tinklo
charakteristikos) reglamentuoja universaliosios pasto paslaugos teikimo viety (toliau —
paslaugos teikimo vieta) iSdéstymo sglygas ir paslaugos teikimo viety jrengimo reikalavimus.

2. Tinklo charakteristikos parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos pasto
jstatymu.

3. Tinklo charakteristikose vartojamos sgvokos:

3.1. Nestacionarioji universaliosios pasto paslaugos teikimo vieta — konkretaus
adreso neturinti universaliosios pasto paslaugos teikimo vieta.

3.2. Stacionarioji universaliosios paSto paslaugos teikimo vieta — konkreciu adresu
esanti universaliosios pasto paslaugos teikimo vieta.

3.3. Sutartoji universaliosios pasto paslaugos teikimo vieta — universaliosios pasto
paslaugos teikéjo nustatytoje teritorijoje esanti su naudotoju sutarta universaliosios pasto
paslaugos teikimo vieta, turinti konkrety adresg, jskaitant naudotojo gyvenamaja ar buveinés
vieta.

3.4. Universaliosios pasto paslaugos teikéjo agentas — uUniversaliosios pasto
paslaugos teikéjo pasitelktas tarpininkas, paslaugos teikéjo vardu teikiantis universaligjg pasto
paslaugg stacionariojoje Sios paslaugos teikimo vietoje.

4. Kitos tinklo charakteristikose vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos
apibréztos Pasto jstatyme, Lietuvos Respublikos teritorijos administraciniy vienety ir jy riby
jstatyme, Lietuvos Respublikos prekiy zenkly jstatyme.

Il SKYRIUS
UNIVERSALIOSIOS PASTO PASLAUGOS TEIKIMO VIETU ISDESTYMO
SALYGOS IR KITI REIKALAVIMAI

5. Universalioji pasSto paslauga teikiama stacionariosiose, nestacionariosiose,
sutartosiose paslaugos teikimo vietose, per universaliosios pasto paslaugos teikéjo agentus,
taip pat naudojant vieSai naudoti skirtas pasto dézutes. Universaliosios paSto paslaugos
teikejas privalo priskirti teritorijas paslaugos teikimo vietoms ir informacija apie teritorijas,
priskirtas paslaugos teikimo vietoms, paskelbti savo interneto svetainéje.

6. Miesto gyvenamosiose vietovése atstumas nuo naudotojo gyvenamosios ar buveinés
vietos iki stacionariosios ar nestacionariosios paslaugos teikimo vietos turi biiti ne didesnis
kaip 3 km tiesiausiu atstumu.

7. Kaimo gyvenamosiose vietovése vienos senilinijos teritorijoje turi biiti ne maziau
kaip viena stacionarioji arba nestacionarioji paslaugos teikimo vieta.
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8. Kai universalioji pasto paslauga teikiama sutartojoje paslaugos teikimo vietoje ne
trumpiau kaip 24 meénesius, Sioje teritorijoje tinklo charakteristiky 7 punkto reikalavimai
netaikomi.

9. Miesto gyvenamojoje vietoveje viesai naudoti skirty pasto dézuciy privalo biiti ne
maziau kaip stacionariyjy ir nestacionariyjy paslaugos teikimo viety.

10. Kaimo gyvenamojoje vietovéje, kurioje yra daugiau kaip 300 gyventojy, turi buti
jrengta ne maziau kaip viena vieSai naudoti skirta pasto dézuté. Tuo atveju, kai universaliosios
pasto paslaugos teikéjas kaimo gyvenamosios vietovés teritorijoje uztikrina universaliosios
pasto paslaugos teikima sutartojoje paslaugos teikimo vietoje, toje teritorijoje viesai naudoti
skirta pasto dézuté gali biiti nejrengiama.

11. Universaliosios pasto paslaugos teikéjas privalo uztikrinti, kad paslaugos teikimo
vietos, kuriose universaligja pasto paslaugg teikia universaliosios paSto paslaugos teikéjo
agentai, atitikty tinklo charakteristikose nustatytus reikalavimus. Paslaugy teikimo vietos,
kuriose universaligja pasto paslaugg teikia universaliosios pasto paslaugos teikéjo agentai, gali
sudaryti ne daugiau kaip 40 proc. paslaugos teikimo viety.

111 SKYRIUS
PASLAUGOS TEIKIMO VIETU JRENGIMO REIKALAVIMAI

12. Universaliosios pasto paslaugos teikéjas privalo jrengti paslaugos teikimo vietas
laikydamasis Siy reikalavimy:

12.1. stacionarioji ir nestacionarioji paslaugos teikimo vietos turi biti pazymétos —
nurodytas universaliosios pasSto paslaugos teikéjo pavadinimas ar prekiy zenklas, darbo laikas;

12.2. stacionarioji paslaugos teikimo vieta turi buti pritaikyta nejgaliesiems, laikantis
statybos techniniame reglamente STR 2.03.01:2019 ,,Statiniy pricinamumas®, patvirtintame
Lietuvos Respublikos aplinkos ministro 2019 m. lapkri¢io 4 d. jsakymu Nr. D1-653 , D¢l
statybos techninio reglamento STR 2.03.01:2019 ,Statiniy prieinamumas® patvirtinimo®,
nustatyty reikalavimy;

12.3. vieSai naudoti skirtos pasto dézutés turi buti jrengtos naudotojams patogiose,
lengvai prieinamose ir gerai matomose vietose;

12.4. ant viesai naudoti skirty pasto dézuciy turi buti nurodytas universaliosios pasto
paslaugos teikéjo pavadinimas ar prekiy zenklas ir pasSto siunty surinkimo laikas.

. IVSKYRIUS
UNIVERSALIOSIOS PASTO PASLAUGOS TEIKIMO SUTARTOJOJE
PASLAUGOS TEIKIMO VIETOJE REIKALAVIMAI

13. Universalioji paSto paslauga turi buti suteikiama sutartojoje paslaugos teikimo
vietoje ne véliau kaip kitg darbo dieng nuo naudotojo pateikto uzsakymo dienos, iSskyrus
atvejus, kai su naudotoju sutariama vélesné paslaugos suteikimo diena.

14. Universaliosios paSto paslaugos teikéjo darbuotojas ar kitas jgaliotas asmuo,
universaligja pasto paslaugg suteikiantis sutartojoje paslaugos teikimo vietoje, turi turéti
aiSkiai matoma universaliosios pasto paslaugos teikéjo prekiy zenkla.

V SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Paslaugos teikimo vietoms priskirtos teritorijos turi apimti ne maziau kaip 90 proc.
visy Lietuvos Respublikos teritorijoje esanciy naudotojy adresy.

16. Universaliosios pasto paslaugos teikéjas, pazeides tinklo charakteristiky
reikalavimus, atsako PasSto jstatymo nustatyta tvarka.



Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, J[sakymas

Nr. 3-624, 2020-10-15, paskelbta TAR 2020-10-15, i. k. 2020-21481

Dél Lietuvos Respublikos susisickimo ministro 2013 m. sausio 25 d. jsakymo Nr. 3-46 ,,.Dél Universaliosios
pasto paslaugos teikéjo pasto tinklo charakteristiky patvirtinimo* pakeitimo
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