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PATVIRTINTA

Valstybinio turizmo departamento prie
Ukio ministerijos direktoriaus

2011 m. spalio 27 d. jsakymu Nr. V-122

TURIZMO PASLAUGU TEIKIMO SUTARCIU STANDARTINES SALYGOS
1. BENDRIEJI REKVIZITAI

1.1. Sutarties numeris, sutarties sudarymo vieta ir data.

1.2. Sutarties Salys: kelioniy organizatorius ir turistas(-ai).

1.3. Sioje sutartyje turistas — fizinis asmuo, kuris su kelionés organizatoriumi sudaro turizmo
paslaugy teikimo sutartj (toliau — sutartis) (sutartj pasirases asmuo), arba bet kuris kitas fizinis
asmuo, kurio vardu sutartj pasiraS$¢s asmuo perka turisting keliong (toliau — kelioné) ir prisiima
visas teises ir pareigas pagal sutartj (kiti naudos gavéjai), arba bet kuris asmuo, kuriam sutartj
pasirases asmuo ar bet kuris naudos gavéjas perleidzia savo teise j keliong.

1.4. Kelioniy organizatoriaus ir, jeigu kelioné parduodama per kelioniy agenta ar agentiira,
kelioniy agento ar agentiiros rekvizitai (pavadinimas / vardas, pavardé, juridinio asmens kodas /
kelioniy organizatoriaus / kelioniy agento pazyméjimo Nr., adresas, tel. Nr., fakso Nr. ar el. pasto
adresas).

1.5. Turisto (-y) vardas, pavardé, adresas, tel. Nr. ar el. pasto adresas.

1.6. Salis (vieta), j kurig vykstama, kelionés data, trukmé, nakvyniy skaiGius, pirminé
iSvykimo vieta ir laikas.

1.7. Kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uZtikrinimas: prievoliy ivykdymo
uztikrinimo sutarties numeris, prievoliy jvykdymo wuztikrinimg suteikes subjektas, prievoliy
ivykdymo uztikrinimo sutarties galiojimo terminas. Tuo atveju, jeigu prievoliy jvykdymo
uztikrinimo sutarties galiojimo pabaigos terminas yra ankstesnis nei turistinés kelionés pabaigos
data, kelioniy organizatorius sutartyje nurodo savo internetinés svetainés, kurioje bus paskelbta
auksciau nurodyta informacija apie nauja kelioniy organizatoriaus prievoliy jvykdymo uztikrinimo
sutartj, adresg.

Punkto pakeitimai:
Nr. V-32, 2012-02-17, Zin., 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0O000V-32

2. KELIONEJE TEIKIAMOS PASLAUGOS

2.1. Transporto rasis: léktuvas O; traukinys O; autobusas O; mikroautobusas O0; laivas O; kita
___[; be transporto 0.

Skrydj vykdanc¢io(-y) oro vezéjo(-y) pavadinimas(-ai) OI.

Papildomi patogumai (jei vykstama autotransportu): kondicionierius O; video O; WC 0

kavos, arbatos aparatas 0; saldytuvas 0J; telefonas O.
2.2. Apgyvendinimo paslaugos:

risis ir nakvyniy skaiCius: vieSbutis O; motelis O; svefiy namai []O; privataus
apgyvendinimo paslaugy sektorius O; vasaros tipo nameliai O; bungalai O; palapinés O0; kita __[;
klasé (pagal priimancios Salies taisykles) O; klasifikavimas priimancioje Salyje neprivalomas O.

2.3. Maitinimo paslaugos (kartai): pusryc¢iai O; pusryciai ir vakariené O0; pilnas maitinimas
O; be maitinimo O; kita 0.

2.4. Maitinimo tipas: SvediSkas stalas O; a la carte O; sausas davinys O; kita__ 0.

2.5. Ekskursijos (skaicius), jeinancios j kelionés kaing: apzvalginés ekskursijos O0; ekskursijos
} muziejus 0O0; i§vykos (be gido) O ; kita ___ O0.

2.6. Papildomos j kelionés kaing jskaiciuotos paslaugos: vizy jforminimas O; kelionés vadovo
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paslaugos O; oro uosto mokesciai 0; atvezimas: aerouostas — vieSbutis 0; vieSbutis — aerouostas 1,
kita O0.

2.7. Sveikatos draudimas O0; gyvybés draudimas 0O; Kita O.
2.8. Specialiis turisto pageidavimai, dél kuriy susitaré abi sutarties Salys

3. MOKEJIMAI

3.1. Neteko galios nuo 2012-02-26
Punkto naikinimas:
Nr. V-32, 2012-02-17, Zin. 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0000V-32

3.2. Turisto pasirinktas kambario tipas ir kaina vienam turistui
Lt.
3.3. Bendra kaina visiems sutartyje nurodytiems turistams Lt.

3.4. Mokéjimai: avanso suma (pavedimu O, grynaisiais 0O) ir sumokéjimo data, likucio
sumokéjimas (pavedimu O, grynaisiais 0O), galutinio sumokéjimo data.

4. SUTARTIES SALIU ISIPAREIGOJIMALI

4.1. Kelioniy organizatorius jsipareigoja:

4.1.1. Organizuoti turistui(-ams) kelion¢ pagal programa, nurodyta kataloge ar kitoje keliong
aprasancioje medziagoje, arba, jeigu kataloge ar kitoje keliong aprasancioje medziagoje nurodytos
kelionés programoje buvo atlikti pakeitimai iki Sios sutarties pasiraSymo, pagal pakeista programa.
Katalogas arba kita kelione¢ apraSanti medziaga arba pakeista programa yra neatskiriamas S§ios
sutarties priedas.

4.1.2. Nesurinkus minimalaus turisty skai¢iaus , pranesti raStu apie kelionés
anuliavimg likus ne maziau kaip ___ d. iki kelionés pradzios.

4.1.3. Iki sutarties pasiraSymo jteikti turistui raSytinj dokumenta, kuriame biity pateikta tiksli
ir neklaidinanti informacija apie kelionés marSruta (iSvykimo, griZimo vietas, datas ir laikg bei
lankomas vietas ir $alis, nurodant datas, kada | jas vykstama ir iSvykstama) ir jo pakeitimus,
kelion¢je teikiamas paslaugas, numatytas kataloge ar kitoje kelion¢ aprasancioje medZiagoje arba
pakeistoje programoje, transporto priemones, kuriomis vykstama, jy charakteristikas ir kategorija,
apgyvendinimo tipa, objekto vieta, kategorija ar patogumy lygj ir pagrindinius ypatumus bei klas¢
(pagal atitinkamas priimanciosios valstybés taisykles), maitinimg, valstybiy, i kurias vykstama,
pasienio formalumus ir vizy gavimo tvarka, jveZzamy daikty kiekio, skaiCiaus ir draudimy
reikalavimus, laikg, per kur] gaunamos vizos, sutarties jforminimo tvarka bei sglygas, visg kelionés

kaina, kainos dalj, kuri turi biiti sumokéta i§ anksto, likusios sumos mokéjimo grafika.
Punkto pakeitimai:
Nr. V-32, 2012-02-17, Zin., 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0O000V-32

4.1.4. Tais atvejais, kai kelioniy organizatorius sutartimi jsipareigoja suteikti turistui
apgyvendinimo paslaugas, atitinkancias konkrecig kategorija pagal priimanciosios Salies taisykles,
nenurodant konkretus apgyvendinimo paslaugy teikéjo, kelioniy organizatorius iki sutarties
pasiraS§ymo privalo informuoti turista apie apgyvendinimo tipa, kategorija bei maitinimg. Kelioniy
organizatorius taip pat privalo suteikti turistui neklaidinancig ir i§samig informacijg apie patogumy,
paslaugy ir pramogy lygj, kiekj ir kokybe bei galimus jy skirtumus, priklausancius nuo konkretaus
apgyvendinimo paslaugy teikéjo.

4.1.5. Prie§ kelion¢ rasSytine forma turistui pateikti: informacijg apie tarpines stotis ir
sustojimo laikg, buvimo vieta bei informacija apie keleivio vietg transporto priemongje (iSskyrus
lektuva bei nenumatytus techninius sustojimus), kelioniy organizatoriaus atstovo pavardg, adresa,
telefono numerj ir elektroninio pasto adresa ar vietiniy agentiiry ar agenty, i kurias turistas galéty
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kreiptis pagalbos, adresus ir telefono numerius, jei tokiy agentiiry ar agenty néra, turistui nurodyti
telefono numerj, kuriuo jis galéty skambinti nenumatytu atveju, ar informacijg, kuri jam padéty
susisiekti su kelioniy organizatoriumi, informacija apie valstybiy, | kurias vykstama,
epidemiologine biikle, imunoprofilaktikos reikalavimus, kuriuos reikia jvykdyti vykstant j keliong,
informacija apie sveikatos draudimo jforminimo tvarka, informacijg apie neprivalomas draudimo
sutartis, pagal kurias atlyginamos turisto iSlaidos dél organizuotos turistinés kelionés atSaukimo
arba pagalbos iSlaidos, informacijg apie valiuty keitimo salygas ir tvarka. Jei | kelion¢ vyksta
nepilnameciai, pateikti tévams ar globéjams informacija, leisiancig tiesiogiai susisiekti su vaiku ar
atsakingu asmeniu vaiko buvimo vietoje.

4.1.6. Turisto(-y) pateiktus asmens duomenis naudoti tik kelionés dokumenty jforminimui.

4.1.7. Kai sutartis sudaroma nuotolinés prekybos bidu, laikoma, kad sutartis sudaryta
tokiomis sglygomis, kokios buvo skelbiamos oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto
svetaingje (ar elektroninés prekybos sistemoje) organizuotos turistinés kelionés jsigijimo metu.
Jeigu sutarties sglygos oficialioje kelioniy organizatoriaus interneto svetainéje neskelbiamos ar
organizuotos turistinés kelionés jsigijimo metu nebuvo paskelbtos, laikoma, kad sutartis buvo
sudaryta pagal standartines turizmo paslaugy teikimo sutarciy salygas.

4.2. Turistas(-ai) jsipareigoja:

4.2.1. Laiku sumokeéti uz keliong bei pateikti visg informacijg bei dokumentus, reikalingus
kelioniy organizatoriui jvykdyti $ig sutartj, atvykti laiku | pirming bei kelionés vadovo (jei kelionés
vadovo paslauga numatyta sutartyje) nurodytas iSvykimo vietas, laikytis organizatoriaus nurodymy
dél kelionés ar atskiry jos daliy vykdymo, laikytis vieSosios tvarkos, tarptautiniy keleiviy vezimo
taisykliy, bagazo gabenimo tvarkos ir ] Sali jvezamy daikty kiekio, skaiCiaus ir draudimy
reikalavimy. Vykdyti pasienio ir muitinés tarnyby nurodymus. Vykstant j keliong su nepilnameciais
vaikais, laikytis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. vasario 28 d. nutarimu Nr. 302
patvirtinto Vaiko laikino i§vykimo j uZsienio valstybes, nepriklausandias Sengeno erdvei, tvarkos
apraso (Zin., 2002, Nr. 23-858).

4.2.2. Atsakyti uz kelionés metu padaryta zalg (sugadinta viesbucio inventoriy, transporto
priemones ir kt.). Jeigu Zala padaryta nepilnamecio, visus nuostolius uz ji apmoka atsakingas
asmuo. Jeigu turistas prisiima kalte ir sutinka atlyginti zala, ja reikia atlyginti vietoje. Tais atvejais,
kai turistas kaltés neprisiima, kelioniy organizatorius turi teis¢ zalg iSieSkoti Lietuvos Respublikos
teisés akty nustatyta tvarka. Turistas neprivalo atlyginti Zalos, atsiradusios dél nenugalimos jégos.

4.3. Turistas, pagrindiné $ios sutarties Salis, privalo informuoti kitus turistus — naudos
gavejus, kad kelioné yra organizuojama tik pagal Sioje sutartyje nurodytas salygas ir visi turistai
privalo vykdyti visas sutarties salygas.

5. TEISE ATSISAKYTI SUTARTIES

5.1. Turisto teiseé atsisakyti sutarties:

5.1.1. Turistas turi teis¢ bet kuriuo metu atsisakyti sutarties. Sutarties atsisakymas jsigalioja
nuo jo pareiskimo momento.

5.1.2. Jeigu turistas atsisako sutarties dél aplinkybiy, uz kurias jis atsako (t. y. kai aplinkybés,
kurios yra pagrindas atsisakyti sutarties, atsirado dél paties turisto kaltés, t. y. dél jo ty¢iniy veiksmy
ar neatsargumo), jis turi atlyginti kelioniy organizatoriui nuostolius, padarytus dél tokio atsisakymo.
Nuostoliy dydis Siuo atveju negali vir§yti maksimalios vienos kelionés kainos.

5.1.3. Jeigu turistas atsisako sutarties dél su juo susijusiy aplinkybiy, kuriy jis negali
kontroliuoti ir kuriy sutarties sudarymo metu negaléjo protingai numatyti, kelioniy organizatorius
turi teis¢ reikalauti atlyginti patirtus tiesioginius nuostolius, padarytus dél tokio atsisakymo,
isskyrus atvejus, kai sutarties atsisakoma dél nenugalimos jégos aplinkybiy. Siame punkte
nurodytais atvejais atlygintiny tiesioginiy nuostoliy dydis negali virSyti sutartyje nustatytos kelionés
kainos.

5.1.4. Turistui atsisakius sutarties 5.1.2 ar 5.1.3 punktuose numatytais atvejais, kelioniy
organizatorius, reikalaudamas turisto atlyginti nuostolius, turistui pageidaujant, privalo pateikti
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patirty nuostoliy dydj patvirtinancius jrodymus.
Punkto pakeitimai:
Nr. V-32, 2012-02-17, Zin., 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0O000V-32

5.1.5. Jeigu turistas atsisako sutarties dél aplinkybiy, uz kurias atsako kelioniy organizatorius
ar asmuo, kurio pagalba kelioniy organizatorius naudojasi, arba dél su turistu nesusijusiy
aplinkybiy, kuriy jis negali kontroliuoti ir kuriy sutarties sudarymo metu negaléjo protingai
numatyti, jis turi teise reikalauti, kad jam biity grazinti uz kelione sumokéti pinigai arba jo sutikimu
kompensuota kitu budu.

5.2. Kelioniy organizatoriaus teisé atsisakyti sutarties:

5.2.1. Kelioniy organizatorius turi teis¢ atsisakyti sutarties tik dél svarbiy priezasCiy, apie
kurias jis nedelsdamas informuoja turista.

5.2.2. Jeigu kelioniy organizatorius atsisako sutarties dél aplinkybiy, uz kurias turistas
neatsako, jis privalo pasiiilyti turistui naujg tokios pat ar geresnés kokybeés kelione (alternatyvig
keliong). Jeigu dél pagristy priezasCiy néra galimybés pasiiilyti alternatyvig keliong arba turistas
pasiiilytos naujos kelionés atsisako, jis turi teis¢ reikalauti, kad jam biity grazinti uz nejvykusig
keliong sumokéti pinigai.

5.3. Kelioniy organizatorius, atsisakes sutarties, privalo organizuoti keliong¢ i§ naujo arba
grazinti turistui pinigus uz kelione bei atlyginti turistui turting Zalg. Zala neatlyginama tais atvejais,
kai sutarties atsisakoma dél 4.1.2 punkto aplinkybiy arba nenugalimos jégos.

5.4. Kai, nutraukus sutartj, kelioniy organizatoriui, kelioniy agenttrai ar kelioniy agentui
atsiranda pareiga grazinti turistui visus ar dalj uz keliong sumokéty pinigy, pinigai turi biiti grazinti |
turisto nurodyta saskaitg per 10 darbo dieny nuo sutarties nutraukimo.

6. SUTARTIES SALYGU PAKEITIMAS

6.1. Kelioniy organizatorius dél svarbiy priezas¢iy, apie kurias jis nedelsdamas informuoja
turista, gali pakeisti atitinkama sutarties saglyga. Turistas turi teis¢ atsisakyti keisti sutart].

6.2. Kelioniy organizatorius turi teise, likus iki kelionés pradzios ne maziau kaip 20 dieny,
padidinti kelionés kaing dé¢l to, kad pasikeicia vezimo iSlaidos, jskaitant iSlaidas degalams,
privalomiems mokes¢iams ar atitinkamy valiuty keitimui. Kelioniy organizatorius nurodo, kod¢l
padidéjo kaina ir kaip buvo apskaiciuotas kainos padidéjimas. Turistas turi teis¢ atsisakyti kainos
didinimo.

6.3. Jeigu turistas atsisako keisti sutarties salygas 6.1, 6.2 punkty atvejais, kelioniy
organizatorius jgyja teise atsisakyti sutarties. Tokiu atveju turistas turi teise reikalauti grazinti uz
keliong sumokétus pinigus arba, jei kelioné i§ dalies jau jvyko, kompensuoti proporcinga jy dalj. Jei
kelioniy organizatorius atsisako sutarties po to, kai turistas atsisako keisti sutarties sglygas 6.1
punkto atveju, tai atitinkamai taikomas Sios sutarties 5.3 punktas.

7. SUTARTIES SALIU PASIKEITIMAS

7.1. Bet kuris Sios sutarties turistas turi teisg¢, likus iki kelionés pradzios ne maziau kaip
d., perleisti savo teis¢ ] keliong treCiajam (keliong periman¢iam) asmeniui, kuris vykdys visas
sutarties salygas.

7.2. Tais atvejais, kai toks perleidimas prieStarauja asmens, kurio pagalba kelioniy
organizatorius naudojasi, taisykléms (t. y. jei per laika, likusj iki kelionés pradZzios, jau neleidziama
uzsakyti vietos transporto priemongje ir (ar) vieSbutyje naujo asmens vardu), turistui turi biti
pateiktos Sios taisyklés.

7.3. Sutarties perleidimas turi biiti jformintas susitarimu, atitinkanc¢iu Lietuvos Respublikos
civilinio kodekso (Zin., 2000, Nr. 74-2262) (toliau — Civilinis kodeksas) reikalavimus, su tre¢iuoju
(kelione perimanciu) asmeniu, o kelion¢ perimantis asmuo, sudargs tokj susitarimg, ar turistas,
perleides keliong, apie tai raStu privalo pranesti kelioniy organizatoriui ir perduoti informacija bei
dokumentus, reikalingus sklandziai jvykdyti Sig sutart] keliong¢ perémusio asmens atzvilgiu. Teis¢ |
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kelione perleidziantis turistas ir treciasis (keliong¢ perimantis) asmuo, perémes keliong, atsako
solidariai kelioniy organizatoriui uz kelionés kainos ir iSlaidy, susijusiy su teisés j kelione
perleidimu, sumokéjima.

8. ATSAKOMYBE UZ NETINKAMA SUTARTIES VYKDYMA

8.1. Jeigu sutartis néra vykdoma pagal turisto protingus liikesCius, kuriy pagal sutarties
salygas ir teikiamy paslaugy pobtud; turistas gal¢jo turéti, kelioniy organizatorius privalo atlyginti
turistui nuostolius. Kelioniy organizatorius ar asmuo, kurio pagalba kelioniy organizatorius
naudojasi, neatsako uz netinkama sutarties vykdyma, jeigu:

8.1.1. d¢l netinkamo sutarties vykdymo kaltas turistas (4.2.1 punkto salygy nevykdymas ir kt.
priezastys);

8.1.2. uz netinkamg sutarties vykdyma, kurio kelioniy organizatorius nenumaté¢ ir negal¢jo
numatyti, atsako treciasis asmuo, nesusijes su Sia sutartimi;

8.1.3. sutartis netinkamai vykdoma dél nenugalimos jégos arba dél jvykio, kurio kelioniy
organizatorius ar asmuo, kurio pagalba kelioniy organizatorius naudojosi, atsizvelgiant ] visg
jmanomg jy apdairumg, nenumaté ir negalé€jo numatyti.

8.2. Jeigu sutartis vykdoma ne pagal turisto likescius, kelioniy organizatorius, atsiZzvelgdamas
1 konkrecias aplinkybes, privalo teikti turistui visokeriopa pagalbg ir parama. Jeigu priezastis, dél
kurios sutartis néra tinkamai vykdoma, susijusi su paciu turistu, kelioniy organizatorius turi teikti
turistui tokia pagalba ir parama, kurios, remiantis protingumo kriterijumi, gali buti reikalaujama i$
kelioniy organizatoriaus pagal sutartj. Siuo atveju kelioniy organizatoriaus islaidas, susijusias su
tokios pagalbos ir paramos teikimu, turi atlyginti pats turistas. Jeigu uz netinkamg sutarties
vykdyma atsako kelioniy organizatorius arba asmuo, kurio pagalba jis naudojasi (8.1 punktas), tai
visas iSlaidas, susijusias su papildomos pagalbos ir paramos teikimu turistui, apmoka pats kelioniy
organizatorius.

8.3. Jeigu prasidéjus kelionei paaiskéja, kad kelioniy organizatorius negalés jvykdyti
pagrindinés sutarty paslaugy (nurodyty Sios sutarties 2 skyriuje) dalies, tai jis privalo pasitlyti
turistui tinkamas alternatyvias paslaugas uz tokig pacig kaing sutartyje nurodytam terminui ir
kompensuoti turistui anks¢iau pasitlyty ir faktiSkai suteikty paslaugy kainos skirtumg. Jeigu
kelioniy organizatorius dél pagristy prieZzasCiy negali pasiiilyti alternatyviy paslaugy arba dél
protingy priezasCiy turistas jy atsisake, kelioniy organizatorius, be papildomo uzmokescio, turi
uztikrinti turisto grazinimg atgal arba nuvezima | kitg vietove, dél kurios sutinka turistas, taip pat
grazinti turistui pinigus uZ nesuteiktas paslaugas.

8.4. Kelioniy organizatorius neturi teisés riboti ar panaikinti savo civiling atsakomybe uz zala,
padaryta turistui, jeigu Zala padaroma dél kelioniy organizatoriaus tycios ar didelio neatsargumo.

8.5. Turistui padaryta turting ir neturtiné Zala atlyginama Civilinio kodekso nustatyta tvarka.

9. BENDROSIOS SALYGOS

9.1. Turisto teises gina Civilinis kodeksas, Vartotojy teisiy apsaugos jstatymas (Zin., 1994,
Nr. 94-1833; 2007, Nr. 12-488), Lietuvos Respublikos turizmo jstatymas (Zin., 1998, Nr. 32-852;
2011, Nr. 85-4138) bei kiti teisés aktai ir $i sutartis.

9.2. Kelionés metu atsiradusias pretenzijas dél sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo,
turistas turi nedelsdamas pareiksti zodziu kelioniy organizatoriaus vietiniam atstovui arba kelionés
vadovui, o jei Siy néra, — kelioniy organizatoriui. Pretenzijos dél nesprendziamy ar netinkamai
sprendziamy problemy turi biiti pareikStos rastu. Nepavykus pretenzijy iSspresti kelionés metu,
turistas pretenzijas kelioniy organizatoriui gali pareiksti rastu per 15 darbo dieny nuo kelionés
pabaigos. Kelioniy organizatorius privalo turistui raStu atsakyti j pareikstas pretenzijas per 15 darbo
dieny nuo pretenzijy gavimo dienos. Gincai dél sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo
sprendziami derybomis, o jei nepavyksta susitarti, — Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta
tvarka.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.D790096B17EE
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.0B0FDEFFCD5C
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.F0E2E67B1F2F
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.84E248FD708D
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9.3. Gincus dél sutarties netinkamo vykdymo ar nevykdymo nagrin¢ja Valstybiné vartotojy

teisiy apsaugos tarnyba Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymo nustatyta tvarka.

Punkto pakeitimai:
Nr. V-32, 2012-02-17, Zin., 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0000V-32

9.4. Po Sios sutarties pasiraSymo sutarties sglygy esminiai pakeitimai (pagrindiné sutarty
paslaugy dalis ir kaina) galimi tik abiejy Saliy raSytiniu susitarimu.

9.5. Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 8 straipsnio 10 dalj jgyvendinanciy ir kity teisés
akty numatytais atvejais ir tvarka turistai dél turizmo paslaugy teikéjy prievoliy nevykdymo gali
kreiptis j Valstybinj turizmo departamenta.

9.6. Sutartis sudaryta dviem egzemplioriais: po vieng kelioniy organizatoriui ir turistui(-ams).
Visi egzemplioriai turi vienodg juriding galig.

Sutarties priedas: katalogas 0, kita kelione apraSanti medziaga O, programa OI.

SALIU REKVIZITAI
Kelioniy organizatorius Turistas, pasirasantis sutartj
(pagrindiné sutarties Salis, pavadinimas/vardas,
pavardé, juridinio asmens kodas/kelioniy (pagrindiné sutarties Salis, vardas, pavardé)

organizatoriaus pazyméjimo numeris)
Atstovaujamas kelioniy agento/agentiiros
(pavadinimas, juridinio asmens kodas/kelioniy
agento pazyméjimo numeris, adresas)

Vardas, pavardé Vardas, pavardé
parasas parasas

Priedo pakeitimai:
Nr. V-122, 2011-10-27, Zin., 2011, Nr. 131-6273 (2011-11-04), i. k. 111202TISAKO00V-122

Pakeitimai:

1.

Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos tikio ministerijos, [sakymas

Nr. V-37, 2004-05-24, Zin., 2004, Nr. 87-3188 (2004-06-01), i. k. 104202 TISAK0000V-37

D¢l Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d. jsakymo Nr. 18-V "Dél
Turizmo paslaugy teikimo sutarties standartiniy salygy" pakeitimo

2.

Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos tikio ministerijos, Isakymas

Nr. V-44, 2007-09-14, Zin., 2007, Nr. 99-4046 (2007-09-20), i. k. 107202TISAKO0000V-44

D¢l Valstybinio turizmo departamento prie tikio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d. jsakymo Nr. 18-V "Del
Turizmo paslaugy teikimo sutarties standartiniy sglygy patvirtinimo" pakeitimo

3.

Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos tikio ministerijos, Jsakymas

Nr. V-89, 2009-11-18, Zin., 2009, Nr. 141-6252 (2009-11-28), i. k. 109202TISAK0000V-89

Dél Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d. jsakymo Nr. 18-V "Dél
Turizmo paslaugy teikimo sutarties standartiniy salygy" pakeitimo

4.
Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos fikio ministerijos, [sakymas


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.DEBC3C907C09
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.8E82067312E8
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.A792985AF7A6
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.F8A928934920
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.695BCFF22633
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Nr. V-122, 2011-10-27, Zin., 2011, Nr. 131-6273 (2011-11-04), i. k. 111202TISAKO000V-122
Dél Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d. jsakymo Nr. 18-V "Dél
Turizmo paslaugy teikimo sutarties standartiniy salygy" pakeitimo

5.

Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos tikio ministerijos, Isakymas

Nr. V-32, 2012-02-17, Zin., 2012, Nr. 24-1145 (2012-02-25), i. k. 112202TISAK0000V-32

Dél Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos 2011 m. spalio 27 d. jsakymo Nr. V-122 "Dél Valstybinio
turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d. jsakymo Nr. 18-V "Dél Turizmo paslaugy
teikimo sutarties standartiniy salygy" pakeitimo" pakeitimo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.8E82067312E8
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.DEBC3C907C09

