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LIETUVOS RESPUBLIKOS SUSISIEKIMO MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL KELEIVIU, BAGAZO, PASTO IR KROVINIU VEZIMO ORLAIVIAIS
TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2006 m. balandzio 20 d. Nr. 3-147
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos aviacijos jstatymo 68 straipsnio 1 dalimi ir
jgyvendindamas 2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB)
Nr. 1008/2008 dél oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy 24 straipsnj
(OL 2008 L 293, p. 3):

1. Tvirtinu Keleiviy, bagazo, pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykles
(pridedama).

2. Nustatau, kad iki kiekvieno ménesio 15 dienos kiekvienas i§ Lietuvos
Respublikos oro uosty skraidantis oro vezéjas Lietuvos transporto saugos administracijai turi
pateikti informacijg apie pra¢jusj ménesj atSauktus skrydzius i§ Lietuvos Respublikos oro uosty arba
1 juos, taip pat apie skrydzius, kurie buvo atidéti daugiau nei 2 valandoms, nurodant $iy skrydziy
numerj, data bei atSaukimo ar vélavimo prieZastis. Sios informacijos teikimo tvarka nustato
Lietuvos transporto saugos administracija.

3. Pavedu Lietuvos transporto saugos administracijai kontroliuoti, kaip oro vezéjai,
biliety pardavéjai ir kelioniy organizatoriai laikosi 2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Nr. 1008/2008 dél oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy
taisykliy IV skyriuje nustatyty informavimo apie oro susisiekimo paslaugy kainas bei tarifus ir Siy
kainy bei tarify taikymo sglygy.

SUSISIEKIMO MINISTRAS PETRAS CESNA


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.3A6DCBF06BFF
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PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro
2006 m. balandzio 20 d. jsakymu Nr. 3-147

KELEIVIU, BAGAZO, PASTO IR KROVINIU VEZIMO ORLAIVIAIS TAISYKLES
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Keleiviy, bagazo, pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisyklés (toliau — taisyklés) nustato
keleiviy, jy bagazo ir kroviniy vezimo orlaiviais salygas bei tvarka, keleiviy, oro vezéjy, kelioniy
organizatoriy ir biliety pardavéjy pareigas, teises bei atsakomybe. Pasto siuntos ir siuntiniai vezami

pagal vezimo sutartis, kurias oro vez¢jai sudaro su atitinkamomis pasto institucijomis.
Punkto pakeitimai:
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

2. Siy taisykliy nuostatos yra privalomos visiems biliety pardavéjams, kelioniy
organizatoriams, jsisteigusiems Lietuvos Respublikoje, ir tiems oro vezéjams, kurie veza keleivius,
bagazg ir krovinius i§ Lietuvos Respublikos oro uosty, taip pat tiems Lietuvos Respublikos oro
vezéjams, kurie vykdo skrydzius j Lietuvos Respublikos oro uostus, tiek, kiek to nereglamentuoja

valstybés, i$ kurios vykdomas skrydis, teisés aktai.
Punkto pakeitimai:
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

3. Pagrindinés Siose taisyklése vartojamos savokos:

Bagazas — keleivio asmeninis turtas ir daiktai, vezami orlaiviu pagal keleivio vezimo sutartj;
jei Siose taisyklése tiesiogiai nenurodyta kitaip, $i sgvoka taikoma ir registruotam, ir neregistruotam
bagazui.

Bilietas —keleivio vezimo sutarties sudarymg patvirtinantis dokumentas ar kitas lygiavertis
nematerialus dalykas, jskaitant elektroninj, kurj iSdavé arba jgaliojo iSduoti oro vezéjas arba jo
jgaliotasis atstovas, suteikiantis teis¢ skristi orlaiviu ir vezti nustatyto svorio bagazg keleivio vezimo
sutarties salygomis; bagazo kvitas yra sudedamoji bilieto dalis.

Biliety pardavéjas — oro transporto biliety pardavéjas, kuris néra oro vezéjas ar kelioniy
organizatorius ir kuris tarpininkauja, kad biity sudaryta keleivio vezimo sutartis dél atskiro ar }
organizuotg turisting keliong jeinancio skrydzio.

Faktinis oro vezéjas — asmuo, kuris pagal oro vezéjo jgaliojimg vykdo visg arba dalj
vezZimo.

Keleivio vezimo sutartis — sutartis dél oro transporto paslaugy ar jtraukianti oro transporto
paslaugas, iskaitant tokig sutartj, kai pervezimg sudaro du ar daugiau skrydziy, vykdomy to paties
arba skirtingy oro vezéjy. Sia sutartimi oro veZéjas jsipareigoja orlaiviu keleivj nuvezti sutartu laiku
1 paskirties vieta, o jeigu keleivis perdavé bagaza — nugabenti bagaza | paskirties vieta ir iSduoti jj
turinciam jj gauti asmeniui, vadovaujantis oro vezéjo, vykdancio arba ketinancio vykdyti skrydj,
taisyklémis, o keleivis jsipareigoja uz paslaugg sumokéti nustatyta uzmokestj, o jeigu perduotas
bagaZas — ir uZ bagazo vezima.

Kelionés dokumentai — pasas ar asmens tapatybés korteleé, iSkvietimas, viza, draudimas ir
kiti dokumentai, kurie butini atitinkamos kelionés metu.

Keleivis — fizinis asmuo, kuris vezamas pagal keleivio vezimo sutartj.

Krovinys — daiktai, vezami pagal krovinio vaztarastj.

Krovinio veZimo sutartis — susitarimas, kuriuo oro veZ¢jas jsipareigoja siuntéjo jam
perduota krovinj nuvezti orlaiviu ] paskirties vietg ir iSduoti turin¢iam teis¢ gauti krovinj asmeniui
(gavéjui), o siuntéjas (gavéjas) jsipareigoja uz krovinio vezimg sumokéti nustatyta uzmokest;.

Oro veZéjas — oro transporto jmongé, turinti licencijg oro susisiekimui vykdyti.

Oro veZéjo taisyklés — oro vez¢jo patvirtintos keleiviy, bagazo, kroviniy vezimo paslaugy
pardavimo ir teikimo sglygos ir tvarka, kurios taikomos tiek, kiek to nereglamentuoja Sios taisyklés.
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Pagrindinés veZimo salygos — informacija apie registravimo skrydziui pradzios ir pabaigos
laika, iSvykimo ir atvykimo j galuting paskirties vieta laikg; faktinj oro vezéja ar oro vezgjus
nepriklausomai nuo to, su kuriuo oro vezéju keleivis sudaré keleivio vezimo sutartj; pagrindines
bilieto tarifo salygas (bilietas grazinamas ar ne; kei¢iamas ar ne; biitinosios grazinimo ir keitimo
salygos), bagazo turiniui ir kiekiui taikomus apribojimus, oro vezéjo atsakomybés ribas, biitinus
keleivio kelionés dokumentus, draudziamy bagaze vezti daikty sarasa.

Rezervavimas — faktas, kad keleivis turi bilietg ar kitokj dokumentg, kuriame nurodyta, kad
priimta ir patvirtinta registracija dél vezimo paslaugos.

Punkto pakeitimai:

Nr. 3-494, 2006-12-21, Zin., 2006, Nr. 145-5542 (2006-12-30), i. k. 10622101SAK0003-494
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

4. Kitos Siose taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip apibrézta Lietuvos

Respublikos aviacijos jstatyme ir Lietuvos Respublikos turizmo jstatyme.
Punkto pakeitimai:
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

1. BILIETU REZERVAVIMO, PARDAVIMO, KELEIVIU IR JU BAGAZO VEZIMO
SALYGOS IR TVARKA

5. Keleiviai ir jy bagaZas veZzami pagal keleiviy vezimo sutartis. Keleivio veZimo sutarties
sudarymg patvirtina bilietas, o bagazo perdavimg — kiekvieno jregistruoto bagazo vieneto kvitas
(toliau — bagazo kvitas).

Punkto pakeitimai: )
Nr. 3-494, 2006-12-21, Zin., 2006, Nr. 145-5542 (2006-12-30), i. k. 10622101SAK0003-494

6. Keleivio vezimo sutartys su biisimais keleiviais gali buti sudaromos, bilietai iSduodami tik
oro vez¢jo ar kelioniy organizatoriaus vardu. Siose sutartyse ar bilietuose turi bati nurodyta, kad oro
vezéjas ar kelioniy organizatorius skrydzio vietos rezervavimg patvirtino ir jj jregistravo. Oro
vez¢€jas, kelioniy organizatorius ar biliety pardavéjas privalo pateikti keleiviui vezimo sutart] ar

bilieta nedelsdamas, t. y. apmokéjimo uz paslaugg metu.

Punkto pakeitimai:

Nr. 3-494, 2006-12-21, Zin., 2006, Nr. 145-5542 (2006-12-30), i. k. 10622101SAK0003-494
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

7. Bilietai jforminami lietuviy ar angly kalbomis.

8. Biliete turi biti nurodyta:

8.1. iSvykimo ir paskirties vietos;

8.2. skrydzio data, tikslus i§vykimo ir atvykimo laikas. Jei laikas yra nefiksuotas, biliete turi
biiti atitinkama Zyma;

8.3. keleivio vardas bei pavardé;

8.4. bent viena sustojimo vieta, jei viena arba kelios i§ jy numatytos kitos valstybés
teritorijoje, o iSvykimo ir paskirties vietos yra Lietuvos Respublikos teritorijoje.

9. Bilieto rezervavimo metu oro veZéjas, kelioniy organizatorius ar biliety pardavéjas privalo
uztikrinti, kad keleivis turés galimybe susipazinti su oro vez¢jo taisyklémis. Keleiviui pries jsigyjant
bilietg turi buti rastu ar elektroninéje laikmenoje pateikiamos pagrindinés vezimo salygos. Jeigu
keleivio vezimo sutartis sudaroma elektroninémis rySio priemonémis, oro veZéjas, kelioniy
organizatorius ar biliety pardavéjas turi uZtikrinti, kad keleivis, prie§ jsigydamas bilieta, galéty
susipazinti su pagrindinémis veZimo salygomis. Prievolé pateikti informacija apie pagrindines
vezimo salygas galioja visiems Lietuvos Respublikoje veikiantiems oro vez¢jams, kelioniy
organizatoriams ir biliety pardavéjams.

Oro veZéjas, biliety pardavejas arba kelioniy organizatorius privalo uZtikrinti informacijos
keleiviui pateikimg apie skrydi vykdancio vezéjo tapatybe 2005 m. gruodzio 14 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 2111/2005 dé¢l oro vezeéjy, kuriems taikomas draudimas
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3

vykdyti veikla Bendrijoje, Bendrijos saraso sudarymo ir oro transporto keleiviy informavimo apie
skrydj vykdancio oro vezéjo tapatybe bei panaikinancio Direktyvos 2004/36/EB 9 straipsnj, su
paskutiniais pakeitimais, padarytais 2009 m. birzelio 18 d. Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentu (EB) Nr. 596/2009 (OL 2009 L 188, p. 14), nustatyta tvarka ir sglygomis.

Oro veze¢jai, biliety pardavéjai, kelioniy organizatoriai, oro uostai bei Lietuvos transporto
saugos administracija keleiviy démesiui savo interneto svetainése arba savo patalpose pateikia
informacija apie §io punkto antrojoje pastraipoje nurodyto Reglamento pagrindu sudaryta Bendrijos
vezéjy, kuriems taikomas draudimas vykdyti veikla Bendrijoje, sarasa.

Oro vezgjas, biliety pardavéjas arba kelioniy organizatorius privalo informuoti apie oro
susisiekimo paslaugy kainas ir $ias kainas taikyti 2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamento (EB) Nr. 1008/2008 dé¢l oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy
taisykliy IV skyriuje nustatytomis sglygomis. Lietuvos transporto saugos administracija
kontroliuoja, kaip laikomasi $iy salygy.

Punkto pakeitimai: 5
Nr. 3-236, 2009-06-01, Zin., 2009, Nr. 67-2732 (2009-06-06), i. k. 10922101SAK0003-236
Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

Nr. 3-430(1.5 E), 2015-10-19, paskelbta TAR 2015-10-19, i. k. 2015-15725
Nr. 3-643, 2018-12-19, paskelbta TAR 2018-12-19, i. k. 2018-20784

10. Pagrindinés vezimo salygos turi biiti pateiktos lietuviy kalba. Oro veZéjas $ig informacija
papildomai gali pateikti ir kitomis keleiviui suprantamomis kalbomis.

11. Oro vezZéjas privalo i8duoti keleiviui bagazo kvita.

12. Oro vezéjas turi teis¢ atsisakyti vezti keleivy, jei tokio keleivio vezimas gali sukelti
neigiamy padariniy keleivio ar kity keleiviy sveikatai. Taip pat oro vezéjas gali atsisakyti vezti
keleiv] ar jo bagaza dél civilinés aviacijos saugos ir saugumo sumetimy arba dél nepakankamy
kelionés dokumenty. Atvejai ir sglygos, kuriomis oro vezéjai gali atsisakyti vezti keleivius, turi biiti
nustatyti oro vezéjo taisyklése.

I1l. KELEIVIO TEISES, PAREIGOS IR ATSAKOMYBE

13. Keleivis turi teise:

13.1. gauti teisinga, tikslig ir aiSkig informacijg apie vezimo salygas ir tvarka, nustatyta oro
vez€jo taisyklése, visose biliety pardavimo vietose (Si nuostata galioja ir biliety platinimui
elektroninémis priemonémis);

13.2. gauti visg informacijg apie oro vezéjams taikytinos atsakomybés, susijusios su keleivio
mirtimi arba kiino suzalojimu, bagazo sunaikinimu arba praradimu bei vélavimu, ribojima, kad
turéty galimybe dar prie§ kelione pasiriipinti papildomu draudimu (i nuostata galioja ir biliety
platinimui elektroninémis priemonémis);

13.3. biliety pardavimo vietoje gauti raSytinj prane$ima, kuriame nurodytos pagrindinés
vezimo salygos;

13.4. 1 nemokama pagalbg (maista, gaivinamuosius gérimus, apgyvendinimg viesbutyje ir
kt.), atgauti sumokéta suma, vykti kitu marSrutu arba gauti atitinkama kompensacija tais atvejais,
kurie numatyti 2004 m. vasario 11 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamente (EB) Nr.
261/2004, nustatan¢iame bendras kompensavimo ir pagalbos keleiviams taisykles atsisakymo vezti
ir skrydziy atSaukimo arba atid¢jimo ilgam laikui atveju, panaikinanc¢iame Reglamenta (EEB) Nr.
295/91 (toliau vadinama — Reglamentas);

13.5. gauti kompensacija, jeigu buvo sugadintas, prarastas ar sunaikintas bagazas arba
keleivis patyré Zalg dél vélavimo veZzant jj ir jo bagaza, kaip numatyta Konvencijoje dél tam tikry
tarptautinio vezimo oru taisykliy suvienodinimo (toliau — Monrealio konvencija);

Punkto pakeitimai:
Nr. 3-430(1.5 E), 2015-10-19, paskelbta TAR 2015-10-19, i. k. 2015-15725

13.6. kituose teisés aktuose arba vezimo taisyklése keleiviui nustatytas teises.
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14. Keleivis privalo:

14.1. susipazinti su pagrindinémis vezimo salygomis;

14.2. jsigydamas bilietg patikrinti, ar jame nurodyti teisingi duomenys, taip pat ar bilieto
kaina atitinka jo sumokétg pinigy suma;

14.3. atvykes registruotis skrydziui turéti biitinus kelionés dokumentus ir saugoti juos iki
kelionés pabaigos;

14.4. laiku atvykti registruotis skrydziui oro vezéjo, kelionés organizatoriaus arba biliety
pardavéjo i$ anksto rastu ar elektroninémis priemonémis nurodyta tvarka ir laiku arba, jei laikas
nenurodytas, ne véliau kaip likus 45 minutéms iki paskelbto i§vykimo laiko (reikalavimas taikomas
ir jsigyjant bilietus elektroninémis priemonémis);

14.5. laikytis oro vezéjo nustatyty elgesio orlaivyje taisykliy bei instrukcijy naudojant
individualias ir kolektyvines gelbéjimo priemones;

14.6. pastebéjes ar suzinojes, kad jo bagazas pamestas, sunaikintas arba sugadintas,
nedelsdamas, ne véliau kaip per septynias dienas nuo jregistruoto bagazo gavimo arba nuo tos
dienos, kai bagazas tur¢jo biiti gautas, rastu pateikti pretenzija oro vez€jui. Jeigu bagazas
pristatomas pavéluotai, raStu pateikti pretenzijg ne véliau kaip per dvideSimt vieng dieng nuo tos
dienos, kai jam buvo perduotas bagazas.

15. Neteko galios nuo 2017-01-01
Punkto naikinimas:
Nr. 3-430(1.5 E), 2015-10-19, paskelbta TAR 2015-10-19, i. k. 2015-15725

IV. KROVINIU VEZIMO SALYGOS

16. Kroviniai vezami pagal kroviniy vezimo sutartis. Krovinio vezimo sutarties sudaryma
patvirtina krovinio vaztarastis. Krovinio vaztarastis gali biiti pakeistas bet kokiu kitu dokumentu,
kuriame jrasyta apie numatoma vykdyti vezimg. Jeigu naudojami kiti dokumentai, vez¢jas siuntéjo
pareikalavimu pateikia gavéjui krovinio kvita, leidziant] identifikuoti siuntg bei pasinaudoti
informacija, saugoma kity dokumenty jrase.

Vezejas privalo informuoti apie kroviniy vezimo oro transportu paslaugy tarifus ir Siuos
tarifus taikyti 2008 m. rugséjo 24 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 1008/2008
dél oro susisiekimo paslaugy teikimo Bendrijoje bendryjy taisykliy IV skyriuje nustatytomis
salygomis. Lietuvos transporto saugos administracija kontroliuoja, kaip laikomasi Siy sglygy.

Punkto pakeitimai:

Nr. 3-236, 2009-06-01, Zin., 2009, Nr. 67-2732 (2009-06-06), i. k. 10922101SAK0003-236
Nr. 3-643, 2018-12-19, paskelbta TAR 2018-12-19, i. k. 2018-20784

17. Krovinio vaztaraStyje arba krovinio kvite turi biiti nurodyta:

17.1. i§vykimo ir paskirties vietos;

17.2. bent viena sustojimo vieta, jei viena arba kelios i§ jy numatytos kitos valstybés
teritorijoje, o iSvykimo ir paskirties vietos yra Lietuvos Respublikos teritorijoje;

17.3. krovinio svoris, dydis bei pakuote;

17.4. vaztarascio suraSymo data ir vieta.

VaztaraStyje gali buti jraSyti ir kiti duomenys, susij¢ su krovinio pristatymo terminu, jo
jvertinimu, pakuote ir kitomis vezimo saglygomis.

18. Prireikus atlikti muitinés, pasienio ir kitas panaSias procediiras, i§ siuntéjo gali buti
reikalaujama pateikti dokumentus, kuriuose aprasytas krovinio pobidis.

19. Krovinio vaZtarastj suraso siunté¢jas trimis originalo egzemplioriais.

20. Pirmajame egzemplioriuje jraSoma Zyma ,,vez€jui; ji pasiraSo siuntéjas. Antrajame
egzemplioriuje jraSoma zZyma ,,gaveéjui®; ji pasiraso siuntéjas ir oro vezéjas. Trecigji egzemplioriy
pasiraSo oro vezejas ir, priémes krovini, grgzina ji siuntéjui.

21. Kai siuntéjo praSymu krovinio vaztarast] suraSo oro vezéjas, vaztaraStis laikomas
surasytu siuntéjo vardu, jei nebus jrodyta priesingai.

22. Jeigu yra daugiau kaip vienas kroviniy paketas, oro vezgjas turi teise reikalauti, kad
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siuntéjas surasyty atskirus krovinio vaztara$cius.

23. Siunt¢jas atsako uz teisingus krovinio duomenis ir informacija, kurig jis jrasé arba kuri
jo vardu buvo jrasyta | krovinio vaztarastj arba krovinio kvitg arba i kitus dokumentus, nurodytus
$iy taisykliy 16 punkte. Si nuostata taikoma ir tais atvejais, kai asmuo, veikiantis siuntéjo vardu, yra
ir oro vezéjo jgaliotasis asmuo.

24. Siuntéjas atsako uz zala, kurig dél jo paties arba jo vardu pateikty neteisingy, netiksliy
arba ne visy duomeny ir informacijos patyré oro vezéjas arba kuris nors kitas asmuo.

25. Krovinio vaztarastis arba krovinio kvitas, kol nebus jrodyta prieSingai, yra sutarties
sudarymo, krovinio priémimo ir jame nurodyty vezimo salygy patvirtinimas.

26. Krovinio vaztarastyje arba krovinio kvite nurodyti duomenys apie krovinio svorj, dyd; ir
pakuote, taip pat viety skaiCiy yra praneSty duomeny patvirtinimas, jei nebus jrodyta prieSingai;
duomenys apie krovinio kiekj ir biikkle néra jrodymas prie§ oro vezeja, iSskyrus tuos atvejus, kai
pastarasis patikrino juos siuntéjui dalyvaujant ir apie tai yra nurodyta krovinio vaZztaraStyje,
krovinio kvite arba tai susij¢ su akivaizdZzia krovinio biikle.

27. Siunt¢jas, jei jis laikosi visy krovinio vezimo sutartyje numatyty jsipareigojimy, turi
teis¢ disponuoti kroviniu pasiimdamas jj 1§ 1Svykimo ar atvykimo oro uosto arba sulaikydamas ji
pakeliui, arba duodamas nurodymus apie jo iSdavimg paskirties punkte ar pakeliui kitam asmeniui,
ne krovinio vaztaraStyje nurodytam gaveéjui, arba reikalaudamas sugrazinti krovinj j i§vykimo oro
uostg. Naudojantis Sia teise neturi biiti padaroma zala oro vezéjui arba kitiems siuntéjams, ir
siuntéjas privalo atlyginti visas su tuo susijusias iSlaidas.

28. Tais atvejais, kai nejmanoma jvykdyti siuntéjo nurodymy, oro vezéjas privalo jam
nedelsdamas pranesti apie tai.

29. Jei oro vezéjas jvykdo siunt¢jo nurodymus, susijusius su krovinio disponavimu,
nereikalaudamas pateikti pastarajam iSduoty krovinio vaztaras¢iy egzemplioriy arba krovinio kvito,
Jis prisiima atsakomybe uz zalg, kuri gali buti padaryta teisétam Sio krovinio vaztarasCio arba
krovinio kvito turétojui, i§saugodamas atgreztinio reikalavimo teis¢ siuntéjui.

30. Siunt¢jas netenka teisés ] krovinj nuo to momento, kai teis¢ i ji jgyja krovinio gavéjas
vadovaujantis taisykliy 31 punktu.

31. Kroviniui atvykus ] paskirties punktg, kai sumokamos reikiamos sumos ir jvykdomos
vezimo salygos, gavéjas turi teis¢ reikalauti, kad oro vezéjas iSduoty jam krovinj, iSskyrus Siy
taisykliy 27 punkte nurodytus atvejus.

32. Jei néra susitarta kitaip, oro veze¢jas privalo nedelsdamas pranesti gavéjui apie atveztg
krovinj.

33. Jei oro vezéjas pripazino krovinio praradimg arba krovinys neatvezamas per septynias
dienas nuo tos dienos, kai jis turéjo biiti atveztas, gavejas gali pasinaudoti krovinio veZimo sutartyje
numatytomis savo teisémis.

34. Siuntéjas ir gavejas (kiekvienas savo vardu) gali naudotis visomis $iy taisykliy 27-33
punktuose numatytomis teisémis nepriklausomai nuo to, ar jis veikia savo, ar kito asmens interesalis,
bet su salyga, kad vykdys krovinio veZimo sutartyje numatytus jsipareigojimus.

35. Kiekviena krovinio vezimo salyga, kuri neatitinka S$iy taisykliy 27-34 punktuose
numatyty salygy, turi biti jraSyta i krovinio vaztarastj arba krovinio kvitg arba krovinio vezimo
sutartj.

36. Siuntéjas privalo pateikti oro vezéjui tokius duomenis ir dokumentus, kurie iki krovinio
perdavimo gavejui yra biitini muitines, policijos arba kity valdzios institucijy formalumams atlikti.
Siunté¢jas yra atsakingas oro vezejui uz bet kurig zala, patirta dél minéty duomeny ar dokumenty
nebuvimo, jy nepakankamumo arba neteisingumo, iSskyrus tuos atvejus, kai tai atsitiko del paties
oro vezgjo, jo tarnautojy arba oro vezéjo jgaliotyjy asmeny kaltés.

37. Oro vezgjas neprivalo tikrinti $iy taisykliy 36 punkte nurodyty duomeny ir dokumenty
tikslumo ar pakankamumo.

V. FAKTINIU ORO VEZEJU VYKDOMAS VEZIMAS
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38. Sio skyriaus nuostatos taikomos tais atvejais, kai oro vez¢jas sudaro vezimo sutartj su
keleiviu arba siuntéju, arba asmeniu, atstovaujanciu keleiviui ar siuntéjui, o visg vezimg arba jo dalj
vykdo faktinis oro vezéjas.

39. Tais atvejais, kai faktinis oro vezejas vykdo visg vezima arba jo dalj, Siy taisykliy
nuostatos taikomos oro vezéjui viso sutartyje numatyto vezimo atzvilgiu, o faktiniam oro vezéjui —
tik jo vykdomo vezimo atzvilgiu.

40. Oro vezéjo ir jo darbuotojy bei jgaliotyjy asmeny, atlieckanciy savo tarnybines pareigas,
veiksmai ir neveikimas faktinio oro vezéjo jvykdyto vezimo atzvilgiu laikomi taip pat ir faktinio oro
vez¢jo veiksmais bei neveikimu. Jokia speciali sutartis, pagal kurig oro vezg€jas prisiima
isipareigojimus, nenumatytus $iose taisyklése, ir joks Siose taisyklése numatyty teisiy atsisakymas
netaikomas faktiniam oro vezéjui, jei nebuvo gautas jo sutikimas.

41. Nurodymai, pateikiami pagal Sias taisykles oro vezéjui ar faktiniam oro vezéjui, turi
vienoda galig nepriklausomai nuo to, kam jie pateikiami. Taciau Siy taisykliy 27 punkte numatyti
nurodymai galioja tik tuo atveju, jei jie pateikiami krovinio vezimo sutartj sudariusiam oro vez&jui.

VI. ORO VEZEJO ATSAKOMYBE

42. Oro vezéjas atsako uz keleivio gyvybés atémima ar sveikatos suzalojima, jei nelaimingas
atsitikimas, kuris buvo gyvybeés atémimo ar suZalojimo prieZastis, jvyko orlaivyje arba jlaipinimo ar
i§laipinimo veiksmy metu.

43. Oro vezéjas atsako uz zala, atsiradusig sunaikinus, praradus arba sugadinus jregistruotg
bagaza, jeigu atsitikimas, kuris buvo sunaikinimo, praradimo arba sugadinimo priezastis, jvyko
orlaivyje arba bet kuriuo kitu laikotarpiu, per kurj oro vezéjas buvo atsakingas uz jregistruota
bagaza. Oro vezéjas neatsako tik uz tokj bagazg, kuriam padaryta zala dél anksciau turéty trikumy
ar defekty, taip pat uz daiktus, kuriy vezimas pagal vezimo taisykles yra draudziamas, ir jei keleivis
turé¢jo galimybe susipazinti su Siomis taisyklémis. Bet kuriuo atveju oro vezéjas privalo grazinti
siuntéjui (gavéjui) ar keleiviui krovinio, bagazo vezimo uzmokest], jeigu jis krovinio ar bagazo
neiSsaugojo ir jeigu vezimo mokestis néra jskaitomas j krovinio ar bagazo verte.

44, Uz neregistruoto (rankinio) bagazo saugumg atsako jo savininkas, iSskyrus atvejus, kai
toks bagazas atiduodamas oro vez€jo ar jo jgaliotojo asmens Zinion arba jeigu zala atsirado dé¢l oro
vezejo, jo darbuotojy ar jgalioty asmeny kaltés.

45. Jei oro vez€jas pripazjsta, kad jregistruotas bagazas prarastas arba jei jregistruotas
bagazas neatvezamas per 21 dieng nuo tos dienos, kai jis turéjo biiti atveztas, keleivis turi teis¢
reikalauti, kad oro vezéjas atlyginty prarasto bagazo verte Monrealio konvencijoje nustatyta tvarka
ir dydziais.

46. Oro vezeéjas yra atsakingas uz zala, atsiradusig dél vélavimo vezant keleivius, bagaza
arba krovinius. Taciau oro veZéjas neatsako uz Zala, atsiradusig dé¢l vélavimo, jeigu jrodo, kad jis ir
jo darbuotojai bei atstovai émési visy prieinamy protingy priemoniy zalai iSvengti, arba tai, kad
jiems buvo nejmanoma imtis §iy priemoniy.

47. Oro vez¢jo atsakomybe ir jos dydis uz keleivio gyvybés atémima ar sveikatos sutrikima,
taip pat uz bagaZo ir krovinio neiSsaugojimg bei transporto priemonés vélavimg nustatoma
Monrealio konvencijos ir 2002 m. geguzés 13 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento Nr.
889/2002, 1§ dalies pakeiciancio Tarybos reglamentg (EB) Nr. 2027 dél oro vezéjo atsakomybeés
nelaimingy atsitikimy atveju, nustatyta tvarka.

48. Oro vezejas privalo kuo greiciau, bet ne veliau kaip per du ménesius nuo pretenzijos
gavimo, rastu atsakyti keleiviui.

VIl. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

49. Oro vez¢jo vienasaliskai suraSyti dokumentai apie krovinio ar bagaZo neiSsaugojimo ar
sugadinimo priezastis gali biiti gin¢ijami teismo tvarka ir pateikti vertinti teismui kartu su kitais
byloje esanciais jrodymais, patvirtinanciais oro vezéjo atsakomybeés pagrindus.
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50. Siose taisyklése numatyti vezimo dokumenty reikalavimai netaikomi tais atvejais, kai
vezimas atlieckamas ypatingomis aplinkybémis.

51. Oro vezéjas, vykdantis nereguliarius komercinius skrydzius, kurie néra organizuotos
turistinés kelionés dalis ir turi reguliaraus oro susisiekimo pozymiy (skrydziai tarp ty paciy oro
uosty vykdomi dazniau nei vieng kartg per ménesj ir, nors skrydziy uzsakovas yra fizinis ar juridinis
asmuo, vietos j Siuos skrydzius viesai pardavinéjamos individualiems asmenims), privalo tiesiogiali
sudaryti su kiekvienu busimu keleiviu vezimo sutartj ir (arba) iSduoti jiems bilietus, kuriuose
nurodyta, kad oro vez¢jas skrydzio vietos rezervavima patvirtino ir jj jregistravo.

Papildyta punktu: 5
Nr. 3-494, 2006-12-21, Zin., 2006, Nr. 145-5542 (2006-12-30), i. k. 10622101SAK0003-494

52. Neteko galios nuo 2016-04-02
Punkto naikinimas:
Nr. 3-103(1.5 E), 2016-03-31, paskelbta TAR 2016-04-01, i. k. 2016-06911
Papildyta punktu:
Nr. 3-430(1.5 E), 2015-10-19, paskelbta TAR 2015-10-19, i. k. 2015-15725

53. Uz Siy taisykliy pazeidimg keleiviai ir juridiniy asmeny vadovai ar kiti atsakingi
asmenys atsako Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekse nustatyta tvarka ir
baudziami nustatyto dydzio baudomis.

Papildyta punktu:
Nr. 3-103(1.5 E), 2016-03-31, paskelbta TAR 2016-04-01, i. k. 2016-06911

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, Jsakymas

Nr. 3-494, 2006-12-21, Zin., 2006, Nr. 145-5542 (2006-12-30), i. k. 10622101SAK0003-494

Dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 "Dél Keleiviy, bagazo,
pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo" pakeitimo

2.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, Jsakymas

Nr. 3-236, 2009-06-01, Zin., 2009, Nr. 67-2732 (2009-06-06), i. k. 1092210ISAK0003-236

Dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 "Dél Keleiviy, bagazo,
pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo" pakeitimo

3.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, Isakymas

Nr. 3-209-(E), 2014-05-19, paskelbta TAR 2014-05-19, i. k. 2014-05488

Dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 ,Dél Keleiviy, bagazo,
pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo* pakeitimo

4.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, Jsakymas

Nr. 3-430(1.5 E), 2015-10-19, paskelbta TAR 2015-10-19, i. k. 2015-15725

D¢l Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 , D¢l keleiviy, bagazo, pasto
ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo* pakeitimo

5.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, [sakymas

Nr. 3-102(1.5 E), 2016-03-31, paskelbta TAR 2016-04-01, i. k. 2016-06912

D¢l Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2015 m. spalio 19 d. jsakymo Nr. 3-430(1.5 E) ,.Dé¢l Lietuvos
Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 ,,.Dél Keleiviy, bagazo, pasto ir kroviniy
vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo* pakeitimo* pakeitimo

6.


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.71E5F7888FDA
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=04c28b40f7e811e5a52397090a2fa158
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=1402cce0762a11e5b7eba10a9b5a9c5f
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=04c28b40f7e811e5a52397090a2fa158
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.71E5F7888FDA
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.C1AB36514930
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=4ad2c880df5c11e388bee944977d73d2
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=1402cce0762a11e5b7eba10a9b5a9c5f
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=2d1eba50f7e811e5a52397090a2fa158

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, Isakymas

Nr. 3-103(1.5 E), 2016-03-31, paskelbta TAR 2016-04-01, i. k. 2016-06911

Dél Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 ,Dél Keleiviy, bagazo,
pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo* pakeitimo

7.

Lietuvos Respublikos susisiekimo ministerija, J[sakymas

Nr. 3-643, 2018-12-19, paskelbta TAR 2018-12-19, i. k. 2018-20784

Dél Lietuvos Respublikos susisickimo ministro 2006 m. balandzio 20 d. jsakymo Nr. 3-147 ,Dél Keleiviy, bagazo,
pasto ir kroviniy vezimo orlaiviais taisykliy patvirtinimo* pakeitimo



https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=04c28b40f7e811e5a52397090a2fa158
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=5c3084c0036311e9a5eaf2cd290f1944

