Suvestiné redakcija nuo 2011-12-11 iki 2014-10-31

Jsakymas paskelbtas: Zin. 2006, Nr. 100-3903, i. k. 106202TISAK0000V-38

VALSTYBINIO TURIZMO DEPARTAMENTO PRIE UKIO MINISTERIJOS
DIREKTORIUS

) ISAKYMAS
DEL APGYVENDINIMO PASLAUGU KLASIFIKAVIMO EKSPERTU DARBO
ORGANIZAVIMO NUOSTATU PATVIRTINIMO

2006 m. geguzés 4 d. Nr. V-38
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo (Zin., 1998, Nr. 32-852; 2002, Nr.
123-5507; 2005, Nr. 88-3285) 19 straipsnio 7 punktu ir jgyvendindamas Apgyvendinimo paslaugy
klasifikavimo komisijos nuostaty, patvirtinty Valstybinio turizmo departamento prie Ukio
ministerijos direktoriaus 2003 m. kovo 26 d isakymu Nr. 22-V ,Dél Apgyvendinimo paslaugy
klasifikavimo komisijos nuostaty patvirtinimo* (Zin., 2003, Nr. 31-1296; 2005, Nr. 147-5384), 11
punkta,

tvirtinu Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty darbo organizavimo nuostatus
(pridedama).

DIREKTORIUS ALVITIS LUKOSEVICIUS


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.3BA1CDECCC3E
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.F0E2E67B1F2F
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.101328A5921F
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.7E5C44AC4DC6
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.1957D602F7BE
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.682BDD01AEF3
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PATVIRTINTA

Valstybinio turizmo departamento prie
Ukio ministerijos direktoriaus

2011 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. V-150

APGYVENDINIMO PASLAUGU KLASIFIKAVIMO EKSPERTU DARBO
ORGANIZAVIMO NUOSTATAI

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty darbo organizavimo nuostatai (toliau —
nuostatai) reglamentuoja eksperty funkcijas, teises ir darbo organizavimo tvarka.

2. Nuostatuose naudojamos sgvokos:

2.1. EKspertai — asmenys, jrasyti ] Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty sgrasa;

2.2. Apgyvendinimo paslaugy Kklasifikavimo eksperty sarasas — asmeny, esanciy
ckspertais, sgraas, patvirtintas Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos
direktoriaus jsakymu;

2.3. Klasifikavimo objektas — viesbutis, motelis arba kempingas, dél kurio klasifikavimo yra

pateikta paraiska;

2.4. Klasifikavimo reikalavimai - Kklasifikavimo objektams nustatyti klasifikavimo
reikalavimai, patvirtinti Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus
1sakymu;

2.5. Kontrolinis patikrinimas — Valstybiniame turizmo departamente prie Ukio ministerijos
gavus skundg ar esant informacijos d¢l apgyvendinimo paslaugy kokybés neatitikimo turimai klasei,
Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo komisijos organizuojamas patikrinimas;

2.6. Patikrinimo iSvada — dokumentas, kurj parengia ekspertai, patikrinimo metu apzitréje
klasifikavimo objekta;

2.7. Patikrinimas — eksperty atlickama klasifikavimo objekto apziiira;

2.8. ParaiSka — nustatytos formos prasymas iSduoti vieSbuciui, moteliui ar kempingui
klasifikavimo pazyméjima;

2.9. Pareiskéjas — paraiska Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo komisijai pateikes asmuo
ar jo atstovas.

3. Siekiant informuoti turistus apie apgyvendinimo paslaugy kokybe ir sudaryti jiems
galimybe pasirinkti ir gauti pageidaujamo lygio paslaugas, klasifikavimo objekty teikiamos
apgyvendinimo paslaugos yra klasifikuojamos.

4. Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimg vykdo Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo
komisija (toliau — komisija). Komisijai informacijg apie klasifikavimo objekty, dél kuriy pateikta
paraiSka, atitikimg tam tikrai klasei teikia ekspertai.

5. Ekspertai savo veikloje vadovaujasi Lietuvos Respublikos turizmo jstatymu (Zin.,1998, Nr.
32-852; 2011, Nr. 85-4138), Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos jstatymu (Zin., 1994,
Nr. 94-1833; 2007, Nr. 12-488), klasifikavimo reikalavimais, Kitais teisés aktais bei $iais nuostatais.

6. Komisijai ekspertai teikia patikrinimo i§vadas dél atitinkamos klasés klasifikavimo objektui
suteikimo, nurodydami sitilomg suteikti klasg.

I1. EKSPERTU UZDAVINIAI IR FUNKCIJOS

7. Pagrindiniai eksperty uzdaviniai — dalyvauti patikrinimuose, rengti rastiSkas klasifikavimo
objekty patikrinimo i$vadas ir atlikti kontrolinius patikrinimus.

8. Ekspertai, vykdydami jiems pavestus uzdavinius, atlieka Sias funkcijas:

8.1. dalyvauja patikrinimuose ir kontroliniuose patikrinimuose;

8.2. nustato paraiSkose pateiktos informacijos atitikimg tikrovei;

8.3. teikia patikrinimo iSvadas suteikti klasifikavimo objektui klase, nurodant sitiloma suteikti


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.F0E2E67B1F2F
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.84E248FD708D
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.D790096B17EE
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.0B0FDEFFCD5C
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zvaigzduciy skaiciy bei, esant poreikiui, neatitikimus pareiskéjo pageidaujamai klasei gauti, taip pat
atlikti Kitus veiksmus.

I11. EKSPERTU TEISES

9. Ekspertai, atlikdami jiems pavestas funkcijas, turi teisg:

9.1. gauti i$ pareiSkéjo visus reikiamus duomenis, susijusius su atitinkamais klasifikavimo
reikalavimais ir biitinus klasifikavimo objekto klasifikavimui atlikti;

9.2. apziuréti klasifikavimo objekta vietoje (teritorija, patalpas, jranga, darbo organizavimag);

9.3. teikti patikrinimo iSvadas komisijai dé¢l rekomenduojamos suteikti klasés bei trikumy
pareiSkéjo pageidaujamai klasei suteikti (tais atvejais, kai pareiSkéjas paraiSkoje nurodo
pageidaujama suteikti klase);

9.4. sitlyti komisijai teikti paklausimus valstybinés priezitiros (kontrolés) institucijoms ir
kitiems tkio subjekty veiklos priezilirg atliekantiems vieSojo administravimo subjektams dél
klasifikavimo objekto teisés aktais nustatyty reikalavimy vykdymo patikrinimo pastaty biklés,
higienos (sanitarijos), prieSgaisrinés saugos, darbo saugos, vartotojy teisiy apsaugos ir Kitose srityse ar
informacijos suteikimo $iais klausimais, kai tai susij¢ su klasifikavimo reikalavimy taikymu ir
klasifikavimo vykdymu;

9.5. komisijos kvietimu, dalyvauti komisijos posédziuose svarstant patikrinimo iSvadas ir
teikti paaiskinimus.

IV. EKSPERTU DARBO ORGANIZAVIMAS IR DARBO TVARKA

10. Ekspertais ] apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty saraSa (esant jy vadovo
sutikimui) gali bati jrayti Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos (toliau —
Valstybinis turizmo departamentas) specialistai, savivaldybiy specialistai, turizmo informacijos
centry vadovai ir kompetentingi darbuotojai, taip pat turizmo mokymo jstaigy déstytojai. Jei asmuo,
jraSytas apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty sarase, nustoja eiti pareigas minétoje
darbovietéje, jis yra iSbraukiamas i$ apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty saraso.

11. Gavus paraiSka, komisijos pirmininkas ar komisijos pavaduotojas paveda ne maziau kaip
dviem ekspertams vietoje patikrinti klasifikavimo objekto atitikimg klasifikavimo reikalavimams.
Patikrinime gali dalyvauti ir komisijos nariai.

12. Patikrinimo metu yra vadovaujamasi klasifikavimo reikalavimais, paraiska ir apZzitirima,
ar visi paraiSkoje pateikti duomenys atitinka tikrove. Taip pat, vadovaujantis klasifikavimo
reikalavimuose nurodytais kriterijais, yra jvertinama paslaugy, aptarnavimo, jrangos ir patalpy
kokybe bei darbo organizavimas.

13. Atlikus patikrinimg, jame dalyvave ekspertai parengia patikrinimo iSvada, kurioje
nurodomas apzitirétas klasifikavimo objektas, patikrinimo data, kokia apgyvendinimo paslaugy
klase (zvaigzduciy skaiCiy) ekspertai rekomenduoja suteikti ir, jei reikia, trikumus konkreciai
pareiSkéjo pageidaujamai klasei gauti. Ekspertai, parenge iSvada, suderina patikrinimo iSvados
teksta su kitais patikrinime dalyvavusiais ekspertais.

14. Ekspertams patikrinimo metu nenustacius trukumy suteikti pareiSkéjo prasoma klase,
dalyvavusiy patikrinime eksperty sutarimu, patikrinimo iSvada gali biiti nerengiama, apie tai
informuojant komisijos sekretoriy.

15. Patikrinimo i§vada arba nuostaty 14 punkte nurodytas pranesimas elektroniniu pastu arba
faksu i§siunc¢iama pareiskejui ir komisijos sekretoriui ne veliau kaip per 2 dienas po patikrinimo.

16. Atlikus kontrolinj patikrinima, jame dalyvave ekspertai parengia kontrolinio patikrinimo
iSvadg ir ne véliau kaip per 2 dienas po patikrinimo iSsiuncia kontrolinio patikrinimo i$vada
komisijos sekretoriui el. pasStu arba faksu.

17. Ekspertai, dalyvaujantys patikinime, tikrindami klasifikuojamo objekto atitiktj
klasifikavimo reikalavimams, nustatytus trilkumus turi pazyméti kiekvieno vertinimo kriterijaus
atzvilgiu.
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18. Eksperty darba koordinuoja komisijos sekretorius, kuris ekspertams pateikia reikiama
informacijg bei organizuoja eksperty darba.

V. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

19. Ekspertai pasiraso nesaliSkumo deklaracija, kuria jsipareigoja nusisalinti nuo konkretaus
klasifikavimo objekto patikrinimo siekiant i§vengti viesyjy ir privaciy interesy konflikto.

20. Eksperty darbas néra apmokamas.

21. Eksperty veiksmai gali biiti skundziami teisés akty numatyta tvarka ir terminais.

22. Eksperty darbo techninj apriipinimg vykdo Valstybinis turizmo departamentas.

Priedo pakeitimai:
Nr. V-150, 2011-12-01, Zin., 2011, Nr. 151-7142 (2011-12-10), i. k. 111202TISAK0O00V-150

Pakeitimai:

1.

Valstybinis turizmo departamentas prie Lietuvos Respublikos oikio ministerijos, [sakymas

Nr. V-150, 2011-12-01, Zin., 2011, Nr. 151-7142 (2011-12-10), i. k. 111202TISAK000V-150

D¢l Valstybinio turizmo departamento prie Ukio ministerijos direktoriaus 2006 m. geguzés 4 d. jsakymo Nr. V-38 "Dél
Apgyvendinimo paslaugy klasifikavimo eksperty darbo organizavimo nuostaty patvirtinimo" pakeitimo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.94F187708A4B
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.94F187708A4B

