Suvestiné redakcija nuo 2013-12-08 iki 2015-03-13
Jsakymas paskelbtas: Zin. 2010, Nr. 20-957, i. k. 110203NISAK00001-38

Nauja redakcija nuo 2013-12-08:
Nr. 1-231, 2013-12-04, Zin. 2013, Nr. 125-6396 (2013-12-07), i. k. 113203NISAK0001-231

LIETUVOS RESPUBLIKOS ENERGETIKOS MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL ELEKTROS ENERGIJOS TIEKIMO IR NAUDOJIMO
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Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatymo (Zin., 2000, Nr. 66-
1984; 2012, Nr.17-752) 7 straipsnio 11 punktu ir jgyvendindamas 2009 m. liepos 13 d.
Europos Parlamento ir Tarybos Direktyvos 2009/72/EB dél elektros energijos vidaus rinkos
bendryjy taisykliy, panaikinan¢ios Direktyva 2003/54/EB 41 straipsnj ir 1 priedo 1 dalies d
punkta,

tvirtinu Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisykles (pridedama)
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PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos energetikos ministro
2010 m. vasario 11 d.

isakymu Nr. 1-38

(Lietuvos Respublikos energetikos ministro
2013 m. gruodzio 4 d.

jsakymo Nr. 1-231

redakcija)

ELEKTROS ENERGIJOS TIEKIMO IR NAUDOJIMO TAISYKLES
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Elektros energijos tickimo ir naudojimo taisyklés (toliau — Taisyklés) reglamentuoja
elektros energijos vartotojy santykius su elektros energijos tiekéjais (toliau — tiekéjas), tinkly
operatoriais (toliau — operatorius).

2. Taisyklés privalomos operatoriams, tiekéjams, elektros energijos vartotojams ir
subabonentams.

3. Taisyklés netaikomos operatoriy tarpusavio santykiams reglamentuoti. Operatoriy
tarpusavio teisés ir pareigos, teikiant paslaugas elektros energijos vartotojams, nustatomos
teisés aktuose ir tarpusavio sutartyse.

4. Taisyklémis siekiama uztikrinti sgziningg konkurencija, apriipinimo elektros energija
patikimumg ir sauguma, atsiskaityma laiku uz elektros energija (preke), elektros energijos
persiuntimg ir kitas su tuo susijusias paslaugas.

5. Operatorius ir (ar) visuomeninis tiekéjas turi teise pagal su valstybés registrais
sudarytas sutartis rinkti i§ valstybés registry, jskaitant, bet neapsiribojant V] Registry centro
Nekilnojamojo turto registro, Juridiniy asmeny registro, Gyventojy registro tarnybos, asmens
duomenis Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatymu operatoriui ir (ar)
visuomeniniam tiekéjui priskirty elektros energijos persiuntimo ir tieckimo funkcijy vykdymo
tikslu ir pagrindu (siekiant nustatyti objekty, kuriuose vartojama elektros energija ar kuriems
teikiama elektros energijos persiuntimo paslauga, savininkus ir (ar) kitus teisétus naudotojus
ir (ar) valdytojus). Tokie duomenys taip pat gali biiti teikiami subjektams operatoriaus ir (ar)
visuomeninio tiekéjo pavedimu vykdantiems dalj operatoriui ir (ar) visuomeniniam tiekéjui
priskirty funkcijy.

6. Vartoti elektros energija galima tik Taisykliy nustatyta tvarka sudarius atitinkamas
sutartis. Buitiniy elektros energijos vartotojy, tiekéjy ir (ar) skirstomyjy tinkly operatoriy
tarpusavio santykiai nustatomi jy sudaromomis elektros energijos pirkimo—pardavimo
sutartimis, vadovaujantis Taisykliy, Standartiniy elektros energijos pirkimo—pardavimo
sutaréiy su buitiniais elektros energijos vartotojais salygy apraSo, patvirtinto Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2010 m. vasario 19 d. jsakymu Nr. 1-43 (Zin., 2010, Nr. 23-
1092; 2013, Nr. 9-400) ir Standartiniy elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo
sutariy su buitiniais elektros energijos vartotojais salygy apraSo, patvirtinto Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2010 m. balandzio 16 d. jsakymu Nr. 1-120 (Zin., 2010,
Nr. 47-2275; 2013, Nr. 9-399) nuostatomis.

7. Buitinis elektros energijos vartotojas perka elektros energija asmeniniams, Seimos ar
namy tikio poreikiams, nesusijusiems su iikine komercine ar profesine veikla (individualiam
gyvenamajam namui, §io namo valdoje esanfiam statiniui ar Gikiniam pastatui, daugiabucio
gyvenamojo namo arba bendrabucio tipo daugiabucio gyvenamojo namo butui, vasarnamiui,
sodo sklypui, garazui ir kitiems gyvenamosios ar poilsio paskirties objektams,
nenaudojamiems su verslu ar profesija susijusiems poreikiams tenkinti ar pan.).

Taisykliy nustatytais reguliavimo tikslais buitiniams elektros energijos vartotojams
prilyginamos sodininky, nuosavy automobiliy garazy savininky bendrijos, perkancios elektros
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energija bendrijy nariy sodams, garazams ir (ar) jy bendroms reikméms, taip pat daugiabuciy
gyvenamyjy namy arba bendrabucio tipo daugiabuciy gyvenamyjy namy savininky bendrijos,
arba minéty namy jungtinés veiklos sutarties dalyviy jgalioti atstovai, arba minéty namy
patalpy savininky bendrosios nuosavybés objekty administratoriai, perkantys elektros energija
daugiabu¢iy gyvenamyjy namy bendroms reikméms ir (ar) liftams, bendrabucio tipo
daugiabu¢iams gyvenamiesiems namams (butams, kambariams, bendroms reikméms ir (ar)
liftams).

8. Taisyklése vartojamos sgvokos ir apibrézimai:

Ataskaitinis laikotarpis — laikas (vienas kalendorinis ménuo), per kurj persiun¢iama ir
(ar) tiekiama, arba elektros energijos vartotojui atsiskaitant i§ anksto (avansu) — planuojama
patiekti, ir (ar) apskaiCiuota elektros energija, patiekta (planuojama patiekti) ar perduota
(planuojama perduoti) ] operatoriaus tinklg reaktyvioji elektros energija, suteiktos
(planuojamos suteikti) elektros energijos persiuntimo ir Kitos su tuo susijusios paslaugos.

Atsiskaitymo terminas — laikas, per kurj elektros energijos vartotojas turi sumokeéti uz
elektros energija, patiekta (planuojamg patiekti), apskaiCiuotg ar perduotg (planuojamag
perduoti) j operatoriaus tinklg reaktyviajg elektros energija, suteiktas (planuojamas suteikti)
elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas.

Buitinio elektros energijos vartotojo atstovas — asmuo, teisés akty nustatyta tvarka
jgaliotas atstovauti buitiniam elektros energijos vartotojui, — buitinio elektros energijos
vartotojo pilnametis Seimos narys ar kitas asmuo (nuomininkas, panaudos gavéjas, laikinasis
gyventojas), laikinai naudojantis objekta (buta, pastata, statinj ar pan.), j kurj tiekiama elektros
energija.

Elektros apskaitos jrengimo taskas — elektros tinklo vieta, kurioje elektros apskaitos
prietaisais nustatomas aktyviosios elektros energijos ir reaktyviosios elektros energijos Kiekis.

Elektros energijos persiuntimo paslaugos teikimo vieta — operatoriaus ir elektros
energijos vartotojo elektros tinkly nuosavybés riba.

Elektros energijos pirkimo—pardavimo vieta— elektros tinklo taSkas, kuriame
tieckiama elektros energija i§ visuomeninio ar nepriklausomo tiekéjo nuosavybés pereina
elektros energijos vartotojo nuosavybén. Sis taskas sutampa su operatoriaus ir elektros
energijos vartotojo elektros tinkly nuosavybés riba, jeigu sutartyje nenustatyta kitaip.

Elektros tinklo eksploatavimo riba — elektros tinklo riba, iki kurios operatorius (i$
savo puses) ir elektros energijos vartotojas (i§ savo pusés) atsako uz tinkama elektros tinklo
eksploatavimg. Elektros tinklo eksploatavimo riba sutampa su elektros tinklo nuosavybés riba,
jeigu operatorius ir vartotojas néra sutarg kitaip.

Elektros tinklo nuosavybés riba — operatoriaus ir elektros energijos vartotojo elektros
tinkly skiriamoji vieta, kurioje baigiasi vieno i§ $iy subjekty nuosavybé¢ ir prasideda kito arba
baigiasi nuomininko ar valdytojo, kuris yra sutarties Salis, teisés naudoti savininko turtg ir
prasideda operatoriaus nuosavybé. Nuomininkas privalo laikytis operatoriaus ir savininko
nustatytos elektros tinklo nuosavybés ribos, jei sutartyje nenustatyta kitaip.

Mokéjimo dokumentas — apskaitos dokumentas, atitinkantis Lietuvos Respublikos
buhalterinés apskaitos jstatyme (Zin., 2001, Nr. 99-3515) nustatytus reikalavimus (PVM
saskaita faktlira arba saskaita faktiira, atsiskaitomoji knygel¢ ar kitas dokumentas, jy
elektroninis atitikmuo), pagal kuriuos elektros energijos vartotojas atsiskaito su Kita sutarties
Salimi uZ patiekta elektros energija, patiekta ar perduota j operatoriaus tinklg reaktyviaja
elektros energija, elektros energijos persiuntimg ir kitas su tuo susijusias paslaugas.

Neteisétas elektros energijos vartojimas — elektros energijos vartojimas, kai jrodoma,
kad:

1) asmuo savavaliSkai prijunge elektros energijos jrenginius ar imtuvus prie
operatoriaus elektros tinklo ar elektros energijos vartotojo lokaliojo elektros tinklo ir vartojo
elektros energija;

2) elektros apskaitos prietaisai ar apskaitos schemos elementai akivaizdziai sugadinti
(paZeistas elektros skaitiklio stiklas, korpusas, gnybty trinkelé¢ ar pan., sugadintas matavimo
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transformatorius, bandymo gnybtynas, laidininkai ar kita; pazeistos ar nutrauktos elektros
apskaitos prietaiso, elektros apskaitos schemos elemento, jvadinés elektros apskaitos spintos
(skydelio) ar kity su elektros apskaita susijusiy viety plombos, klastotos elektros energijos
apskaitos prietaiso ar elektros apskaitos schemos elementy gamintojo, metrologinés patikros ir
(arba) operatoriaus plombos, naudotos mechaninés ar kitos priemones, skirtos fiksuojamos
elektros energijos kiekiui keisti; pakeista elektros apskaitos prietaiso prijungimo schema ar
pan.) ir dél to neuzfiksuotas faktinis patiektas elektros energijos kiekis;

3) elektros apskaitos prietaisas, elektros apskaitos schemos elementas paveiktas taip, kad
tikrinant nebuvo jmanoma to pamatyti (paveikta sukuriant iSorinj magnetinj lauka, elektros
apskaitos prietaisy rodmenys atsukti atgal ar stabdyti specialiaisiais prietaisais, falsifikuoti
elektros apskaitos prietaisai, matavimo transformatoriai, elektros imtuvai prijungti pries elektros
apskaitos sistemos jrengimo vietg ar pan.) ir dél to neuzfiksuotas faktinis patiektas elektros
energijos kiekis.

Nuomininkas — asmuo, sudares sutart] dél savininko objekto ar jo dalies nuomos.
Nuomininkams Taisyklése prilyginami ir kiti asmenys, naudojantys savininko objekta ar jo
dalj kitais teisétais pagrindais.

Savininkas — daikto nuosavybés teise¢ turintis asmuo ar teisétas daikto valdytojas.

Subabonentas — asmuo, kurio elektros jrenginiai yra prijungti prie elektros energijos
vartotojo lokaliojo elektros tinklo ir kuriam elektros energijos vartotojas, nevirSydamas savo
leistinosios naudoti galios, perduoda elektros energija vartojimo tikslais.

Sutartinis elektros energijos kiekis — elektros energijos pirkimo—pardavimo ir (ar)
elektros energijos persiuntimo paslaugos sutartyje nustatytas elektros energijos kiekis, kurj
per nustatytg laikotarpj elektros energijos vartotojas jsipareigoja nupirkti, tieckéjas patiekti, o
operatorius persiysti.

Kitos Taisyklése vartojamos sgavokos suprantamos taip, kaip nurodyta Elektros
energetikos jstatyme (Zin., 2000, Nr. 66-1984; 2012, Nr. 17-752) (toliau — Elektros energetikos
jstatymas), Elektros jrenginiy jrengimo bendrosiose taisyklése, patvirtintose Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2012 m. vasario 3 d. jsakymu Nr. 1-22 (Zin., 2012, Nr. 18-
816) ir kituose teisés aktuose.

Il. ELEKTROS TINKLU NUOSAVYBES RIBU NUSTATYMO PRINCIPAI

9. Elektros tinklo nuosavybés riba tarp operatoriaus ir elektros energijos vartotojo
(toliau — vartotojo) nurodoma elektros tinkly nuosavybés riby akte arba sudarytoje sutartyje.
Tuo atveju, kai elektros tinklo nuosavybés riby aktas nesudarytas ir (ar) operatoriaus ir
vartotojo sudarytoje sutartyje elektros tinklo nuosavybés riba nenustatyta, laikoma, kad
elektros tinklo nuosavybés riba nustatyta taip, kaip nurodyta Taisykliy 11 ir 12 punktuose.
Elektros tinkly nuosavybés riba nustatoma zemos jtampos (0,4 kV) tinklo dalyje, i8skyrus
atvejus, kai vartotojo turimy elektros imtuvy maitinimui biitina vidutiné (6, 10 kV) jtampa.

10. Kiekviena i§ sutarties Saliy, laikydamasi aplinkos apsaugos reikalavimy, atsako uz
savo tinklo elektros jrenginiy prieziiira, eksploatavima ir atitikt] teisés akty reikalavimams.

11. Elektros tinkly nuosavybés ribos, jeigu iSduotose prijungimo salygose ir (ar)
sutartyje néra nurodyta kitaip, nustatomos laikantis $iy pagrindiniy principy:

11.1. jei jvadiné elektros linija (oro ar kabeliy linija) yra operatoriaus nuosavybe, o
transformatoriy pastotéje (transformatoring€je) esantys aukstesnés jtampos jrenginiai, galios
transformatorius ir Zemesnés jtampos jrenginiai — Vartotojo nuosavybé, nuosavybés riba
nustatoma ant jvadinés elektros linijos (kabelio, oro linijos) prijungimo gnybty (izoliatoriy);

11.2. jei transformatoriy pastotéje (transformatoringje) esantys aukStesnés jtampos
jrenginiai yra operatoriaus nuosavybeé, o galios transformatorius ir Zemesnés jtampos
jrenginiai — vartotojo nuosavybé, nuosavybés riba nustatoma ant galios transformatoriaus
aukStesnés jtampos jung¢iy prijungimo gnybty;

11.3. jei transformatoriy pastotéje (transformatoringje) esantys aukstesnés jtampos
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jrenginiai ir galios transformatorius yra operatoriaus nuosavybé, o zemesnés jtampos
jrenginiai — vartotojo nuosavybé, nuosavybés riba nustatoma ant galios transformatoriaus
zemesnés jtampos jungCiy (Syny, oro ar kabeliy linijy ar pan.) j vartotojo jrenginius
prijungimo gnybty;

11.4. jei visa transformatoriy pastoté (transformatoring) yra operatoriaus nuosavybe, o i$
jos nutiestos zemesneés jtampos elektros linijos (oro ar kabeliy linijos) — vartotojo nuosavybeg,
nuosavybés riba nustatoma ant iSeinanciy i$ transformatoriy pastotés (transformatorinés) linijy
prijungimo gnybty arba ant i§vady ir oro elektros linijos laidy prijungimo gnybty;

11.5. jei vartotojui numatoma elektros energija tiekti i§ tranzitinés skirstomosios spintos
(skydo) ar skirstomojo punkto, kuris yra operatoriaus nuosavybé, o vartotojui nutiesta elektros
linija (oro ar kabeliy linija) — vartotojo nuosavybé, nuosavybés riba nustatoma ant iSeinancios
1§ tranzitinés skirstomosios spintos (skydo) ar skirstomojo punkto linijos prijungimo gnybty
arba ant iSvady ir oro elektros linijos laidy prijungimo gnybty;

11.6. jei jvadiné elektros apskaitos spinta (skydelis) yra operatoriaus nuosavybé, o
vartotojui nutiesta elektros linija (oro ar kabeliy linija) — vartotojo nuosavybé, nuosavybés
riba nustatoma ant vartotojo elektros linijos prijungimo gnybty jvadinéje elektros apskaitos
spintoje (skydelyje);

11.7. jei atvadas ] jvading elektros apskaitos spintg (skydelj) yra operatoriaus
nuosavybé, o jvadiné elektros apskaitos spinta (skydelis), jrengta pastato iSoréje, — vartotojo
nuosavybeé, nuosavybés riba nustatoma ant atvado prijungimo gnybty jvadingje elektros
apskaitos spintoje (skydelyje);

11.8. jei orinis atvadas j jvading elektros apskaitos spintg (skydelj) yra operatoriaus
nuosavybé, o jvadiné elektros apskaitos spinta (skydelis), jrengta pastato viduje, — vartotojo
nuosavybe, nuosavybes riba nustatoma ant atvado prijungimo izoliatoriy, jrengty ant pastato
1Sorinés sienos arba ant vamzdinio stovo.

12. Daugiabuciuose gyvenamuosiuose namuose arba bendrabucio tipo daugiabuciuose
gyvenamuosiuose namuose elektros tinkly nuosavybés riba tarp operatoriaus ir vartotojo (-y)
nustatoma ant atvado prijungimo gnybty namo jvadingje elektros skirstomojoje (elektros
apskaitos skirstomojoje) spintoje (skydelyje), jeigu sutartyje nenurodyta Kitaip.

13. Jungiant naujyjy vartotojy elektros jrenginius prie operatoriaus tinkly arba
rekonstruojant vartotojams jrengtus atvadus bei sudarant su vartotojais elektros energijos
persiuntimo paslaugos sutartis, elektros tinkly nuosavybés riba nustatoma vadovaujantis
Taisykliy 9, 11 ir 12 punktuose nurodytais principais.

14. Visus Taisykliy 11 ir 12 punktuose nurodytose elektros tinkly nuosavybés ribose
esanCius prijungimo gnybtus priziiri skirstomyjy tinkly operatorius, o jei vartotojo elektros
jrenginiai yra prijungti prie perdavimo tinklo — perdavimo sistemos operatorius.

15. Vartotojas turi teis¢ jam priklausancius elektros jrenginius pagal sutartj perduoti
eksploatuoti operatoriui ar kitam asmeniui, turin¢iam nustatyta tvarka Valstybinés energetikos
inspekcijos prie Energetikos ministerijos (toliau — Valstybiné energetikos inspekcija) iSduota
atestatg verstis Sia veikla.

I11. SUTARCIU SUDARYMAS IR NUTRAUKIMAS

16. Vartotojai perka elektros energija i§ tiekéjy. Vartotojai, atitinkantys Elektros
energetikos jstatyme nustatytus kriterijus, gali pirkti elektros energija i§ visuomeniniy tiekéjy
Siame jstatyme numatytais atvejais ir tvarka.

17. Vartotojas, prie§ pradédamas vartoti elektros energija, privalo sudaryti Sias sutartis:

17.1. elektros energijos pirkimo—pardavimo sutart] su visuomeniniu tiekéju, jeigu
vartotojas atitinka Elektros energetikos jstatyme nustatytus kriterijus ir ketina pirkti elektros
energija i§ visuomeninio tiekéjo. Siuo atveju elektros energija vartotojui tiekiama uz
visuomening elektros energijos kaing. Vartotojui sudarius elektros energijos pirkimo—
pardavimo sutartj su visuomeniniu tiekéju, atskira elektros energijos persiuntimo paslaugos



sutartis su skirstomyjy tinkly operatoriumi gali buiti nesudaroma tuo atveju, jei skirstomyjy
tinkly operatorius vykdo ir elektros energijos visuomeninio tiekimo veikla;

17.2. elektros energijos pirkimo—pardavimo sutart] su visuomeniniu tiekéju, jeigu
vartotojas pagal Elektros energetikos jstatymo nuostatas turi pasirinkti nepriklausoma tiekéja,
taCiau jo nepasirenka ar vartotojo pasirinktas nepriklausomas tiekéjas nevykdo prisiimty
isipareigojimy tiekti elektros energija sutartomis su vartotojais salygomis. Siuo atveju
vartotojui uztikrinamas garantinis elektros energijos tiekimas garantine elektros energijos
tieckimo kaina, kurios dydis nustatomas vadovaujantis Elektros energetikos jstatymo
nuostatomis. D¢l garantinio elektros energijos teikimo vartotojui sudarius elektros energijos
pirkimo—pardavimo sutartj su visuomeniniu tiekéju (ar persiuntimo paslaugos sutartj su
skirstomyjy tinkly operatoriumi), atskira elektros energijos persiuntimo paslaugos (ar
garantinio elektros energijos tiekimo paslaugos) sutartis su skirstomyjy tinkly operatoriumi
(ar visuomeniniu tiekéju) gali buiti nesudaroma;

17.3. elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartj su nepriklausomu tiekéju ir elektros
energijos persiuntimo paslaugos sutart] su operatoriumi, prie kurio elektros tinkly yra
prijungti vartotojo elektros jrenginiai, jeigu vartotojas ketina pirkti elektros energijg 18
nepriklausomo tiekéjo. Vartotojas, budamas atsakingu operatoriui, savo pinigines prievoles,
susijusias su elektros energijos persiuntimu, gali pavesti vykdyti nepriklausomam tiekéjui.

18. Taisykliy 17 punkte nurodytos sutartys yra neterminuotos, iSskyrus Taisykliy
17.2 punkta, jei Salys nesusitaria kitaip. Jei sudaryta terminuota sutartis ir né viena sutarties
Salis iki termino pabaigos nepareiSké apie sutarties nutraukima, pakeitimg arba apie naujos
sutarties sudaryma, $i sutartis kiekvieng kartg laikoma pratesta tokiam pat terminui ir tomis
pat salygomis, jeigu sutartyje néra nustatyta kitaip. Jeigu iki sutarties galiojimo termino
pabaigos viena sutarties Salis pasitilo sudaryti naujg sutartj, tai Saliy santykiams iki naujos
sutarties sudarymo taikomos ankstesnés sutarties sglygos.

19. Vartotojas prasymg sudaryti sutart tiekéjui ir operatoriui pateikia rastu, telefonu,
elektroniniy rySiy priemonémis (saugaus elektroninio paraso, elektroninés bankininkystés
sistemos ar kity technologijy pagalba), jei galima tinkamai identifikuoti sutart] sudarantj
asmenj. Vartotojas, pasiraSydamas sutart], patvirtina, kad objektas, j kurj pagal sutartj
tiekiama elektros energija, priklauso jam nuosavybés ar kita teiséto valdymo teise ir jis turi
teis¢ sudaryti sutart]. Asmuo, pageidaujantis sudaryti sutartj, tiekéjo praSymu pateikia
nuosavybés ar Kitas teiséto valdymo teises j objektg patvirtinan¢ius dokumentus. Tuo atveju,
kai Saliy susitarimu elektros energijos pirkimo—pardavimo ir (ar) persiuntimo paslaugos
sutartis sudaroma kartu su elektros jrenginiy prijungimo paslaugos sutartimi, Salys turi teis¢
susitarti, jog elektros energijos pirkimo—pardavimo ir (ar) persiuntimo paslaugos sutartis
isigalioja nuo vartotojo elektros jrenginiy prijungimo ir elektros energijos apskaitos prietaiso
jrengimo momento.

20. Taisykliy 17 punkte nurodytas sutartis operatoriai ar tickéjai gali sudaryti ne tik su
savininkais, bet ir su nuomininkais (nebuitiniy vartotojy atveju — esant raSytiniam trisaliam
operatoriaus ar tiekéjo, savininko ir nuomininko susitarimui, nustatan¢iam, kad uz tinkama
prievoliy pagal sutartj vykdymg atsako nuomininkas ir savininkas). Prie§ sudarant sutartis su
nuomininku, operatoriui ar tiekéjui turi biiti pateikti savininko nuosavybés teis¢ patvirtinantys
dokumentai ir teisétg pagrindg naudotis savininko turtu patvirtinantys dokumentai. Sutartys su
nuomininkais sudaromos savininko nurodytam terminui, kuriam suéjus, sutartis pasibaigia,
i8skyrus atvejus, kai esant rastiSkam savininko sutikimui, operatorius ir nuomininkas susitaria
pratesti sutarties galiojimo terming ar sudaryti nauja terminuota sutartj.

21. Operatorius ar tiekéjas turi teis¢ atsisakyti sudaryti sutartj su nuomininku tik tuo
atveju, jei yra priezasCiy, nustatyty Taisykliy 36 punkte.

22. Sutartyje, be kity teisés aktais nustatyty sutarties sglygy, privalo biiti nurodyta
sutarties Saliy jsipareigojimai, jy pobudis ir mastas, siilomas paslaugy kokybeés lygis,
patikimumo kategorija atitinkamos sutarties jsigaliojimo terminas bei atitinkamy paslaugy
teikimo pradzios terminas, priemonés, kuriomis vartotojas gali gauti naujausig informacija



apie visas taikomas kainas, tarifus ir mokescius, informacija apie vartotojy teises bei gincy
sprendimo, susijusiy su sutartiniais santykiais, sprendimo biidus. Elektros energijos
persiuntimo nutraukimo vartotojams ar apribojimo d¢l elektros tinkly priezitiros darby salygos
ir trukmé, poavariniy jjungimy salygos ir trukmé bei nuo Siy veiksmy galimy nuostoliy
atlyginimo tvarka turi biiti nurodytos elektros energijos persiuntimo paslaugy sutartyse.

23.Vartotojas turi teis¢ vienasaliSkai neatlygintinai nutraukti sutartj su operatoriumi ir
(ar) visuomeniniu tiekéju, o esant sudarytai terminuotai sutarCiai ar sutariai su
nepriklausomu tiekéju — sutartyje nustatyta tvarka ir saglygomis. Buitinis elektros energijos
vartotojas (toliau — buitinis vartotojas) turi teis¢ vienaSaliSkai neatlygintinai nutraukti sutartj ir
su nepriklausomu tiekéju.

24. Vartotojo (iSskyrus buitinius vartotojus) objektas, esantis vienoje geografinéje
vietoje ir savarankiskai prijungtas prie skirstomyjy ar perdavimo tinkly, gali gauti elektros
energija 1§ keliy tiekéjy, jei tiekéjai tam paciam vartotojo objektui kooperuodamiesi tiekia
elektros energija ir elektros energijg tiekianciy tiekéjy santykiai dél balansavimo atsakomybeés
Siam vartotojo objektui yra tinkamai sureguliuoti sutartimis su perdavimo sistemos
operatoriumi arba balansavimo elektros energijos tiekéju, kuriam yra priskirtas $is vartotojo
objektas. Tuo atveju, kai vienam vartotojo objektui elektros energija tiekia keli tiekéjai,
vartotojas, susitares su tiek€jais, privalo nurodyti operatoriui vieng tiekeéja, kuris bus
ifforminamas kaip konkreCiam vartotojo objektui elektros energija tiekiantis tiekéjas.
Nesutarimai d¢l tarpusavio atsiskaitymy tarp tokiy asmeny (tiek€jy) ir vartotojo sprendziami
teisés akty nustatyta tvarka.

25. Vartotojas, prie§ sudarydamas arba nutraukdamas elektros energijos pirkimo—
pardavimo sutart] su tiekéju, taip pat keisdamas vieng tiekéjg kitu tiekéju privalo pries
3 savaites apie tai raStu arba elektroniniy rySiy priemonémis, jei jomis galima tinkamai
identifikuoti asmenj, pranesti operatoriui, prie kurio elektros tinkly yra prijungti vartotojo
elektros jrenginiai. Vartotojui pateikus operatoriui praneSimg apie sudarytg sutart] su
nepriklausomu tiekéju, laikoma, kad sutartis su ankstesniuoju nepriklausomu tiekéju yra
nutraukta. Vartotojas, pirmg kartg sudarantis elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartj,
praneSimg operatoriui apie pasirinkta nepriklausomg tiekéja pateikia prie§ prijungiant jo
jrenginius prie operatoriaus elektros tinkly, bet ne véliau kaip elektros apskaitos prietaiso
jrengimo dieng.

26. Nepriklausomas tiekéjas, prie§S sudarydamas ar nutraukdamas elektros energijos
pirkimo—pardavimo sutartj su vartotoju, privalo prie§ 3 savaites apie tai raStu pranesti
vartotojui ir operatoriui, prie kurio tinkly yra prijungti vartotojo elektros jrenginiai.

27. Vartotojas, numatantis nutraukti sutartj, privalo iki sutarties nutraukimo dienos rastu
arba elektroniniy rySiy priemonémis, jei jomis galima tinkamai identifikuoti asmenj, pranesti
elektros komercinés apskaitos prietaisy rodmenis ir kita galutiniam atsiskaitymui biiting
informacijg bei visiSkai atsiskaityti su operatoriumi ir (ar) tiekéju uz patiektg elektros energija
bei jos persiuntimo paslaugas, o nebuitinis vartotojas — ir uz reaktyviaja elektros energija.

28. Igyvendinant Taisykliy 25 ir 26 punktuose nurodytas sglygas, vartotojas ir naujasis
nepriklausomas tiekéjas gali pateikti operatoriui bendrg praneSimg arba turi pateikti atskirus
praneSimus, kuriuose turi biiti nurodyta tiekéjo pakeitimo ir vartotojo su tiekéju sudarytos
sutarties jsigaliojimo ar pasibaigimo (nutraukimo) data (ne ankstesné kaip 3 savaités nuo
pranesimo pateikimo.

29. Sutartis su vartotoju gali buti nutraukta vartotojo pageidaujama data, jei ji néra
ankstesné nei vartotojo praneS§imo apie sutarties nutraukimg pateikimo data ir jei operatoriui
pateiktas bendras vartotojo ir nepriklausomo tiekéjo praSymas dél nutraukimo.

30. Operatorius gali papraSyti vartotojg ir (ar) tiekéja pateikti papildomg informacija,
susijusig su busimu tiekéjy pasikeitimu. Operatorius turi teis¢ nustatyti tiping jam teikiamy
praneSimy formga, kuri biity naudojama vartotojui keiCiant tiek&jus bei kuri pridedama prie
operatoriaus ir tiekéjo bei operatoriaus ir vartotojo sudaromy sutarciy.

31. Jei praneSime nurodyta tiekéjo pakeitimo ir vartotojo bei tiekéjo sudarytos sutarties



jsigaliojimo data yra ankstesné nei 3 savaités nuo praneSimo pateikimo, skirstomyjy tinkly
operatorius perskaic¢iuoja pranesime nurodyta terming ir apie tai rastu arba elektroniniy rySiy
priemonémis informuoja vartotoja ir tiekéja. Jeigu operatoriui pateiktuose atskiruose vartotojo
ir tiekéjo pranesSimuose nurodytos tiekéjo pakeitimo ir vartotojo bei tickéjo sudarytos sutarties
jsigaliojimo datos skiriasi, tuomet vartotojo bei tieckéjo sudarytos sutarties jsigaliojimo data
laikoma véliausia data, nurodyta vartotojo ar tiekéjo pranesime.

32. Vartotojui keiciant esamg tiekéja ar nutraukiant elektros energijos pirkimo—
pardavimo sutartj, elektros apskaitos prietaisy rodmenys fiksuojami tiekéjy pasikeitimo
momentu arba paskuting sutarties galiojimo dieng. Vartotojas privalo deklaruoti operatoriui ir
(ar) tiekéjui elektros apskaitos prietaisy rodmenis, pateikdamas operatoriaus nustatytos
formos pazyma, o operatorius ir (ar) buves ir blisimas tiekéjai turi teis¢ patikrinti elektros
apskaitos prietaiso rodmenis, juos uzfiksuodami rodmeny fiksavimo akte, kurj pasiraSo abu
tiekéjai ir (ar) operatorius ir vartotojas. Naujas tiekéjas tiekia elektros energijg nuo vartotojo
deklaruoty rodmeny (jeigu yra tiekéjy ir (ar) operatoriaus pasiraSytas rodmeny fiksavimo
aktas — nuo akte nurodyty rodmeny). Suvartotos elektros energijos kiekio sumazéjimg ar
padidéjima, tiekeéjy pasikeitimo momentu arba paskuting sutarties galiojimo dieng, buves
tiekéjas nurodo mokéjimo dokumentuose tg ataskaitinj laikotarpj, kurj uZfiksuoti faktiniai
elektros apskaitos prietaiso rodmenys. Jei pagal uzfiksuotus vartotojo elektros apskaitos
prietaiso rodmenis, paaiSkeja, kad faktiSkai suvartotos elektros energijos kiekis yra kitoks nei
buvo nurodytas mokéjimo dokumentuose, arba rodmenys pateikti kitg ataskaitinj laikotarpj,
tokiu atveju buves tiekéjas ne véliau kaip per 6 savaites, jeigu sutartyje nenustatytas
trumpesnis laikotarpis, nuo sutarties nutraukimo ar tiekéjo pasikeitimo dienos iSraso ir
vartotojui pateikia kreditinj dokumenta.

33. Vartotojui keiCiant tiekéja, elektros apskaitos prietaiso rodmenis nuskaito vartotojas
arba tiekéjai, rodmeny fiksavimo duomenys (pazyma arba aktas) turi buti pateikiami
operatoriui ne véliau kaip per 2 darbo dienas nuo rodmeny uzfiksavimo datos. Operatorius
pateikia elektros energijos suvartojimo duomenis tiekéjams Prekybos elektros energija
taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2009 m. gruodzio 9 d.
jsakymu Nr. 1-244 (Zin., 2009, Nr. 149-6677; 2012, Nr.65-3304) nustatyta tvarka ir
terminais.

34. Kai vartotojas nutraukia sutartj su vienu tiekéju ir nesudaro naujos sutarties su kitu
tiekéju, jis privalo sutarties nutraukimo dieng nuraSyti elektros apskaitos prietaiso rodmenis ir
juos pateikti operatoriui. Operatorius turi teis¢ patikrinti vartotojo pateiktus elektros apskaitos
prietaiso rodmenis ir privalo perduoti juos visuomeniniam tiekéjui, kuris uztikrina vartotojui
tolesnj elektros energijos tiekimg teisés akty nustatyta tvarka. Operatorius privalo pateikti
buvusiam tiekéjui paskuting sutarties galiojimo dieng uzfiksuotus vartotojo elektros apskaitos
prietaiso rodmenis ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo sutarties galiojimo pabaigos.

35. Tuo atveju, kai skirstomyjy tinkly operatorius elektros apskaitos prietaisy rodmenis
nuskaito nuotoliniu biidu, jis pats nuskaito rodmenis paskuting dieng pries tiekéjy pasikeitima,
jeigu Salys nesusitaria Kitaip.

36. Operatorius ir (ar) tiekéjas turi teis¢ atsisakyti sudaryti sutartj su vartotoju jeigu:

36.1. yra skola uz elektros energija ar uz elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo
susijusias paslaugas, ar yra paZeistos su operatoriumi ar tiekéju sudarytos sutarties esminés
salygos, taip pat jei pradétos bankroto, restruktiirizavimo ar likvidavimo proceduros, ir
operatoriui ar tiekéjui pareikalavus, nepateikiamas visy busimy prievoliy pagal sutart]
tinkamo jvykdymo uztikrinimas ar nesuteikiamos kitos nurodyty atsiskaitymo garantijos;

36.2. kitais Lietuvos Respublikos civilinio kodekso (Zin., 2000, Nr. 74-2262) (toliau —
Civilinis kodeksas) ir Elektros energetikos jstatymo nustatytais atvejais.

37. Tiekéjas ir operatorius turi teis¢ vienaSaliSkai, apie tai ne véliau kaip pries
30 kalendoriniy dieny rastu arba elektroniniy rySiy priemonémis (tuo atveju, jei vartotojo
buvimo vieta nezinoma, turi biiti paskelbiama vieSai tiekéjo ar operatoriaus interneto
svetainéje), jspé€jes vartotoja, paskutiniu tiekéjui ar operatoriui Zinomu adresu, nutraukti su
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vartotoju sudarytg elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartj ir (ar) elektros energijos
persiuntimo sutartj, jeigu elektros energijos tiekimas ir (ar) elektros energijos persiuntimas buvo
nutrauktas dél §io vartotojo kaltés ir neatstatytas ilgiau nei 6 ménesius arba jei vartotojas padaro
kitokj esminj sutarties pazeidima.

38. Jei vartotojas tiekéjui ar operatoriui pateikia rastu arba elektroniniy rySiy
priemonémis, jei jomis galima tinkamai identifikuoti asmenj, praneSima, kuriame nurodo, kad
per ateinanCius 6 ménesius pasalins priezastj, dél kurios jam buvo nutrauktas elektros
energijos tiekimas ir (ar) persiuntimas, bei pradés vartoti elektros energija, tokiu atveju
tiekéjas ir (ar) operatorius turi teis¢ vienasaliSkai nutraukti su vartotoju sudarytas sutartis,
jeigu elektros energijos tiekimas ir (ar) elektros energijos persiuntimas buvo nutrauktas dél
vartotojo kaltés ir neatkurtas ilgiau nei 12 ménesiy.

39. Nutraukus su vartotoju sudarytas sutartis Taisykliy 37, 38 ir 40 punktuose
nustatytais atvejais, operatorius turi teis¢ atjungti vartotojo elektros jrenginius nuo
operatoriaus elektros tinkly ir demontuoti elektros apskaitos prietaisus ir elektros atvada.

40. Tiekéjas ir operatorius turi teis¢ vienasSaliSkai, apie tai ne véliau kaip prie$
3 ménesius rastu arba elektroniniy rySiy priemonémis jspéjes vartotoja paskutiniu tiekéjui ar
operatoriui zinomu adresu (tuo atveju, jei vartotojo buvimo vieta neZinoma, turi biti
paskelbiama vieSai tiekéjo ar operatoriaus interneto svetainéje), nutraukti su vartotoju
sudarytg elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartj ir (ar) elektros energijos persiuntimo
Sutartj, jeigu vartotojas 36 ménesius i$ eilés nenaudoja elektros energijos.

41. Taisykliy 39 punkte nustatytais atvejais atjungti vartotojo elektros jrenginiai prie
operatoriaus elektros tinkly prijungiami vadovaujantis Elektros energijos gamintojy ir
vartotojy elektros jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly tvarkos apraso, patvirtinto
Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2012 m. liepos 4 d. jsakymu Nr. 1-127 (Zin.,
2012, Nr. 82-4279) (toliau — Prijungimo tvarkos aprasas) nustatyta tvarka ir sglygomis.

42. Kiekvienas vartotojas (iSskyrus buitinj vartotojg) sutartyje nustatyta tvarka ir laiku
turi nurodyti tiekéjui, su kuriuo vartotojas yra sudares elektros energijos pirkimo—pardavimo
sutartj, numatomos pirkti elektros energijos kiekius pagal tiekéjo pateiktus laikotarpius.

43. Tuo atveju, kai visuomeniniam tiekéjui Elektros energetikos jstatyme nustatytomis
salygomis atsiranda pareiga wuztikrinti elektros energijos tiekimg vartotojams,
nepasirinkusiems nustatytais terminais nepriklausomo elektros energijos tiekéjo arba kuriy
pasirinktas nepriklausomas tiekéjas nevykdo savo jsipareigojimo tiekti elektros energija,
visuomeninis tiekéjas garantinj elektros energijos tiekimg uZztikrina ir sutartis su tokiais
vartotojais sudaro ne ilgesniam kaip 6 ménesiy terminui, kuris pradedamas skai¢iuoti nuo
visuomeninio tiekéjo tiekiamos elektros energijos tiekimo pradzios datos.

Jei skirstomyjy tinkly operatorius vykdo ir visuomeninio elektros energijos tiekimo
veikla, Siame punkte nurodytais atvejais operatoriaus ir vartotojo sudaryta elektros energijos
persiuntimo paslaugos sutartis yra laikoma ir elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartimi.

44. Nepriklausomas tickéjas, sudarydamas sutartis su vartotojais, taip pat turi laikytis ir
Sty reikalavimy:

44.1. pateikdamas pasiiilyma konkreciam vartotojui dél elektros energijos pirkimo—
pardavimo sutarties sudarymo, privalo pateikti vartotojui informacija apie sitilomas elektros
energijos tiekimo salygas, jskaitant ir informacija apie biisimas vartotojo pareigas operatoriui,
prie kurio tinkly prijungti vartotojo jrenginiai; i§samiai supazZindinti vartotoja su sitilomos
elektros energijos pirkimo—pardavimo sutarties sglygomis, elektros energijos tiekimo
patikimumo garantijomis, elektros energijos kainos nustatymo ir apskai€iavimo principais bei
suteikti visg kita buting informacija, kuri padéty vartotojui priimti sprendimag dél
nepriklausomo tiekéjo pasirinkimo;

44.2. vartotojui teikiamame pasitilyme dél sutarties sudarymo privalo nurodyti tokio
pasitilymo galiojimo termina;

44.3. nepriklausomo tiekéjo ir vartotojo sudaromoje sutartyje turi buiti nurodyta sutarties
jsigaliojimo data, sutarties galiojimo terminas, iSankstinio sutarties nutraukimo tvarka,
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elektros energijos vartojimo grafiky sudarymo tvarka ir periodiSkumas, elektros energijos
kaina arba jos apskai¢iavimo formulé, taip pat atsiskaitymo tvarka ir terminai bei kitos
esmingés sutarties salygos.

45. Nepriklausomas tiekéjas yra atsakingas uz pateikiamg vartotojui informacijg ir jos
teisingumg apie sitilomas paslaugas, paslaugy kokybe, kaing ir kt.

46. Nepriklausomas tiekéjas, kuris numato vykdyti elektros energijos tiekimo
vartotojams veiklg atitinkamam operatoriui i§duotoje licencijoje nurodytoje teritorijoje, prie
kurio elektros tinkly yra prijungti vartotojy jrenginiai, privalo su operatoriumi sudaryti sutartj,
kurioje turi buti susitarta dél informacijos teikimo, operatoriaus paslaugy apmokéjimo,
nepriklausomo tiekéjo prievoliy papildomo uztikrinimo pateikimo ir kitos su tuo susijusios
salygos.

47. Tuo atveju kai nepriklausomas tiekéjas informuoja vartotoja, kad negali uztikrinti
savo jsipareigojimy tiekti elektros energija, vartotojas privalo tg pacig dieng nurasyti elektros
energijos apskaitos prietaiso rodmenis ir juos pateikti operatoriui. Operatorius turi teise
patikrinti vartotojo pateiktus elektros apskaitos prietaiso rodmenis ir privalo perduoti juos
visuomeniniam tiekéjui, kuris uztikrina vartotojui elektros energijos tiekimg teisés akty
nustatyta tvarka. Operatorius privalo pateikti buvusiam tiekéjui paskuting sutarties galiojimo
dieng uzfiksuotus vartotojo elektros apskaitos prietaiso rodmenis ne véliau kaip per 5 darbo
dienas nuo ataskaitinio ménesio pabaigos.

48. Savininkas, perleidgs objekta, kuriame vartojama elektros energija, kito asmens
nuosavybén per 5 kalendorines dienas nuo objekto nuosavybés teisés perleidimo privalo
nutraukti sudaryta sutart] ir iki sutarties nutraukimo dienos pranesti elektros apskaitos
prietaisy rodmenis ir kitg galutiniam atsiskaitymui biiting informacija ir visiSkai atsiskaityti su
operatoriumi ir (ar) tiekéju uz elektros energija, jos persiuntimo, kitas su tuo susijusias
paslaugas ir reaktyvigja elektros energija ir informuoti apie sutarties nutraukimg naujajj
objekto savininkg. Naujasis objekto savininkas privalo per 5 kalendorines dienas nuo buvusio
savininko praneSimo gavimo, bet ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny nuo objekto
nuosavybes teisés jgijimo, kreiptis j tieke€jg ir (ar) operatoriy dél naujy elektros energijos
pirkimo—pardavimo ir (ar) elektros energijos persiuntimo sutarciy sudarymo.

IV. OPERATORIAUS PAREIGOS

49. Operatorius privalo:

49.1. uztikrinti tinkly naudotojams vienodas ir nediskriminacines naudojimosi tinklais
salygas;

49.2. sudaryti salygas naudotis elektros tinklais visiems tinkly naudotojams, iSskyrus
atvejus, kai tai nejmanoma dé¢l techniniy priezasciy;

49.3. pats arba per jgaliotus treCiuosius asmenis organizuoti, diegti, naudoti ir prizitiréti
jam priklausanciais elektros tinklais persiunciamos elektros energijos apskaita bei
eksploatuoti ir priziliréti jos jrenginius. Jgyvendindamas Sias prievoles, operatorius,
vadovaudamasis elektros jrenginiy jrengimg reglamentuojanciais teisés aktais, idiegia (esant
neatitikimams — keicia) galios ribojimo priemones, kurios neleisty virSyti vartotojui suteiktos
sutartyje nurodytos leistinosios naudoti galios;

49.4. sudaryti sutartis ir teikti vartotojams elektros energijos persiuntimo paslaugos
teikimo vietoje kokybiSka elektros energijos persiuntimo paslauga, persiysti kokybiska
elektros energija. Elektros energijos persiuntimo paslaugos ir elektros energijos kokybé turi
atitikti sutarties, Lietuvos standarto LST EN 50160:2010 ,,VieSyjy elektros tinkly jtampos
charakteristikos* (toliau — Lietuvos standartas LST EN 50160:2010) ir kity kokybe
reglamentuojanciy norminiy teisés akty nustatytus reikalavimus;

49.5. persiuntimo paslauga vartotojams teikti uZz pagristas, lengvai ir aiskiai
palyginamas kainas;

49.6. Taisyklése ir kituose teisés aktuose nustatyta tvarka pranesti vartotojams apie



numatomus elektros energijos galios apribojimus ir nurodyti jy trukme ir dydj, taip pat ir apie
planuojamus elektros energijos persiuntimo nutraukimus, jy laikg ir trukme;

49.7. vadovaudamasis teisés aktais, prijungti prie savo elektros tinkly naujy vartotojy
elektros jrenginius, esancius veiklos licencijoje nurodytoje teritorijoje;

49.8. Taisykliy ir kity teisés akty nustatyta tvarka atjungti nuo elektros tinkly vartotojo,
nesilaikancio sutartyje nurodyty reikalavimy, elektros jrenginius;

49.9. nedelsiant po to, kai Valstybiné kainy ir energetikos kontrolés komisija (toliau —
Komisija) viesai paskelbia naujas kainas ir tarifus, taciau ne véliau kaip prie§ 1 ménesj iki
kainy ir tarify pasikeitimo, apie kainy ir tarify pasikeitimg pranesti vartotojui rastu,
elektroniniu pastu, paskelbti interneto savitarnos svetain¢je ar kitu sutartyje nustatytu
informacijos teikimo badu. Sig informacija vieSai savo nustatyta tvarka operatorius taip pat
skelbia savo interneto svetaingje;

49.10. informuoti vartotoja apie pastebétus gedimus, nelaimingus atsitikimus, jvykusius
vartotojo elektros jrenginiuose;

49.11. uztikrinti, kad vartotojui ar tiekéjui sutartyje nustatytu laiku ir bidu biity pateikti
persiuntimo paslaugos mokeéjimo dokumentai;

49.12. atlyginti vartotojui ar tiekéjui tiesioginius nuostolius, kai operatorius nevykdo
sutartyje, Taisyklése ir kituose teisés aktuose nustatyty jsipareigojimy;

49.13. teisés akty nustatyta tvarka atsakyti uz savo darbuotojy ir jgalioty treciyjy
asmeny kompetencijg ir atliekamy darby kokybe;

49.14. rastu arba elektroniniy rySiy priemonémis informuoti vartotoja apie ketinima
pakeisti sutarties sglygas. Tokiu atveju vartotojas kartu informuojamas ir apie teis¢ per
30 kalendoriniy dieny nuo informacijos apie ketinimg pakeisti sutarties saglygas gavimo dienos
nepritarti sutarties sglygy pakeitimui ir (ar) nutraukti sutartj;

49.15. kai vartotojas pageidauja pakeisti tickéjg, operatorius imasi priemoniy, kad bity
sudarytos salygos pakeitimui atlikti per ne ilgesnj kaip 3 savaiciy laikotarpj;

49.16. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

50. Jei skirstomyjy tinkly operatorius néra sudargs su nepriklausoma tiekéja
pasirinkusiu vartotoju atskiros sutarties de¢l elektros energijos persiuntimo paslaugy teikimo,
tai iki tokios sutarties sudarymo skirstomyjy tinkly operatoriaus ir vartotojo sudaryta elektros
energijos pirkimo—pardavimo sutartis yra laikoma ir elektros energijos persiuntimo paslaugy
konkre¢iam vartotojui sutartimi, o vartotojas privalo atsiskaityti uz suteiktas persiuntimo
paslaugas pagal persiuntimo paslaugos tarifus.

V. TIEKEJO PAREIGOS

51. Tiekéjas privalo:

51.1. tiekti elektros energija vartotojams pagal elektros energijos pirkimo—pardavimo
sutartis;

51.2. nemokamai teikti vartotojui informacija apie efektyvy elektros energijos
vartojimg, teikiamas paslaugas, paslaugy teikimo salygas, paslaugy ir elektros energijos
kainas bei tarifus, numatomus sutarties pakeitimus ir kitag Elektros energetikos jstatyme,
kituose teisés aktuose bei sutartyje nustatyta tvarka reikalaujama pateikti informacija,
vartotojo praSymu — informacijg apie faktinj elektros energijos suvartojima, palyginamaja
informacijg apie elektros energijos suvartojimg. Vartotojai apie tiekéjo ketinima pakeisti
sutarties sglygas turi biiti informuojami rastu ir (ar) elektroniniy rySiy priemonémis. Teikiant
informacijg apie §j ketinima, turi biiti praneSama apie vartotojy teis¢ nepritarti sutarties salygy
pakeitimui ir (ar) nutraukti sutartj;

51.3. pirkti elektros energija teisés akty nustatyta tvarka;

51.4. uztikrinti, kad vartotojui sutartyje nustatytu laiku ir budu buty pateikti elektros
energijos mokéjimo dokumentai;

51.5. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.



52. Visuomeninis tiekéjas be Taisykliy 51 punkte nustatyty pareigy privalo:

52.1. Elektros energetikos jstatymo tvarka nustatytomis ir vieSai paskelbtomis
visuomeninémis elektros energijos kainomis ir tarifais bei nediskriminuojanciomis salygomis
sudaryti sutartis ir tiekti elektros energijg visiems visuomeniniam tiekéjui iSduotoje licencijoje
nurodytoje teritorijoje esantiems ir to pareikalavusiems buitiniams vartotojams, taip pat tiems
vartotojams, kuriy atzvilgiu Elektros energetikos jstatymas nustato visuomeninio tiekéjo
pareiga tiekti elektros energija;

52.2. nedelsiant po to, kai Komisija vieSai paskelbia naujas kainas ir tarifus, ta¢iau ne
veliau kaip pries vieng ménesj iki kainy ir tarify pasikeitimo, apie kainy ir tarify pasikeitima
pranesti vartotojui rastu, elektroniniu pastu, interneto savitarnos svetainéje ar kitu sutartyje
nustatytu informacijos teikimo badu. Sig informacija visuomeninis tickéjas taip pat viesai
savo nustatyta tvarka skelbia interneto svetainéje;

52.3. uztikrinti garantinj elektros energijos tickimg jam iSduotoje licencijoje nustatytoje
teritorijoje esantiems vartotojams, nustatytais terminais nepasirinkusiems nepriklausomo
elektros energijos tiekéjo arba tuo atveju, kai jy pasirinktas nepriklausomas tiekéjas nevykdo
savo jsipareigojimo tiekti elektros energija. Garantinis elektros energijos tiekimas:

52.3.1. pradedamas vykdyti, jei vartotojas, Elektros energetikos jstatymo 43 straipsnio
nustatyta tvarka ir terminais nepasirinko nepriklausomo tiekéjo;

52.3.2. tuo atveju, kai nepriklausomas tickéjas Taisykliy 53.6 punkto nustatyta tvarka
ispéjo vartotoja, kad jis nebevykdys elektros energijos tiekimo, ir vartotojas nepasirinko kito
nepriklausomo tiekéjo, garantinis elektros energijos tiekimas pradedamas vykdyti nuo
praneSime nurodytos garantinio elektros energijos tiekimo pradzios dienos, kuri negali biiti
ankstesné kaip po 3 savaiciy nuo nepriklausomo tiekéjo praneSimo vartotojui, visuomeniniam
tiek&jui ir operatoriui pateikimo dienos;

52.3.3. vartotojams uztikrinamas ne ilgiau kaip 6 ménesius, o jiems taikoma elektros
energijos kaina nustatoma vadovaujantis Elektros energetikos jstatymo nuostatomis;

52.4. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

53. Nepriklausomas tiekéjas be Taisykliy 51 punkte nustatyty pareigy privalo:

53.1. uztikrinti informacijos apie vartotojus, su kuriais jis yra sudargs sutartis,
konfidencialumg. Visa informacija apie vartotoja yra konfidenciali, iSskyrus teisés akty
numatytus atvejus, kada tokia informacija privalo biiti atskleista;

53.2. vartotojo praSymu pateikti vartotojui informacijg apie duomenis, kuriuos Taisykliy
53.1 punkte nustatytais atvejais nepriklausomas tiekéjas atskleidzia tretiesiems asmenims;

53.3. skirstomyjy tinkly operatoriaus praSymu ne véliau kaip viena savaité iki elektros
tieckimo vartotojui pradzios, pateikti operatoriui vartotojams planuojamo patiekti elektros
energijos Kiekio tiekimo grafikg ir (ar) kitag informacija operatoriaus nurodyta apimtimi ir
daznumu;

53.4. sudaryti su perdavimo sistemos operatoriumi balansavimo, elektros energijos
pirkimo—pardavimo, o su skirstomyjy tinkly operatoriais — informacijos mainy sutartj ir kity
paslaugy sutartj, tarp jy apmokéjimo uz elektros energijos persiuntimg, jeigu $ia paslaugg
nepriklausomam tiekéjui teikia operatorius;

53.5. apie numatoma kainos pasikeitimg vartotojg informuoti rastu, elektroniniu pastu,
ar kitu sutartyje nustatytu informacijos teikimo buidu ne véliau kaip prie$ viena ménesj iki
numatomo kainy ar kainos nustatymo metodikos pakeitimo;

53.6. tuo atveju, kai nepriklausomas tiekéjas suzino aplinkybes, dél kuriy nebegalés
vykdyti savo jsipareigojimy tiekti elektros energija vartotojams, nedelsiant praneSimu
informuoti apie tai Komisija, visuomeninj tiekéja, operatoriy, o savo vartotojams pranesti
apie:

53.6.1. konkrec€ig garantinio elektros energijos tiekimo pradZia;

53.6.2. vartotojo teis¢ pasirinkti kita nepriklausomag tiekéja ir tokio nepasirinkimo
pasekmes, kuomet nepasirinkus kito nepriklausomo tiekéjo po 3 savaiCiy biity pradétas
vykdyti garantinis tiekimas;



53.6.3. vartotojo teis¢ gauti i nepriklausomo tiekéjo iSlaidy atlyginimg dél
nepriklausomo tiekéjo negaléjimo jvykdyti savo jsipareigojimy;

53.6.4. informacijg apie faktinj patiekta ir neapmokeéty elektros energijos kiekj iki
garantinio tiekimo pradzios ir kita informacijg, reikalingg atsiskaityti uz suvartota elektros
energija;

53.6.5. informacija apie tai, kad ne véliau, kaip per 6 savaites nuo tiekéjo pasikeitimo ar
garantinio tickimo pradzios bus pateikta paskutiné sgskaita.

54. Tuo atveju, kai toje pacioje teritorijoje visuomeninio tiekimo veikla vykdo ne
skirstomyjy tinkly operatorius, o kitas asmuo, kuriam iSduota visuomeninio tiekimo licencija,
visuomeninio tiekéjo ir skirstomyjy tinkly operatoriaus tarpusavio teisés ir pareigos, teikiant
paslaugas vartotojams, nustatomos teisés aktais ir tarpusavio sutartimis.

55. Su vartotojais sudaromy elektros energijos pirkimo—pardavimo sutarciy sgalygos turi
biiti sgziningos ir skaidrios, aiSkiai ir suprantamai apibréztos, jose neturi biti klitciy,
trukdanciy vartotojams naudotis savo teisémis. Tiekéjams draudZiama vartotojy atzvilgiu
taikyti nesgziningus ar klaidinancius pardavimo metodus. Siekiant jvertinti, ar standartiné
sutarties salyga, pagal kurig tiekéjas pasilieka teis¢ vienasaliSkai pakeisti su elektros energijos
tiekimu susijusias kainas ir tarifus, atitinka sgziningumo, pusiausvyros ir skaidrumo
reikalavimus, sutartyje turi buti:

55.1. skaidriai pateikta Siy kainy ir tarify keitimo prieZastis ir budas, kad vartotojas,
remdamasis aiSkiais ir suprantamais kriterijais, galéty numatyti galimus Siy kainy ir tarify
pasikeitimus. Informacijos §iuo klausimu nebuvimo prie§ sudarant sutartj i$ principo neturéty
kompensuoti vien tai, kad jau vykdant sutart] vartotojams i§ anksto praneSama apie kainy ir
tarify pakeitima ir apie jy teis¢ nutraukti sutartj, jeigu jie nesutinka su Siuo pakeitimu;

55.2. numatytos salygos vartotojui ne tik formaliai nutraukti sutartj, bet ir konkre¢iomis
aplinkybémis galimybé faktiskai ja pasinaudoti.

VI. VARTOTOJO PAREIGOS

56. Vartotojas privalo:

56.1. prie§ pradédamas vartoti elektros energija, sudaryti Taisykliy 17 punkte nurodytas
sutartis;

56.2. uztikrinti tinkamg jam priklausanc¢iy elektros jrenginiy ir prietaisy bikle ir saugy
Sty jrenginiy eksploatavimg pagal sutarties ir teisés akty reikalavimus;

56.3. laikytis sutartyse nustatyty elektros energijos vartojimo rezimuy;

56.4. jei sutartyje nenustatyta kitaip, ne véliau kaip kiekvieno ataskaitinio laikotarpio
paskuting dieng, taip pat pries pasikei€iant elektros energijos kainoms ir (ar) tarifams, uzrasyti
elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir pateikti operatoriui ar tiekéjui. Rodmeny pateikimo
forma ir buda (-us) (pastu, per kurjerj, elektroniniy rySiy priemonémis, mokéjimo dokumente
ar pan.) pasirenka vartotojas ir jie nustatomi sutartyje;

56.5. sutartyje nustatytais terminais ir tvarka, pagal galiojanéias kainas bei tarifus
atsiskaityti su operatoriumi ir (ar) tiekéju uz elektros energija, elektros energijos persiuntima
ir kitas su tuo susijusias paslaugas ir (ar) galia;

56.6. jrengti, naudoti ir eksploatuoti savo elektros jrenginius taip, kad jie nekelty
grésmés operatoriaus elektros tinkly, kity asmeny elektros jrenginiy ar prietaisy normaliam
veikimui, nesudaryty salygy trikdZiams, turintiems neigiamg jtaka elektros energijos kokybei.
Tuo atveju, jeigu yra nustatoma, kad elektros tinklo nuosavybés riboje vartotojo elektros
jrenginiai blogina elektros energijos kokybe, vartotojas turi imtis atitinkamy priemoniy;

56.7. nevirSyti suteiktos leistinosios naudoti galios;

56.8. jrengiant elektros jrenginius ir vidaus tinkla pagal suteikta patikimumo kategorija,
uztikrinti optimalig vartotojo elektros jrenginiy schemg (kaip nustatyta Taisykliy 83, 85,
86 punktuose), numatant ir jgyvendinant priemones galimiems nuostoliams dél elektros
energijos persiuntimo ir tieckimo nutraukimo sumazinti ar jy iS§vengti, jskaitant ir priemones



dél Lietuvos standarte LST EN 50160:2010 nurodyty staigiyjy trumpyjy, ilgyjy jtampos
kry¢iy ir pertrukiy;

56.9. leisti operatoriui ir (ar) jo jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems
atstovavimo teis¢ patvirtinancius dokumentus, eksploatuoti vartotojo teritorijoje ar pastatuose
esancius ir operatoriui priklausancius elektros tinklus ir elektros jrenginius;

56.10. teikti operatoriui visg pagristai reikalaujamg informacijg, susijusig su vartotojo
elektros tinkly ir jrenginiy prijungimo schema, bukle ir veikimu,

56.11. operatoriaus nurodymu atjungti savo elektros energijos jrenginius nuo
operatoriaus tinkly Taisyklése, sutartyje ir kituose teisés aktuose nurodytais atvejais ir tvarka;

56.12. vykdyti operatoriaus ir (ar) Valstybinés energetikos inspekcijos jpareigojimus
pertvarkyti, rekonstruoti ar suremontuoti vartotojui priklausancius elektros apskaitai
naudojamus elektros apskaitos schemos elementus, atvadus, jvadines elektros apskaitos
spintas (skydelius), kai atvado elementai (kabelis, laidas, izoliatoriai ar pan.) arba jvadiné
elektros apskaitos spinta (skydelis) susidévi arba jy biklé kelia tiesiogin] pavojy Zmoniy
gyvybei ar sveikatali;

56.13. kai tik paaiskéja, nedelsiant informuoti operatoriy apie:

56.13.1. visus elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy
gedimus, elektros apskaitos prietaisy, elektros apskaitos schemos elementy, kity su elektros
apskaita susijusiy plombuojamyjy viety plomby pazeidimus ar nutraukimus, taip pat apie
nepagristag esminj pagal elektros apskaitos prietaisy rodmenis elektros energijos suvartojimo
sumaz¢éjimg arba padidéjima;

56.13.2. elektros energijos persiuntimo sutrikimus;

56.13.3. operatoriaus elektros jrenginiy, esanciy vartotojo patalpose ar teritorijoje,
gedimus;

56.13.4. visus jam zinomus nelaimingus atsitikimus, jvykusius operatoriaus elektros
jrenginiuose;

56.14. nedelsiant informuoti Valstybing energetikos inspekcija apie nelaimingus
atsitikimus, jvykusius vartotojo elektros jrenginiuose;

56.15. atlyginti operatoriui ar tiekéjui tiesioginius nuostolius, kai vartotojas nevykdo
sutartyje, Taisyklése ir kituose teisés aktuose nustatyty reikalavimy;

56.16. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

57. Vartotojas, iSskyrus buitinj vartotoja, privalo:

57.1. Elektros energetikos jstatymo 43 straipsnio nustatyta tvarka pasirinkti
nepriklausoma tiekéja;

57.2. tuo atveju, kai nepriklausomas tieckéjas Taisykliy 53.6 punkte nustatyta tvarka
ispé€jo vartotoja, kad jis nebevykdys elektros energijos tickimo, ne véliau kaip per 3 savaites
turi pasirinkti kita nepriklausoma tiekéja;

57.3. elektros jrenginiams eksploatuoti skirti arba samdyti darbuotojus, turincius
reikiamg kvalifikacijg ir teise atlikti darbus veikianc¢iuose elektros jrenginiuose;

57.4. laiku pateikti operatoriui nustatyty ziemos ir vasaros kontroliniy dieny vartotojo
naudojamos aktyviosios ir reaktyviosios galios grafikus, jeigu tai yra numatyta sutartyje arba
to pareikalauja operatorius;

57.5. sutartyje nustatytu laiku nurodyti numatomos pirkti elektros energijos kiekius
pagal tiekéjo ir (ar) operatoriaus pateiktus laikotarpius;

57.6. laikytis operatoriaus nustatyto optimalaus reaktyviosios elektros energijos (galios),
naudojamos i§ elektros tinklo, dydZio ir kompensavimo jrenginiy veikimo reZimo;

57.7. vykdyti nurodyto apribojimo ir atjungimo reikalavimus pagal operatoriaus
sudarytus ir vartotojui pranestus apribojimo ir atjungimo grafikus;

57.8. leisti operatoriaus darbuotojams, pateikusiems tarnybinius pazyméjimus, ir (ar)
operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo teis¢ patvirtinancius
dokumentus, matuoti naudojama elektros galig, jtampos dydj, kontroliuoti kitus elektros
energijos parametrus ir, elektros energijos vartojimo rezima, jrengti, keisti, eksploatuoti



elektros apskaitos prietaisus bei elektros energijos apskaitos schemy elementus, esancius
vartotojo patalpose ar teritorijoje, apzitréti jy plombas, nustatyti elektros apskaitos prietaisy
rodmenis;

57.9. patikrinimo metu nustacius elektros apskaitos prietaiso, elektros apskaitos schemos,
elementy pazeidimy, galinCiy turéti jtakos tinkamai elektros energijos apskaitai, arba nustacius
elektros energijos naudojimo be elektros apskaitos prietaiso faktg ar pastebéjus tokio fakto
pozymiy, leisti operatoriaus darbuotojams, pateikusiems tarnybinius pazyméjimus, ir (ar)
operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo teis¢ patvirtinan¢ius
dokumentus, apzitréti vartotojo eksploatuojamus elektros jrenginius ir (ar) lokaly elektros
tinkla. Taisykliy 56.9, 57.8 bei Siame punkte nurodyti operatoriaus veiksmai turi biti atlickami
vartotojo darbo laiku, iSskyrus atvejus, kai, siekiant uztikrinti tinkamg Taisykliy 133 punkto
nuostaty jgyvendinima, saugy ir efektyvy elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekima, ir (ar)
tinkamg tiekiamos elektros energijos apskaitg, nurodytus veiksmus biitina atlikti kitu laiku;

57.10. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

58. Vartotojas, valdantis lokalyjj elektros tinkla, privalo:

58.1. uztikrinti, kad jo lokalyji elektros tinkla eksploatuojantys darbuotojai turéty
reikiamg kvalifikacijg ir teise atlikti darbus veikian¢iuose elektros jrenginiuose;

58.2. naudoti savo lokalyjj elektros tinkla, laikydamasis teisés aktuose nustatyty
reikalavimy ir nepazeisdamas operatoriaus bei kity asmeny teisiy ir teiséty interesy.
Vartotojas neturi teisés prie savo lokaliojo (vidaus) elektros tinklo jungti kity vartotojy ar
asmeny elektros jrenginius ir (ar) tiesti bei rekonstruoti elektros tinklus, esancius uz jam
nuosavybeés teise ar valstybinés (savivaldybés) zemés sklypo nuomos teise priklausancio
zemés sklypo riby, iSskyrus atvejus, kai kity asmeny elektros jrenginiai prie vartotojo lokalaus
elektros tinklo yra teisétai prijungti iki 2002 m. sausio 1 d. arba toks elektros jrenginiy ir (ar)
imtuvy prijungimas arba tinkly tiesimas ar rekonstrukcija yra suderinti su operatoriumi,
turin¢iu licencijg toje teritorijoje verstis skirstymo veikla;

58.3. vadovaujantis Civilinio kodekso ir Elektros energetikos jstatymo nuostatomis
sudaryti elektros energijos persiuntimo paslaugos sutartis ir teikti subabonentams elektros
energijos persiuntimo paslaugos teikimo vietoje kokybiSka elektros energijos persiuntimo
paslaugg, persiysti kokybiska elektros energija. Elektros energijos persiuntimo paslaugos ir
elektros energijos kokybé turi atitikti sutarties, Lietuvos standarto LST EN 50160:2010 ir Kity
kokybe reglamentuojan¢iy norminiy teisés akty nustatytus reikalavimus;

58.4. eksploatuoti savo lokalyjj elektros tinklg taip, kad nepazeisty subabonenty, kuriy
elektros jrenginiai ar elektros imtuvai yra prijungti prie vartotojo lokaliojo elektros tinklo,
teisiy ir teiséty interesy. Subabonentai privalo sutartyje nustatytomis sglygomis ir tvarka
atsiskaityti uz persiysta elektros energija lokaliuoju elektros tinklu. Vartotojas turi teise
nutraukti arba apriboti subabonenty elektros irenginiy apripinimg elektros energija tada, kai
subabonentai nevykdo savo prievolés atsiskaityti uz jiems persiysta elektros energija, taip pat
nutraukti arba apriboti elektros energijos persiuntimg kitais atvejais, nurodytais Taisykliy X
skyriuje;

58.5. subabonento reikalavimu atlyginti jam patirtus tiesioginius nuostolius tuo atveju, kai
del vartotojo kaltés subabonentui yra nutraukiamas ar apribojamas elektros energijos
persiuntimas arba pazZeidziami subabonentui persiun¢iamos elektros energijos kokybés
parametrai;

58.6. kitais santykiy su subabonentais atvejais vadovautis Taisyklése nustatytomis
salygomis bei reikalavimais, reglamentuojanciais operatoriaus ir vartotojo teises ir pareigas, jei
su subabonentais sudarytose sutartyse nenustatyta kitaip;

58.7. vykdyti kitas teisés aktuose nustatytas pareigas.

59. Buitiniai vartotojai ar jy atstovai operatoriaus darbuotojams, pateikusiems
tarnybinius pazyméjimus, ir operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems
atstovavimo teis¢ patvirtinancius dokumentus, privalo leisti jrengti, keisti, eksploatuoti,
patikrinti elektros apskaitos prietaisus bei elektros energijos apskaitos schemy elementus,



esancius vartotojo patalpose ar teritorijoje, apZzitiréti jy plombas, patikrinti atvada, nustatyti
elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir dalyvauti, kai darby atlikimo metu yra nustatomas
elektros apskaitos prietaiso ar apskaitos schemos elemento gedimas ir (ar) pazeidimas.
Operatoriaus darbuotojas ir operatoriaus jgalioti tretieji asmenys auks$¢iau iSvardintus
veiksmus ne vartotojo patalpose ar teritorijoje gali atlikti nedalyvaujant vartotojui ar jo
atstovui, iSskyrus atvejj, kai darby atlikimo metu yra nustatomas elektros apskaitos prietaiso
ar apskaitos schemos elemento gedimas ir (ar) pazeidimas.

60. Patikrinimo metu nustacius, kad elektros energija gali buti naudojama be apskaitos
prietaiso, arba nustaCius elektros apskaitos prietaiso pazeidimus, galinCius turéti jtakos
tinkamai elektros energijos apskaitai, buitinis vartotojas arba jo atstovas turi leisti
operatoriaus darbuotojams, pateikusiems tarnybinius pazyméjimus ir (ar) operatoriaus
1galiotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo teis¢ patvirtinancius dokumentus,
apzitréti buitinio vartotojo naudojamus elektros imtuvus, siekiant nustatyti jy naudojamag
galig. Jeigu buitinis vartotojas ar jo atstovas operatoriaus darbuotojams ir (ar) operatoriaus
1galiotiems tretiesiems asmenims, pateikusiems atstovavimo teis¢ patvirtinancius dokumentus,
nesuteikia galimybés apzitiréti buitinio vartotojo naudojamus elektros imtuvus, siekiant
nustatyti jy naudojamg galig, tai nustaCius neteiséto elektros energijos vartojimo fakta,
perskaiCiuojant suvartotg elektros energija taikomos Taisykliy 132.12 punkto nuostatos.

Operatorius turi organizuoti savo darbg taip, kad visi Taisykliy 56.9, 59 bei Siame
punkte nurodyti operatoriaus veiksmai buitinio vartotojo patalpose ar teritorijoje biity
vykdomi nuo 8 iki 22 valandos, i$skyrus atvejus, kai buitinis vartotojas sutinka, kad darbai
bty atlieckami ir kitu laiku.

61. Apie operatoriaus darbuotojy ar operatoriaus jgalioty treCiyjy asmeny atlikto
buitinio vartotojo apskaitos prietaiso ir elektros apskaitos schemos elementy patikrinimo
rezultatus operatorius informuoja vartotojg patikrinimo vietoje palikdamas nustatytos formos
praneSimg, nesant tokios galimybés — rastu arba, esant galimybéms, elektroniniy rySiy
priemonémis ar Kitu sutartyje numatytu biidu informuoja vartotojg ne véliau kaip per 10 darbo
dieny. Operatorius praneSime apie atliktg patikrinimg nurodo patikrinimo datg, tikrinimo metu
uzfiksuotus elektros apskaitos prietaiso rodmenis ir kontaktinj operatoriaus telefono numer;.

VIl. ELEKTROS APSKAITOS JRENGIMAS IR EKSPLOATAVIMAS

62. Vartotojy elektros apskaita jrengiama vadovaujantis Elektros jrenginiy jrengimo
bendrosiose taisyklése ir kituose teisés aktuose nurodytais techniniais jvadiniy elektros
apskaitos spinty (skydeliy), prietaisy jrengimo viety, elektros skaitikliy, matavimo
transformatoriy ir kity elektros apskaitos schemos elementy reikalavimais.

63. Ivadiné elektros apskaitos spinta (skydelis), elektros apskaitos prietaisai ir elektros
apskaitos schemos elementai yra elektros tinklo neatskiriamos dalys.

64. Elektros apskaita jrengiama operatoriaus ir vartotojo elektros tinklo nuosavybés
riboje arba kitoje (sutartyje ar naujojo vartotojo elektros jrenginiy prijungimui prie elektros
tinkly i8duotose prijungimo salygose) nurodytoje elektros tinklo vietoje.

65. Nustatytuose elektros apskaitos prietaiso jrengimo taSkuose elektros apskaitos
prietaisus savo léSomis jrengia, prizidiri ar keiCia operatorius. Elektros apskaitos prietaisai
kei¢iami nemokamai teisés aktuose nustatytais atvejais (pasibaigus jy metrologinés patikros
terminui ar jiems sugedus ne dé¢l vartotojo kaltes ir kt.).

66. Atsizvelgiant ] vartotojui leisting naudoti galig ir jtampg elektros apskaitos prietaisy
jrengimo taskuose, elektros apskaitos schemose gali biiti naudojami elektros apskaitos schemos
elementai. Sie elementai pagal technines galimybes ir elektros apskaitos jrengimo taska,
nustatyta sutartyje ar prijungimo salygose, gali buti jrengti tiek operatoriaus, tiek vartotojo
elektros tinkle. Elektros apskaitos schemos elementus ir jvading elektros apskaitos spintg
(skydelj) savo 1éSomis jrengia ir juos priziiiri ta sutarties Salis, kurios jrenginiuose yra elektros
apskaitos jrengimo taskas. Visais atvejais elektros apskaitos prietaisy ir elektros apskaitos



schemos elementy prijungimo schema turi biiti suderinta su operatoriumi. Operatoriaus
jrenginiuose jrengti elektros apskaitos schemos elementai ir jvadiné elektros apskaitos spinta
(skydelis) yra operatoriaus nuosavybé.

67. Daugiabudiuose gyvenamuosiuose namuose elektros apskaitos prietaisai,
neatsizvelgiant | nustatytas nuosavybés ribas, turi biti jrengiami Kiekvienam butui atskirai
bendrojo naudojimo patalpose (laiptinése, koridoriuose arba specialiai elektros apskaitos
prietaisams skirtose patalpose ar pan.). Jei minétuose namuose elektros apskaitos prietaisai
jrengti butuose, taip pat kai kiekvienam butui néra jrengti atskiri, teisés akty reikalavimus
atitinkantys ir operatoriui nuosavybés teise priklausantys elektros apskaitos prietaisai (jrengtas
daugiabucio gyvenamojo namo jvadinio elektros apskaitos prietaisas), tai rekonstruojant
(pertvarkant) tokj namg elektros apskaitos prietaisus butina jrengti atskirai kiekvienam butui
bendrojo naudojimo patalpose (laiptinése, koridoriuose arba specialiai elektros apskaitos
prietaisams skirtose patalpose ar pan.) jrengtose jvadinése elektros apskaitos spintose
(skydeliuose).

68. Kai norima pagal teisés akty reikalavimus jrengti elektros apskaitos prietaisus ir toks
jrengimas yra jmanomas tik rekonstravus (pertvarkius) vidaus tinkla, pastaraji savo 1éSomis
rekonstruoja daugiabucio gyvenamojo namo savininkai.

69. Daugiabuciuose gyvenamuosiuose namuose taip pat jrengiami elektros apskaitos
prietaisai elektros energijai, vartojamai bendroms namo reikméms (vestibiuliams, laiptinéms ir
risiams ap$viesti, hidrauliniams siurbliams, Silumos punktui, liftui ir kitoms bendroms
reikméms), apskaityti. Siuos apskaitos prietaisus operatorius jrengia namo jvadinéje elektros
skirstomojoje spintoje (skydelyje) arba greta jos.

70. Kai buitinio vartotojo ir operatoriaus sutarimu (Taisykliy 127 punktas) ar teismo
sprendimu nustatoma, kad vartotojas neteisétai vartojo elektros energija, operatorius gali
jrengti  jvading elektros apskaitos spintg (skydelj) ir apskaitos prietaisg operatoriaus
darbuotojams ir (ar) jo jgaliotiems tretiesiems asmenims iStisg parg laisvai prieinamoje
vietoje.

71. Pri¢jimai prie elektros apskaitos prietaisy turi buti laisvi. Draudziama déti bet kokius
daiktus ant elektros apskaitos prietaisy, jvadiniy elektros apskaitos spinty (skydeliy) arba j jas.

72. Neteiséto elektros energijos vartojimo prevencijai elektros apskaitose
plombuojamos elektros apskaitos prietaisy ir elektros apskaitos schemy elementy iSardomi
korpusai, prijungimo gnybtai ir kitos vietos, kuriose naudojant specialiuosius jtaisus galima
paveikti elektros apskaitos rezultatus. Paprastai plombuojamos tokios vietos:

72.1. ant elektros skaitiklio gaubto turi biiti gamintojo ir metrologing patikrg atlikusios
organizacijos plombos arba Zymenys, o ant gnybty trinkelés dangtelio, daugiatarifio
elektroninio elektros skaitiklio optinés sgsajos (tuo atveju, kai techniSkai tai galima atlikti) ir
sroves kilpy 18¢jimy, elektros skaitiklius valdanciy laikrodziy programy nustatymo klavisy ir
gnybty dangteliy — operatoriaus plombos;

72.2. ant jtampos ir srovés transformatoriy korpusy turi biiti metrologing patikrg
atlikusios organizacijos plombos arba Zymenys;

72.3. operatorius plombuoja jtampos transformatoriy, prie kuriy prijungti elektros
apskaitos prietaisai, antrinius gnybtus arba narveliy, kuriuose transformatoriai jrengti, duris,
minéty transformatoriy skyrikliy pavaras, srovés transformatoriy antrinius gnybtus arba
narveliy, kuriuose transformatoriai jrengti, duris, visy apskaitos prietaisy ir grandiniy
sujungimo ir prijungimo gnybtus, taip pat kai elektros energija tiekiama 0,4 KV elektros
linijomis, atvaduose prie§ elektros apskaita jrengty komutaciniy aparaty srovines dalis ar
sujungimy gnybty dézutes, 0,4 kV skirstyklose jvadiniy narveliy duris.

73. Jei vartotojui jrengta jvadiné elektros apskaitos spinta (skydelis) su joje jrengty
elektros apskaitos prietaisy, atvado atjungimo komutaciniy aparaty srovés transformatoriais,
bandymo bloku (gnybtynu) ar panaSiai, tai plombuojamos minétos spintos (skydelio) durys ir
vyriai arba, jei jrengtas vidinis apsauginis dangtis, tai plombuojamas dangtis.

74. Atsizvelgiant | elektros apskaitos schema, gali buti plombuojamos ir kitos, nei



nurodytos Taisykliy 72 punkte, elektros apskaitos prietaisy ir jrenginiy dalys. Operatorius apie
visas plombuojamas vietas vartotojui ar jo atstovui informacija privalo pateikti sutartyje. Jei
veliau $i informacija pasikeicia, operatorius ne véliau kaip per 14 dieny rastu, elektroniniu
pastu, interneto savitarnos svetainéje ar kitu sutartyje nustatytu informacijos teikimo budu
privalo vartotojui ar jo atstovui pateikti atnaujintg informacijg apie plombuojamas vietas.

75. Visais atvejais nenuémus plomby vartotojui turi buti suteikta galimybé i$ indikatoriy
(rodmeny jtaisy) vizualiai nuskaityti elektros skaitiklio ir jj valdancio laikrodzio informacija.

76. Jei sutartyje su vartotoju nenustatyta kitaip, uz elektros apskaitos prietaisy, elektros
apskaitos schemose naudojamos jrangos ir jtaisy bei plomby, uzdéty Taisykliy 72, 73 ir (ar)
74 punktuose nurodytose vietose, periodinj stebéjimg ir Taisyklése nustatytais atvejais
operatoriaus informavimg apie pastebétus S$iy prietaisy, jrangos gedimus ir plomby
pazeidimus atsako vartotojas ir vartotojo objekto ir (ar) jrenginiy, kuriuose jie jrengti,
savininkai arba nuomininkai panaudos gavéjai, laikinieji gyventojai ir Kiti teiséti objekto
naudotojai.

77. Matavimo transformatoriai, prie kuriy prijungti elektros apskaitos prietaisai,
jrengiami, perkeliami ir (ar) keiiami tik sutikus ir dalyvaujant operatoriaus jgaliotam
atstovui.

78. Vartotojo pageidavimu ir jam padengus visas su jrengimu susijusias iSlaidas,
operatorius vartotojui gali jdiegti pazangiaja elektros energijos apskaitos sistema.

79. Elektros apskaitos prietaisy, elektros apskaitos schemos elementy gadinimas,
falsifikavimas, plomby paZeidimas ar be operatoriaus sutikimo iSardymas, savavaliSkas
elektros apskaitos schemos keitimas, siekiant sumazinti apskaitomos elektros energijos kiekj
arba elektros skaitiklio rodmenis, kitoks elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos
schemos elementy paveikimas arba savavaliSkas elektros jrenginiy prijungimas prie
operatoriaus tinklo yra Taisykliy nuostaty pazeidimas, uz kurj asmuo atsako jstatymy
nustatyta tvarka. Tokiam vartotojui taikomos ir kitos atitinkamos Taisykliy nuostatos.

VIIl. VARTOTOJU APRUPINIMO ELEKTROS ENERGIJA PATIKIMUMAS

80. Elektros energijos persiuntimo patikimumas ir apriipinimo elektros energija
atktirimo trukme (toliau — patikimumo kategorija) iki operatoriaus ir vartotojo elektros tinkly
nuosavybés ribos nustatomas Vvartotojo ir operatoriaus sudarytoje elektros energijos
persiuntimo paslaugos sutartyje.

81. Nustatomos Sios trys patikimumo kategorijos:

81.1. Trecia (III) patikimumo kategorija uztikrinama vartotojus apriupinant elektros
energija i§ vieno elektros energijos Saltinio viena elektros linija. Nutriikus elektros energijos
persiuntimui, apriipinimas elektros energija ties operatoriaus ir vartotojo elektros tinkly
nuosavybés riba turi bati atkurtas ne véliau kaip per 24 valandas.

81.2. Antra (Il) patikimumo kategorija uZztikrinama vartotojus aprupinant elektros
energija i§ dviejy elektros energijos Saltiniy atskiromis elektros linijomis. Nutriikus elektros
energijos persiuntimui, apripinimas elektros energija ties operatoriaus ir vartotojo elektros
tinkly nuosavybés riba turi biiti atkurtas nors i§ vieno elektros energijos Saltinio ne véliau kaip
per 2,5 valandas.

81.3. Pirma (I) elektros energijos patikimumo kategorija uZtikrinama vartotojus
apripinant elektros energija i§ dviejy arba daugiau nepriklausomy elektros energijos Saltiniy
atskiromis elektros linijomis ir apriipinimas elektros energija gali 1 biiti nutrauktas laikui, kiek
to reikia automatiniam perjungimui nuo vieno nepriklausomo elektros energijos Saltinio prie
kito arba pakartotiniam elektros energijos saltinio jjungimui.

82. Tuo atveju, kai vartotojo ir operatoriaus sudarytoje sutartyje nenustatyta patikimumo
kategorija, tai laikoma, kad vartotojui yra suteikta Taisykliy 81.1 punkte apibrézta trecia (III)
patikimumo kategorija nepriklausomai nuo jrengty elektros linijy ar elektros energijos Saltiniy
kiekio.



83. Vartotojas, kurio praSymu yra suteikiama pirma (I) patikimumo kategorija ir yra
biitinas nepertraukiamas apriipinimas elektros energija (ypac¢ svarbioms pirmos kategorijos
elektros imtuvy grupéms), privalo jsirengti elektros energijos apripinimg i§ nuosavy
autonominiy elektros energijos Saltiniy (akumuliatoriy baterijy, elektros generatoriaus ar pan.)
su tinkamai veikian¢ia automatika, kuri prijungty atjungta pirmos grupés elektros imtuva prie
§io maitinimo Saltinio.

84. Tuo atveju, kai vartotojo praSymu yra suteikiama pirma (I) patikimumo kategorija
skirstomyjy tinkly operatorius, privalo tai rastu suderinti su perdavimo sistemos operatoriumi.

85. Vartotojas, kuris yra apripinamas elektros energija i§ dviejy ar daugiau elektros
Saltiniy, privalo jrengti savo vidaus elektros tinklg ir automatika taip, kad operatoriaus ir
vartotojo nuosavybés riboje operatoriui perjungus kita elektros Saltinj arba ji iSjungus,
vartotojo vidaus tinklas sugebéty tinkamai apripinti savo elektros jrenginius ar elektros
imtuvus elektros energija 1§ veikiancio elektros energijos Saltinio ar nuosavo autonominio
Saltinio.

86. Vartotojas (iSskyrus buitinj vartotoja), nepriklausomai nuo to, kokia patikimumo
kategorija jam yra suteikiama, privalo jdiegti technines priemones, reikalingas
technologiniams procesams saugiai sustabdyti ir galimiems nuostoliams iSvengti ar
maksimaliai juos sumazinti.

87. Operatorius turi teis¢, informaves vartotojg ne véliau kaip pries 10 kalendoriniy
dieny, pakeisti sutartyje tarp operatoriaus ir vartotojo nustatyta patikimumo kategorijg tik
gaves Valstybinés energetikos inspekcijos sutikimg, jei vartotojas nevykdo teisés akty
reikalavimy, nesilaiko sutarties reikalavimy, iSduoty prijungimo salygy, nevykdo pagristy
operatoriaus nurodymy, arba vartotojo vidaus elektros tinklo techniniai parametrai yra
nepakankami uztikrinti sutartyje nurodytoms apriipinimo elektra patikimumo salygoms.

88. D¢l Taisyklese ir kituose teisés aktuose nustatyty civilinés atsakomybés netaikymo
ar atleidimo nuo jos aplinkybiy (nenugalimos jégos, valstybés veiksmy, treCiojo asmens
veiksmy, vartotojo veiksmy ar neveikimo, biitinojo reikalingumo ir kt.) sukelty elektros
jrenginiy ir elektros Saltiniy avarijy ar sutrikimy likvidavimo ir apriipinimo elektra atkiirimo
trukmé Siame Taisykliy skyriuje nereglamentuojama.

IX. ATSISKAITYMAI UZ ELEKTROS ENERGIJA, REAKTYVIAJA ELEKTROS
ENERGIJA, ELEKTROS ENERGIJOS PERSIUNTIMO IR KITAS SU TUO
SUSIJUSIAS PASLAUGAS

89. Vartotojas, sudares elektros energijos pirkimo—pardavimo sutart] su visuomeniniu
tiekéju, uz elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas
atsiskaito su visuomeniniu tiekéju, jei operatorius, prie kurio tinklo yra prijungti vartotojo
elektros jrenginiai, vykdo ir visuomeninio tiekéjo veikla.

90. Vartotojas su visuomeniniu tiekéju uz elektros energija ir su skirstomyjy tinkly
operatoriumi uz elektros energijos persiuntimo paslaugg sutartyse nustatytais terminais
atsiskaito Elektros energetikos jstatymo nustatyta tvarka paskelbtomis ir (ar) apskai¢iuotomis
kainomis ir tarifais.

91. Vartotojas, sudares elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartj su nepriklausomu
tiekeju, uz elektros energija atsiskaito su nepriklausomu tiekéju sutartinémis kainomis, o uz
reaktyviaja elektros energija ir uz elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias
paslaugas — su operatoriumi, prie kurio elektros tinkly yra prijungti vartotojo elektros
jrenginiai, atsiskaito elektros energijos persiuntimo sutartyje numatytais terminais ir Elektros
energetikos jstatymo nustatyta tvarka operatoriy nustatytomis kainomis bei tarifais.

92. Vartotojas, gaves operatoriaus ir nepriklausomo tiekéjo sutikimg bei likdamas
atsakingu prie§ operatoriy, Siame Taisykliy skyriuje nurodytas vartotojo pinigines prievoles
gali pavesti vykdyti nepriklausomam tiekéjui.

93. Vartotojas uz elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo



susijusias paslaugas atsiskaito vadovaudamasis teisés akty nuostatomis, sudarytomis elektros
energijos pirkimo—pardavimo ir (ar) elektros energijos persiuntimo paslaugos sutartimis.

94. Tiekejai ir (ar) operatoriai privalo vartotojams sudaryti galimybe rinktis i§ jvairiy
atsiskaitymo budy (plany), kuriais vartotojai nebiity neteisingai diskriminuojami. Tiekéjui ir
(ar) operatoriui leidziama vartotojui sitlyti tiek iSankstinio atsiskaitymo uz suteiktas
paslaugas sistemas, tiek ir atsiskaitymo sistemas uz praéjusj ataskaitinj laikotarpj. Tuo atveju,
jei vartotojo atsiskaitymams su tiekéju ir (ar) operatoriumi yra naudojamos iSankstinio
mokéjimo sistemos, jos privalo biiti sgziningos ir atitikti prognozuojama suvartojimg. Bet
koks salygy skirtumas turi atspindéti tiekéjo ir (ar) operatoriaus islaidas, susijusias su
skirtingy atsiskaitymo sistemy taikymu. Tiekéjas ir (ar) operatorius privalo uztikrinti, kad
bendros atsiskaitymo salygos biity saziningos ir skaidrios, aiskiai ir suprantamai apibréztos, o
tokiose sglygose nebiity nesutartiniy kliticiy, trukdanciy vartotojui pasinaudoti savo teisémis.

95. Nepriklausomai nuo norminiais teisés aktais nustatyto ataskaitinio laikotarpio
elektros apskaitai (elektros apskaitos prietaisuose) taikomas pasaulinis laikas (angl.
WorldTime arba Coordinated Universal Time) plius 2 valandos (UTC+02:00).

96. Operatorius ir nepriklausomas tiekéjas, sudarydami Taisykliy 46 punkte nurodyta
sutart], gali susitarti, jog nepriklausomam tiekéjui skirty vartotojo mokeéjimy uz elektros
energija apskaitg ir (ar) surinkimg vykdys operatorius.

97. Uz elektros energijg ir elektros energijos persiuntimo bei kity su tuo susijusiy
paslaugy ir reaktyviosios elektros energijos apmokéjimg yra atsakingas vartotojas.

98. Tuo atveju, kai objektas yra perleidziamas kito asmens nuosavybén, taciau objekta
perleidusio asmens su tiekéju ir (ar) operatoriumi sudarytos sutartys néra nutrauktos Taisykliy
48 punkte nustatyta tvarka arba buves ir naujasis savininkai néra sudarg rasytinio susitarimo,
kurio pagrindu gali bati nustatyti kiekvieno i$ nurodyty asmeny jsipareigojimai tiekéjui ir (ar)
operatoriui, naujasis objekto savininkas atsako uz perleidusio objekta asmens prievolés
atsiskaityti su tiekéju ir (ar) operatoriumi uz patiektg elektros energija, reaktyviajg elektros
energijg ir (ar) elektros energijos persiuntimo bei kitas su tuo susijusias paslaugas jvykdyma.

99. Tuo atveju, jei perleides objekta asmuo vengia ar dél kity priezas¢iy nenutraukia su
tiekéju ir (ar) operatoriumi sudaryty sutar¢iy, perleidusio objekta asmens ir tiekéjo ir (ar)
operatoriaus sudarytos sutartys gali buti nutrauktos naujojo savininko praSymu.

100. Tuo atveju, jei su tiekéju ir (ar) operatoriumi néra sudaryta sutartis arba vartotojo
nejmanoma nustatyti, uz patiektg elektros energija, reaktyvigja elektros energijg ir (ar)
elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas privalo atsiskaityti objekto,
kuriame vartojama elektros energija, savininkas.

101. Tuo atveju, kai Taisyklése nustatyta tvarka sutart] yra sudar¢s nuomininkas,
panaudos gavéjas, laikinasis gyventojas, kitas teisétas objekto valdytojas ar naudotojas (kai jie
yra nebuitiniai vartotojai), objekto savininkas yra atsakingas tiekéjui ir (ar) operatoriui uz
nuomininko prievoliy pagal sutartj tinkamg jvykdyma, vadovaujantis susitarimu, sudarytu tarp
objekto savininko ir auks$¢iau nurodyto atitinkamo asmens dél bendros nuomininko ir
savininko atsakomybés taikymo, pagal Civilinio kodekso nuostatas.

102. Vartotojui praleidus atsiskaitymo terminus ar pazeidus kitas esmines sutarties
salygas, taip pat jei vartotojui pradétos bankroto, restruktiirizavimo ar likvidavimo
procediiros, tiekéjas arba operatorius turi teis¢ pareikalauti vartotojo pateikti visy prievoliy
pagal sutart] tinkamo jvykdymo uZtikrinimo arba kity atsiskaitymo garantijy (pvz., uz
suteikiamas paslaugas mokéti i anksto (avansu); nustatyti trumpesnius ataskaitinius
laikotarpius ir (ar) atsiskaitymo terminus).

103. Vartotojui patiekta elektros energija, suteiktos elektros energijos persiuntimo
paslaugos ir (ar) reaktyvioji elektros energija apskaitomi pagal jrengty elektros apskaitos
prietaisy rodmenis ir (ar) kitais Taisyklése ar sutartyje nurodytais budais.

104. Patiekta elektros energija laikoma kaip apskaiCiuota pagal apskaitos prietaiso
rodmenis, jeigu:

104.1. vartotojas sutartyje nustatytu laiku tiksliai nuraso ir deklaruoja elektros apskaitos



prietaisy rodmenis;

104.2. operatorius nuotoliniu biidu nuskaito elektros apskaitos prietaisy rodmenis.
Operatorius informuoja vartotojus, nuo kada vartotojui elektros apskaitos prietaisy rodmeny
deklaruoti nebereikia ir nuotoliniu biidu nuskaito rodmenis uz ataskaitinj laikotarpj pasirinktu
daznumu;

104.3. operatorius nuraso elektros apskaitos prietaisy rodmenis;

104.4. operatorius apskaiciuoja elektros apskaitos prietaisy rodmenis atlikdamas
elektros energijos kiekio perskai¢iavimg, sutrikus elektros apskaitos prietaisams;

104.5. elektros apskaitos prietaisy rodmenys yra apskai¢iuojami pagal vartotojo
sumokétg jmoka (pritaikius ataskaitiniu laikotarpiu galiojusj tarify plang ir jo kaing);

104.6. sutartyje nurodytai ataskaitinio laikotarpio datai elektros apskaitos prietaisy
rodmenys yra apskai¢iuojami pagal vidutinj vartotojo objekto elektros energijos suvartojima.
Sio punkto nuostata taikoma vartotojui nevykdant pareigos deklaruoti operatoriui ir (ar)
tiekéjui elektros apskaitos prietaisy rodmenis, nuotolinio duomeny nuskaitymo jrenginiy
gedimo atveju, kai operatorius negali nuotoliniu biidu nuskaityti elektros apskaitos prietaisy
rodmeny arba tais atvejais, kai dél tokio buido Salys susitaria sutartyje.

Vidutinis elektros energijos suvartojimas yra suvartotos ir (ar) objektui persiystos
elektros energijos apskaitos budas, kuriuo per ataskaitinj laikotarpj objekte suvartotos ir (ar)
objektui persiystos elektros energijos kiekis nustatomas pagal elektros energijos vidutinj
suvartojimg per paskutinius 12 ménesiy. ApskaiCiuotas vidutinis suvartojimas taikomas iki
kito vidutinio suvartojimo apskaiiavimo, kuris gali jvykti vartotojui, jo atstovui ar
administratoriui deklaravus ar operatoriui ir (ar) jo jgaliotiems asmenims patikrinus elektros
apskaitos prietaiso rodmenis.

105. Vartotojo deklaruoty ir operatoriaus uzfiksuoty faktiniy suvartotos elektros
energijos kiekiy skirtuma, Siy kiekiy sumazéjimg ar padidéjimg operatorius gali nurodyti
mokéjimo dokumentuose tg ataskaitinj laikotarpj, kurj operatorius patikrino ir uzfiksavo
faktinius elektros apskaitos prietaiso rodmenis. Jei pagal operatoriaus uzfiksuotus vartotojo
elektros apskaitos prictaiso rodmenis, paaiSkéja, kad faktiskai suvartotos elektros energijos
kiekis yra kitoks nei buvo nurodytas moké¢jimo dokumentuose arba rodmenys jvertinami kitg
ataskaitinj laikotarpj nei buvo uzfiksuoti, tokiu atveju iSraSomas ir vartotojui pateikiamas
kreditinis dokumentas.

106. Jeigu elektros apskaitos prietaiso jrengimo vieta nesutampa su operatoriaus ir
vartotojo elektros tinklo nuosavybés riba taip, kad elektros apskaitos prietaisu neapskaitomos
technologinés elektros energijos sgnaudos vartotojo tinklo dalyje arba apskaitomos sanaudos
operatoriaus tinklo dalyje, tai nesutampancios elektros tinklo dalies technologinés elektros
energijos sagnaudos apskai¢iuojamos pagal operatoriaus patvirtinta metodika. Uz Sias sanaudas
ir sgnaudoms tenkancios elektros energijos persiuntimo paslauga galiojan¢iomis kainomis
apmoka nesutampancios tinklo dalies savininkas.

107. Sutartyje nustatytais terminais ir biidu, bet ne véliau kaip iki paskutinés ataskaitinio
laikotarpio kalendorinés dienos iskaitytinai, vartotojas (daugiabuio gyvenamojo namo
savininky bendrija, daugiabucio gyvenamojo namo buty ir kity objekty (garazy, sody ir kt.)
savininky sudaryta jungtinés veiklos sutartimi jgaliotas asmuo ar teisés akty nustatyta tvarka
paskirtas administratorius) privalo pateikti operatoriui tikslius duomenis apie elektros
apskaitos prietaisy rodmenis ir kitg atsiskaitymui biiting informacija. Duomenys pateikiami
operatoriaus nustatyta forma ir biidais. Jei vartotojas (ar jo atstovas) laiku nepateiké duomeny,
tai operatorius turi teis¢ iSraSyti mokejimo dokumentg su vidutiniu vartotojo suvartojamu
elektros energijos Kiekiu.

108. Patiekto elektros energijos kiekio ir (ar) rodmeny tikslinimai ir perskaiciavimai
pasibaigusiame ataskaitiniame laikotarpyje negalimi. Jei perskaiiavimo laikotarpis nevirSija
einamojo ataskaitinio laikotarpio riby, perskaiciuotas patiektos elektros energijos kiekis yra
jtraukiamas ] einamojo ménesio priskaityma. Perskai¢iavimo laikotarpio uz tiekimo paslauga
pradzios data negali biiti ankstesné nei vartotojo ir tiekéjo sutarties jsigaliojimo data, iSskyrus



Taisykliy 125 punkte numatytus atvejus.

109. Elektros energijos kiekio perskai¢iavimus pagal Taisykliy nuostatas atlieka
operatorius.

110. Pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui, operatorius pateikia vartotojy suvartotos
elektros energijos duomenis tiekéjams ir kitiems elektros energijos rinkos dalyviams Prekybos
elektros energija taisyklése numatytomis sglygomis, apimtimis ir terminais.

111. Uz patiekta elektros energija, suteikta elektros energijos persiuntimo, kitas su tuo
susijusias paslaugas ir uz reaktyviaja elektros energija atsiskaitoma pagal tickéjo, operatoriaus
arba paties vartotojo iSraSomus mokéejimo dokumentus.

112. Atsiskaitymo terminai, atsiskaitymo tvarka ir mokéjimo dokumenty pateikimo
biidai ir terminai, kai juos iSraso tiekéjas arba operatorius, nustatomi sutartyje ar vienu i§
operatoriaus ir (ar) tiek€jo pasitlytu biidu. Buitinis vartotojas uz per ataskaitinj laikotarpj
patiekta elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir Kitas su tuo susijusias paslaugas ir
(ar) galia su operatoriumi ar tiekéju privalo atsiskaityti per 20 kalendoriniy dieny nuo
ataskaitinio laikotarpio pabaigos, Kiti vartotojai — per 15 kalendoriniy dieny nuo ataskaitinio
laikotarpio pabaigos.

113. Vartotojas uz elektros energija, reaktyviaja elektros energija, elektros energijos
persiuntimo ar kitas su tuo susijusias paslaugas atsiskaito operatoriaus pasiiilytais bidais, —
jmokas priimanciose jstaigose pagal atsiskaitymo dokumentus (atsiskaitymo knygele, gauta
saskaitg ar kitg tiekéjo ar operatoriaus pasiiilyta dokumentg), nurodydamas elektros energijos
kiekj, kaing ir (ar) suteiktg paslauga. Patogiausig mokéejimo biidg pasirenka pats vartotojas.

114. Apmokeéjimo ir kiti dokumentai vartotojui gali buti pateikiami savitarnos
svetaingje, elektroniniu pastu ar paStu. Kai vartotojams yra sudarytos salygos apmokéjimo
dokumentus gauti savitarnos svetain¢je ar elektroniniu pastu, vartotojui pageidaujant gauti
popierinj apmokéjimo dokumenta, operatorius ir (ar) tiekéjas gali pareikalauti kompensuoti
popierinio apmokéjimo dokumento pateikimo vartotojui iSlaidas, jas jtraukdamas |
apmokéjimo dokumentus. Siy islaidy atlyginimas neprivalomas Elektros energetikos jstatymo
nustatyta tvarka socialiai pazeidziamy elektros energijos vartotojy ir jy grupiy sarase
nurodytiems vartotojams ar jy grupéms.

115. Vartotojas, laiku nesumokéjes tiekéjui uz elektros energijg arba operatoriui uz
elektros energijos persiuntimo, Kitas su tuo susijusias paslaugas ir (ar) uz reaktyvigja elektros
energijg, privalo atlyginti tiekéjo arba operatoriaus patirtus nuostolius, susijusius su
reikalavimo jvykdyti prievole pareiskimu.

116. Vartotojas, laiku neatsiskaites, uz kiekvieng uzdelsta kalendoring dieng moka
sutartyje arba teisés aktuose nustatyto dydzio netesybas (delspinigius).

117. Vartotojai, virSij¢ leistingja naudoti galig, uz virSyta galios dalj privalo sumokéti
operatoriui suderintg su Komisija papildomg galios dedamosios kaing.

118. VirSijus leistingja naudoti galig, virSyta galia nustatoma ir mokestis
apskai¢iuojamas pasibaigus ataskaitiniam laikotarpiui ir jtraukiamas ] mokeéjimo dokumentus.

119. Vartotojui virSijus galig, nustatyta taikant apribojimo grafikg, virSyta galia
nustatoma ir mokestis apskai¢iuojamas nuo apribojimo ar atjungimo grafiko pradzios.

120. Nustaius vartotojo elektros apskaitos prietaiso, elektros apskaitos schemos
elementy pazeidimus ir (ar) Taisykliy 79, 131.18, 131.20, 131.21 ir (ar) 132.11, 132.13,
132.14 punktuose nurodytus pazeidimus, operatoriaus darbuotojas ar operatoriaus jgaliotas
treciasis asmuo, dalyvaujant vartotojui ar jo atstovui, suraso Elektros energijos vartojimo
vietos apzitiros aktg (Taisykliy 2 priedas), kuriame nurodomas Taisykliy pazeidimas, jo vieta
ir aplinkybés. Sis aktas suraomas ne maziau kaip dviem egzemplioriais, i§ kuriy vienas
jteikiamas vartotojui ar jo atstovui, kitas lieka operatoriui. Vartotojui ar jo atstovui atsisakius
dalyvauti suraSant akta arba atsisakius jj pasiraSyti, aktas galioja, taCiau operatoriaus
darbuotojas ar operatoriaus jgaliotas treCiasis asmuo apie nedalyvavimg ar nepasiraSyma turi
pazyméti visuose akto egzemplioriuose.

121. Vartotojui ar jo atstovui nesutinkant su paZeidimais, elektros apskaitos prietaisas



gali buti teikiamas akredituotos laboratorijos ekspertizei atlikti ar nepriklausomiems
ekspertams istirti. Pasitvirtinus akte uzfiksuotiems pazeidimams ir neteiséto elektros energijos
vartojimo faktui, vartotojas privalo atlyginti operatoriui ekspertizés atlikimo iSlaidas.

122. Operatorius privalo tinkamai, visapusiskai ir objektyviai jvertinti kiekvieng
surasytg Elektros energijos vartojimo vietos apzitiros akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su
tuo susijusius kitus duomenis. Siam tikslui gali biiti sudaroma speciali kompetentingy
operatoriaus ir tiek¢jo darbuotojy komisija. Elektros energijos vartojimo vietos apziiiros akto
nagrinéjime vartotojo ar jo atstovo prasymu gali dalyvauti Valstybinés vartotojy teisiy
apsaugos tarnybos atstovas. Elektros energijos vartojimo vietos apzitiros akto nagrinéjime
dalyvaujantis vartotojas ar jo atstovas turi teis¢, pries tai informaves komisijos narius, daryti
susitikimo garso jrasg. Operatoriaus sudaryta komisija:

122.1. analizuoja surasyta Elektros energijos vartojimo vietos apziiiros akta, kitus su
aktu susijusius aiSkinamuosius dokumentus ir jrodymus, vertina vartotojo ar jo atstovo
papildomai pateiktus paaiskinimus ir (ar) papildomus dokumentus (jei jie pateikiami), kitg
nagrin€¢jamam klausimui svarbig informacijg ir patvirtina arba paneigia akte nurodyta
Taisykliy ar kitg pazeidima;

122.2. nustato elektros energijos kiekio apskai¢iavimo (perskai¢iavimo) laikotarpj ir
skaiCiuojamajj elektros energijos kiekj (jei akte nurodytas pazeidimas patvirtinamas);

122.3. jvertinusi gautus duomenis, vartotojo ar jo atstovo pateiktus paaiSkinimus,
nustato operatoriaus patirtg zala, kurig turi atlyginti vartotojas.

123. Operatoriaus patirtos zalos dydis nustatomas, atsizvelgiant ] apskaicCiuotos
(perskaiCiuotos) persiystos elektros energijos verte, persiuntimo paslaugos verte, Zalg (jei
tokia buvo padaryta), susijusig su sugadintais elektros apskaitos prietaisais, apskaitos schemos
elementais, jy remontu, keitimu, metrologine patikra, plombavimu ar pan. Nustatant zalos
dydj, taip pat yra jvertinamas ir vartotojo mokéjimas uz elektros energija per skai¢iuojamajj
laikotarpi.

124. Persiystos elektros energijos kiekis apskai¢iuojamas Taisykliy 131.18-131.21 ir
132.11-132.14 punktuose nurodyta tvarka.

125. ApskaiCiuojant (perskaiiuojant) elektros energijos ir elektros energijos
persiuntimo paslaugos vertes taikomos paslaugos teikimo laikotarpiu galiojusios kainos ir
tarifai be nuolaidy, taip pat yra jvertinamos balansavimo -elektros energijos pirkimo
(pardavimo) sanaudos, kurias patyré operatorius. Tais atvejais, kai vartotojas pakeicia tiekéja
ir neturi sutartiniy santykiy su ankstesniu tiekéju, perskaiCiuoti elektros energijos kiekiai
(jvertinant ir balansavimo elektros energijos pirkimo (pardavimo) sgnaudas) uz praéjusius
ataskaitinius laikotarpius jvertinami naujai pasirinktam vartotojo tiekéjui.

126. Sugadinty elektros apskaitos prietaisy, elektros apskaitos schemos elementy, jy
remonto, keitimo, metrologinés patikros, plombavimo ar panaSiai verté nustatoma pagal
jrengiamy elektros apskaitos prietaisy, elektros apskaitos schemos elementy vertes,
operatoriaus nustatytas minéty prietaisy keitimo ir plombavimo sgnaudas, serviso imonés
remonto, metrologinés patikros, ekspertinés jstaigos arba akredituotos laboratorijos
ekspertizés jkainius.

127. Jeigu Elektros energijos vartojimo vietos apZiliros akto nagrin€jimo metu,
dalyvaujant vartotojui ar jo atstovui, jvertinus elektros energijos vartojimo vietos apziliros
akta, abi Salys neturi prieStaravimy, vartotojas ar jo atstovas pasiraSytinai sutinka su
iSvadomis bei vartotojas visiSkai atlygina operatoriui jo patirta zalg, operatoriaus ir vartotojo
gincas de¢l neteiséto elektros energijos vartojimo ir juo padarytos Zalos bei jos dydzio
laikomas iSsprestu.

128. Po Elektros energijos vartojimo vietos apziliros akto nagrinéjimo operatorius turi
teis¢ rasStu arba elektroniniy rySiy priemonémis pateikti vartotojui ar jo atstovui prane§ima,
kuriame nurodoma operatoriaus patirta zala ir terminas (nebuitiniam vartotojui per
20 kalendoriniy dieny, buitiniam vartotojui per 30 kalendoriniy dieny nuo pranesimo
pateikimo), per kurj ji turi biiti apmokéta. Operatorius turi teis¢ teisés akty nustatyta tvarka



kreiptis dél patirtos Zalos iSieskojimo, jeigu vartotojas per nurodyta terming neapmoka zalos.

129. Jeigu buitinis vartotojas per paskutinius 24 ménesius kas ménesj atsiskaité uz
suvartotg elektros energija ir ménesiniai mok¢jimai nesvyravo daugiau kaip 30 procenty, $i
aplinkybé vertinant Elektros energijos vartojimo vietos apzitros akta ir nustatant neteisétu
elektros energijos vartojimu padarytg zalg vertinama vartotojo naudai.

130. Operatoriui padarytos Zalos atlyginimas gali biiti paskirstytas ne ilgiau kaip per
12 ménesiy, jei nesusitariama kitaip.

131. Atsiskaitant su nebuitiniais vartotojais taip pat taikomos §ios taisyklés:

131.1. uz reaktyviaja elektros energija atsiskaito vartotojai, kuriy leistinoji naudoti galia
sudaro 30 kW ir daugiau. Operatorius, jvertindamas vartotojo jrenginiy jtakg savo elektros
tinklams, turi teis¢ nustatyti kitokig (ne mazesne¢ kaip 30 kW) leistinosios naudoti galios riba,
nuo kurios privaloma atsiskaityti uz reaktyvigja elektros energija;

131.2. atsizvelgdamas ] savo tinklo reaktyviosios galios poreikj vartotojo prijunginyje,
Operatorius turi teis¢ vartotojams nustatyti, o vartotojas privalo uztikrinti ir kitus prijunginiy
optimalius reaktyviosios galios ir reaktyviosios elektros energijos balansy dydzius. Siuo
atveju generuojamos ir vartojamos reaktyviosios elektros energijos dydziai skai¢iuojami nuo
operatoriaus nustatytos optimalios reaktyviosios galios ir reaktyviosios elektros energijos
balanso valandinio dydzio reikSmes;

131.3. per valandg bet kurj momentg reaktyviosios galios ir reaktyviosios elektros
energijos balansas elektros energijos persiuntimo paslaugos pirkimo—pardavimo vietoje
kiekviename vartotojo prijunginyje turi biti lygus 0 (nuliui). Kai vartotojas nesilaiko Sio
optimalaus reaktyviosios galios, naudojamos i§ elektros tinklo, dydzio ir kompensavimo
jrenginiy balanso, jis privalo sumokéti uz jam patiekta ir (ar) j operatoriaus tinklg perduota
reaktyvigja elektros energija;

131.4. jei vartotojui néra jrengti elektros apskaitos prietaisai, fiksuojantys patiektos ir j
operatoriaus tinklg perduotos reaktyviosios elektros energijos kiekj, tai minétoji reaktyvioji
elektros energija apskai¢iuojama pagal vartotojo pateikta ir su operatoriumi ar tiekéju
suderintg objekto elektros jrenginiy sarasg ir $ig formule:

Z Pavi + Z Ser,

W, =| 0,2+05- ) ‘W, -Q, -T,
PZ

ZPAVi ZSSTj
dia: i ir i

galia (KW ir KVA);

— asinchroniniy varikliy ir suvirinimo transformatoriy suminé

e visy vartotojo jrengty imtuvy galia;

W, — per ataskaitinj laikotarpj suvartota aktyvioji energija (kWh);

Qxk — vartotojo prijungty kompensavimo jrenginiy galia (kvar);

T — vartotojo jrenginiy darbo valandy skai€ius per ataskaitinj laikotarpj (val.).

131.5. uZ operatoriaus nustatyto optimalaus reaktyviosios galios ir reaktyviosios
elektros energijos naudojamos i§ elektros tinklo, dydzio ir kompensavimo jrenginiy darbo
tvarkos nesilaikymg vartotojas nepriklausomai nuo to, prie kokios jtampos elektros tinkly yra
prijungti jo elektros jrenginiai, sumoka operatoriui uz patiekta reaktyviaja elektros energija ir
uz 1 operatoriaus tinkla perduota reaktyvigja elektros energija. Konkrecias reaktyviosios
elektros energijos kainas nustato operatorius, suderings jas su Komisija;



131.6. jei vartotojas laiku nepateiké duomeny apie elektros apskaitos prietaisy rodmenis
ir kitg buting atsiskaitymams informacija, tai kitg (po sutartyje nustatyto laiko) dieng ar véliau
operatorius turi teis¢ pats nuskaityti elektros skaitiklio rodmenis. Uz §ig paslaugg vartotojas
operatoriui sumoka operatoriaus nustatytg ir su Komisija suderintag mokestj. Operatorius gali
pats apskaiCiuoti laiku nedeklaruotos elektros energijos kiekj pagal vidutinj suvartojima
objekte ir jtraukti ji ] mokéjimo dokumentus;

131.7. operatorius, nuraSes elektros apskaitos prietaisy rodmenis ir uzfiksaves
isiskolinimg vienoje i§ apskaitos prietaiso skaliy, o kitoje skaléje — permoka, sickdamas
tikslios suvartotos elektros energijos apskaitos, turi teisg¢, informaves vartotoja, perkelti
permoka jsiskolinimui, uzfiksuotam kitoje skaléje, padengti;

131.8. vartotojas apie pastebétus elektros apskaitos prictaiso ar elektros apskaitos
schemos elemento gedimus, elektros apskaitos prietaiso rodmeny netikslumus privalo
nedelsdamas, o rades klaidy mokéjimo dokumentuose — per 5 darbo dienas nuo minéty
dokumenty gavimo apie tai pranesti tiekéjui ir (ar) operatoriui,

131.9. tiekéjas ir (ar) operatorius ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo vartotojo
pareiSkimo jteikimo turi patikrinti mokéjimo dokumentus, o prireikus (ne véliau kaip per
10 kalendoriniy dieny) operatorius turi patikrinti apskaitos prietaisus ar elektros apskaitos
schemos elementus;

131.10. tiekéjas ir (ar) operatorius, patikrings mokéjimo dokumentus ir juose rades
klaidy, taip pat nustates, kad apskaitos prietaisas veiké netiksliai, perskai¢iuoja vartotojo
elektros energijos bei Taisykliy 131.1-131.5 punktuose nustatytais atvejais reaktyviosios
elektros energijos kiekj per laikotarpj, kai buvo netiksliai atsiskaitoma, ir apie tai informuoja
vartotoja;

131.11. perskaiCiuojant iSraSomas kreditinis dokumentas uz elektros energijg ir,
Taisykliy 131.1-131.5 punktuose nustatytais atvejais, mokeéjimo uz reaktyvigja elektros
energija arba S$iuos netikslumus tiekéjas ir (ar) operatorius jvertina iSraSydamas kito
ataskaitinio laikotarpio mokéjimo dokumentus;

131.12. netinkamai veikiant elektros apskaitos prietaisui arba elektros apskaitos
schemos elementui ne d¢l vartotojo kaltés (ne dél vartotojo kaltés jstrigo elektros skaitiklio
diskas, sugedo elektros skaitiklio skai¢iavimo mechanizmas, elektroninio elektros skaitiklio
modulis, indikatorius, sudegé matavimo transformatorius, atsilaisvino laidininko prijungimo
gnybtas ir nutrilko schema ar kita), elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos
elementy dingimo atvejais uz elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo
susijusias paslaugas ir uz reaktyviagja elektros energijg per tg laikotarpj, kai apskaita neveiké
ar veiké netiksliai, atsiskaitoma pagal atitinkamo laikotarpio elektros energijos suvartojimg iki
gedimo (dingimo) arba po gedimo (naujojo jrengimo) pasalinimo arba pagal Kkitus
operatoriaus turimus duomenis;

131.13. laikotarpis, per kurj elektros apskaita neveiké ar veiké netiksliai, nustatomas
pagal vartotojo pateikty ir operatoriaus turimy duomeny apie vartotojo elektros jrenginius ir
elektros energijos suvartojima (valandos, paros, savaités, ménesio ir t. t.) analize;

131.14. perskaiciuojant elektros energijos kiekius, elektros energijos persiuntimo ir kity
su tuo susijusiy paslaugy vertes bei reaktyviosios elektros energijos kiekius atsiskaitoma
atitinkamos kategorijos vartotojui nustatytomis kainomis ir tarifais. Perskai¢iuojant elektros
energijos ir elektros energijos persiuntimo paslaugos vertes taip pat gali biti jvertinamos ir
operatoriaus bei tiekéjo patirtos balansavimo elektros energijos pirkimo (pardavimo)
sgnaudos;

131.15. nustacius elektros apskaitos prietaiso ar elektros apskaitos schemos elemento
gedima, operatorius ir, jei elektros apskaitos schemos elementai — vartotojo nuosavybe,
vartotojas pazeidimus turi pasalinti ne véliau kaip per 5 darbo dienas, jei nesutarta Kitaip;

131.16. kiekvieng ne dél vartotojo kaltés elektros apskaitos prietaiso ar elektros
apskaitos schemos elemento dingimo, gedimo ar pazeidimo atveji operatorius ir vartotojas
iformina dvisaliu Atsiskaitymo uz suvartotg elektros energija (sutrikus apskaitos prietaisy



veikimui) aktu (Taisykliy 3 priedas);

131.17. vartotojui ar jo atstovui atsisakius dalyvauti suraSant aktg ir (ar) pasirasyti akta,
jis galioja, taCiau operatoriaus atstovas nedalyvavimg ir (ar) nepasiraSyma turi pazyméti
visuose akto egzemplioriuose;

131.18. radus vartotojui persiunc¢iamai (tiekiamai) elektros energijai apskaityti jrengta
elektros apskaitos prietaisa ar elektros apskaitos schemos elementg sugadintg taip, kad
elektros apskaitos prietaiso ar elektros apskaitos schemos elemento gedimas matomas
(pazeistas elektros skaitiklio stiklas arba korpusas; sugadintas elektroninio elektros skaitiklio
modulis, kad nejmanoma nuskaityti rodmeny ir sukauptos informacijos, pazeistos, nutrauktos
ar suklastotos elektros skaitiklio ar jvadinés elektros apskaitos spintos (skydelio) ir kity su
elektros apskaita susijusiy plombuojamyjy viety, nurodyty Taisykliy 72—74 punktuose,
plombos; taip pat siekiant sumazinti elektros skaitiklio rodmenis naudojamos mechaninés ar
Kitos priemonés, skirtos fiksuojamos elektros energijos kiekiui keisti) arba pakeitus elektros
apskaitos prietaiso prijungimo schemg, arba nustaCius kity Taisykliy 8 punkto sgvokos
,heteisétas elektros energijos vartojimas® 2 punkte nurodyty pazeidimy, operatorius turi teise
perskaiciuoti vartotojui patiektos elektros energijos kiekj ir (ar) persiystos elektros energijos
persiuntimo paslaugos verte pagal vartotojui leisting naudoti galig ir vartotojo darbo valandy,
o0 tuo atveju, jei vartotojo elektros imtuvy veikimo laikas ilgesnis nei vartotojo darbo laikas —
vartotojo elektros imtuvy veikimo valandy skaiciy;

131.19. perskai¢iuojamas laikotarpis nuo operatoriaus darbuotojo ar operatoriaus
jgalioto treciojo asmens paskutinés apskaitos prietaisy patikrinimo dienos, bet ne ilgesnis kaip
1 (vieneri) metai. Galutinis perskai¢iuojamo laikotarpio terminas nustatomas tinkamai,
visapusiskai ir objektyviai jvertinus suraSyta Elektros energijos vartojimo vietos apZziiiros
akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus duomenis ir jrodymus, vartotojo ar
jo atstovo papildomai pateiktus paaiskinimus (jei jie pateikiami);

131.20. kai nustatoma, kad siekiant sumazinti apskaitomos elektros energijos kiekj arba
elektros skaitiklio rodmenis, elektros apskaitos prietaisas ar elektros apskaitos schemos
elementai yra paveikti kitaip, o operatoriaus darbuotojas ar operatoriaus jgaliotas treciasis
asmuo per paskutinj elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy
patikrinimg Sios veikos d¢l jos slapto pobiidzio negaléjo pastebéti (iSorinio magnetinio lauko
poveikis, elektros apskaitos prietaisy rodmenys atsukami atgal ar stabdomi specialiaisiais
prietaisais, elektros apskaitos prietaisy, matavimo transformatoriy falsifikavimas ar pan.),
elektros imtuvai prijungti prie§ elektros apskaitos sistemos jrengimo vietg arba be jos, arba
padaryta kity Taisykliy 8 punkto sgvokos ,neteisétas elektros energijos vartojimas® 3 punkte
nurodyty pazeidimy, operatorius turi teis¢ perskaiciuoti vartotojui patiektos elektros energijos
kiekj ir (ar) persiystos elektros energijos persiuntimo paslaugos verte Taisykliy 131.18 punkte
nustatyta tvarka per laikotarpj nuo vartotojo elektros jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly
dienos, bet ne ilgesnj kaip 3 (treji) metai. Galutinis perskai¢iuojamo laikotarpio terminas
nustatomas tinkamai, visapusiS$kai ir objektyviai jvertinus surasyta Elektros energijos
vartojimo vietos apziiiros akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus
duomenis ir jrodymus, vartotojo ar jo atstovo papildomai pateiktus paaiSkinimus (jei jie
pateikiami);

131.21. kai nustatoma, kad asmens elektros jrenginiai prie operatoriaus elektros tinklo
prijungti savavaliSkai, operatorius turi teis¢ apskaiCiuoti patiektos elektros energijos kiekj ir
persiystos elektros energijos persiuntimo paslaugos verte pagal suming prijungty elektros
jrenginiy jrengtaja galig ir 24 valandy per parg vartojimo trukmeg. ApskaiCiuotas laikotarpis
negali virSyti 1 (vieneriy) mety. Galutinis perskai¢iuojamo laikotarpio terminas nustatomas
tinkamai, visapusiskai ir objektyviai jvertinus suraSyta Elektros energijos vartojimo vietos
apziliros akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus duomenis ir jrodymus,
vartotojo ar jo atstovo papildomai pateiktus paaiskinimus (jei jie pateikiami);

131.22. vartotojai, pageidaujantys laikinai vartoti elektros energija be elektros apskaitos
prietaisy, turi nustatyta tvarka gauti operatoriaus leidimg. Vartotojui Prijungimo tvarkos



apraSe nustatyta tvarka sumokéjus operatoriui uz laiking elektros jrenginiy prijungimg ir
atjungima, jo elektros jrenginius prie elektros tinklo prijungia ir atjungia operatorius. Siuo
atveju pagal sutart], sudaryta Taisykliy 17 punkte nustatyta tvarka, uz patiekta elektros
energija, persiystos elektros energijos persiuntimo paslaugg ir (ar) reaktyvigja elektros
energija su operatoriumi ir tiekéju atsiskaitoma pagal prijungiamy elektros imtuvy jrengtaja
galig, vartotojo pateiktg ir su operatoriumi ar tiekéju suderintg objekto reaktyviaja elektros
energija vartojanciy ir generuojanciy elektros jrenginiy sarasg bei pageidaujama vartojimo
laikg. Apmokama i§ anksto (avansu) nustatytomis kainomis ir tarifais, iSskyrus atvejus, kai
Salys susitaré kitaip.

132. Atsiskaitant su buitiniais vartotojais taip pat taikomos §ios taisyklés:

132.1. tiekéjo ir (ar) operatoriaus atstovo praSymu buitinis vartotojas privalo pateikti
tiek¢jo ir (ar) operatoriaus atstovui mokejimo uz elektros energijg ar uz elektros energijos
persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas dokumentus, iSskyrus atvejus, kai buitinis
vartotojas atsiskaito elektroniniu budu;

132.2. jei randama klaidy mokéjimo dokumentuose, tiekéjas ar operatorius jas jvertina ir
ta ataskaitinj laikotarpj, per kurj nustatytos klaidos, uz elektros energijg ar elektros energijos
persiuntimg ir kitas su tuo susijusias paslaugas iSraso kreditinj dokumentg;

132.3. buitiniam vartotojui uz paslaugas mokant pagal vidutinj suvartojima, tiekéjas ir
(ar) operatorius atlieka buitinio vartotojo mokejimy sutikrinimg su elektros apskaitos prietaisy
rodmenimis ne reciau kaip vieng kartg per metus nuo sutarties pasiraSymo datos. Buitinis
vartotojas, uz paslaugas mokantis pagal vidutinj suvartojima, privalo kiekvieny mety gruodzio
ménes], taip pat prie§ pasikeic¢iant elektros energijos kainoms ir (ar) tarifams, deklaruoti
operatoriui ir (ar) tiekéjui elektros apskaitos prietaisy rodmenis. Operatorius, jvertings Siuos
duomenis, uz elektros energija ar elektros energijos persiuntimg ir kitas su tuo susijusias
paslaugas israSo kreditinj dokumentg. Dél galimy skirtumy, apskai¢iuoty pagal vidutinj
suvartojimg ir faktiniy suvartotos elektros energijos kiekiy sumaz¢jimg ar padidéjima,
operatorius gali nurodyti mokéjimo dokumentuose tg ataskaitinj laikotarpj, kurj vartotojas
deklaravo faktinius elektros apskaitos prietaiso rodmenis arba pats operatorius uzfiksavo
faktinius elektros apskaitos prietaiso rodmenis. Tais atvejais, kai per ataskaitinj laikotarpj
suvartotos elektros energijos kiekis skaiCiuojamas pagal vidutin] suvartojimg, o vartotojai
faktinius elektros apskaitos prietaiso rodmenis deklaruoja gruodzio ménesj, susidariusj kiekiy
sumazéjimg ar padid€jimg operatorius gali patikslinti gruodzio ménesio mokéjimo
dokumente. Jei pagal vartotojo deklaruotus ar operatoriaus uzfiksuotus elektros apskaitos
prietaiso rodmenis paaiskéja, kad faktiSkai suvartotos elektros energijos kiekis yra mazesnis,
nei buvo nurodytas mokéjimo dokumentuose, iSrasytuose skai¢iuojant vidutinj suvartojima,
1SraSomas kreditinis dokumentas;

132.4. operatorius ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo buitinio vartotojo praneSimo turi
patikrinti mokéjimo dokumentus. Prireikus (ne véliau kaip per 10 darbo dieny) Taisykliy 59—
61 punktuose nustatyta tvarka patikrinami ir elektros apskaitos prietaisai bei elektros apskaitos
schemos elementai. Nustatgs elektros apskaitos prietaiso gedimus, operatorius privalo juos
pasalinti ne véliau kaip per 5 darbo dienas;

132.5. operatorius, patikrings mokéjimo dokumentus ir elektros apskaitos prietaisy
veikimg ir nustates, kad uz elektros energija ar jos persiuntimo bei kitas su tuo susijusias
paslaugas buvo apmokama netiksliai, perskai¢iuoja buitiniam vartotojui persiystos (patiektos)
elektros energijos kiekj per laikotarpj, kai buvo netiksliai atsiskaitoma, ir apie tai informuoja
buitinj vartotoja. Uz perskaiCiuota elektros energija ar jos persiuntimo bei kitas su tuo
susijusias paslaugas apmokama pagal iSrasSyta kreditinj dokumenta arba kito ataskaitinio
laikotarpio mokéjimo dokumentg, kuriuose turi bati jvertinti nustatyti netikslumai;

132.6. elektros apskaitos prietaisui arba elektros apskaitos schemos elementui sugedus
ne dél buitinio vartotojo kaltés (ne dél buitinio vartotojo kaltés jstrigo elektros skaitiklio
diskas, sugedo skai¢iavimo mechanizmas, elektroninio elektros skaitiklio modulis,
indikatorius, sudegé matavimo transformatorius, atsileido laidininko prijungimo gnybtas ir



nutruko schema ar pan.), elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy
dingimo atvejais uz patiektg elektros energija, suteiktas elektros energijos persiuntimo ir kitas
su tuo susijusias paslaugas per ta laikotarpi, kai elektros apskaita neveiké ar veiké netiksliai,
atsiskaitoma pagal atitinkamo laikotarpio suvartojimg iki gedimo (dingimo) arba pasalinus
gedima (naujojo jrengimo), arba pagal dokumentais pagristus kitus operatoriaus turimus
duomenis;

132.7. operatorius, nurases apskaitos prietaisy rodmenis ir uzfiksaves jsiskolinimag
vienoje i§ apskaitos prietaiso skaliy, o kitoje skaléje permoka, sickdamas tikslios suvartotos
elektros energijos apskaitos, turi teis¢, informaves vartotoja, perkelti permoka jsiskolinimui,
uzfiksuotam kitoje skaléje, padengti,

132.8. laikotarpis, per kurj apskaita neveiké ar veiké netiksliai, nustatomas pagal
buitinio vartotojo pateiktus ir operatoriaus turimus duomenis apie buitinio vartotojo jrenginius
ir 1§ atitinkamo suvartojimo (paros, savaités, meénesio ir t. t.) analiz¢s;

132.9. kiekvieng ne dél buitinio vartotojo kaltés elektros apskaitos prietaiso gedimo,
pazeidimo ar dingimo atvej] operatorius ir buitinis vartotojas jformina dviSaliu Atsiskaitymo
uz suvartotg elektros energija (sutrikus apskaitos prietaisy veikimui) aktu (Taisykliy
3 priedas). Buitiniam vartotojui ar jo atstovui atsisakius dalyvauti suraSant aktg ir (ar)
pasirasSyti akta, jis galioja, taciau operatoriaus atstovas atsisakymag dalyvauti ir (ar) pasirasyti
turi paZymeéti visuose akto egzemplioriuose;

132.10. perskaiciuojant patiektos elektros energijos kiekius, suteiktos elektros energijos
persiuntimo ir kity su tuo susijusias paslaugy vertes atsiskaitoma tam buitiniam vartotojui
nustatytomis kainomis ir tarifais. UZ perskaiCiuotg elektros energija ar jos persiuntimo bei
kitas su tuo susijusias paslaugas buitinis vartotojas atsiskaito pagal iSrasSyta kreditinj
dokumentg arba kito ataskaitinio laikotarpio mokéjimo dokumentg, kuriuose turi biiti jvertinti
nustatyti netikslumai;

132.11. kai jrodymais nustatoma, kad buitiniam vartotojui jrengtas elektros apskaitos
prietaisas ar elektros apskaitos schemos elementas sugadintas taip, kad elektros apskaitos
prietaiso ar elektros apskaitos schemos elemento gedimas matomas (pazeistas elektros
skaitiklio stiklas arba korpusas, sugadintas elektroninio elektros skaitiklio modulis, kad
nejmanoma nuskaityti rodmeny ir sukauptos informacijos, pazeistos, nutrauktos ar suklastotos
plombos nuo elektros skaitiklio ar jvadinés elektros apskaitos spintos (skydelio) ir kity su
elektros apskaita susijusiy plombuojamyjy viety, nurodyty Taisykliy 72—74 punktuose; taip
pat siekiant sumazinti elektros skaitiklio rodmenis naudotos mechaninés ar kitos priemongs,
skirtos fiksuojamos elektros energijos Kiekiui keisti) arba pakeista elektros apskaitos prietaiso
prijungimo schema, arba nustatyta kity Taisykliy 8 punkto sgvokos ,neteisétas elektros
energijos vartojimas“ 2 punkte nurodyty paZeidimy, operatorius turi teis¢ perskaiciuoti
buitiniam vartotojui patiektos elektros energijos kiekj per laikotarpj nuo operatoriaus
darbuotojo ar operatoriaus jgalioto treciojo asmens dokumentuose uzfiksuotos paskutinés
elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy patikrinimo dienos, bet ne
ilgesnj kaip 1 (vieneri) metai. Galutinis perskai¢iuojamo laikotarpio terminas nustatomas
tinkamai, visapusiSkai ir objektyviai jvertinus suraSyta Elektros energijos vartojimo vietos
apziliros akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus duomenis ir jrodymus,
vartotojo ar jo atstovo papildomai pateiktus paaiSkinimus (jei jie pateikiami);

132.12. perskaiiuojama tokia tvarka: jei buitinis vartotojas suteikia galimybe
operatoriaus darbuotojui ir (ar) operatoriaus jgaliotam treciajam asmeniui patikrinti elektros
energijos vartojimo vieta ir nustatyti tuo metu esanciy elektros imtuvy galia, tai patiekta
elektros energija ar elektros energijos persiuntimo paslaugos verté perskaiCiuojama pagal
fakting elektros energijos imtuvy galig taikant Buitiniy vartotojy dazniausiai naudojamy
elektros energijos imtuvy veikimo valandy skaiCiaus per parg lentele (Taisykliy 1 priedas); jei
buitinis vartotojas visuomeninio tiekéjo ar operatoriaus darbuotojui ir (ar) operatoriaus
jgaliotiems tretiesiems asmenims nesuteikia galimybés nustatyti veikianciy elektros energijos
imtuvy galig, tai persiysta elektros energija perskaiiuojama pagal buitiniam vartotojui



sutartyje nustatytg leistingja naudoti galia, o jei sutartis nesudaryta — pagal leistingja naudoti
galig ribojan¢iy jrenginiy duomenis apskaiCiuota leistingja naudoti galig ir 24 valandy per
para trukme;

132.13. kai nustatoma, kad, siekiant sumazinti apskaitomos elektros energijos kiekj arba
elektros skaitiklio rodmenis, elektros apskaitos prietaisas ar elektros apskaitos schemos
elementai yra paveikti, o operatoriaus darbuotojas ar operatoriaus jgaliotas treCiasis asmuo per
paskutinj elektros apskaitos prietaisy ar elektros apskaitos schemos elementy patikrinima Sios
veikos dél jos slapto pobiidzio negaléjo pastebéti (iSorinio magnetinio lauko poveikis, elektros
apskaitos prietaisy rodmenys atsukami atgal ar stabdomi specialiaisiais prietaisais, elektros
apskaitos prietaisy, matavimo transformatoriy falsifikavimas ar pan.) arba elektros imtuvai
prijungti prie§ elektros apskaitos sistemos jrengimo vieta, arba be jos, arba padaryta kity
Taisykliy 8 punkto sgvokos ,neteisétas elektros energijos vartojimas® 3 punkte nurodyty
pazeidimy, operatorius turi teis¢ perskaiCiuoti tokiam buitiniam vartotojui patiektos elektros
energijos kiekj, elektros energijos verte Taisykliy 132.12 punkte nustatyta tvarka per
laikotarpi nuo vartotojo elektros jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly dienos, bet ne
ilgesn; kaip 3 (treji) metai. Galutinis perskai¢iuojamo laikotarpio terminas nustatomas
tinkamai, visapusiSkai ir objektyviai jvertinus suraSyta Elektros energijos vartojimo vietos
apzitros akta, jame iSdéstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus duomenis ir jrodymus,
vartotojo ar jo atstovo papildomai pateiktus paaiSkinimus (jei jie pateikiami);

132.14. kai nustatoma, kad asmens elektros jrenginiai prie operatoriaus elektros tinklo
prijungti savavaliSkai, operatorius turi teis¢ apskaiCiuoti suvartotos elektros energijos kiekj:
jei asmuo suteikia galimybe operatoriaus darbuotojui ir (ar) operatoriaus jgaliotam treciajam
asmeniui patikrinti elektros energijos vartojimo vieta ir nustatyti tuo metu esanciy elektros
imtuvy galig (fiksuojant ant elektros jrenginiy nurodyta nominalig jrenginiy galig arba, esant
savadarbiams elektros jrenginiams, atlickant elektros srovés matavimus), tai elektros energijos
ar elektros energijos persiuntimo paslaugos verte, nustatydamas, kad Sie jrenginiai veiké iStisg
parg (24 valandas); jei asmuo nesuteikia galimybés operatoriaus darbuotojui ir (ar)
operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims nustatyti veikianc¢iy elektros energijos imtuvy
galia, tai elektros energijos vert¢ nustatydamas, kad iStisg parg (24 valandas) esant vienfaziam
jvadui naudojama 3 kW galia, o trifaziam jvadui — 6 KW galia. Jei buvo nustatyta, kad prie
elektros tinklo buvo prijungti elektros imtuvai, kuriy bendra jrengtoji galia yra didesné, nei
nurodyta, tai perskai¢iuojant taikoma bendra imtuvy galia. Laikotarpis, per Kkurj
apskaiCiuojama suvartota elektros energija, neturi biti ilgesnis kaip 1 (vieneri) metai.
Galutinis apskaiCiuojamo laikotarpio terminas nustatomas tinkamai, visapusiSkai ir
objektyviai jvertinus suraSyta Elektros energijos vartojimo vietos apzitros aktg, jame
i8déstytas aplinkybes bei su tuo susijusius kitus duomenis ir jrodymus, vartotojo ar jo atstovo
papildomai pateiktus paaiSkinimus (jei jie pateikiami);

132.15. jeigu daugiabuCiame gyvenamajame name arba bendrabuio tipo
daugiabufiame gyvenamajame name viename bute (kambaryje), kuriame yra jrengtas tik
vienas elektros apskaitos prietaisas ir jame gyvena keli asmenys (kelios Seimos), uz elektros
energija ir elektros energijos persiuntimo bei kitas su tuo susijusias paslaugas su tiekéju ir (ar)
operatoriumi atsiskaitoma pagal minéto elektros apskaitos prietaiso rodmenis ir vieng
mokéjimo dokumentg. Kuris asmuo (Seima) jforminamas kaip buitinis vartotojas,
sprendziama §iy asmeny (Seimy) tarpusavio susitarimu, taciau §is asmuo turi biiti objekto ar jo
dalies savininkas. Nesutarimai dél tarpusavio atsiskaitymy tarp tokiy asmeny (Seimy)
sprendziami teismo tvarka;

132.16. buitiniai vartotojai, pageidaujantys laikinai vartoti elektros energija be elektros
apskaitos prietaisy, turi gauti operatoriaus leidimg. Uz tai, kad prijungiami buitinio vartotojo
jrenginiai atitinka elektros jrenginiy jrengimo ir saugy eksploatavimg reglamentuojanciy
teisés akty reikalavimus, garantuoja ir atsako pats buitinis vartotojas. Buitiniam vartotojui
papildomai Prijungimo tvarkos apraSe nustatyta tvarka sumokéjus operatoriui uz laiking
elektros jrenginiy prijungimg ir atjungima, jo elektros jrenginius prie elektros tinklo prijungia



ir atjungia operatorius arba daugiabucio gyvenamojo namo ar bendrabucio tipo daugiabucio
gyvenamojo namo vidaus elektros tinklus eksploatuojanti organizacija. Siuo atveju uz patiekta
elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas
atsiskaitoma su tiekéju ir (ar) operatoriumi pagal prijungiamy elektros imtuvy jrengtaja galia
bei pageidaujamg vartojimo laikg. Apmokama i§ anksto (avansu) galiojanCiomis kainomis ir
tarifais, jeigu Salys nesusitaré kitaip;

132.17. jeigu elektros energija tiekiama (persiunciama) daugiabucio gyvenamojo namo
bendroms reikméms (vestibiuliams, laiptinéms ir rlsiams aps$viesti, hidrauliniams siurbliams,
Siluminiam punktui, liftui ir kitoms bendroms reikméms) arba daugiabuc¢iam gyvenamajam
namui (butams, kambariams, virtuvéms, duSams, sanitariniams mazgams, skalbykloms, poilsio
kambariams, vestibiuliams, laiptinéms ir riisiams apsviesti, hidrauliniams siurbliams, liftui ir
kitoms bendroms reikméms), kai kiekvienam daugiabucio gyvenamojo namo butui néra jrengti
atskiri teisés akty reikalavimus atitinkantys operatoriui priklausantys elektros apskaitos
prietaisai, uz atsiskaitymg su tiekéju ir (ar) operatoriumi uz patiekta elektros energija, elektros
energijos persiuntimo ir kitas su tuo susijusias paslaugas pagal jvadiniy elektros apskaitos
prietaisy rodmenis yra atsakingi daugiabuc¢io gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininkai
ir (ar) teisés akty nustatytais atvejais — nuomininkai, panaudos gaveéjai, laikinieji gyventojai, ir
kiti teiséti objekto naudotojai;

132.18. daugiabuc¢io gyvenamojo namo savininky bendrija, daugiabucio gyvenamojo
namo buty ir kity objekty (garazy, sody ir kt.) savininky sudaryta jungtinés veiklos sutartimi
jgaliotas asmuo, o kai savininkai néra jsteige bendrijos ir néra sudare jungtinés veiklos
sutarties — teisés akty nustatyta tvarka paskirtas administratorius (toliau — vartotojy atstovas)
privalo apskai¢iuoti namui ar kitam objektui ir atskirai kiekvienam vartotojui uz elektros
energija, elektros energijos persiuntimg ir kitas su tuo susijusias paslaugas paskirstytas sumas
(paskaiciuotas pagal vartotojo ar vartotojy atstovo pateiktus rodmenis arba vidutinj
suvartojimg), informuoti kiekvieng vartotojg bei tiekéja ir (ar) operatoriy apie paskirstytas
mokétinas sumas bei neatlygintinai teikti kitg tiekéjo ir (ar) operatoriaus pareikalautg
informacijg (daugiabucio gyvenamojo namo buty ir kity patalpy savininky ir (ar) nuomininky
sgraSus, namo, buty ir kity patalpy plotus, mokéjimo sumy paskirstymo savininkams metodika
ir kita). Jei vartotojy atstovas su operatorium ar tiekéju atsiskaito tiesiogiai, atsiskaitymo
terminas sutartyje gali buti pratestas iki 45 (keturiasdeSimt penktos) kalendorinés dienos;

132.19. daugiabuc¢io namo vartotojy atstovas gali paslaugy sutartyje susitarti su tiekéju
ir (ar) operatoriumi, kad uz daugiabuio gyvenamojo namo bendrom reikmém arba
daugiabu¢iam gyvenamajam namui, kai kiekvienam daugiabucio gyvenamojo namo butui
néra jrengti atskiri teisés akty reikalavimus atitinkantys ir operatoriui priklausantys elektros
apskaitos prietaisai, patiekta elektros energija, elektros energijos persiuntimo ir kitas su tuo
susijusias paslaugas su tiekéju ir (ar) operatoriumi atsiskaito daugiabu¢io namo vartotojy
atstovas, vadovaudamasis visuomeniniy elektros energijos kainy ir tarify bei persiuntimo
paslaugos tvarkomis;

132.20. buitiniams vartotojams garantinis elektros energijos tiekimas vykdomas
Elektros energetikos jstatymo 44 straipsnio 2 dalies 4 punkto nustatyta tvarka ir sglygomis.

X. ELEKTROS ENERGIJOS PERSIUNTIMO IR (AR) TIEKIMO NUTRAUKIMO
AR APRIBOJIMO SALYGOS

133. Elektros energijos persiuntimag ir (ar) tiekimg vartotojui nutraukti ar apriboti
leidziama tik Taisyklése, kituose teisés aktuose ir sutartyje nustatytais atvejais ir tvarka,
i8skyrus atvejus, kai tai atliekama siekiant uZtikrinti svarbius visuomenés interesus:

133.1. kai Valstybiné energetikos inspekcija nustaté tokius vartotojo elektros jrenginiy
ir (ar) jy eksploatacijos trikumus, dél kuriy gresia avarija, gedimai, sutrikimai ar kyla pavojus
7moniy gyvybei ir saugumui. Siuos jrenginius vartotojas privalo nedelsdamas i§jungti. Jei
vartotojas Siy reikalavimy nevykdo, tai Valstybinés energetikos inspekcijos rastisku



reikalavimu apriipinimg elektros energija be iSankstinio jspé€jimo nutraukia operatorius, o
vartotojas privalo operatoriui atlyginti visus dé¢l Siy reikalavimy nevykdymo atsiradusius
tiesioginius nuostolius;

133.2. kai tai biitina siekiant iSvengti ar susiklos¢ius energetikos sistemoje ar operatoriaus
elektros tinkle ekstremaliai padéciai, kuri kelia grésme¢ sistemos ar elektros tinklo
funkcionavimui ir stabilumui, susidarius generavimo galios ar elektros energijos deficitui
(avarinis elektros energijos tiekimo nutraukimas ar apribojimas). Siais atvejais vartotojams
elektros energijos persiuntimas, tiekimas nutraukiamas ar apribojamas pagal i§ anksto parengtus
ir vartotojams pranestus elektros energijos ir galios apribojimy, avariniy atjungimy grafikus bei
Ju ivedimo tvarka. Minéti vartotojy elektros energijos ir galios apribojimo bei avarinio atjungimo
grafikai sudaromi pagal atliktus apkrowvy, galios srauty ir jtampy kontrolinius matavimus, kurie
atliekami du kartus per metus — vasaros minimumo ir Ziemos maksimumo periodais, kaip tai
numatyta teisés aktuose;

133.3. kai tai buitina atliekant elektros tinkly prieziiiros darbus, taip pat vykdant naujy
elektros energijos vartotojy jrenginiy prijungimo prie elektros tinkly darbus.

134. Operatoriui atliekant planinius elektros tinkly remonto ar techninés priezitiros
darbus:

134.1. vartotojams, turintiems trecig (IIT) patikimumo kategorijg, elektros energijos
tiekimas gali bati nutraukiamas ne ilgiau kaip 168 valandoms per kalendorinius metus;

134.2. vartotojams, turintiems antrg (II) patikimumo kategorijg, elektros tinkly
planuojamy remonty ir (ar) techninés prieziiiros trukmé per kalendorinius metus negali virSyti
240 valandy;

134.3. vartotojams, turintiems pirmg (I) patikimumo kategorijg, elektros tinkly
planuojamy remonty ir (ar) techninés priezitros trukmé per kalendorinius metus negali virSyti
240 valandy;

134.4. operatorius ir vartotojas gali susitarti dél objektyviai pagristos ir reikalingos
ilgesnés nei Taisykliy 134.1-134.3 punktuose nustatytos elektros energijos tiekimo nutraukimo
trukmes.

135. Apie elektros energijos ar galios apribojimus operatorius privalo i§ anksto, ne
véliau kaip prieS 24 valandas, pranesti tiekéjams ir vartotojams, iSskyrus atvejus, kai
operatoriui prireikia nedelsiant jvesti elektros galios apribojimus ir tai gali buti pateisinama
saugumo ar svarbiais visuomengés interesais.

136. Elektros energijos persiuntimg nutraukti ar apriboti vartotojams be iSankstinio
jsp€jimo galima tik tais atvejais, kai tuo siekiama iSvengti avarijos ar gedimy energetikos
sistemoje ar operatoriaus elektros tinkle arba likviduoti patirta avarijg, gedimus ar sutrikimus,
taip pat esant kitoms Elektros energetikos jstatyme iSvardintoms aplinkybéms. Tokiais
atvejais operatorius vykdo vartotojy avariniy atjungimy grafika.

137. Elektros energijos persiuntimo ir tiekimo nutraukimo ar apribojimo, elektros galios
apribojimo priezastis operatorius turi nedelsdamas pranesti tieké¢jams ir vartotojams. Jei
vartotojas nesilaiko elektros energijos apribojimo ir i§jungimo grafiky, savavaliSkai jjungia
iSjungtus elektros jrenginius ir imtuvus, trukdo operatoriui nutraukti elektros energijos
persiuntimg ar tiekima, tai §io vartotojo elektros jrenginiai gali biiti nedelsiant priverstinai
atjungti nuo elektros tinklo.

138. Vykdant planinius elektros tinkly prieZitiros darbus, operatoriai apie numatoma
elektros energijos persiuntimo, tiekimo nutraukimg ar apribojimg ne véliau kaip pries
10 kalendoriniy dieny turi pranesti tiek¢jams ir vartotojams (nurodyti planuojamg elektros
energijos persiuntimo, tiekimo nutraukimo ar apribojimo laikg ir trukme).

139. Tiekéjai ir vartotojai turi netrukdyti operatoriams atlikti planinius elektros tinkly
priezitros darbus.

140. Apie planuojama elektros energijos persiuntimo nutraukimg ar apribojimag
operatorius turi pranesti rastu (paStu, elektroniniu pastu, per kurjeri, faksu), telefonu
(skambuciu ar trumpagja zinute) arba viesai skelbdamas operatoriaus interneto svetainéje.



Sutartyje gali buti nustatyti ir kiti praneSimo budai.

141. Operatorius ir (ar) tiekéjas, su vartotoju sudares elektros energijos pirkimo—
pardavimo ar persiuntimo paslaugos sutartj, be Taisykliy 133 punkte nurodyty atvejy turi teis¢
nutraukti ir (ar) apriboti elektros energijos persiuntimg ir (ar) tieckimg $iais atvejais:

141.1. kai nustatoma, kad vartotojas, pazeidgs Taisykliy nuostatas, savavaliskai prijunge
elektros energijos imtuvus prie operatoriaus elektros tinklo ir (arba) ja neteisétai vartoja ar
neleidzia operatoriaus darbuotojams ir (ar) operatoriaus jgaliotiems tretiesiems asmenims,
pateikusiems atstovavimo teis¢ patvirtinan¢ius dokumentus, patikrinti atvado ir elektros
apskaitos prietaisy bei elektros apskaitos schemos elementy, esanéiy vartotojo teritorijoje ar
patalpose. Siuo atveju operatorius turi teis¢ nedelsdamas atjungti vartotojo elektros energijos
imtuvus nuo elektros tinklo;

141.2. kai vartotojas savo veika sukelia trikdzius, turinCius neigiama jtaka elektros
energijos kokybei, ir, gaves operatoriaus raSytinj arba elektroniniy rySiy priemonémis pateikta
1sp€jima, per 5 kalendorines dienas nenutraukia $ios veikos;

141.3. kai vartotojas (iSskyrus buitinj vartotoja) néra sudares elektros energijos
persiuntimo sutarties ir (ar) elektros energijos pirkimo—pardavimo sutarties arba sudaryta
sutartis nebegalioja. Siuo atveju operatorius turi teise nutraukti elektros energijos persiuntima
vartotojui, apie tai raStu arba elektroniniy ry$iy priemonémis prie§ 5 kalendorines dienas
I1spéjes vartotoja;

141.4. kai tiekéjas nutraukia su vartotoju sudarytg sutart] arba sustabdo su vartotoju
sudarytos sutarties vykdymg ir ne veéliau kaip prieS 30 kalendoriniy dieny rastu arba
elektroniniy rySiy priemonémis nurodé operatoriui nutraukti elektros energijos persiuntimg
vartotojui bei tinkamai informavo vartotojg apie sutarties vykdymo sustabdymo pasekmes. Su
vartotoju sudarytos sutarties vykdymo sustabdymo tvarka ir atvejus nustato teisés aktai. Sia
teise tiekéjas privalo naudotis protingai ir sgZiningai;

141.5. kai vartotojas per nustatyta terming nevisiSkai atsiskaito uz patiekta elektros
energija, elektros energijos persiuntimg ar uz kitas su tuo susijusias paslaugas, reaktyviaja
elektros energija ar nevykdo kity Taisykliy reikalavimy ar sutartyje nustatyty esminiy saglygy.
Nepriklausomas tiekéjas turi teis¢ prasyti operatoriaus nutraukti elektros energijos tiekimg tik
tuo atveju, jei sudaryta elektros energijos pirkimo—pardavimo sutartis su vartotoju yra
galiojanti;

141.6. kai vartotojas per nustatyta terming neapmoka ar i§ dalies apmoka bet kurig 18
sgskaity: uz sugadintus operatoriui priklausanéius elektros tinklo elementus, elektros
apskaitos prietaisus ar kitus elektros apskaitos schemoje jrengtus jrenginius ar jtaisus, jy
remontg, keitimg, metrologing patikrg; uz priverstines paslaugas (iSjungiant ir jjungiant
elektros energija dél Taisykliy pazeidimy; nepagristus vartotojo praSymus deél apskaitos
schemos patikrinimo, apskaitos prietaiso ar kito apskaitos schemoje naudojamo jrenginio ar
jtaiso patikrinimo, keitimo);

141.7. kai vartotojas neleidZia (nejsileidzia) operatoriaus jgalioty darbuotojy ar
operatoriaus jgalioty trec¢iyjy asmeny tikrinti elektros energijos vartojimo rezimg, jrengti,
keisti, eksploatuoti elektros apskaitos prietaisus bei elektros energijos apskaitos schemy
elementus, esancius vartotojo patalpose ar teritorijoje, apzitiréti jy plombas, patikrinti atvada,
nustatyti elektros apskaitos prietaisy rodmenis, taip pat prizidréti ir eksploatuoti vartotojo
patalpose ar teritorijoje esanius operatoriaus elektros jrenginius (transformatorines pastotes,
elektros linijas, elektros skydus ar pan.);

141.8. kai vartotojas nepateikia visy prievoliy pagal sutartj tinkamo jvykdymo
uztikrinimo arba nesutinka suteikti kity operatoriaus ar tiekéjo pareikalauty atsiskaitymo
garantijy (pvz., uz elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekimg mokeéti i§ anksto (avansu),
nustatyti trumpesnius ataskaitinius laikotarpius ir (ar) atsiskaitymo terminus).

142. Taisykliy 141.5-141.8 punktuose nurodytais atvejais operatorius ir (ar) tiekéjas turi
teis¢ nutraukti ar apriboti elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekima, pasirinktinai pastu,
elektroniniu pastu, per kurjerj, faksu, informuojant vartotoja telefonu (skambuciu arba



trumpaja zinute) arba viesai paskelbiant interneto svetainéje ar kitu sutartyje numatytu bidu
ispéjes buitinj vartotoja ne véliau kaip prie$ 15 kalendoriniy dieny, kitus vartotojus — ne véliau
kaip prie§ 10 kalendoriniy dieny. Siuos prane§imus operatorius ir (ar) tiekéjas siundia
paskutiniu vartotojo operatoriui ir (ar) tiekéjui pateiktu adresu arba objekto adresu, jeigu
nezinomas (vartotojas nepateike) kitas adresas.

143. Operatorius ir (ar) tiekéjas turi teis¢ nenutraukti ar neapriboti elektros energijos
persiuntimo ir (ar) tiekimo, vartotojo ar tiekéjo praSymu, jei toks elektros energijos
persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimas ar apribojimas pazeisty treciyjy asmeny, turinéiy teisg
naudoti objekta, interesus arba, jeigu operatoriaus ir (ar) tiekéjo turimais duomenimis dél
objekto, i kurj vartotojas praSo nutraukti elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekima,
nuosavybés, valdymo ir (ar) disponavimo vyksta gincai.

144, Uz elektros energijos persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimg ir atstatymag dél
priezasCly, nurodyty Taisykliy 141 punkte, vartotojas ar nepriklausomas tiekéjas, jei
persiuntimo nutraukimas vykdomas jo iniciatyva, apmoka operatoriui pagal su Komisija
suderintus jkainius. Nepriklausomas tiekéjas, praSydamas operatoriaus nutraukti elektros
energijos tiekimg vartotojui, privalo biti tinkamai informaves vartotoja apie galimg elektros
energijos nutraukima, kaip tai jpareigoja Taisykliy 142 punktas, ir pateikti atitinkama prasyma
operatoriui ne véliau kaip pries 5 darbo dienas iki atjungimo. Elektros energijos tiekimo
nutraukimo praSymg tiekéjas gali atSaukti ne véliau nei likus 1 darbo dienai iki nutraukimo
vykdymo.

145. Vartotojui pasalinus trikumus, nurodytus Taisykliy 141 punkte, arba visiSkai
apmokeéjus Siame punkte nurodytas skolas, netesybas (delspinigius) bei apmokejus i§jungimo
ir jungimo islaidas, elektros energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas jam atnaujinamas ne
véliau kaip per 2 darbo dienas nuo prane$imo operatoriui gavimo.

146. Jei vartotojai (tarp jy ir buitiniai vartotojai) neapmoka uz daugiabucio gyvenamojo
namo bendryjy reikmiy ir (ar) lifto elektros energijg ar uz elektros energijos persiuntimo
paslaugg, operatorius ar visuomeninis tiekéjas turi teis¢ savo iniciatyva ar vartotojams
atstovaujanCio asmens (daugiabucio gyvenamojo namo ar bendrabucio tipo daugiabucio
gyvenamojo namo savininky bendrijos, jungtinés veiklos sutarties jgalioto asmens arba
administratoriaus) praSymu, esant sudarytai tokios paslaugos sutaréiai, vadovaudamasis
Taisykliy 141.5 punktu nutraukti elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekima tokio vartotojo
gyvenamoms ar kitoms patalpoms tik tuo atveju, jeigu toks atjungimas nepadarys zalos
kitiems to namo buty vartotojams.

147. Uz paslaugas, nutraukiant ir atnaujinant elektros energijos persiuntimg ir (ar)
tieckimg vartotojo praSymu, pagal su Komisija suderintus jkainius operatoriui apmoka
vartotojas ar vartotojams atstovaujantis asmuo, kurio praSymu buvo nutrauktas elektros
energijos persiuntimas ir (ar) tiekimas.

148. Kai vartotojas raStu, telefonu arba elektroniniy rySiy priemonémis, tinkamai
identifikavus asmenj, informuoja operatoriy ir tickéja, kad jis tam tikrg laikg nevartos elektros
energijos, tai jam Taisykliy 131.6 punkte nurodytos nuostatos netaikomos, jeigu vartotojas per
nurodytg laikotarpj nevartoja elektros energijos.

X1. ATSAKOMYBE

149. UzZ nepagrista elektros energijos persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimg ar
apribojimg vartotojams operatorius ir (ar) tiekéjas atsako jstatymy nustatyta tvarka.

150. Kai vartotojui nutraukiamas arba apribojamas elektros energijos persiuntimas ir
(ar) tiekimas arba tiekiamos elektros energijos kokybés parametrai elektroS energijos
persiuntimo paslaugos ir (ar) elektros energijos pirkimo—pardavimo vietoje neatitinka
nustatyty norminiy teisés akty ir Lietuvos standarto LST EN 50160:2010 nustatyty
reikalavimy (iSskyrus atvejus, nurodytus Taisykliy 133, 141, 146 ir 152 punktuose),
operatorius vartotojo reikalavimu atlygina jam dél operatoriaus kaltés patirtus tiesioginius



nuostolius.

151. Operatorius neatlygina vartotojo patirty nuostoliy, kurie atsiranda dél tiekejo
kaltes.

152. Operatorius neatlygina vartotojui patirty nuostoliy, kai jam elektros energijos
persiuntimas ir (ar) tiekimas nutraukiamas ar apribojamas arba elektros energijos kokybés
parametrai neatitinka nustatyty sutartyje:

152.1. dél gamtos reiskiniy (potvynio, perkiinijos, apsalo, Slapdribos, audros, skvalo, izo
ar pan.) ir gaisro atvejais;

152.2. dél karo, teroristiniy veiksmy;

152.3. dél nenugalimos jégos aplinkybiy;

152.4. dél valstybés veiksmy;

152.5. dél treciyjy asmeny veiksmy (elektros jrenginiy vagystés ar gadinimo, pasaliniy
daikty uzmetimo ant oriniy elektros linijy laidy ar pan.);

152.6. dél vartotojo veiksmy ar neveikimo (kai vartotojas nesilaiko sutartyse ar teisés
aktuose nustatyty reikalavimy, nejdiegia teisés aktuose ir sutartyse nustatyty nuostoliy
mazinimo techniniy priemoniy, kai dél netinkamos vartotojo jrenginiy prieziliros ar teisés
akty reikalavimy pazeidimy automatikos ar apsaugos sistemos atjunge elektros energijos
persiuntimg ir tieckimg vartotojui ar pan.);

152.7. dél avarijy prevencijos automatikos poveikio (taip pat ir esant gedimui, sutrikimui ar
avarijai kitose energetikos sistemose);

152.8. Taisykliy 133 ir 141 punktuose nustatytais atvejais;

152.9. kai vartotojo apripinimo elektros energija nutraukimo laikas kiekvienu atskiru
atveju nevirsija sutartyje ar Taisyklése nustatyto laiko;

152.10. d¢l biitinojo reikalingumo aplinkybiy;

152.11. kitais teisés akty nustatytais atvejais.

153. Jei vartotojas, eksploatuodamas elektros jrenginius, pazeidé teisés akty
reikalavimus ir d¢l jo veiksmy ar neveikimo elektros energijos tiekimo tinkluose, jrenginiuose
ar prietaisuose jvyko avarija, gedimas arba sutrikimas ir elektros energija dél to nebuvo
persiunc¢iama ir (ar) tickiama kitiems vartotojams arba buvo daroma jtaka elektros energijos
kokybei, tai vartotojas privalo atlyginti visus operatoriaus, tiekéjo ir (ar) kity vartotojy,
treCiyjy asmeny patirtus tiesioginius nuostolius.

154. Jei vartotojas neatlieka su juo sudarytoje elektros energijos pirkimo—pardavimo ir
(ar) elektros energijos persiuntimo paslaugos sutartyje nustatyty pareigy arba jas atlieka
netinkamai, nepagrijstai naudojasi (piktnaudziauja) jam suteiktomis teisémis, operatorius turi
teis¢ reikalauti vartotojo atlyginti operatoriaus dél to patirtus tiesioginius nuostolius.

155. Nutraukus elektros energijos persiuntimg ir (ar) tiekimg, operatoriai, tiekéjai ir
vartotojai privalo imtis visy jmanomy priemoniy galimiems nuostoliams iSvengti ar
sumazinti.

156. Vartotojas praSyma dél tiesioginiy nuostoliy atlyginimo turi teis¢ pateikti ne véliau
kaip per 15 kalendoriniy dieny nuo nuostoliy atsiradimo. Operatorius privalo vartotojo
praSymg iSnagrinéti ne veliau kaip per 30 kalendoriniy dieny. Prireikus vartotojo praSymui
nagrinéti operatorius gali sudaryti komisija, j kurios sudét] turi biiti jtraukti operatoriaus ir
vartotojo atstovai.

157. Nustatant elektros energijos persiuntimo, tiekimo nutraukimo ar apribojimo
priezastis, taip pat vartotojo nuostolius, jei dél to vartotojui elektros energija persiunciantis
skirstomyjy tinkly operatorius gali turéti atgreztiniy reikalavimy j perdavimo sistemos
operatoriy, ] vartotojo praSymui nagrinéti sudaromos komisijos sudétj jis privalo jtraukti
perdavimo sistemos operatoriaus atstova. Sudaryta komisija turi iStirti elektros energijos
persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimo ar apribojimo priezastis ir nustatyti nuostoliy dydj.
Komisijos i§vados ir rezultatai jforminami aktu.

158. Elektros energijos persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimo laikas, nepersiystos
(nepatiektos) elektros energijos kiekis ir priezastys nustatomos pagal operatoriaus bei



vartotojo operatyvinius dokumentus ir registravimo prietaisy rodmenis.

159. Nepersiystos (nepatiektos) elektros energijos kiekis, nekokybiskai pagamintos arba
sugadintos produkcijos kiekis, sugadintos jrangos verté nustatomi pagal operatoriaus, tiekéjo
arba vartotojo pateiktus jrodanc¢ius dokumentus. Jeigu nuostoliy dydziy pagal turima
informacija tiksliai nustatyti negalima, tai jy verté nustatoma S3aliy susitarimu. Salims
nesusitarus, nuostoliy dydj nustato teismas.

160. Nuostoliai, patirti dél elektros energijos persiuntimo ir (ar) tiekimo nutraukimo ar
apribojimo, turi buti atlyginti per 30 kalendoriniy dieny nuo jy vertés ir vartotojo praSymo
pagristumo nustatymo dienos, jei vartotojas ir operatorius néra susitare kitaip.

161. Nuostoliy atlyginimo klausimai tarp perdavimo sistemos operatoriaus ir
skirstomyjy tinkly operatoriy ir (ar) tiekéjy ir (ar) vartotojy sprendziami teisés aktuose bei
tarpusavio sutartyse nustatytais pagrindais ir tvarka.

162. Vartotojai, savavaliskai jjunge elektros jrenginius ir imtuvus, iSjungtus pagal
avariniy i§jungimy ar apribojimo grafikus, kai energetikos sistemoje arba operatoriaus tinkle
yra avariné situacija, atsako teisés akty nustatyta tvarka.

XI1. SANTYKIAI SU VARTOTOJAIS, TURINCIAIS GENERAVIMO SALTINIUS

163. Vartotojo generavimo Saltiniai, prijungti prie vartotojo vidaus tinklo ir (ar)
operatoriaus elektros tinklo, turi paklusti bendrajam operatoriaus elektros tinklo
operatyviajam dispeceriniam valdymui.

164. Naujus ir (ar) veikian¢ius generavimo S$altinius prijungti prie vartotojo elektros
tinklo, kurio elektros jrenginiai yra prijungti prie operatoriaus elektros tinklo, galima tik gavus
ir jvykdzius operatoriaus iSduotas prijungimo salygas, Prijungimo tvarkos apraso, kity teisés
akty reikalavimus bei gavus Valstybinés energetikos inspekcijos iSvadas dél vartotojo elektros
jrenginiy atitikties projektui, elektros jrenginiy jrengimo bei saugaus eksploatavimo
(techninés saugos) reglamentuojanciy teisés akty reikalavimams.

165. Generavimo Saltiniy veikimo sglygos, metinis, ménesiniai ir valandiniai gamybos
kiekiai ir (ar) galimybé tiekti pertekling elektros energija | operatoriaus elektros tinkla,
elektros apskaitos prietaisy jrengimo vietos, ziniy apic pagamintg ir perduotg elektros energija
pateikimo tvarka ir kitos sglygos nustatomos sutartimi tarp elektros energijos gamintojo ir
operatoriaus.

166. ] operatoriaus elektros tinklg perduodama elektros energija ir galia turi biiti

167. Perduodant elektros energija ] operatoriaus elektros tinkla, elektros energijos
technologinés sgnaudos vartotojo auksStinamuosiuose galios transformatoriuose turi biiti
priskiriamos vartotojui, turiniam generavimo Saltinj.

168. Kai elektros energijos gamintojas per ataskaitinj laikotarpj vartojo elektros energija
i§ operatoriaus elektros tinklo, uz elektros energija ir jos persiuntimo paslaugg toks elektros
energijos gamintojas atsiskaito pagal sutartyje nustatytas salygas kaip jprastas vartotojas.

169. Pateikus kokybés neatitinkancia elektros energija 1 operatoriaus tinklg, generavimo
Saltinio turétojas ar elektros energijos gamintojas atlygina operatoriui patirtus nuostolius
sutartyje ir Taisykliy 156 punkte nustatyta tvarka.

170. Neperduotas ] operatoriaus elektros tinklg (dél turincio generavimo Saltinj vartotojo
kaltes) elektros energijos kiekis nustatomas kaip skirtumas tarp nustatyto ir faktisko elektros
energijos perdavimo } operatoriaus elektros tinkla grafiko (paros, ménesio ar pan.).

X11l. SKUNDU, PRASYMU NAGRINEJIMAS IR GINCU SPRENDIMAS
171. Gincai tarp vartotojo ir tiek€jo ar operatoriaus pirmiausiai sprendziami tarpusavyje,

tiekéjui ar operatoriui vartotojo skundus registruojant, nagriné¢jant ir sprendimus dél jy
priimant pagal tiekéjo ar operatoriaus nustatytg tvarka.



172. Nepavykus gincy i$spresti vartotojui ir tiekéjui ar operatoriui tarpusavyje, vartotojo
skundus teisés akty nustatyta tvarka nagrinéja:

172.1. Valstybin¢ energetikos inspekcija:

172.1.1. iSankstine privaloma gin¢y nagrinéjimo ne teisme tvarka dél elektros jrenginiy
ir apskaitos prietaisy gedimy, eksploatavimo, elektros energijos kokybés reikalavimy, avarijy,
elektros energijos tiekimo (persiuntimo) nutraukimo, sustabdymo ar ribojimo;

172.1.2. iSankstine neprivaloma gin€y nagrin¢jimo ne teisme tvarka dél elektros
energijos apskaitos ir mokéjimo uz suvartota elektros energija pazeidimy;

172.2. Komisija — i8ankstine privaloma gin¢y nagriné¢jimo ne teisme tvarka dél tiekéjy
ar operatoriy veiklos ar neveikimo, skirstant, perduodant tiekiant elektros energija, kainy ir
tarify taikymo, taip pat skundus, susijusius su paslaugomis elektros energetikos sektoriuje ir
(ar) elektros energijos pirkimu—pardavimu.

173. Valstybiné vartotojy teisiy apsaugos tarnyba nagriné€ja buitiniy vartotojy skundus
del elektros energijos pirkimo—pardavimo ar persiuntimo paslaugos sutaréiy nesgziningy
salygy taikymo, taip pat buitiniy vartotojy skundus dél tiekéjy nesaZiningos komercinés
veiklos.

174. Gincai, kuriy nepavyko iSspresti Saliy tarpusavio susitarimu ir iSankstine skundy
nagrin€jimo ne teisme tvarka, teisés akty nustatyta tvarka sprendziami teisme.
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Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisykliy
1 priedas

BUITINIU VARTOTOJU DAZNIAUSIAI NAUDOJAMU ELEKTROS ENERGIJOS IMTUVU VEIKIMO VALANDU SKAICIUS PER PARA

Lentelé. Buitiniy vartotoju daZniausiai naudojamy elektros energijos imtuvy veikimo valandy skaiius per para (kai operatorius laikinai leidZia vartoti elektros energija
be apskaitos prietaisy)

Eil. Elektros energijos imtuvy ir elektrifikuoty Veikimo valandy skaiCius per parg vienam elektros energijos imtuvui ar elektrifikuotam procesui
Nr. procesy pavadinimai Sausis Vasaris Kovas | Balandis | Geguzé Birzelis | Liepa | Rugpjutis | Rugs¢jis | Spalis | Lapkritis | Gruodis
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
buto, kambario, namo 8 7 5 4 4 4 4 4 5 7 8 8
1. Apsvietimas | Siltnamio 14 14 13 11 9 4 4 5 7 12 14 15
kiemo, garazo 2 2 2 1 1 1 1 1 2 2 2 2
buto, kambario, namo 14 14 12 8 0 0 0 0 4 12 14 14
2 Patalpy Siltnamio 19 20 20 16 9 0 0 0 9 18 19 19
' Sildymas virykleé (iki 1 kW) 12 12 12 6 0 0 0 0 6 12 12 12
pirties 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
3. Viryklé, televizorius, kompiuteris, metalo ir 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
medzio apdirbimo staklés, suvirinimo jrenginys
4, Virtuvinis kombainas, mikrobangy krosnelé, 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1

pasary smulkintuvas, lygintuvas
akumuliatoriams krauti

5. Virdulys, pieno separatorius, teslos maisyklé, 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
laidyné, grindy blizgintuvas, galastuvas, dulkiy
siurblys
6. Orkaité (grilis), radijas, garso ir vaizdo 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
magnetofonas, namy kino sistema, muzikinis
centras
7. Vandens §ildytuvas 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 4
8. Suléiaspaudé 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
9. Darzoviy apdorojimo jrenginys 0 0 0 0 0 4 4 4 4 4 4 0
10. Sviestamusé, skalbiamoji masina 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
11. Maliinas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
12. Vandens siurblys 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
13. Kuro siurblys 5 5 5 5 5 1 1 1 5 5 5 5
14. Saldytuvas (kompresorinis) 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
15. Saldytuvas (absorbcinis), medienos dZiovinimo 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24
irenginys
16. Betono maisyklé 1 1 7 7 8 8 8 8 8 8 1 1

17. Kompresorius

[
[N
[N
[N
[N
[N
[N
[N
[N
[N
=
=
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18. Statybos apdailos jrenginys 3 3 3 4 5 6 6 6 5 4 3 3
19. Parketo Slifavimo aparatas 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3
20. Pjuklas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
21. Méslo Salinimo transporteris 2 2 2 2 0 0 0 0 0 2 2 2
22. Melzimo aparatas 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5 1,5
23. Liftas 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7 7
24, Keltas, kabamasis keltuvas 1 1 1 2 2 2 2 2 2 1 1 1
25. Irenginiai automobiliy ratams montuoti ir 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8 8
balansuoti
26. Indaplové 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
27. Fontano siurblys 0 0 0 0 10 10 10 10 0 0 0 0
28. Oro kondicionierius 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6 6
29. Cirkuliacinis siurblys 24 24 24 24 0 0 0 0 24 24 24 24
30. Saldiklis 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12
31. Skalbiniy elektrinis dZiovintuvas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
32. Plauky dziovintuvas 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5 0,5
33. Elektrinis gary surinktuvas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
34. Gruzdintuvé, skrudintuvas, kepimo krosnelé ir 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
Kiti buitiniai prietaisai
35. Ventiliatorius 0 0 0 0 4 4 4 4 0 0 0 0
36. Kavos virimo aparatas 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
37. Elektriné siuvimo ir mezgimo masina 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
38. Elektrinis vonios $ildytuvas (,,gyvatukas‘) 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4
39. Baseino filtravimo jranga 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
40. Liftas (buitinis) 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1
41. Elektriné Zoliapjové 0 0 0 0 1 1 1 1 1 0 0 0
42. Hidroforas 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2
43. Apsaugos sistema 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24 24

Pastabos:

1. Visy kity Sioje lenteléje nepaminéty naudojamy elektros energijos imtuvy veikimo valandy skai¢ius per para nurodomas operatoriaus leidime, susitarus su vartotoju.
2. Lifto suvartotos elektros energijos kiekis (sutarties Saliy susitarimu) gali biiti apskaiciuotas ir pagal lifto keliamaja galig.
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Elektros energijos tiekimo ir naudojimo taisykliy
2 priedas

(Akto formos pavyzdys)

ELEKTROS ENERGIJOS VARTOJIMO VIETOS APZIUROS
AKTAS NR.

(data)

(vieta)
Sis aktas suraSytas

(elektros energijos vartotojo (objekto) pavadinimas)

(vartotojo (objekto) adresas)
dalyvaujant

(savininko, nuomininko, vartotojo atstovo pareigos, vardas, pavardé, asmens kodas, jmonés
kodas)

ir liudytojams:

(liudytojy vardai, pavardés, gyvenamoji vieta)

Aktg surasé:

(juridinio asmens pavadinimas)

Apzitros metu nustatyta, kad vartotojo:

(abonentinis Nr., kodas)

Elektros apskaitos prietaisas:

Atvadas EAP
Nr. Tipas Jtampa, V Sroveé, A (orinis,
: sumontuotas
kabelis)
Rodmenys:
T1 T2 arba D T3 T4 arba N (Q+) (Q-)

Vartotojo el. jrenginiai prijungti prie

(SP, TP, TR, atramos ar pan.; nurodyti pavadinimg ir Nr.)
Plomby numeriai ir jspaudai

(ivadinés elektros apskaitos spintos (skydelio), ivadinio atjungimo aparato,

matavimo transformatoriy, elektros skaitiklio gaubto ir gnybty dangtelio, jungiamyjy gnybty, bandymo

gnybtyny ar pan. (nurodyti plombos Nr., visus jspaudus)

Apzitros metu nustatytas Taisykliy paZeidimas, jo vieta ir (ar) kitos aplinkybés:
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Prie akto pridedama:

(prijungimo schema, vokas su nuimtomis pazeistomis plombomis, el. apskaitos
prietaiso

apzitiros protokolas, maiselis su daiktiniais jrodymais, daiktiniy jrodymy paémimo protokolas, fotografijos,

vaizdo ar garso juosta ar pan.)

Elektros persiuntimas, tiekimas , Ivadinio atjungimo aparato ir
(nutrauktas, nenutrauktas)
elektros skaitiklio gnybty dangtelis, jvadiné el. apskaitos spinta (skydelis) uzplombuota

plombomis Nr.
(skaicius)
I Sio akto svarstymg komisijoje vartotojas turi atvykti | adresu:
kabinetag 20  m. d. nuo iki val., telefono Nr. _

Su savimi turéti asmens dokumentg. Vartotojas turi teis¢ pateikti komisijai paaiskinimus,
papildomus dokumentus, kitg Sio akto svarstymui svarbig informacijg. Vartotojas turi teisg ]
komisijos posédj pasikviesti savo atstovg. Vartotojas turi teis¢ nedalyvauti komisijos posédyje
(Siuo atveju komisija §j aktg turi teis¢ apsvarstyti ir sprendimg priimti vartotojui
nedalyvaujant).

Aktas surasytas 2 arba 3 egz., i§ kuriy antras egz. jteiktas elektros energijos vartotojui,
treCias — tiekéjui (kai suraSo operatorius).

SuraSiusiyjy aktg vardai, pavardés ir parasai:
Liudytojy (jei buvo) vardai, pavardés ir paraSai:
Vartotojo paaiskinimas

Su akto turiniu susipazinau ir vieng egzemplioriy gavau

(vartotojo, jo atstovo pareigos, vardas,
pavardé

(iskaitomai), parasas)
Vartotojo kontaktinis telefono numeris

Pastaba. Kai jrodymais nustatomas neapskaitinio elektros energijos vartojimo
asmeniniams tkio poreikiams, nesusijusiems su verslu ar profesija, tenkinti faktas, suvartotas
elektros energijos kiekis perskaiCiuojamas tokia tvarka: jei buitinis vartotojas suteikia
galimybe operatoriaus darbuotojui ar operatoriaus jgaliotam treCiajam asmeniui patikrinti
elektros energijos vartojimo vieta ir nustatyti tuo metu esanciy elektros imtuvy galia, tai
patiekta elektros energija ar elektros energijos persiuntimo paslaugos verté¢ perskaiciuojama
pagal fakting elektros energijos imtuvy galig taikant buitiniy vartotojy daZniausiai vartojamy
elektros energijos imtuvy darbo valandy kiekio per parag lentele (Taisykliy 1 priedas); jei
buitinis vartotojas visuomeninio tiekéjo ar operatoriaus darbuotojui nesuteikia galimybés
nustatyti veikian¢iy elektros energijos imtuvy galig, tai persiysta elektros energija
perskai¢iuojama pagal buitiniam vartotojui sutartyje nustatyta leistingja naudoti galia, o jei
sutartis nesudaryta — pagal leistingja naudoti galig ribojanciy jrenginiy duomenis apskaiciuota
leistingja naudoti galig ir 24 valandy per parg trukme (Taisykliy 132.8 punktas).
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Elektros energijos tiekimo ir naudojimo
taisykliy
3 priedas

(Akto formos pavyzdys)

ATSISKAITYMO UZ SUVARTOTA ELEKTROS ENERGIJA (SUTRIKUS
APSKAITOS PRIETAISU DARBUI)
AKTAS Nr.

(data)

(vieta)
Sis aktas suraSytas

(elektros energijos vartotojo (objekto) pavadinimas)

(vartotojo (objekto) adresas)

dalyvaujant
(savininko, nuomininko, vartotojo atstovo pareigos, vardas, pavardé, asmens kodas, jmonés
kodas)
Akta surasé: ,
(juridinio asmens pavadinimas)
atstovaujamas

(juridinio asmens jgalioty asmenuy, surasiusiy (dalyvavusiy surasant) akta, pareigos, vardai,
pavardés)

Apzitros metu nustatyta, kad vartotojo:
(abonentinis Nr., kodas)

Elektros apskaitos prietaisas:

Atvadas EAP
Nr. Tipas Jtampa, V Srove, A (orinis,
: sumontuotas
kabelis)
Rodmenys:
T1 T2 arba D T3 T4 arba N (Q+) (Q-)

Vartotojo el. jrenginiai prijungti prie

(SP, TP, TR, atramos ar pan.; nurodyti pavadinimg ir Nr.)
Plomby numeriai ir jspaudai

(ivadinés elektros apskaitos spintos (skydelio), ivadinio atjungimo aparato,

matavimo transformatoriy, elektros skaitiklio gaubto ir gnybty dangtelio, jungiamyjy gnybty, bandymo gnybtyno

ar pan. (nurodyti plombos Nr., visus jspaudus)

Elektros apskaitos prietaisy darbo sutrikimo prieZastys ir buklé:

Pakeitimai:
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1.

Lietuvos Respublikos energetikos ministerija, [sakymas

Nr. 1-231, 2013-12-04, Zin., 2013, Nr. 125-6396 (2013-12-07), i. k. 113203NISAK0001-231

D¢l Lietuvos Respublikos energetikos ministro 2010 m. vasario 11 d. jsakymo Nr. 1-38 "D¢él Elektros energijos

tiekimo ir naudojimo taisykliy patvirtinimo" pakeitimo
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