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Jsakymas paskelbtas: Zin. 2002, Nr. 101-4523, i. k. 10222501SAK00000495

LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL SVEIKATOS PRIEZIUROS KOKYBES UZTIKRINIMO KONCEPCIJOS
PATVIRTINIMO

2002 m. spalio 10 d. Nr. 495
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. sausio 17 d. nutarimu Nr. 1X-711
,.Dél Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija programos patvirtinimo® (Zin., 2002,
Nr. 10-355) patvirtinto jgyvendinimo priemoniy plano 4.2 punktu:

1. Tvirtinu Sveikatos priezitiros kokybés uztikrinimo koncepcija (pridedama).

2. P av e dujsakymo vykdymo kontrole viceministrui pagal administravimo sritj.
Punkto pakeitimai:
Nr. V-617, 2010-07-09, Zin., 2010, Nr. 85-4484 (2010-07-17), i. k. 11022501SAK000V-617

SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS KONSTANTINAS ROMUALDAS DOBROVOLSKIS


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.B82FFA3ACEC0
https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.1BA465565474
https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=TAR.BFD8A22D0F28

PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro 2002 m.

spalio 10 d. jsakymu Nr. 495

SVEIKATOS PRIEZIUROS KOKYBES UZTIKRINIMO KONCEPCIJA
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Kokybés vadybos metodai, s€kmingai taikomi gamyboje, vis labiau skverbiasi j paslaugy
sektoriy. Pastaruoju metu, ypac¢ ekonomiskai issivysciusiose Salyse, vis didesnis démesys skiriamas
sveikatos prieziiiros paslaugy kokybei.

2. Atsizvelgiant | Lietuvos siekj integruotis | Europos Sajunga, kokybés vadybg reikéty
plétoti vadovaujantis 1994 metais suformuota Europos kokybés politika, kuria siekiama suvienyti
pastangas, laikytis vieningos kokybés strategijos.

I1. PASLAUGU KOKYBES VERTINIMAS LIETUVOS SVEIKATOS PRIEZIUROS
ISTAIGOSE

3. Sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 29 d. jsakymu Nr. V-338 ,,D¢él Minimaliy
asmens sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés reikalavimy apraso tvirtinimo* (Zin., 2008, Nr. 53-
1992) patvirtintas minimalus asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybés reikalavimy aprasas.
Siame aprae nurodytos pagrindinés asmens sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos kryptys teikiamy
asmens sveikatos priezitiros paslaugy kokybei gerinti ir nustatyti vidaus medicininio audito darbo
principai.

Punkto pakeitimai: )
Nr. V-617, 2010-07-09, Zin., 2010, Nr. 85-4484 (2010-07-17), i. k. 11022501SAK000V-617

4. Kai kurios Lietuvos asmens sveikatos prieziliros jstaigos jau yra jdiegusios kokybés
sistemas pagal ISO 9000 standartus.

I11. TIKSLAI, UZDAVINIAI IR PRIEMONES

5. Kokybes skatinimas ir kokybés gerinimo priemoniy taikymas:

5.1. rengti seminarus, aiSkinti sveikatos prieziiiros kokybés svarbg vadovams;

5.2. propaguoti sveikatos priezitiros kokybe, mokyti visuomeneg.

6. Kokybés vadybos metody tobulinimas ir propagavimas.

7. Kokybes infrastruktiiros kiirimas ir plétojimas.

8. Kvalifikuoto sveikatos prieziiiros vadybos personalo rengimas ir tobulinimas.

9. Valdymo struktiiros koordinavimas:

9.1. koordinuoti ir tobulinti valstybinio ir privataus sektoriaus veiklg regioniniu ir
nacionaliniu lygiu;

9.2. tobulinti reikalavimy paciento saugai ir priemoniy jiems jgyvendinti sgveika.

10. Naujy kokybés vadybos metody adaptavimas ir propagavimas:

10.1. skatinti mokslininkus spresti kokybés vadybos problemas Lietuvos sveikatos
prieziliros sistemoje;

10.2. sudaryti salygas Lietuvos sveikatos prieziliros sistemos subjektams susipazinti su
naujausiomis kokybés siekimo priemonémis ir metodais.

11. Siuolaikiniy, maZiausiai pavojingy diagnostikos ir gydymo priemoniy paieska ir
diegimas, medicinos gaminiy rinkos prieZiiira.

12. Ligy diagnozavimo ir gydymo metodiky rengimas ir diegimas.

13. Ekonominis ir socialinis kokybés skatinimas:
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13.1. sukurti ekonominio skatinimo sistema, kuri jtraukty Lietuvos sveikatos prieziiiros
subjektus j kokybés siekimo veikla;

13.2. rengti Lietuvos sveikatos prieziliros sistemos teisés aktus, reglamentuojancius
sveikatos prieziiiros paslaugy kokybe.

14. Lietuvos sveikatos prieziiiros paslaugy kokybés valstybinio reglamentavimo srityje:

14.1. siekti, kad Lietuvoje bty teikiamos saugios sveikatos prieziiiros paslaugos bei
gaminami ir parduodami nekenksmingi zmoniy sveikatai ir nezalingi aplinkai produktai;

14.2. siekti, kad nustatomi privalomieji kokybés reikalavimai sveikatos priezitiros
paslaugoms bei produktams biity ekonomiskai pagristi ir suderinti su Europos Sajungos
direktyvomis.

15. Standartizacija:

15.1. tobulinti Lietuvos sveikatos priezitros standartizacijos sistemg, derinti jg su
tarptautinémis ir Europos Sgjungos standartizacijos sistemomis;

15.2. dalyvauti tarptautinéje ir Europos Sajungos sveikatos prieziliros standartizacijos
veikloje, atstovauti Lietuvos interesams, perimti patirtj, kaupti tarptautiniy ir nacionaliniy standarty
fonda.

15.3. siekti Lietuvos sveikatos priezitiros bandymy laboratorijy akreditavimo (atestavimo) ir
Siy jstaigy tarptautinio pripaZinimo.

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerija, [sakymas

Nr. V-617, 2010-07-09, Zin., 2010, Nr. 85-4484 (2010-07-17), i. k. 11022501SAK000V-617

Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2002 m. spalio 10 d. jsakymo Nr. 495 "Dél Sveikatos prieZitiros
kokybés uztikrinimo koncepcijos patvirtinimo" pakeitimo
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