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LIETUVOS RESPUBLIKOS
PACIENTU TEISIU IR ZALOS SVEIKATAI ATLYGINIMO
ISTATYMAS

1996 m. spalio 3 d. Nr. 1-1562
Vilnius

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis

Sio jstatymo paskirtis — reglamentuoti paciento teisg¢ j kokybiska sveikatos prieziira,
paciento teis¢ j sveikatos prieziliros prieinamumg ir priimtinuma, paciento teis¢ pasirinkti gydytoja,
slaugos specialistg ir sveikatos prieziiiros jstaigg, paciento teis¢ j informacija, paciento teisg rinktis
diagnostikos bei gydymo metodikas ir teis¢ atsisakyti gydymo, paciento teis¢ nezinoti, paciento
teis¢ | privataus gyvenimo nelieCiamumag, paciento teis¢ skystis, taip pat paciento teis¢ j Zalos
atlyginimg ir Sios teisés jgyvendinimo tvarkg. Pacientai turi ir kituose teisés aktuose nustatytas
teises. Pacienty teises, kai teikiamos jiems sveikatos priezitiros paslaugos pagal asmens sveikatos
prieziliros paslaugy sutartis, be $io jstatymo, reglamentuoja Civilinis kodeksas.

2 straipsnis. Pagrindinés §io jstatymo savokos

1. Pacientas — asmuo, kuris naudojasi sveikatos priezitiros jstaigy teikiamomis paslaugomis,
nepaisant to, ar jis sveikas, ar ligonis, ir gaudamas $ias paslaugas turi jstatymy nustatytas teises bei
pareigas.

2. Nepilnametis pacientas — pacientas iki 18 mety, iSskyrus asmenis nuo 16 iki 18 mety,
kuriuos teismas pripazino visiSkai veiksniais (emancipuotais).

3. Paciento atstovas — atstovas pagal jstatyma (tévai, jtéviai, globéjai, riipintojai) ar atstovas
pagal pavedima. Atstova pagal pavedimg pasirenka pacientas. Atstovo pagal pavedimg jgaliojimai
iforminami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka. Jeigu pilnametis pacientas negali biti
laitkomas gebanciu protingai vertinti savo interesy ir jeigu jam nenustatyta nei riipyba, nei globa,
visos sveikatos priezitiros paslaugy teikéjo pareigos pacientui pagal §j jstatyma vykdomos asmeniuli,
kurj pacientas yra rastu jgaliojes veikti savo vardu. Jeigu tokio jgalioto asmens néra arba jeigu
igaliotas asmuo nesiémé biitiny veiksmy, pareigos turi biiti vykdomos paciento sutuoktiniui ar
sugyventiniui (partneriui), iSskyrus atvejus, kai jie to atsisako, 0 jei sutuoktinio ar sugyventinio
(partnerio) néra, pareigos vykdomos paciento tévui arba vaikui, i§skyrus atvejus, kai Sie atsisako.

4. Sveikatos prieziiiros normos — Sveikatos apsaugos ministerijos nustatyta tvarka
pripazintos diagnostikos ir gydymo metodikos bei technologijos, tinkancios daugkartiniam
naudojimui.

5. Kokybiska sveikatos prieziira — sveikatos prieZilira, teikiama laikantis nustatyty
sveikatos prieziiros normy, kity teisés akty ir vykdoma asmeny, turin€iy medicinos ar kitos
atitinkamos praktikos licencijas sveikatos prieziiiros jstaigose, turin¢iose licencijg teikti sveikatos
priezitiros paslaugas ir apdraudusiose savo civiling atsakomybe uz zalg pacientams.

6. Sveikatos priezitiros priimtinumas — valstybés nustatytos sveikatos prieziiiros salygos,
kuriy turi laikytis sveikatos priezitiros jstaigos, kad uztikrinty sveikatos priezitiros paslaugy kokybe
ir veiksminguma, sveikatos prieziiiros paslaugy atitikt] medicinos mokslo principams bei medicinos
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etikos reikalavimams, asmens sveikatos prieziiiros paslaugy ekonominj, komunikacinj ir
organizacinj priimtinumg pacientui ir visuomenei.

7. Sveikatos priezZiiiros jstaiga:

1) jstaiga ar jmoné¢, Sio ir kity jstatymy bei teisés akty nustatyta tvarka turinti teis¢ teikti
sveikatos priezitiros paslaugas ir patarnavimus (toliau — paslaugos);

2) jstaigos ar jmonés, kurios verCiasi kita (ne sveikatos prieziiiros) veikla, filialas ar
padalinys, turintis teis¢ teikti sveikatos priezitiros paslaugas.

Il SKYRIUS
PACIENTU TEISES

3 straipsnis. Teisé i kokybiska sveikatos prieZiiira

1. Kiekvienam pacientui turi buti suteikta kokybiSka sveikatos priezitra. Sveikatos
prieziliros jstaigose pacienty teisiy negalima varzyti dél jy lyties, amziaus, rasés, pilietybés,
tautybés, kalbos, kilmés, socialinés padéties, tikéjimo, jsitikinimy, paziiiry, seksualinés orientacijos,
genetiniy savybiy, nejgalumo ar dél kokiy nors kity jstatymais nepagrjsty aplinkybiy.

2. Kiekvienas pacientas turi teis¢ ] savo garbés ir orumo nezeminancias salygas ir sveikatos
prieziiiros jstaigos personalo pagarby elgesi teikiant paslaugas pacientui bei jam mirus. Kiekviena
intervencija j paciento sveikata, jskaitant tyrimus, turi buti atlickama laikantis atitinkamy profesiniy
pareigy ir standarty.

3. Jeigu paciento tolesnis buvimas sveikatos priezitiros jstaigoje néra mediciniskai pagristas,
pries iSrasant i§ sveikatos prieziliros jstaigos 1 namus ar siunciant j kita sveikatos priezitiros jstaiga,
pacientui turi buti iSsamiai paaiSkintas tokio sprendimo pagrjstumas. Gaves tokig informacija,
pacientas patvirtina parasu.

4. Pacientams turi buti teikiamos moksliskai pagrjstos nuskausminamosios priemonés, kad
jie nekentéty dél savo sveikatos sutrikimy.

5. Paciento kiinas ar jo kiino dalys neturi biiti naudojamos komercinei naudai gauti. Kuri
nors paciento kiino dalis gali biiti pasalinta tik paciento sveikatos priezitiros tikslais. Kitais tikslais
pasalinta kiino dalis gali biti laikoma ir naudojama tik teisés akty nustatyta tvarka ir tik tuo atveju,
jei yra gautas paciento sutikimas, prie§ tai tinkamai informavus pacientg apie tokio sutikimo
pasekmes.

4 straipsnis. Teiseé j sveikatos prieZiiiros prieinamuma

1. Pacientui sveikatos priezifira turi biiti prieinama. Sios teisés jgyvendinimo salygas nustato
Lietuvos Respublikos jstatymai ir kiti teisés aktai.

2. Biitinoji medicinos pagalba pacientui turi biiti suteikta neatidéliotinai. Gelbstint asmeny,
kuriems dél nelaimingo atsitikimo, avarijy, ekologiniy ir gaivaliniy nelaimiy arba dél tmaus
susirgimo yra bitina medicinos pagalba, gyvybe, pirmaja medicinos pagalba privalo nedelsdami
suteikti sveikatos priezitiros, farmacijos specialistai ir kiti asmenys, buve kartu su nukentéjusiaisiais
ar ligoniais nelaimingy atsitikimy ar gyvybei pavojingo imaus susirgimo vietose ir pagal nustatyta
tvarka privalantys tokig pagalbg teikti. Jeigu paciento buvimo vietovés sveikatos priezitiros jstaigoje
néra galimybiy laiku suteikti tinkama biitingja medicinos pagalba arba jei sveikatos prieziiiros
jstaiga pagal savo kompetencija pacientui biitinosios medicinos pagalbos suteikti negali, ji turi
informuoti apie tai pacientg ir uztikrinti, kad pacientas, kaip jmanoma greiciau, biity perveztas j kita
sveikatos prieziliros jstaigg. Biitinosios medicinos pagalbos mastg ir teikimo tvarka nustato
Sveikatos apsaugos ministerija.

5 straipsnis. Teisé pasirinkti gydytoja, slaugos specialista ir sveikatos prieZiiiros jstaiga

1. Pacientas turi teise pasirinkti gydytoja, slaugos specialistg ir sveikatos priezitiros jstaigg.

2. Si teisé gali biti ribojama tik Lietuvos Respublikos jstatymuose nurodytais pagrindais ir
teisé€s akty nustatyta tvarka.



6 straipsnis. Teisé i informacija

1. Pacientas turi teis¢ gauti informacijg apie sveikatos prieziiiros jstaigose teikiamas
paslaugas ir galimybes jomis pasinaudoti.

2. Sveikatos prieziliros jstaigoje pacientui turi buti pateiktas jj gydancio gydytojo ir slaugos
specialisto vardas, pavardé, pareigos ir informacija apie kvalifikacijg.

3. Pacientas turi biiti supazindintas su sveikatos prieziiiros jstaigos vidaus tvarkos taisyklése
nustatytomis paciento teisémis ir pareigomis. Pacientas turi teis¢ gauti diagnozés, gydymo ir
slaugos apraSyma.

4. Pacientas turi teis¢ ] informacijg apie savo sveikatos bukle, ligos diagnoze, medicininio
tyrimo duomenis, gydymo metodus ir gydymo prognoze. Informuodamas apie gydyma, gydytojas
turi paaiskinti pacientui gydymo eiga, galimus gydymo rezultatus, galimus alternatyvius gydymo
metodus ir kitas aplinkybes, kurios gali turéti jtakos paciento apsisprendimui sutikti ar atsisakyti
sitlomo gydymo, taip pat apie pasekmes atsisakius siilomo gydymo. Informacija pacientui turi buti
pateikta atsizvelgiant | jo amziy ir sveikatos bikle, jam suprantama forma, paaiskinant specialius
medicinos terminus.

5. Sveikatos prieziiiros jstaiga Siame straipsnyje numatytos informacijos pacientui, jskaitant
nepilnamecius nuo 16 iki 18 mety, gali nepranesti tik tais atvejais, jeigu praneSimas buty aiski
prielaida rimtai zalai pacientui atsirasti (pakenkty paciento sveikatai ar sukelty pavojy jo gyvybei).
Tokiais atvejais visa Siame straipsnyje numatyta informacija pateikiama paciento atstovui ir tai
prilyginama informacijos pateikimui pacientui. Atstovui pateikta informacija pateikiama pacientui
i§ karto, kai iSnyksta pavojus, kad jos praneSimas pacientui gali nulemti minéta zalg. Sveikatos
prieziliros jstaiga Siame straipsnyje numatytos informacijos neprane$a pacientui ir tuo atveju, jei
pacientas atsisako informacijos (§io jstatymo 9 straipsnis).

6. Paciento pageidavimu turi biiti pateikta ligos istorija, ambulatoriné kortelé ar kiti paciento
medicinos dokumentai, i§skyrus atvejus, kai tai i§ esmés gali pakenkti paciento sveikatai ar sukelti
pavojy jo gyvybei. Tokiais atvejais apie informacijos teikimo ribojimus gydantis gydytojas pazymi
ligos istorijoje. Psichikos ligonio teisés susipazinti su paciento medicinos dokumentais ypatumus
nustato Psichikos sveikatos prieziliros jstatymas.

7. Pacientas turi teis¢ praSyti, kad jo 1éSomis biity padarytos jo ligos istorijos ir (ar) kity
medicinos dokumenty kopijos. Si paciento teis¢ gali buti ribojama tik Lietuvos Respublikos
Jstatymy nustatyta tvarka. Gydytojas privalo paaiskinti pacientui jrasy jo ligos istorijoje prasmg.
Jeigu paciento reikalavimas yra pagrjstas, gydytojas privalo iStaisyti, uzbaigti, panaikinti ir (ar)
pakeisti netikslius, neiSsamius, dviprasmiSkus duomenis arba duomenis, nesusijusius su diagnoze,
gydymu ar slauga. Jeigu gydantis gydytojas nesutinka su tokiu paciento pageidavimu, ar paciento
pageidavimas pagrjstas, sprendzia gydytojy konsiliumas.

8. Pacientas turi teis¢ suzinoti kito specialisto nuomong apie savo sveikatos bukle ir siiiloma
gydyma bei diagnozg.

7 straipsnis. Paciento dalyvavimas mokymo procese ir biomedicininiuose tyrimuose

1. Be paciento raSytinio sutikimo negalima jo jtraukti ] mokymo procesg ir biomedicininius
tyrimus. Sutikimo gali buti praSoma tik iSaiSkinus pacientui apie nurodyto proceso ir tyrimy tiksla,
pobidi, padarinius ir pavojus. Dél nepilnamecio paciento jtraukimo i mokymo procesg reikalingas ir
nepilnamecio atstovo sutikimas. Dél nepilnamecio paciento jtraukimo j biomedicininius tyrimus, be
nepilnamecio ir jo atstovy sutikimo, reikalingas ir rajono, miesto vaiky teisiy apsaugos tarnybos
sutikimas.

2. Kai yra Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas sutikimas (leidimas), pacienta galima jtraukti i
mokymo procesg ir biomedicininius tyrimus tik laikantis tvarkos, kurig nustato Biomedicininiy
tyrimy etikos jstatymas ir kiti teisés aktai.

3. [Jtraukiant pacient3 ] mokymo procesg ir mokslinius medicinos bandymus
(biomedicininius tyrimus), turi buti vadovaujamasi nuostata, kad paciento interesai ir gerové yra
svarbesni uz mokslo interesus.



8 straipsnis. Teisé rinktis diagnostikos bei gydymo metodikas ir atsisakyti gydymo

1. Pacientai, jskaitant nepilnamecius pacientus nuo 16 iki 18 mety, gali biiti gydomi arba
jiems teikiama kokia kita sveikatos priezitra ar slauga, tik kai yra jy sutikimas. Sveikatos prieziiira
ar slauga nepilnameciams pacientams iki 16 mety teikiama, kai yra jy atstovy sutikimas, iSskyrus
atvejus, jei tokio sutikimo prasymas priestarauty nepilnamecio paciento interesams.

2. Kai laikantis sveikatos priezitiros normy yra galimybé rinktis diagnostikos ir gydymo
metodikas, pacientas turi biiti supazindintas su $iy metodiky ypatybémis ir jam turi buti suteikta
pasirinkimo galimybé. Pacienty, jskaitant nepilnamecius pacientus nuo 16 iki 18 mety, pasirinkimas
iforminamas rastu. Uz nepilnamecius pacientus iki 16 mety, taip pat uz kitus pacientus, kurie dél
savo biiklés negali objektyviai vertinti diagnostikos ir gydymo metodiky, pasirenka ir pasiraso jy
atstovai. Jeigu yra nesutarimy tarp nepilnamecio paciento iki 16 mety ir jo atstovy, tai diagnostikos
ir gydymo metodikas parenka gydytojy konsiliumas, atsizvelgdamas j nepilnamecio interesus.

3. Pries prasant $io straipsnio 2 dalyje nurodyto sutikimo, pacientui (jo atstovui) iSaiSkinami
intervencijos ] paciento sveikatg tikslas, pobiidis, padariniai ir pavojai. Asmens sveikatos prieziiros
paslaugy teikéjas apie visas asmens sveikatos priezifiros paslaugas turi jrasyti j paciento medicinos
dokumentus. Sutikimas dél paslaugy, dél kuriy nesudaryta sveikatos priezitiros paslaugy sutartis,
patvirtinamas paciento (jo atstovo) parasu paciento medicinos dokumentuose.

4. Pacientas bet kada raStu gali atSaukti savo sutikimg gydytis. Kai pacientas yra tokios
sveikatos buklés, kad negali pareiksti savo valios dél sutikimo gydytis ir dél diagnostikos bei
gydymo metodiky pasirinkimo, kiek jmanoma, nepakenkiant paciento interesams, atsizvelgiama i jo
anksCiau rastu pareikSta valig. Kai néra nustatyta tvarka isreikStos paciento (jo atstovo) valios,
slauga, diagnostika ir gydymas gali buti taikomi tik jstatymy nustatytais pagrindais ir tvarka, kai yra
reali grésme paciento arba aplinkiniy asmeny sveikatai ar gyvybei. Teikiant biitingja (pirmaja ar
skubigja) medicinos pagalbg pacientui, kuris dél amziaus ar sveikatos buklés negali tinkamai
iSreiksti savo valios, yra biitinas paciento atstovo sutikimas. Pacientas, kiek jmanoma, dalyvauja,
kai sprendziamas sutikimo gydyti klausimas. Pagalba gali biiti teikiama be atstovo sutikimo, jei jo
néra arba sutikimo negalima gauti laiku, arba atstovas atsisako duoti sutikimg, o medicinos
pagalbos suteikimas atitinka paciento interesus. Apie tai pazymima paciento ligos istorijoje.

5. Jeigu paciento, kuris dél amziaus ar sveikatos biiklés negali iSreiksti savo valios, atstovas
atsisako duoti sutikimg gydyti, kuris néra skubus, o medicinos pagalbos suteikimas atitinka paciento
interesus, tokiam pacientui gydymas galimas, jei yra gydytojy konsiliumo, sveikatos prieziiiros
istaigos medicinos etikos komisijos ar Lietuvos bioetikos komiteto sutikimas. Gydancio gydytojo
praSymu sveikatos priezilros jstaigos administracija sudaro gydytojy konsiliumg. | Medicinos
etikos komisija ar Lietuvos bioetikos komiteta gali kreiptis sveikatos prieziiros jstaigos
administracija ar gydantis gydytojas. Paciento, psichikos ligonio, nesugebancio teisingai jvertinti
savo sveikatos buklés, gydymo ypatumus nustato Psichikos sveikatos priezitiros jstatymas. Visais
atvejais pacientas, kiek jmanoma, dalyvauja duodamas sutikimg gydyti.

9 straipsnis. Teisé nezinoti

1. Informacija apie savo sveikatos biikle, ligos diagnozg¢, medicininio tyrimo duomenis,
gydymo metodus ir gydymo prognoze neturi biiti pacientui pateikta prieS jo valig. Paciento,
jskaitant nepilnamecius nuo 16 iki 18 mety, valia turi buti aiSkiai pareikSta sveikatos prieziliros
paslaugy sutartyje ar patvirtinta paciento paraSu paciento medicinos dokumentuose.

2. Sio straipsnio 1 dalies nuostatos netaikomos, kai, informacijos nepateikus pacientui ar
kitiems asmenims, gali atsirasti zalingy pasekmiy ir ty pasekmiy negalima iSvengti pateikus
informacija paciento Seimos nariams, jo atstovui ar kitiems asmenims. Apie informacijos pateikima
pacientui prie§ jo valig pazymima paciento medicinos dokumentuose. Elgesio su pacientu, kuris dél
psichinés ligos nesugeba teisingai jvertinti savo sveikatos buklés, ypatumus nustato Psichikos
sveikatos prieziiiros jstatymas.

10 straipsnis. Privataus gyvenimo nelie¢iamumas



1. Pacienty privatus gyvenimas yra nelie¢iamas. Informacija apie pacienty gyvenimo faktus
gali biiti renkama pacienty sutikimu ir tik tuo atveju, jei tai yra bitina diagnozuoti liga, gydyti ar
slaugyti.

2. Sveikatos prieziliros jstaigose duomenys apie paciento buvimg sveikatos prieziiiros
istaigoje, jo sveikatos bikle, jam taikytas diagnostikos, gydymo bei slaugos priemones jraSomi |
Sveikatos apsaugos ministerijos nustatytos formos ir rasiy pacienty medicinos dokumentus.
Nustatant §iy dokumenty forma, turinj ir naudojimo tvarka, turi biiti uztikrinama paciento privataus
gyvenimo apsauga.

3. Visa informacija apie paciento buvimg sveikatos prieziiiros jstaigoje, gydyma, sveikatos
bukle, diagnoze, prognozes ir gydyma, taip pat visa kita asmeninio pobidzio informacija apie
pacientg turi buti laikoma konfidencialia net ir po paciento mirties. Tokios konfidencialios
informacijos saugojimo tvarkg nustato Lietuvos Respublikos jstatymai ir sveikatos apsaugos
ministro tvirtinami teisés aktai. Konfidenciali informacija gali biiti suteikta kitiems asmenims tik
turint raSytinj paciento sutikimg. Asmenims, tiesiogiai dalyvaujantiems gydant ar slaugant pacienta,
atliekantiems paciento sveikatos ekspertize, be paciento sutikimo konfidenciali informacija gali buti
suteikta tais atvejais ir tiek, kiek tai biitina paciento interesams apsaugoti. Be paciento sutikimo
teisés akty nustatyta tvarka konfidenciali informacija gali buti suteikta valstybés institucijoms,
kurioms Lietuvos Respublikos jstatymai suteikia teis¢ gauti konfidencialig informacija apie pacientg
pries jo valig. Kai pacientas yra prarades sgmong ir néra jo sutikimo, konfidenciali informacija gali
buti suteikiama paciento atstovui, sutuoktiniui (partneriui), tévams (jtéviams) ar pilnameciams
vaikams tik tais atvejais ir tiek, kiek tai biitina paciento interesams apsaugoti.

4. Nepilnamecio paciento atstovai turi teis¢ susipazinti su nepilnamecio paciento medicinos
dokumentais, jeigu tai neprieStarauja Sio jstatymo reikalavimams ir nepilnamecio paciento
interesams.

5. Naudojant informacija mokslo ir mokymo tikslais, neturi buti pazeidziamas paciento
asmens privatumas. Pacienty medicinos dokumentuose esancios informacijos panaudojimo tvarka
mokslo tikslams nustato Biomedicininiy tyrimy etikos jstatymas, o $ios informacijos panaudojimo
mokymo reikalams tvarka nustato Vyriausybé arba jos jgaliota institucija.

6. Uztikrinant paciento teis¢ j privataus gyvenimo nelieCiamuma, turi biti vadovaujamasi
nuostata, kad paciento interesai ir gerové yra svarbesni uz visuomenés interesus. UZ neteiséta
konfidencialios informacijos apie pacientg rinkimg bei panaudojimg atsakoma teisé€s akty nustatyta
tvarka. Be turtinés Zalos, pacientui taip pat atlyginama ir neturting Zala.

11 straipsnis. Teisé skystis

1. Manydamas, kad yra pazeistos jo, kaip paciento, teisé€s, pacientas (jo atstovas) rastu
kreipiasi j sveikatos priezitiros jstaigos vadova. Sveikatos priezitliros jstaigos vadovas ar jo pareigas
einantis asmuo per jmanomai trumpg laika, bet ne ilgiau kaip per 5 dienas privalo iSnagrinéti
kreipimasi ir rastu pranesti pacientui (jo atstovui) apie nagrinéjimo rezultatus.

2. Nepatenkintas Sio straipsnio 1 dalyje nurodytu nagrinéjimu ir jo rezultatais, pacientas (jo
atstovas) gali kreiptis ] teisma arba j valstybés institucijas, kurios pagal Sveikatos priezitiros jstaigy
jstatyma kontroliuoja sveikatos prieziiiros paslaugy teikeja. Jei pacientas (jo atstovas) kreipiasi ]
Sveikatos apsaugos ministerija, kuri kreipimasi iSnagrinéja pati arba pagal nagrin¢jamo klausimo
pobiid] privalo ji perduoti nagrinéti kitoms valstybés institucijoms, kurios kontroliuoja sveikatos
priezitiros paslaugy teikéja. Siy institucijy, Sveikatos apsaugos ministerijos pareigiiny sprendimus ir
veiksmus (neveikimg) pacientas (jo atstovas) taip pat turi teis¢ apskysti teismui.

12 straipsnis. Teiseé j Zalos atlyginima

Pacientas turi teise j zalos, padarytos pazeidus jo teises teikiant sveikatos prieziliros
paslaugas, atlyginima. Zalos atlyginimo salygas ir tvarka nustato §io jstatymo III skyrius, taip pat
Civilinis kodeksas, Draudimo jstatymas, kiti teisés aktai.



111 SKYRIUS
ZALOS, PADARYTOS PACIENTAMS TEIKIANT SVEIKATOS PRIEZIUROS
PASLAUGAS, ATLYGINIMAS

13 straipsnis. Bendrosios Zalos atlyginimo nuostatos

1. Sveikatos priezitiros jstaiga privalo atlyginti Zala, padarytg pacientams dél Sios jstaigos ar
jos darbuotojy kaltés teikiant sveikatos prieziliros paslaugas, taip pat dél biomedicininiy tyrimy
etikos reikalavimy neatitinkancios tyréjo ir kity Siuos tyrimus atliekan¢iy asmeny veiklos.

2. Jei pazeidziami sveikatos priezitiros kokybés ir priimtinumo reikalavimai, asmens
sveikatos informacijos konfidencialumas (asmens medicininé paslaptis), be turtinés zalos, taip pat
atlyginama ir neturtiné zala. Nustatant neturtinés zalos, iSreikStos pinigais, dydj, atsizvelgiama |
zalos padarymo aplinkybes, laikantis nuostatos, kad paprastai Sis dydis kiekvienu atveju negali
vir§yti 50 minimaliy ménesiniy algy. Kai ginfas nagrin¢jamas teisme, konkretus neturtinés Zalos
dydis nustatomas vadovaujantis Civilinio kodekso reikalavimais.

3. Zala atlyginama pacientui, o pacientui mirus — mirusiojo i§laikomiems arba jo mirties
dieng turéjusiems teis¢ gauti jo iSlaikymag mirusiojo nepilnameciams vaikams, sutuoktiniui,
nedarbingiems tévams ir kitiems faktiniams nedarbingiems islaikytiniams bei mirusiojo vaikui,
gimusiam po jo mirties. Sie asmenys taip pat turi teis¢ j neturtinés Zalos atlyginima.

4. Mirus pacientui dél sveikatos prieziiiros jstaigos ir jos darbuotojy kaltés, paciento
laidojimo iSlaidos atlyginamos jas turéjusiam asmeniui teisés akty nustatyta tvarka.

14 straipsnis. Sveikatos prieZiiiros jstaigos ir darbuotojy kalté

Laikoma, kad yra sveikatos priezitiros jstaigos ir jos darbuotojy kalté, jei teikiant sveikatos
prieziliros paslaugas buvo paZzeisti sveikatos prieziiiros paslaugy teikima reglamentuojantys teisés
akty reikalavimai, patvirtintos diagnostikos bei gydymo metodikos ir tie pazeidimai sukélé paciento
sveikatos pablogé¢jimg ar mirtj. Taip pat laikoma, kad yra sveikatos prieziliros jstaigos ir jos
darbuotojy kalté, jei nurodyti reikalavimai nebuvo pazeisti, bet paciento sveikatos pablogéjima ar
mirt] sukele sveikatos priezitiros paslaugas teikianciy asmeny tycia arba Sie asmenys nebuvo tiek
ripestingi ir apdairts, kiek atitinkamomis saglygomis buvo biitina.

15 straipsnis. Atsizvelgimas j paciento elgesij

Jeigu yra ne tik sveikatos prieziliros jstaigos, jos darbuotojy kalte, bet ir pacientas nesilaiké
savo pareigy bei sveikatos priezitros jstaigos taisykliy, su kuriomis buvo pasirasSytinai
supazindintas, ir tas paZeidimas arba paciento tycia ar del didelio neatsargumo kiti atlikti veiksmai
prisid¢jo prie jo sveikatos pablogé€jimo ar mirties, sveikatos prieziiiros jstaigos, jos darbuotojy
atsakomybé¢ uZ Zalg maZinama atsizZvelgiant j paciento kaltés masta. SprendZiant, ar buvo paciento
kalté ir koks jos mastas, atsizvelgiama | paciento sveikatos bukle. | paciento kalte neatsizvelgiama
nustatant zalg, atsiradusig atémus maitintojo gyvybe¢ ir susijusig su paciento laidojimo i$laidomis.

16 straipsnis. Sveikatos prieZiiiros jstaigy civilinés atsakomybés draudimas

1. Sveikatos priezitros jstaigos privalo drausti savo civiling atsakomybe uz pacientams
padarytg Zalg. Sio jstatymo III skyriaus nuostatos draudimo teisiniams santykiams taikomos tiek,
kiek jos neprieStarauja Draudimo jstatymui ir kitiems draudimo teisés aktams. Jeigu draudimo
iSmokos zalai atlyginti nepakanka, Zalg padariusi sveikatos prieziiiros jstaiga atlygina pacientui arba
Sio jstatymo 13 straipsnio 3 dalyje nurodytiems asmenimis faktinés zalos ir draudimo iSmokos
skirtuma.

2. Civilinés atsakomybés privalomojo draudimo minimali draudimo suma yra
50 000 Lt vienai asmens sveikatos priezitiros jstaigai kiekvienam draudiminiam jvykiui. Draudikui
dél draudiminio jvykio iSmokeéjus draudimo iSmoka, draudimo prievol¢ lieka galioti visai draudimo
sumai, neiSskai€iuojant i§ jos sumokéty draudimo iSmoky.

3. Sveikatos prieziiiros jstaigos gali papildomai draustis civilinés atsakomybés draudimu uz
pacientams padaryta Zala.



4. Sveikatos prieziuros jstaigy civilinés atsakomybés uz pacientams padaryta Zzalg
privalomojo draudimo tvarkg nustato Vyriausybé ar jos jgaliota institucija.

17 straipsnis. Kaltés, Zalos dydzio ir atlyginimo tvarkos nustatymas

1. Jei kyla gincas tarp suinteresuoty asmeny, tai pacientui arba, jam mirus, §io jstatymo 13
straipsnio 3 dalyje nurodytiems asmenimis padarytos zalos dydj pagal paciento (jo atstovo) ar kity
suinteresuoty asmeny pareiSkimg nustato Pacienty sveikatai padarytos zalos nustatymo komisija,
dalyvaujant gydytojams ir kitiems tretiesiems asmenims, 1§ kuriy véliau zalos atlyginimas gali biiti
iSieskotas regreso tvarka.

2. Pacienty sveikatai padarytos zalos nustatymo komisijg ketveriems metams i§ 7 asmeny,
turin¢iy medicininj, teisinj arba kitg universitetinj aukstaji iSsilavinima, sudaro Sveikatos apsaugos
ministerija. Ji uztikrina technines sglygas Siai komisijai veikti. Parenkant atstovus ] Sig komisija,
atsizvelgiama ] tai, kad joje vienodai biity atstovaujama pacienty ir asmens sveikatos prieziliros
jstaigy interesams. Ne maziau kaip 2 Sios komisijos nariai turi biti pacienty teises ginanciy
nevyriausybiniy organizacijy deleguoti atstovai.

3. Pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisija yra ikiteisminé institucija gincams
dél pacientams padarytos zalos atlyginimo, iSskyrus gincus, kylancius i$ civilinés atsakomybés
draudimo santykiy. Sios komisijos sudarymo, veiklos, jos kompetencijai priskiriamy pacientams
padarytos zalos nustatymo ir atlyginimo klausimy sprendimo tvarka reglamentuoja Pacienty
sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijos nuostatai, kuriuos, remdamasi Siuo jstatymu,
Civiliniu kodeksu ir kitais teisés aktais, tvirtina Vyriausybé.

4. Pacienty sveikatai padarytos zalos nustatymo komisija, priimdama sprendima, atsizvelgia
1 Valstybinés medicininio audito inspekcijos ir kity sveikatos priezitiros jstaigas kontroliuojanciy
institucijy bei eksperty iSvadas, taip pat j kitas reikimingas aplinkybes. Si komisija turi teis¢ gauti
visa reikiamg informacijg ir dokumentus, reikalingus sprendimui priimti.

5. Paciento (jo atstovo) ar kity suinteresuoty asmeny pareiSkimai Pacienty sveikatai
padarytos Zalos nustatymo komisijoje turi buti iSnagrinéti ir sprendimas priimtas ne véliau kaip per
2 ménesius nuo pareiSkimy pateikimo dienos. Pacienty sveikatai padarytos zalos nustatymo
komisijos sprendimai sveikatos priezitiros jstaigoms yra privalomi.

6. Pacientas (jo atstovas), kitas suinteresuotas asmuo ar sveikatos prieziliros jstaiga,
nesutikdami su Pacienty sveikatai padarytos Zalos nustatymo komisijos sprendimu, per 30 dieny
nuo sprendimo priémimo dienos, o sprendimo priémimo metu nedalyvave asmenys — per 30 dieny
nuo tos dienos, kai jie suzinojo apie sprendimag, turi teis¢ jstatymy nustatyta tvarka kreiptis su
ieSkiniu | teismg gin¢ydami Sios komisijos sprendimg. Teismas gali atnaujinti Sioje dalyje nurodyta
terming, jei jis praleistas dél priezasCiy, kurias teismas pripaZjsta svarbiomis. Pacientas arba jo
mirties atveju Sio jstatymo 13 straipsnio 3 dalyje nurodyti asmenys atleidziami nuo Zyminio
mokesCio mokéjimo. Jei ginCas nenagrinéjamas teisme, turi biiti vykdomas Pacienty sveikatai
padarytos Zalos nustatymo komisijos priimtas sprendimas. Jo vykdymui, kiek tai susij¢ su turtinio
pobiidzio iSieSkojimais, taikomos Civilinio proceso kodekso VI dalies nuostatos.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

18 straipsnis. Istatymo jsigaliojimas
Sis jstatymas jsigalioja nuo 2005 m. sausio 1 d.

Skelbiu sj Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatymq.

RESPUBLIKOS PREZIDENTAS ALGIRDAS BRAZAUSKAS



Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos Seimas, [statymas

Nr. VII1-755, 1998-05-21, Zin., 1998, Nr. 52-1425 (1998-06-05), i. k. 0981010ISTAVI1I1-755

Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir zalos sveikatai atlyginimo jstatymo 25 straipsnio pakeitimo jstatymas

2.

Lietuvos Respublikos Seimas, Istatymas

Nr. IX-2361, 2004-07-13, Zin., 2004, Nr. 115-4284 (2004-07-24), i. k. 1041010I1STA0IX-2361
Lietuvos Respublikos pacienty teisiy ir Zalos sveikatai atlyginimo jstatymo pakeitimo jstatymas
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