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PATVIRTINTA

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus
2008 m. rugpjicio 8 d. jsakymu Nr. T-139
(Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Susisiekimo ministerijos direktoriaus

2015 m. rugpjicio 24 d. jsakymo Nr. T-221
redakcija)

VALSTYBES INFORMACINIU ISTEKLIU SAVEIKUMO PLATFORMOS
NUOSTATAI

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos nuostatai (toliau —
Nuostatai) reglamentuoja Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos (toliau —
VIISP) steigimo teisinj pagrinda, tikslus, uzdavinius, funkcijas, organizacing, informacing,
funkcing struktiiras, duomeny teikimo ir naudojimo tvarka, duomeny saugos reikalavimus,
finansavimg, modernizavimg ir likvidavima.

2. Nuostatuose vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme, Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatyme, Lietuvos Respublikos
teisés gauti informacijg 1§ valstybés ir savivaldybiy institucijy ir jstaigy jstatyme, Lietuvos
Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatyme, Lietuvos Respublikos vieSojo
administravimo jstatyme vartojamas sgvokas.

3. VIISP steigimo teisinis pagrindas yra Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatymo 39 straipsnio 1 dalis.

4. VIISP kuriama ir tvarkoma vadovaujantis:

4.1. Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu;

4.2. Lietuvos Respublikos elektroninio paraSo jstatymu;

4.3. Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatymu;

4.4, Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo jstatymu;

4.5. Asmeny prasymy nagrinéjimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo
institucijose, jstaigose ir kituose vieSojo administravimo subjektuose taisyklémis,
patvirtintomis Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjtcio 22 d. nutarimu Nr. 875
,Deél asmeny praSymy nagriné¢jimo ir jy aptarnavimo vieSojo administravimo institucijose,
istaigose ir kituose vieSojo administravimo subjektuose taisykliy patvirtinimo*;

4.6. Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo
tvarkos apraSu, patvirtintu Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m. vasario 27 d. nutarimu
Nr. 180 ,De¢l Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo, modernizavimo ir
likvidavimo tvarkos apraso patvirtinimo* (toliau - Valstybés informaciniy sistemy steigimo,
kiirimo, modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasas);

4.7. Nuostatais;

4.8. Valstybés informaciniy iStekliy saveikumo platformos duomeny saugos
nuostatais, patvirtintais Informacinés visuomeneés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus 2008 m. rugpjucio 8 d. jsakymu Nr.T-140 ,D¢l VieSojo
administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo sistemos duomeny saugos
nuostaty patvirtinimo* (toliau — Saugos nuostatai);

4.9. Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos funkcionavimo
taisyklémis, patvirtintomis Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2008 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. T-228 ,,.Dél VieSojo
administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo sistemos funkcionavimo



taisykliy patvirtinimo” (toliau — Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos
funkcionavimo taisyklés).

5. VIISP tikslas — uztikrinti galimybe asmenims vieno langelio principu gauti
institucijy teikiamas vieSgsias ir administracines elektronines paslaugas (toliau —
elektroninés paslaugos), institucijoms teikti Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy
iStekliy valdymo jstatymo 40 straipsnio 1 dalyje nurodytas paslaugas, bei bendro naudojimo
informaciniy technologijy (toliau — IT) priemoniy paslaugas.

6. VIISP uzdaviniai:

6.1. fiziniams ir juridiniams asmenims teikti prieiga prie institucijy teikiamy

elektroniniy paslaugy;

6.2. institucijoms, nurodytoms Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy
valdymo jstatymo 1 straipsnio 3 dalyje (toliau — institucijos) ar kitiems juridiniams asmenims,
Nuostaty, sutar¢iy ir teisés akty numatytomis salygomis besinaudojantiems VIISP
paslaugomis, (toliau — VIISP paslaugy gavéjai), teikti valstybés informaciniy iStekliy
funkcinj, techninj ir semantinj suderinamumg jgyvendinan¢ius bendro naudojimo IT
priemoniy sprendimus — VIISP paslaugas —, skirtas:

6.2.1. elektroniniy paslaugy teikimui:

6.2.1.1. duomeny keitimosi tarp institucijy arba surenkamy i§ fiziniy ar juridiniy
asmeny, kuriems teikiamos elektroninés paslaugos (toliau — elektroniniy paslaugy gavéjai)
duomeny perdavimo VIISP paslaugy gavéjams (toliau — duomeny perdavimo paslauga);

6.2.1.2. elektroniniy paslaugy gavéjy tapatybiy nustatymo duomeny pakety
perdavimo VIISP paslaugy gavéjui (toliau — tapatybés nustatymo paslauga);

6.2.1.3. mokéjimo ruosinio uz elektronines paslaugas formavimo i§ VIISP paslaugy
gavejo pateikty duomeny, suformuoto mokéjimo ruosinio perdavimo elektroniniy paslaugy
gavejo mokejimo saskaitg tvarkanciam mokéejimo paslaugy teikéjui, pinigy nuraSymo nuo
elektroniniy paslaugy gavéjo mokéjimo sgskaitos ir duomeny, reikalingy apskaitai vesti,
pateikimo VIISP paslaugy gavéjui realiuoju laiku (toliau — apmokéjimo paslauga);

6.2.1.4. informacijos apie institucijy teikiamas elektronines paslaugas talpinimo
portale (toliau — skaitmeninio turinio valdymo bei elektroniniy paslaugy aprasy talpinimo
paslauga);

6.2.1.5. elektroniniy dézuciy adresy sukiirimo elektroniniy pranesimy ir elektroniniy
dokumenty pristatymui per Nacionaling elektroniniy pranesimy ir elektroniniy dokumenty
pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims, naudojant pasto tinklg, informacing sistemg
(toliau — e. pristatymo paslauga);

6.2.1.6. juridiniy asmeny jgaliojimy sudarymo ir teisiy suteikimo fiziniams
asmenims naudotis VIISP ar kity institucijy ar jstaigy valdomose valstybés informacinése
sistemose (toliau — iSorinés informacinés sistemos) sukonstruotomis elektroninémis
paslaugomis (toliau — jgaliojimy sudarymo ir valdymo paslauga);

6.2.2. elektroniniy paslaugy ir jy seky (sudétiniy elektroniniy paslaugy) kiirimui ir
teikimui (toliau — konstravimo paslauga);

6.2.3. institucijy veiklos efektyvinimui:

6.2.3.1. centralizuota VIISP paslaugy gavéjy dokumenty ir standartiniy elektroniniy
dokumenty rengimo, tvarkymo ir saugojimo funkcionalumg uZtikrinancia paslaugg (toliau —
centralizuoto elektroniniy dokumenty valdymo paslauga);

6.2.3.2. centralizuota VIISP paslaugy gavéjy programinés jrangos licencijy, tiekéjy
ir paskirties duomeny tvarkymo, pirkimo sutariy valdymo, diegimo/pasalinimo fakto
duomeny tvarkymo, naudojimo stebésenos duomeny tvarkymo ir techninés jrangos, i kurig
ijdiegta naudojama licenciné programiné jranga, duomeny tvarkymo funkcionalumus
uztikrinancig paslauga (toliau — centralizuoto programinés jrangos licencijy valdymo
paslauga);



6.2.3.3. turinio valdymo priemoniy teikimo institucijoms paslauga ,,Mano
Vyriausybe“ portale ir atviry duomeny skelbimo priemoniy paslauga, teikiamg naudojant
turinio valdymo priemoniy teikimo institucijoms paslauga.

6.3. institucijoms teikti bendrojo naudojimo IT priemoniy paslaugas;

6.4. konsoliduoti informacija pagal elektroniniy paslaugy gavéjo suformuoty
praSyma.

7. Pagrindinés VIISP funkcijos:

7.1. formuoti ir teikti institucijy teikiamy elektroniniy paslaugy kataloga;

7.2. formuoti ir teikti Ziniatinklio paslaugy, naudojamy elektroniniy paslaugy
teikimui, kataloga;

7.3. panaudojant ziniatinklio paslaugas, institucijoms nuotoliniu biidu, pasinaudojant
jvairiais informaciniy ir rySiy technologijy kanalais ir priemonémis, gyventojams ir (ar) verslo
subjektams teikiantiems viesgsias ar administracines paslaugas (toliau — elektroniniy paslaugy
teikéjai) teikti duomenis, reikalingus elektroniniy paslaugy teikimui;

7.4. kurti ir valdyti elektroniniy paslaugy ar jy seky procesus;

7.5. perduoti suteikty elektroniniy paslaugy rezultaty duomenis elektroniniy paslaugy
gaveéjams;

7.6. perduoti surenkamus elektroniniy paslaugy gavéjy duomenis elektroniniy
paslaugy teikéjams;

7.7. nustatyti elektroniniy paslaugy gavejy tapatybg priemonémis, kurios leidzia
saugiai ir tinkamai identifikuoti asmenj (asmens tapatybés kortel¢, elektroninés
bankininkystés sistemos ir kita);

7.8. realiuoju laiku valdyti valstybés rinkliavy ar kito atlyginimo uZz institucijy
suteiktas paslaugas apmokéjimo procesa;

7.9. vykdyti elektroniniy paslaugy teikéjo informacingje sistemoje teikty elektroniniy
paslaugy procesy stebéseng;

7.10. vykdyti elektroniniy dézu¢iy adresy elektroniniams praneSimams ir
elektroniniams dokumentams siysti ir gauti sukiirimo iniciavimg VIISP paslaugy gavéjams ir
elektroniniy paslaugy gavéjams, taip pat VIISP paslaugy gavéjams ir elektroniniy paslaugy
gavéjams teikti stebésenos duomenis apie i§ Nacionalinés elektroniniy praneSimy ir
elektroniniy dokumenty pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims, naudojant pasto tinkla,
informacings sistemos gautg informacija;

7.11. formuoti duomeny rinkinius pagal elektroniniy paslaugy gavéjo suformuota
uzklausa.

8. Asmens duomenys VIISP tvarkomi asmeny identifikavimo, autentifikavimo ir
VIISP paslaugy teikimo tikslais.

Il SKYRIUS
VIISP ORGANIZACINE STRUKTURA

9. VIISP valdytojas ir tvarkytojas yra Informacinés visuomenés plétros komitetas
prie Susisiekimo ministerijos (toliau — Komitetas).

10. VIISP valdytojas yra Nuostaty 16.7 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy
teikiamy duomeny tvarkytojas.

11. VIISP wvaldytojas ir tvarkytojas atlieka Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatyme nustatytas funkcijas, turi Siame jstatyme nustatytas
teises ir pareigas.

12. VIISP valdytojas atlieka Sias funkcijas:

12.1. nustato VIISP duomeny tvarkymo priemones ir saugumo reikalavimus;

12.2. organizuoja VIISP techninj aptarnavimg ir prieZiiirg;

12.3. prizitiri VIISP duomeny saugos reikalavimy laikymasi.

13. VIISP tvarkytojas atlieka Sias funkcijas:



13.1. nustato duomeny tvarkymo organizavimo principus ir tvarka;

13.2. uztikrina duomeny saugg, kokybg ir teisinguma;

13.3. analizuoja VIISP veikla, planuoja VIISP plétra ir tobulinimg.

14. Teikiant nuostaty 6.2.2 papunktyje nurodyta VIISP paslaugg asmens duomeny

valdytojas yra Komitetas, asmens duomeny tvarkytojai yra VIISP paslaugy gavéjai.

15. Teikiant kitas, Nuostaty 14 punkte nepaminétas VIISP paslaugas asmens
duomeny valdytojai yra VIISP paslaugy gavéjai, besinaudojantys VIISP paslaugomis, asmens
duomeny tvarkytojas yra Komitetas.

16. VIISP duomeny teikéjai yra:

16.1. Valstybés imoné Registry centras, teikianti duomenis i§ Juridiniy asmeny
registro;

16.2. Gyventojy registro tarnyba, teikianti duomenis i§ Lietuvos Respublikos
gyventojy registro;

16.3. Valstybés tarnybos departamentas, teikiantis duomenis i§ Valstybés tarnautojy
registro;

16.4. mokéjimo jstaigos;

16.5. elektroninio paraso sertifikavimo paslaugy teikéjai;

16.6. institucijos, naudojancios VIISP paslaugas;

16.7. institucijos teikianc¢ios duomenis, reikalingus teikti elektronines paslaugas,
sukurtas naudojant Nuostaty 6.2.2 papunktyje nurodyta konstravimo paslaugg.

17. VIISP naudoja elektroniniy paslaugy gavéjai.

18. VIISP naudojantys asmenys turi uztikrinti teikiamy duomeny teisinguma,
1§samumg, privalo kuo greiCiau iStaisyti pastebétus netikslumus.

19. VIISP paslaugy teikimo ir administravimo tvarka nustatoma Valstybés
informaciniy iStekliy sagveikumo platformos funkcionavimo taisyklése.

11 SKYRIUS
VIISP INFORMACINE STRUKTURA

20. VIISP duomeny bazéje tvarkomi duomenys:

20.1. Valstybés tarnautojy ar darbuotojy, gaunanciy darbo uzmokestj i$ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy ar fiziniy asmeny, turiniy teise
naudotis VIISP iStekliais numatytoms funkcijoms atlikti (toliau — VIISP naudotojai) ir
elektroniniy paslaugy gavéjy duomenys:

20.1.1. juridinio asmens kodas;

20.1.2. juridinio asmens pavadinimas;

20.1.3. juridinio asmens buveiné (adresas);

20.1.4. juridinio asmens vadovo asmens kodas;

20.1.5. juridinio asmens vadovo vardas ir pavarde;

20.1.6. juridinio asmens vadovo kontaktiniai duomenys:

20.1.6.1. elektroninio pasto adresas;

20.1.6.2. telefono rySio numeris;

20.1.7. kiti juridinio asmens kontaktiniai duomenys:

20.1.7.1. elektroninio pasto adresas;

20.1.7.2. telefono rySio numeris;

20.1.8. fizinio asmens kodas;

20.1.9. fizinio asmens vardas ir pavarde¢;

20.1.10. fizinio asmens kontaktiniai duomenys:

20.1.10.1. elektroninio pasto adresas;

20.1.10.2. telefono rySio numeris;

20.1.11. fizinio asmens mirties data;



20.1.12. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, kodas Valstybés tarnautojy
registre;

20.1.13. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, pareigybés pavadinimas;

20.1.14. duomenys apie valstybés ar savivaldybiy institucija ar jstaiga, kurioje
pareigybé registruota (valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos pavadinimas, kodas,
valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos jsteigimo data; valstybés ar savivaldybiy
institucijos ar jstaigos buveinés adresas, valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos
telefono, fakso numeriai, elektroninio pasto adresas; duomenys apie valstybés ar savivaldybiy
institucijos ar jstaigos struktiirinj padalinj, kuriame pareigybé registruota (valstybés ar
savivaldybiy institucijos ar jstaigos struktiirinio padalinio pavadinimas);

20.1.15. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, kontaktiniai duomenys (tarnybinio
telefono numeris, tarnybinio elektroninio pasto adresas);

20.1.16. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, duomenys apie pri€mimag
(perkélimg)  pareigas (atleidimg 1§ jy) (priémimo (perkélimo, atleidimo ) data, einamosios
pareigos );

20.1.17. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokest;j i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudZety ir valstybés pinigy fondy, nusalinimo duomenys (nusalinimo
nuo pareigy terminas);

20.1.18. valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj i§ valstybés
biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, atostogy duomenys (tiksliniy
atostogy pradzios data, pabaigos data);

20.2. VIISP paslaugy gavéjo sistemg identifikuojantys techniniai duomenys;

20.3. VIISP paslaugy gaveéjo teises naudoti ziniatinklio paslaugas apibtidinantys
techniniai duomenys;

20.4. elektroninés paslaugos duomenys:

20.4.1. elektroninés paslaugos pavadinimas;

20.4.2. trumpas elektroninés paslaugos pavadinimas;

20.4.3. trumpas elektroninés paslaugos aprasymas;

20.4.4. kam paslauga skirta;

20.4.5. paslaugos kategorija;

20.4.6. pozymis ar elektroniné paslauga mokama;

20.4.7. elektroninés paslaugos kaina;

20.4.8. galimi mokéjimo uz elektronine paslaugg biidai;

20.4.9. pozymis ar reikalingas tapatybés nustatymas;

20.4.10. tapatybes nustatymo biidai;

20.4.11. elektroninés paslaugos brandos lygis;

20.4.12. elektroninés paslaugos suteikimo terminas;

20.4.13. elektroninés paslaugos suteikimo rezultatas;

20.4.14. elektroniniy paslaugy gavéjo konsultacijos pateikimo data;

20.4.15. konsultacijos apie elektroning paslaugg suteikimo data;

20.4.16. duomenys apie suteikta konsultacija;

20.5. zZiniatinklio paslaugos duomenys:

20.5.1. Ziniatinklio paslaugos pavadinimas;

20.5.2. Ziniatinklio paslaugos adresas;

20.5.3. Ziniatinklio paslaugos apraSymo adresas;

20.5.4. Ziniatinklio paslaugos iSorinés schemos;

20.5.5. Ziniatinklio paslaugos paskirtis;

20.5.6. Ziniatinklio paslaugos apraSymas;



20.5.7. naudojimo vieta institucijy sistemose;

20.5.8. susijusios informacings sistemos;

20.5.9. metodai ir jy paskirtis:

20.5.9.1. pavadinimas;

20.5.9.2. aprasymas;

20.5.9.3. iskvietimo parametry apraSymas;

20.5.9.4. rezultaty reikSmés;

20.5.9.5. galimy klaidy aprasas;

20.5.10. saugumo lygis;

20.5.11. esami paslaugos teikimo apribojimai;

20.5.12. veikimo aplinka;

20.5.13. duomenys apie ziniatinklio paslaugos programinj koda;

20.5.14. pozymis apie ziniatinklio paslaugy interoperabilumo (angl. WS-I) standarto
atitikima;

20.5.15. kitos pastabos;

20.6. elektroniniy paslaugy gavéjo tapatybés patvirtinimo data ir laikas;

20.7. kiti tapatybés nustatymo paslaugos techniniai parametrai,

20.8. mokéjimo paskirtis;

20.9. mokéjimo suma;

20.10. jmokos kodas;

20.11. kiti elektroninés paslaugos kortelés duomenys, reikalingi mokéjimui atlikti;

20.12. mok¢jimo data ir laikas;

20.13. kiti apmokéjimo paslaugos techniniai parametrai;

20.14. duomenys apibiidinantys VIISP paslaugy teikimo proceso zingsnius;

20.15. techniniai duomenys, aprasantys VIISP paslaugy gavéjy, VIISP naudotojy
teises ir roles;

20.16. techniniai duomenys apie VIISP paslaugy teikimo iniciavima;

20.17. techniniai duomenys apie VIISP paslaugy suteikima;

20.18. duomenys apie VIISP aplinkoje kuriamas ir teikiamas elektronines paslaugas:

20.18.1. elektroniniy paslaugy gavéjy teikiami duomenys — per VIISP surenkami
duomenys, kuriy surinkimas vykdomas naudojantis Konstravimo paslauga;

20.18.2. elektroniniy paslaugy gavéjams suteikty elektroniniy paslaugy rezultaty
duomenys;

20.18.3. techniniai parametrai, nustatantys skirtingy VIISP paslaugy tarpusavio
sarysj, teikiant konstravimo paslauga;

20.19. VIISP debesy kompiuterijos paslaugy teikimo parametrus apibiidinantys
duomenys;

20.20. duomenys apie turimus IT isteklius;

20.21. duomenys apie panaudotus IT iSteklius;

20.22. techniniai duomenys, apraSantys elektroninés dézutés adreso sukiirimo
biiseng;

20.23. e. pristatymo paslaugos parametrai;

20.24. Jgaliojimy duomenys:

20.24.1. elektroninés paslaugos, registruotos VIISP elektroniniy paslaugy kataloge,
arba jgaliojimy objekty kataloge sukurto ir jtraukto jgaliojimy objekto, nesusijusio su
elektroninémis paslaugomis, identifikacinis numeris;

20.24.2. veiksmai, susij¢ su elektroninés paslaugos, registruotos VIISP elektroniniy
paslaugy kataloge, gavimu, kuriuos jgaliotasis asmuo gali atlikti uz jj jgaliojusj asmen;;

20.24.3. jgaliojimo identifikavimo kodas;

20.24.4. jgaliojimo sudarymo data ir laikas;

20.24.5. jgaliotojas (juridinio asmens kodas ir pavadinimas);

20.24.6. jgaliotinis (fizinio asmens kodas, vardas, pavard¢);



20.25. VIISP paslaugy gavéjy dokumentai (rastai);

20.26. techniniai duomenys, reikalingi VIISP paslaugy gavéjy dokumenty (rasty)
tvarkymui VIISP;

20.27. duomenys apie VIISP paslaugy gavéjy turimas programinés jrangos licencijas;

20.28. techniniai duomenys, apie VIISP paslaugy gavéjy turimas programinés
jrangos licencijas;

20.29. techniniai duomenys, reikalingi turinio valdymo priemoniy teikimo
institucijoms paslaugos teikimui;

20.30. techniniai duomenys, reikalingi atviry duomeny skelbimo priemoniy teikimo
institucijoms paslaugos teikimui;

20.31. duomenys, gauti naudojant turinio valdymo priemoniy teikimo institucijoms
paslaugg ,Mano Vyriausybé“ portale ir atviry duomeny skelbimo priemoniy paslauga,
teikiamg naudojant turinio valdymo priemoniy teikimo institucijoms paslaugg.

20.32. duomenys, naudojami ,Mano Vyriausybé portale”“ apie valstybés ar
savivaldybiy institucijg ar jstaigg:

20.32.1. duomenys apie valstybés ar savivaldybiy institucija ar jstaiga, kurioje

pareigybé registruota:

20.32.1.1. valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos pavadinimas;

20.32.1.2. valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos kodas;

20.32.1.3.valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos jsteigimo data;

20.32.1.4.valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos buveinés adresas;

20.32.1.5.valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos telefono, fakso numeriali,
elektroninio pasto adresas;

20.32.1.6.valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos teisinis statusas, jo jgijimo
ir netekimo data, duomenys apie pasibaigusj juridinj asmenj (juridinio asmens
reorganizavimo / likvidavimo budas, sprendimo dél reorganizavimo / likvidavimo priémimo
data ir organo, priémusio sprendimg, pavadinimas; juridinio asmens pasibaigimo data ir
teisinis pagrindas, duomenys apie pasibaigusio juridinio asmens teisiy ir pareigy perémeéja);

20.32.2. duomenys apie valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos struktiirinj
padalinj, kuriame pareigybé registruota:

20.32.2.1. valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos struktiirinio padalinio
pavadinimas, jsteigimo data ir teisinis pagrindas (iSskyrus jstaigos struktiirinius padalinius,
kuriuose pareigas eina tik vidaus tarnybos sistemos pareigtnai, kuriy duomenys tvarkomi
vadovaujantis Vidaus tarnybos statuto, patvirtinto Lietuvos Respublikos vidaus tarnybos
statuto patvirtinimo jstatymu, 60 straipsnio 3 dalimi, kriminalinés Zvalgybos pareigiinai, kuriy
duomenis saugo kriminalinés zvalgybos pagrindinés institucijos, nurodytos Lietuvos
Respublikos kriminalinés Zvalgybos jstatymo 2 straipsnio 11 dalyje, ir duomenis, kurie
islaptinti Lietuvos Respublikos valstybés ir tarnybos paslapCiy jstatymo nustatyta tvarka);

20.32.2.2. valstybés ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos struktirinio padalinio
buveinés adresas, telefono, fakso numeriai, elektroninio pasto adresas (nurodomi tada, kai jie
skiriasi nuo jstaigos buveinés adreso, telefono, fakso numeriy, elektroninio pasto adreso);

20.32.2.3. pareigybés pavadinimas.

21. Teikiant Nuostaty 6.2.1.1 papunktyje nurodyta VIISP paslauga i§ Nuostaty 16.6
papunktyje nurodyto duomeny teikéjo gaunami 20.5 papunktyje nurodyti duomenys, o taip
pat duomenys, kuriy konkreti duomeny struktiira, apimtys ir duomeny teikimo tvarka
nustatoma konkreciose duomeny teikimo sutartyse tarp VIISP paslaugy gavéjo ir duomeny
teikejo.

22. Teikiant Nuostaty 6.2.1.2 papunktyje nurodyta VIISP paslauga:

22.1. i§ Nuostaty 16.4 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.1.1, 20.1.2,
20.1.8 ir 20.1.9 papunkciuose nurodyti duomenys tuo atveju, kai elektroniniy paslaugy
gavejas identifikuojasi naudodamasis elektroninés bankininkystés paslaugomis;



22.2. 1§ Nuostaty 16.5 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.1.1, 20.1.2,
20.1.8 ir 20.1.9 papunkciuose nurodyti duomenys tuo atveju, kai elektroniniy paslaugy
gavéjas identifikuojasi naudodamas elektroninio paraso sertifikavimo paslaugomis;

23. Teikiant Nuostaty 6.2.1.3 papunktyje nurodyta VIISP paslauga:

23.1. i§ Nuostaty 16.4 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.1.1, 20.1.2,
20.1.8,20.1.9, 20.8, 20.9, 20.10, 20.11 ir 20.12 papunkc¢iuose nurodyti duomenys;

23.2. 18 Nuostaty 16.6 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.1.1, 20.1.2,
20.1.8, 20.1.9, 20.8, 20.9, 20.10, 20.11 ir 20.12 papunkc¢iuose nurodyti duomenys.

24. Teikiant Nuostaty 6.2.1.4 papunktyje nurodyta VIISP paslauga i§ Nuostaty 16.6
papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.1.8, 20.1.9, 20.1.10 ir 20.4 papunkc¢iuose
nurodyti duomenys.

25. Teikiant Nuostaty 6.2.1.5 papunktyje nurodyta VIISP paslauga i§ Nuostaty 16.6
papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.22 papunktyje nurodyti duomenys.

26. Teikiant Nuostaty 6.2.1.6 papunktyje nurodyta VIISP paslauga:

26.1. i§ Juridiniy asmeny registro gaunami Nuostaty 20.1.1, 20.1.2, 20.1.3, 20.1.4,
20.1.5 ir 20.1.7 papunkc¢iuose nurodyti duomenys, kurie naudojami sudarant juridinio asmens
jgaliojimg naudotis VIISP ar iSorinése informacinése sistemose sukonstruotomis
elektroninémis paslaugomis;

26.2. i§ Lietuvos Respublikos gyventojy registro gaunamas Nuostaty 20.1.11
papunktyje nurodytas duomuo, kuris naudojamas nustatyti, ar elektroninés paslaugos teikimo
metu fizinis asmuo jgaliotojas/jgaliotasis néra mires;

26.3. i§ Valstybés tarnautojy registro gaunami Nuostaty 20.1.8, 20.1.9, 20.1.12-
20.1.18 papunkc¢iuose nurodyti valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo
uzmokestj i§ valstybés biudzeto, savivaldybiy biudzety ir valstybés pinigy fondy, ir valstybés
ar savivaldybiy institucijos ar jstaigos duomenys, kurie naudojami sudarant juridiniam
asmeniui atstovaujancio asmens jgaliojima naudotis VIISP ar iSorinése informacinése
sistemose sukonstruotomis elektroninémis paslaugomis.

27. Teikiant Nuostaty 6.2.2 papunktyje nurodyta VIISP paslaugg, ja sudaranciy
VIISP paslaugy duomenys gaunami Nuostaty 21-26, 28-30 punktuose nurodytomis
salygomis. Konkreti duomeny struktiira, apimtys ir duomeny teikimo tvarka nustatoma
konkreciose VIISP valdytojo duomeny teikimo sutartyse su Siai paslaugai teikti reikalingy
duomeny teikéjais.

28. Teikiant Nuostaty 6.2.3.1 papunktyje nurodytg VIISP paslaugg i§ Nuostaty 16.6
papunktyje nurodyty duomeny teikéjo gaunami 20.25 ir 20.26 papunkc¢iuose nurodyti
duomenys.

29. Teikiant Nuostaty 6.2.3.2 papunktyje nurodyta VIISP paslauga:

29.1. 1§ Valstybés tarnautojy registro gaunami Nuostaty 20.1.8, 20.1.9, 20.1.12-
20.1.18 papunkciuose nurodyti valstybés tarnautojo ar darbuotojo, gaunancio darbo uzmokestj
i§ valstybés biudZeto, savivaldybiy biudZety ir valstybés pinigy fondy, ir valstybés ar
savivaldybiy institucijos ar jstaigos duomenys, kurie naudojami suteikiant teises naudotis
VIISP ar iSorinése informacinése sistemose sukonstruotomis elektroninémis paslaugomis;

29.2. 1§ Nuostaty 16.6 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.27 ir 20.28
papunk¢iuose nurodyti duomenys.

30. Teikiant Nuostaty 6.2.3.3 papunktyje nurodyta VIISP paslauga:

30.1. i§ Valstybes tarnautojy registro gaunami Nuostaty 20.32 papunkciuose nurodyti
duomenys.

30.2. i§ Nuostaty 16.6 papunktyje nurodyty duomeny teikéjy gaunami 20.29 ir 20.30
papunk¢iuose nurodyti duomenys.

IV SKYRIUS
VIISP FUNKCINE STRUKTURA



31. VIISP funkcing struktiirg sudaro Sios dalys:

31.1. VIISP portalas (toliau — Portalas), kurj sudaro:

31.1.1. elektroniniy paslaugy katalogo funkcinis komponentas, kurio funkcija —
elektroniniy paslaugy gavéjams prieinamy elektroniniy paslaugy saraso formavimas;

31.1.2. elektroniniy paslaugy teikéjy funkcinis komponentas, kurio funkcijos:

31.1.2.1. elektroniniy paslaugy teikéjy identifikavimas;

31.1.2.2. apmok¢jimy uz VIISP paslaugy gavéjy teikiamas elektronines paslaugas
tvarkymas;

31.1.2.3. skaitmeninio turinio ar elektroniniy paslaugy aprasy tvarkymas;

31.1.2.4. VIISP sukonstruoty elektroniniy paslaugy teikimas;

31.1.2.5. elektroniniy paslaugy teikéjo kortelés tvarkymas;

31.1.2.6. jgaliojimy valdymas;

31.1.2.7. apmok¢jimo uz elektronines paslaugas ir elektroniniy paslaugy teikimo
istorijos steb¢jimas;

31.1.2.8. prisijungimo prie e. pristatymo paslaugos inicijavimas;

31.1.2.9. ataskaity formavimas;

31.1.2.10. komunikavimo tarp elektroninés paslaugos teikéjo ir elektroninés
paslaugos gavéjo.

31.1.3. elektroniniy paslaugy gavéjy funkcinis komponentas, kuris atliecka bendrojo
informacinio turinio atvaizdavimo, pastaby ir atsiliepimy teikimo, elektroniniy paslaugy
katalogo perziiiros, elektroniniy paslaugy ir informacinio turinio paieskos, elektroniniy
paslaugy gavéjo identifikavimo, elektroniniy paslaugy gavimo iniciavimo, elektroniniy
paslaugy gavéjo kortelés perziiiréjimo, personalizuoty duomeny valdymo ir gavimo,
elektroniniy paslaugy teikimo istorijos stebéjimo, elektroninés paslaugos gavéjo kontaktiniy
duomeny pateikimo ir komunikavimo su elektroniniy paslaugy teikéjais, prisijungimo prie e.
pristatymo paslaugos inicijavimo, jgaliojimy valdymo funkcijas;

31.1.4. apmokéjimy uz elektronines paslaugas aptarnavimo funkcinis komponentas,
kuris atlieka apmokéjimo per skirtingas mokéjimo jstaigas iniciavimo, vykdymo ir ataskaity
formavimo funkcijas;

31.1.5. elektroniniy paslaugy rezultaty pateikimo funkcinis komponentas, kuris
atliecka elektroniniy paslaugy teikimo rezultaty pateikimo Portale funkcijas;

31.1.6. elektroniniy paslaugy rezultaty gavimo funkcinis komponentas, kuris atlieka
elektroniniy paslaugy gavéjo informavimo apie gautas elektronines siuntas funkcijas;

31.1.7. duomeny paieSkos funkcinis komponentas, kuris atlicka semantinés ar
intelektualiosios informacijos ar turinio paieskos Portalo informacijos ar turinio iStekliuose
funkcijas.

31.2. Prieigos judriajame jrenginyje posisteme, skirta gauti per VIISP teikiamas

31.3. Institucijy savitarnos srities posisteme, atliekanti VIISP paslaugy institucijoms
uzsakymo, sutarciy ir teikimo jsipareigojimy valdymo, VIISP paslaugy gaveéjy prieigos prie
savitarnos srities valdymo, uzduociy dél VIISP paslaugy teikimo sutaréiy pasiraS§ymo
valdymo, VIISP paslaugy institucijoms katalogo atvaizdavimo, VIISP paslaugy institucijoms
veikimo biiklés ir naudojimo intensyvumo stebésenos, incidenty registravimo funkcijas;

31.4. VIISP tvarkytojo srities posisteme, atliekanti VIISP tvarkytojo prieigos prie
VIISP administravimo jrankiy prieigos funkcijas.

32. Veiklos logikos lygmuo wuztikrina visy VIISP posistemiy ir funkciniy
komponenty veikimg. Veiklos logikos lygmenj sudaro Sios posistemes:

32.1. virtualizacijos posistemé, kuri atliecka debesy kompiuterija paremta tipizuotos
nutolusios darbo vietos sukiirimo, sukonfigliravimo ir teikimo, tipinio valstybés ar
savivaldybiy institucijy portalo turinio valdymo priemoniy teikimo, Portalo turinio valdymo
priemoniy valstybés ir savivaldybiy institucijy ar jstaigy atskiros Portalo srities tvarkymui
teikimo, faily saugyklos, duomeny baziy valdymo sistemos teikimo, duomeny rezerviniy



kopijy tvarkymo, rezervinio informaciniy technologijy priemoniy veiklos atkiirimo, dedikuoty
tarnybiniy sto¢iy nuomos, virtualiy tarnybiniy sto¢iy nuomos paslaugy teikimo funkcijas;

32.2. elektroniniy paslaugy kiirimo ir konfigiiravimo posistemé, kuri apima
elektroniniy paslaugy veiklos procesy, formy, duomeny mainy apibrézimy ir turinio tvarkymo
funkcinius komponentus:

32.2.1. turinio valdymo funkcinj komponenta, kuris atliecka skaitmeninio turinio
valdymo bei turinio pateikimo j Portalg funkcijas;

32.2.2. prieigos iSmaniesiems jrenginiams valdymo funkcinj komponentg, kuris
atlieka mobiliosios programos funkcijy ir turinio tvarkymo, funkcijas;

32.2.3. paslaugy ir procesy gyvavimo ciklo valdymo funkcinj komponenta, kuris
atlieka elektroniniy paslaugy ir jy procesy apibrézimy valdymo funkcijas;

32.2.4. duomeny mainy platformos valdymo funkcinj komponents, kuris atlicka
duomeny mainy su iSorinémis sistemomis apibrézimo, nustatymo ir metaduomeny tvarkymo
funkcijas.

32.3. Elektroniniy paslaugy ir procesy posistemé, kurig sudaro:

32.3.1. paslaugy teikimo proceso administravimo funkcinis komponentas, kurio
funkcijos:

32.3.1.1. vykdyti elektroniniy paslaugy teikimo ir elektroniniy paslaugy komponenty
naudojimo stebéseng;

32.3.1.2. valdyti elektroniniy paslaugy teikimo kokybe ir elektroniniy paslaugy
teikimo iSimtis;

32.3.2. paslaugy teikimo funkcinis komponentas, kurio funkcijos:

32.3.2.1. elektroninés paslaugos teikimo inicijavimas;

32.3.2.2. veiklos procesy vykdymas ir valdymas;

32.3.2.3. elektroniniy paslaugy rezultaty pateikimas;

32.3.2.4. duomeny mainy vykdymas;

32.3.2.5. dokumentiniy jrasy valdymas;

32.3.2.6. informavimo ir korespondencijos valdymas;

32.3.2.7. elektroniniy paslaugy gavéjy konsultavimas;

32.3.2.8. ataskaity formavimas.

32.4. Saugos posisteme, kuri atlieka VIISP naudotojy ir elektroniniy paslaugy gavéjy
tapatybés nustatymo, prieigos prie VIISP duomeny ir informacijos pagal suteiktas teises
kontrolés, VIISP naudotojy prisijungimo prie VIISP tvarkytojo srities valdymo, elektroniniy
paslaugy gavéjy identifikacijos duomeny, personalizuoty sri¢iy nustatymy, suteikty jgaliojimy
nustatymy, bei informacijos apie elektroniniy paslaugy gavéjams teikiamas ar suteiktas
elektronines paslaugas valdymo, saugos incidenty registravimo, identifikavimo ir ankstyvos
prevencijos funkcijas;

32.5. VIISP valdymo posisteme, kurios funkcijos:

32.5.1. VIISP vykstanciy techniniy ir sisteminiy procesy stebésena;

32.5.2. duomeny apie VIISP vykstan¢ius sisteminius ir paslaugy teikimo procesus
tvarkymas;

32.5.3. IT veiklos pagalbos teikimas.

32.6. duomeny ir dokumenty saugojimo posistemé, kurios funkcija — valdyti VIISP
duomeny baziy techning ir programing jranga;

32.7. duomeny mainy posistemé, kurios funkcija — vykdyti duomeny mainus.

V SKYRIUS
VIISP DUOMENU TEIKIMAS IR NAUDOJIMAS

33. VIISP duomenys yra teikiami subjektams, turintiems teisés akty nustatyta teise
juos gauti. VIISP duomenys, kai tokius duomenis sudaro asmens duomenys, teikiami
vadovaujantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.



34. Nuostaty 6.2.1.2 ir 6.2.1.3 papunkciuose nurodytos VIISP paslaugos gali biiti
teikiamos ir privatiems juridiniams asmenims.

35. VIISP duomenys teikiami pagal duomeny teikimo sutartis (daugkartinio teikimo
atvejais) arba pagal duomeny gavéjo praSyma (vienkartinio teikimo atvejais). Kai duomenys
teikiami pagal duomeny gavéjo praSyma, prasyme turi buti nurodytas prasomy duomeny
teikimo ir gavimo teisinis pagrindas, jy naudojimo tikslas, teikimo biidas, apimtis, gavimo
biidai, teikiamy duomeny formatas. Kai duomenys duomeny gavéjui teikiama pagal duomeny
teikimo sutartj, sutartyje turi biti nustatyta teiktiny duomeny apimtis, prasomy duomeny
teikimo ir gavimo teisinis pagrindas, naudojimo tikslas, duomeny teikimo budas, teikiamy
duomeny formatas, teikimo terminai, informavimo apie klaidy iStaisyma tvarka ir terminai,
sutarties keitimo tvarka.

36. VIISP duomeny teikéjy duomenys teikiami, jei tai numatyta VIISP valdytojo
sutartyje su duomeny teikéju.

37. VIISP duomenys teikiami neatlygintinai.

38. VIISP duomenys duomeny gavéjui teikiami tokio turinio ir tokios formos, kokie
institucijoje jau naudojami ir kuriy nereikia papildomai apdoroti.

39. Asmenims, sudariusiems VIISP paslaugy gavimo sutartis, VIISP duomenys
teikiami automatizuotai.

40. VIISP skelbiami Nuostaty 20.4 ir 20.5 papunk¢iuose nurodyti duomenys,
i8skyrus techninius duomenis.

41. VIISP duomenys Europos Sajungos valstybiy nariy ir (arba) Europos ekonominés
erdvés valstybiy, treciyjy Saliy fiziniams ir juridiniams asmenims, juridinio asmens statuso
neturintiems subjektams, jy filialams ir atstovybéms teikiami Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatymo nustatyta tvarka.

42. Visi VIISP duomeny teikéjai, gavéjai ir fiziniai asmenys, kuriy asmens
duomenys tvarkomi VIISP, susijusiy registry ir valstybés informaciniy sistemy tvarkytojai
turi teis¢ reikalauti, kad bty iStaisyti neteisingi, neiSsamis, netikslis duomenys. Gaves §j
reikalavimg, VIISP tvarkytojas privalo per 5 darbo dienas nuo reikalavimo ir jame nurodytus
faktus patvirtinan¢iy dokumenty gavimo istaisyti nurodytus netikslumus ir informuoti apie tai
to reikalavusj subjekta.

VI SKYRIUS
VIISP DUOMENU SAUGA

43. VIISP duomeny saugg reglamentuoja VIISP valdytojo tvirtinami VIISP duomeny
saugos nuostatai ir saugos politikg jgyvendinantys dokumentai.

44. Uz VIISP duomeny sauga atsako VIISP valdytojas ir tvarkytojas Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

45. VIISP duomenys saugomi:

45.1. kai naudojama VIISP konstravimo paslauga ir per VIISP surenkami arba
teikiami duomenys, VIISP duomenys yra saugomi tik tiek, kiek tai yra biitina tokiy duomeny
surinkimo ar perdavimo veiksmams ir procesams atlikti;

45.2. kai naudojama VIISP konstravimo paslauga ir VIISP saugomi duomenys, kurie
yra elektroniniy paslaugy gavéjams suteikty elektroniniy paslaugy rezultatai ar kai suteikty
elektroniniy paslaugy rezultaty saugojimas VIISP duomeny bazéje reikalingas VIISP
paslaugy gavéjui — VIISP duomeny saugojimo terminai nustatomi VIISP valdytojo su
duomeny teikéjais ar VIISP paslaugy gavéjais, renkanciais duomenis i§ elektroniniy paslaugy
gavejy naudojantis Konstravimo paslauga, sudaromose sutartyse dél jgaliojimy tvarkyti
duomenis suteikimo;

45.3. kiti VIISP duomenys saugomi 10 mety.

46. Pasibaigus VIISP duomeny saugojimo laikui, VIISP duomenys yra perduodami
Lietuvos vyriausiojo archyvaro tarnybai arba sunaikinami.



47. Asmens duomeny sauga uztikrinama vadovaujantis Bendraisiais reikalavimais
organizacinéms ir techninéms asmens duomeny saugumo priemonéms, patvirtintais
Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2008 m. lapkricio 12 d. jsakymu Nr.
1T-71(1.12). ,.D¢l bendryjy reikalavimy organizacinéms ir techninéms asmens duomeny
saugumo priemonéms patvirtinimo*.

48. VIISP naudotojai, tvarkantys asmens duomenis, jpareigoti saugoti asmens
duomeny paslaptj, jeigu $ie duomenys neskirti skelbti viesai. Si pareiga galioja ir pasitraukus
i§ valstybés tarnybos, peréjus dirbti j kitas pareigas ar pasibaigus darbo ar sutartiniams
santykiams.

VIl SKYRIUS
VIISP FINANSAVIMAS

49. VIISP kurimas, tvarkymas ir priezitra finansuojamas Lietuvos Respublikos
biudzeto, jskaitant Europos Sajungos fondus, l€Somis.

VIl SKYRIUS
MODERNIZAVIMAS IR LIKVIDAVIMAS

50. VIISP modernizuojama ir likviduojama Lietuvos Respublikos valstybés
informaciniy iStekliy valdymo jstatymo ir Valstybés informaciniy sistemy steigimo, kiirimo,
modernizavimo ir likvidavimo tvarkos aprasSo nustatyta tvarka.

51. Jei VIISP likviduojama, joje tvarkomi dokumentai ir duomenys perduodami Kitai
informacinei sistemai, sunaikinami arba perduodami valstybés archyvui Lietuvos Respublikos
dokumenty ir archyvy jstatymo nustatyta tvarka.

IX SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

52. VIISP duomeny subjekto teisés, susijusios su informavimu apie jo asmens
duomeny tvarkyma, supazindinimu su tvarkomais savo asmens duomenimis ir reikalavimu
iStaisyti, sunaikinti savo asmens duomenis arba sustabdyti, iSskyrus saugojimg, savo asmens
duomeny tvarkymo veiksmus, kai duomenys tvarkomi nesilaikant Lietuvos Respublikos
asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo ir kity jstatymy nuostaty, jgyvendinamos
vadovaujantis Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymu.
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