Suvestiné redakcija nuo 2022-05-28

Isakymas paskelbtas: TAR 2014-04-30, i. k. 2014-04936

LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISINGUMO MINISTRAS

JSAKYMAS
DEL PAVYZDINES INFORMACIJOS APIE NUOTOLINES SUTARTIES AR NE
PREKYBOS PATALPOSE SUDARYTOS SUTARTIES ATSISAKYMA FORMOS IR
PAVYZDINES NUOTOLINES SUTARTIES AR NE PREKYBOS PATALPOSE
SUDARYTOS SUTARTIES ATSISAKYMO FORMOS PATVIRTINIMO

2014 m. balandzio 30 d. Nr. 1R-154
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos civilinio kodekso 6.228' straipsnio 2 dalimi ir
6.228"° straipsnio 6 dalies 1 punktu ir Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. balandZio 16 d.

nutarimu Nr. 352 ,,D¢l jgaliojimy suteikimo jgyvendinant Lietuvos Respublikos civilinj kodeksa*:

Preambulés pakeitimai.:
Nr. 1R-357, 2021-10-22, paskelbta TAR 2021-10-22, i. k. 2021-22113

1. Tvirtinu pridedamas:

1.1. Pavyzding informacijos apie nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos
sutarties atsisakymg forma;

1.2. Pavyzdine nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymo
forma.

2. Nustatau, kad $is jsakymas jsigalioja 2014 m. birzelio 13 d.

Teisingumo ministras Juozas Bernatonis


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=011ff3f0333411ec992fe4cdfceb5666

PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2014 m. balandzio 30 d. jsakymu Nr. 1R-154
(Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2021 m. spalio 22 d. jsakymo Nr. 1R-357
redakcija)

(Pavyzdiné informacijos apie nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos
sutarties atsisakymg forma)

Teis¢ atsisakyti sutarties

JUs turite teis¢ atsisakyti Sios sutarties per 14 dieny nenurodydamas jokios prieZasties.

Sutarties atsisakymo laikotarpis baigsis pra¢jus 14 dieny nuo dienos, kurig [1].

Norédamas pasinaudoti teise atsisakyti Sios sutarties Jiis turite mums [2] pranesti apie savo
sprendimg atsisakyti Sios sutarties pateikdamas nedviprasmiska pareiSkima (pvz., paStu ar
elektroniniu laiSku). Galite pasinaudoti pridedama pavyzdine forma, bet tai néra privaloma. [3]

Kad buty laikomasi atsisakymo termino, pakanka, jog Jis nusiystuméte praneS§img apie tai,
kad pasinaudojate savo teise atsisakyti Sios sutarties prie§ pasibaigiant atsisakymo laikotarpiui.

Sutarties atsisakymo pasekmes

Jei Jis atsisakote Sios sutarties, mes nedelsdami ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 14
dieny nuo tos dienos, kai praneséte apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties, grazinsime Jums 18
Jisy gautus pinigus, jskaitant pristatymo iSlaidas (iSskyrus papildomas iSlaidas, patirtas Jums
pasirinkus ne miusy pasitilyta pigiausig standartinio pristatymo biida, o kitg pristatymo buda).
Atliksime tokj grazinimg naudodami tokj patj mokéjimo biidg, kokj Jus naudojote atlikdamas
prading mokéjimo operacija, nebent Jus aiSkiai sutikote su kitu budu; bet kuriuo atveju Jis
neturésite mokeéti jokiy su tokiu grazinimu susijusiy mokesciy.

[4]

[5]

[6]

Pildymo instrukcijos:

[1] Irasykite:

a) ,,sudaryta sutartis“ — jei sudaroma paslaugy sutartis arba vandens, dujy ar elektros
energijos tiekimo, jeigu néra parduodamas ribotas jy tiris arba nustatytas kiekis, centralizuoto
Silumos tiekimo, arba fizin¢je laikmenoje nejrasyto skaitmeninio turinio teikimo sutartis;

b) ,,Jus gaunate ar Jisy nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja, gauna preke® — jei sudaroma
pirkimo—pardavimo sutartis;

¢) ,Jis gaunate ar Jisy nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja, gauna paskuting preke” — jei
sudaroma sutartis, pagal kurig vartotojas vienu uzsakymu uzsako daugiau negu vieng preke ir jos
pristatomos atskirai;

d) ,,Jis gaunate ar Jusy nurodytas asmuo, i§skyrus vez¢ja, gauna paskuting partijg ar dalj” —
jei sudaroma sutartis, pagal kuria preké pristatoma skirtingomis partijomis arba dalimis; arba

e) ,Jus gaunate ar Jisy nurodytas asmuo, iSskyrus vezéja, gauna pirmag preke” — jei
sudaroma sutartis dél reguliaraus prekiy pristatymo nustatytu laikotarpiu.

[2] IraSykite savo vardg ir pavardg, adresa, telefono numerj ir elektroninio pasto adresa.
[3] Jei suteikiate vartotojui galimybg elektroniniu budu uZpildyti ir pateikti savo interneto

svetain¢je informacija apie tai, kad jis atsisako Sios sutarties, jraSykite: ,Jus taip pat galite
elektroniniu biidu uZpildyti ir pateikti pavyzding sutarties atsisakymo formag ar bet kokj kitg



nedviprasmiskg pareiskimg miisy interneto svetaingje [jraSykite interneto adresa]. Jei pasinaudojote
Sia galimybe, mes nedelsdami atsiysime Jums patvarigja laikmena (pvz., elektroniniu pastu)
patvirtinimg, kad esame gave tokj sutarties atsisakyma.“

[4] Jei sudaryta pirkimo—pardavimo sutartis, kurioje Jis nepasitiléte pats pasiimti prekes
sutarties atsisakymo atveju, jrasykite: ,,Mes galime nekompensuoti moké¢jimo tol, kol atgausime
prekes arba Jus pateiksite jrodymy, kad iSsiuntéte prekes, atsizvelgdami j tai, kas jvyksta anksciau.“

[5] Jei vartotojas gavo prekes pagal sutartj:

a) [rasykite:

— ,,Mes pasiimsime prekes.*; arba

—,,Jus turite nedelsdamas ir bet kuriuo atveju ne véliau kaip per 14 dieny nuo tos dienos, Kali
praneséte apie savo sprendimg atsisakyti Sios sutarties, i§siysti prekes atgal arba perduoti jas mums
arba ... [iraSykite asmens, kurj Jiis jgaliojote priimti prekes, varda ir pavarde ar pavadinima, ir, jei
reikia, adresg]. Terminas nepazeistas, jeigu Jis prekes iSsiuntéte prie§ pasibaigiant 14 dieny
terminui.*;

b) Irasykite:

— ,,Mes padengsime prekiy graZinimo islaidas.*;

— ,,Jus padengsite tiesiogines prekiy grazinimo iSlaidas.*;

— Jei nuotolinéje sutartyje Jiis nesitilote padengti prekiy grazinimo iSlaidy ir prekés dél savo
pobiidzio paprastai negali biiti grazintos pastu: ,Jus padengsite tiesiogines prekiy grazinimo
i8laidas, ... [jraSykite sumg].“; arba, jei negalima i§ anksto pagristai apskaiciuoti prekiy grazinimo
i8laidy: ,,Jis padengsite tiesiogines prekiy grazinimo iSlaidas. Apskaiciuota, kad iSlaidos daugiausia
sudaro mazdaug ... [jrasykite suma],; arba

— Jei ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atveju prekés dél savo pobiidzio paprastai
negali biti grazintos pastu ir buvo pristatytos j vartotojo namus sutarties sudarymo metu: ,,Mes
pasiimsime prekes savo sagskaita.*;

c) IraSykite: ,,Jus atsakote tik uz prekés vertés sumazejima, atsiradusj dél veiksmy, nebiitiny
prekés pobiidziui, savybéms ir veikimui nustatyti.

[6] Jei sudaroma paslaugy teikimo sutartis arba vandens, dujy, elektros energijos tiekimo,
jeigu néra parduodamas ribotas jy tiiris arba nustatytas kiekis, ar centralizuoto Silumos tiekimo
sutartis, jrasykite: ,,Jei praséte, kad paslaugos biity pradétos teikti arba vandens / dujy / elektros
energijos / centralizuoto Sildymo [iSbraukti, kas nereikalinga] tiekimas buty pradétas sutarties
atsisakymo laikotarpiu, Jis turite sumokéti mums suma, kuri yra proporcinga tam, kas buvo suteikta
iki to momento, kai Jus informavote mus apie tai, jog atsisakote $ios sutarties, palyginti su visu tuo,
kas numatyta teikti / tiekti pagal sutartj.*

Priedo pakeitimai:
Nr. 1R-357, 2021-10-22, paskelbta TAR 2021-10-22, i. k. 2021-22113


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=011ff3f0333411ec992fe4cdfceb5666

PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2014 m. balandzio 30 d. jsakymu Nr. 1R-154
(Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2021 m. spalio 22 d. jsakymo Nr. 1R-357
redakcija)

(Pavyzdiné nuotolinés sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymo
forma)

(Sig forma uzpildykite ir grazinkite tik tuo atveju, jei norite atsisakyti sutarties)

— Kam [¢ia verslininkas jraSo savo vardg ir pavarde, adresg ir elektroninio paSto adresa]:

— AS / Mes* pranesu (-ame), kad atsisakau (-ome) pirkimo—pardavimo sutarties dél Siy
prekiy* / iy paslaugy teikimo sutarties™,

— Uzsakyty* / gauty™* [data],

— Vartotojo (-y) vardas, pavarde,

— Vartotojo (-y) adresas,

— Vartotojo (-y) parasas (-ai) (tik jei §i forma pateikiama popierine forma),

— Data.

(*) ISbraukti, kas nereikalinga

Priedo pakeitimai:
Nr. 1R-357, 2021-10-22, paskelbta TAR 2021-10-22, i. k. 2021-22113

Pakeitimai:

1.

Lietuvos Respublikos teisingumo ministerija, [sakymas

Nr. 1R-357, 2021-10-22, paskelbta TAR 2021-10-22, i. k. 2021-22113

Dél teisingumo ministro 2014 m. balandzio 30 d. jsakymo Nr. 1R-154 , D¢l Pavyzdinés informacijos apie nuotolinés
sutarties ar ne prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymg formos ir Pavyzdinés nuotolinés sutarties ar ne
prekybos patalpose sudarytos sutarties atsisakymo formos patvirtinimo* pakeitimo
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