Suvestiné redakcija nuo 2022-03-10

Isakymas paskelbtas: TAR 2021-03-02, i. k. 2021-04254

VALSTYBINES DUOMENU APSAUGOS INSPEKCIJOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL SKUNDO REKOMENDUOJAMOS FORMOS PATVIRTINIMO

2021 m. kovo 2 d. Nr. 1T-19 (1.12.E)
Vilnius

Igyvendindamas 2016 m. balandzio 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
2016/679 dél fiziniy asmeny apsaugos tvarkant asmens duomenis ir dél laisvo tokiy duomeny
judéjimo ir kuriuo panaikinama Direktyva 95/46/EB (Bendrasis duomeny apsaugos reglamentas)
(OL 2016 L 119, p. 1) 57 straipsnio 2 dalj:

1. Tvirtinu Skundo rekomenduojamg formg (pridedama).
2.Pripazjstu netekusiu galios Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus
2018 m. birzelio 4 d. jsakyma Nr. 1T-54(1.12) ,,D¢él Skundo formos patvirtinimo*.

Direktorius Raimondas Andrijauskas



Forma patvirtinta

Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos
direktoriaus 2021 m. kovo 2 d.

jsakymu Nr. 1T-19 (1.12.E)

(Skundo rekomenduojama forma)

Valstybinei domeny apsaugos inspekcijai

L. Sapiegos g. 17, Vilnius
El. p. ada@ada.lt

Pakeistas formos pavadinimas:

Nr. 1T-37 (1.12.E), 2022-03-09, paskelbta TAR 2022-03-09, i. k. 2022-04603

20

SKUNDAS

1. PAREISKEJO DUOMENYS

(data)

(vieta)

1.1. Kai pareiskéjas fizinis asmuo

1.1.1. Vardas, pavardé

1.1.2. Korespondencijos adresas

1.1.3. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.1.4. El. pasSto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.2. Kai pareiskéjas juridinis asmuo?

1.2.1. Pavadinimas

1.2.2. Juridinio asmens kodas

1.2.3. Adresas

1.2.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.2.5. EL paSto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.3. Pareiskéjo jgaliotas asmuo (atstovas)? (nurodoma, jeigu toks yra)

1.3.1. Vardas, pavardé arba
pavadinimas

! Kai skundg teikia juridinis asmuo dél Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy jstatymo devintojo skirsnio, i¥skyrus 61

straipsnio 5 dalj, 64 straipsnio 7 dalj ir 68 straipsnio 2 dalj, pazeidimy.

2 Jeigu skundg pateikia pareiskéjo atstovas, kartu turi biti pridedamas atstovo jgaliojimus patvirtinantis dokumentas.
Jeigu skunda pareiskéjo vardu pateikia pelno nesiekianti jstaiga, organizacija ar asociacija pagal Reglamento (ES)
2016/679 (toliau — Reglamentas (ES) 2016/679) 80 straipsnio 1 dalj ar jstatymus, reglamentuojan¢ius asmens duomeny
ir (ar) privatumo apsauga, papildomai turi buti pridedami ir dokumentai, patvirtinantys, kad ji veikia asmens duomeny

apsaugos srityje.


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=e5bc86309fb411ec966fd5047f7e7091

1.3.2. Atstovavimo pagrindas

1.3.3. Korespondencijos adresas

1.3.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

1.3.5. ElL pasto adresas
(nurodoma pareiskéjui pageidaujant)

2. DUOMENYS APIE SKUNDZIAMA ASMEN]?

2.1. Kai skundZiamas asmuo yra fizinis asmuo

2.1.1. Vardas, pavardé

2.1.2. Adresas (gyvenamosios vietos
arba duomeny tvarkymo vietos)

2.1.3. Telefono rySio numeris
(nurodoma, jeigu Zinomas)

2.1.4. El pasto adresas
(nurodoma, jeigu Zinomas)

2.2. Kai skundziamas asmuo yra juridinis asmuo

2.2.1. Pavadinimas

2.2.2. Juridinio asmens kodas
(nurodoma, jeigu zZinomas)

2.2.3. Adresas (buveinés arba
duomeny tvarkymo Vietos)

2.2.4. Telefono rySio numeris
(nurodoma, jeigu Zinomas)

2.2.5. El. pasto adresas
(nurodoma, jeigu Zinomas)

3. PAREISKEJO SANTYKIS SU SKUNDZIAMU ASMENIU

3.1. Pareiskéjas yra:
(tinkamg pazyméti)

O skundZiamo asmens klientas

[] skundziamo asmens darbuotojas

[J skundziamo asmens mokinys (studentas)

L] nesusijes su skundZiamu asmeniu

1 kita (komentaras):

3 Nenurodzius skundziamo asmens Jiisy skundo tyrimas yra nejmanomas. Atkreipiame Jisy démesj j tai, kad Valstybiné
duomeny apsaugos inspekcija nejgaliota nagrinéti skundy: kai duomenis tvarko fizinis asmuo, uzsiimdamas iSimtinai
asmenine ar namy ukio veikla; kai asmens duomenys tvarkomi zurnalistikos tikslais ir akademinés, meninés ar
literatarinés saviraikos tikslais; tvarkomi mirusiy asmeny asmens duomenys; kai asmens duomenis tvarko teismai,

vykdydami savo teismines funkcijas.




4. SKUNDO DALYKAS (tinkamg pazyméti)

4.1. OO0 Neteisétas asmens (Komentaras):

duomeny tvarkymas

(Papildomai  nurodoma, kokius
asmens duomenis galimai neteisétai
tvarko skundzZiamas asmuo,
chronologine tvarka, tiksliai ir
aiskiai  apibudinami  skundzZiami
veiksmai, nurodomas kuo tikslesnis
jy padarymo laikas, aplinkybés,
kada ir kaip suzZinota apie galimai
neteisetq asmens duomeny
tvarkymg bei visos kitos aplinkybés,
kurios  gali turéti reikSmés
nagrinéjant skundg.)

4.2. [1 Duomeny subjekto teisiy | [J teisé gauti informacija apie duomeny
pazeidimas* tvarkyma (komentaras):

(Papildomai  paZymima, kokia
konkreti duomeny subjekto teise,
numatyta Reglamento (ES)
2016/679 111 skyriuje, galimai buvo
pazeista ir paaiskinama, kada ir
kaip (kokiais  veiksmais ar
neveikimu) Sis pazeidimas
pasireiské)

L] teis¢ susipazinti su duomenimis
(komentaras):

L] teis¢ reikalauti iStaisyti duomenis
(komentaras):

L] teisé reikalauti iStrinti duomenis (,,teisé
buti pamir§tam*) (komentaras):

L] teisé apriboti duomeny tvarkyma
(komentaras):

4 Skundg dél duomeny subjekto teisiy (iSskyrus teise gauti informacijg apie duomeny tvarkyma) pazeidimo turite teise
teikti tik tuo atveju, jei pries tai esate kreipgsis j skundziama duomeny valdytoja ir negavote atsakymo Reglamento (ES)
2016/679 12 straipsnio 3 dalyje nustatytais terminais, arba jei atsakymas pagrjstai Jisy netenkina.



O teis¢ | duomeny perkeliamuma
(komentaras):

L] teisé nesutikti su duomeny tvarkymu
(komentaras):

5. INFORMACIJA APIE KREIPIMASI | DUOMENU VALDYTOJA

5.1. Ar dél skunde iSdéstyty aplinkybiy buvo kreiptasi i duomeny valdytoja?

(tinkamg pazymeéti)

5.1.1. OO TAIP, buvo kreiptasi

(Jei buvo kreiptasi, pazymima, kada ir
kokiu bidu (rastu, el. pastu ar pan.);
taip pat kada ir koks atsakymas buvo
gautas)

(Komentaras):

5.1.2. OO NE, kreiptasi nebuvo

6. KITOS SVARBIOS SKUNDO NAGRINEJIMUI APLINKYBES

6.1. Ar dél to paties klausimo esate anks¢iau Kreipesis i prieZiiiros institucija?

(tinkamq pazymeéti)

6.1.1. [1 TAIP, esu kreipesis

(Jei taip, nurodoma, kada.
Patikslinamos naujos aplinkybés ar
pateikiami  nauji ~ faktai, kuriais
remiantis  skundas turéty biiti
nagrinéjamas pakartotinai)

(Komentaras):

6.1.2. 1 NE, kreipesis nebuvau

6.2. Ar skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas arba yra nagrinéjamas

Lietuvos Respublikos ar kitos Europos Sajungos valstybés narés teisme?

(tinkamq pazymeéti)




6.2.1. O TAIP, yra/ buvo (Komentaras):

nagrinéjamas

(Jei taip, nurodoma, kokiame teisme yra
nagrinéjama ar buvo isnagrinéta byla)

6.2.2. O NE, néra / nebuvo
nagrinéjamas

6.3. Ar skundas ar jo dalis tuo paciu klausimu buvo iSnagrinétas kitos Europos Sajungos
valstybés narés prieZitiros institucijoje?
(tinkamq pazymeéti)

6.3.1. O TAIP, buvo iSnagrinétas (Komentaras):

(Jei taip, nurodoma, kokios valstybés
narés ir kokioje prieZitiros institucijoje
buvo isSnagrinéta skundas)

6.3.2. [0 NE, nebuvo iSnagrinétas

6.4. Ar dél skundo ar jo dalies dalyko yra pradétas ikiteisminis tyrimas?
(tinkamg pazymeéti)

6.4.1. 00 TAIP, yra (Komentaras):
(Jei taip, nurodoma, kokioje
ikiteisminio tyrimo jstaigoje Sis tyrimas
pradeétas)

6.4.2. 1 NE, néra

6.5. Ar dél skundo dalyko esate kreipesis j policijos istaigg (ar Kita ikiteisminio tyrimo
istaigg) ar j prokuratira?
(tinkamq pazymeéti)

6.5.1. O TAIP, esu (Komentaras):

(Jei taip, nurodoma, kada ir j kokig
jstaigg;,  pazymima, ar  priimtas
procesinis sprendimas pradeéti
ikiteisminj tyrimg)

6.5.2. O NE, nesu




7. INFORMACIJA APIE GALIMA TAIKU SKUNDO NAGRINEJIMA

7.1. Ar skundZiamam asmeniui patenkinus Jiisy reikalavima sutinkate taikiai iSspresti
skunda nagrinéjima?
(pazymeéti tinkamq)

7.1.1. O TAIP, sutinku’ (Komentaras):

(Jei taip, nurodomas konkretus reikalavimas
skundziamam asmeniui)

7.1.2. O NE, nesutinku

8. PAREISKEJO PRASYMAS

8.1. Prasau Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos pripaZinti skunda pagristu®.

(Papildomai galima detaliau isdéstyti savo prasymo esme):

Patvirtinu, kad visa mano pateikta informacija yra tiksli ir teisinga’.

PRIDEDAMI DOKUMENTAI

(Pateikiamas pridedamy dokumenty sqrasas:

- tikslinga prideéti savo kreipimgsi j duomeny valdytojg,

- atsakymo is duomeny valdytojo gavimg pagrindziancius ir kitus is duomeny valdytojo gautus
dokumentus bei

- kitus jrodymus, patvirtinancius Jisy skundo dalykg (pvz., nuotraukas su uZfiksuotu
pazeidimu, galimqg pazeidimg patvirtinancias kompiuterio ekrano langy kopijas, gauty
nepageidaujamy SMS Zinuciy, elektroninio pasto pranesimy vaizdus ir Siy elektroninio pasto
pranesimy aprasus, is kuriy matytysi siuntéjo IP adresas, ir pan.)

(parasas) (vardas, pavardé)

Pastraipos pakeitimai:
Nr. 1T-37 (1.12.E), 2022-03-09, paskelbta TAR 2022-03-09, i. k. 2022-04603

° Skundziamam asmeniui patenkinus Jiisy reikalavima, Inspekcija atskirai kreipsis j Jus dél nuomonés, ar Jus tenkina
skundziamo asmens atlikti veiksmai, pateikimo. Jeigu per Inspekcijos nustatyta terming nenurodysite pagristy
priezas¢iy, kodél skundziamo asmens atlikti veiksmai netenkina Jisy ir Jusy teisés ir teiséti interesai vis dar
pazeidziami, bus laikoma, kad skundg atsiéméte ir tokiu atveju bus priimtas sprendimas nutraukti skundo nagrin¢jima
Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatymo (toliau — ADTAI) 29 straipsnio 1 dalies 1 punkto

pagrindu.

® Bet kuriuo metu, iki Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai priimant sprendimg dél pateikto skundo, turite teisg

pateikti praSyma nutraukti skundo tyrima.

" Atkreipiame démesj, kad uz Zinomai melagingy duomeny pateikimg Valstybinei duomeny apsaugos inspekcijai
Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso 505 straipsnyje yra numatyta administraciné atsakomybe.


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=e5bc86309fb411ec966fd5047f7e7091

Pakeitimai:

1.

Valstybiné duomeny apsaugos inspekcija, [sakymas

Nr. 1T-37 (1.12.E), 2022-03-09, paskelbta TAR 2022-03-09, i. k. 2022-04603

Dél Valstybinés duomeny apsaugos inspekcijos direktoriaus 2021 m. kovo 2 d. jsakymo Nr. 1T-19 (1.12.E) ,,Dél
Skundo rekomenduojamos formos patvirtinimo* pakeitimo


https://www.e-tar.lt/portal/legalAct.html?documentId=e5bc86309fb411ec966fd5047f7e7091

