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JAUNIMUI PALANKIU SVEIKATOS PRIEZIUROS PASLAUGU TEIKIMO
MODELIO IR KOORDINAVIMO NACIONALINIU LYGIU APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Jaunimui palankiy sveikatos priezitiros paslaugy (toliau — JPSPP) teikimo modelio
aprasas (toliau — ApraSas) nustato jaunimui palankiy sveikatos priezitiros paslaugy teikimo
savivaldybése rekomenduojamo modelio vizija, tiksla, uzdavinius, struktiiring-funkcing

sgrangg, rekomenduojamus diegimo etapus.

2.  Aprasas yra parengtas remiantis 2009-2014 m. Europos ekonominés erdveés ir
Norvegijos finansinio mechanizmo programos Nr. LT11 , Visuomenés sveikatai skirtos
iniciatyvos* projekto ,,JJaunimui palankiy sveikatos priezitros paslaugy teikimo modelio
suktirimas‘ (toliau — projektas) metu sukurtu ir 20142021 m. Europos ekonominés erdvés
finansinio mechanizmo projekto metu ,.Jaunimui palankiy sveikatos prieziiiros paslaugy
teikimo modelio koregavimas ir koordinavimas nacionaliniu lygiu“ patobulintu modelio

aprasu.

11 SKYRIUS
MODELIO VIZIJA, TIKSLAS, UZDAVINIAI

3. Modelio vizija — jaunimui (14-29 m.) teikiamos palankios, konfidencialios paslaugos,
padedancios stiprinti fizing ir psiching sveikata, padéti ugdyti sveikos gyvensenos jprocius,
sumazinti jauny zmoniy sergamuma bei tikslingai spresti jaunimui susirtpinimg keliancias
problemas.
4. Modelio tikslas — teikti poreikius atitinkancias kokybiSkas ir prieinamas jaunimui
palankias sveikatos prieziiros paslaugas bei paskatinti jaunus Zmones rinktis sveikesnj
gyvenimo biida.
S. Modelio uzdaviniai:

5.1. koordinuoti JPSPP teikimg savivaldybéje, vykdant koordinacinio centro veikla;

5.2. gerinti specialisty ir jaunimo sveikatos koordinatoriy kompetencijas;



2

5.3. stiprinti jau egzistuojanciy, jaunimui paslaugas teikianciy institucijy tinkla;
5.4. teikti jaunimui palankias kompleksines paslaugas savivaldybése.

111 SKYRIUS
MODELIO STRUKTURINE-FUNKCINE SARANGA

6.  Modelio paslaugy teikéjy tinklo struktira savivaldybéje.

Jaunimui palankiy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo
modelis. Paslaugy teikéjy tinklo struktira.
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7. Privalomi Modelio elementai:

7.1. JPSPP koordinacinis centras savivaldybéje;

7.2. JPSPP teikianciy institucijy tinklas;

7.3. Jaunimo sveikatos interneto portalas (toliau — Portalas);
7.4. Mokymai specialistams, dirbantiems su jaunimu;

7.5. JPSPP vieSinimas savivaldybéje;

7.1. JPSPP koordinacinis centras (toliau — KC) — jsteigtas savivaldybés teritorijoje. KC
funkcijas atliecka savivaldybés visuomenés sveikatos biuras (toliau — VSB), kuris organizuoja
reikiamy paslaugy teikimg. KC yra jdarbinamas JPSPP koordinatorius, kurj paskiria VSB
direktorius. VSB privalo uztikrinti psichologiniy paslaugy teikimg jaunimui KC jdarbindamas
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psichologa (ne maziau nei 0,5 etato darbo kriiviu) arba jsigydamas psichologines paslaugas teisés
akty nustatyta tvarka. KC funkcijos gali buti vykdomos nebitinai VSB patalpose. KC
priskiriamos patalpos turi biti jaunimui strategiSkai patogioje vietoje, $alia jaunimo susibiirimo
viety (pvz., jaunimo centras, universitetas ir pan.), tinkamai jrengtos, jaunimui patrauklios,
uztikrinanéios konfidencialuma ir privatumg. KC turi buti apripintas informacinémis
technologijomis, telefoninio rysio priemonémis bei biuro jranga.

JPSPP koordinatorius — specialistas, dirbantis VSB ir vykdantis koordinatoriaus bei atvejo
vadybos funkcijas. Specialistas privalo turéti aukstaji ar jam prilygintg sveikatos moksly studijy
krypties i$silavinimg ir diploma, patvirtinantj suteiktg bakalauro ar aukstesnj kvalifikacinj laipsnj;
aukstajj ar jam prilygintg socialiniy moksly studijy krypties grupés psichologijos, socialinio darbo
studijy Krypties issilavinimg ir diplomg, patvirtinantj suteiktg bakalauro ar aukstesnj kvalifikacinj
laipsnj. JPSPP koordinatorius savo darbe vadovaujasi Nacionalinio koordinatoriaus parengtomis
veiklos gairémis.

JPSPP koordinatoriaus funkcijos:

1. suburti specialisty komandg bendradarbiavimo sutar¢iy pagrindu (Modelio paslaugy
teikéjy tinklo struktira savivaldybéje) ir koordinuoti jos veiklg; inicijuoti ir (ar) organizuoti
reguliarius $iy specialisty susitikimus — su paslaugy gavéjais, teikéjais, administratoriais,
politikais; inicijuoti $iy specialisty kvalifikacijos ar kompetencijy tobulinimg jaunimui
palankiy sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo srityje;

2. koordinuoti jaunimui palankiy sveikatos priezitros paslaugy — Sveikatos stiprinimo,
prevencijos, konsultavimo ir stebésenos — teikimg savivaldybéje, remiantis Portale
(www.sveikatostinklas.It) pateiktais algoritmais;

3. vykdyti individualig atvejo vadybg: jvertinti jauno zmogaus sveikatos poreikius,
organizuoti motyvacinj pokalbj, sudaryti paslaugy teikimo plang, tarpininkauti jaunam
zmogui kreipiantis ] asmens sveikatos prieziliros jstaigg dél asmens sveikatos priezitiros
paslaugy, o jei reikia — ir kreipiantis j kitas ne sveikatos sektoriaus jstaigas, palaikyti su juo
(ar jo artimaisiais) nuolatinj rysj, kol bus i§spresta jauno zmogaus sveikatos problema;

4. teikti informacijg jaunimo sveikatos interneto Portalui (www.sveikatostinklas.It) (rengti

straipsnius, informuoti apie savivaldybéje vykstancius renginius);

5. atlikti jaunimo sveikatos buklés analize — pristatyti tarpinstitucinei darbo grupei ir
savivaldybés administracijai;

6. teikti informacija VSB vadovui apie iSkylancias problemas ir pasitilymus d¢l teikiamy
paslaugy plétros ir organizavimo tobulinimo;

7. dalyvauti Nacionalinio koordinacinio centro rengiamuose mokymuose;

8. viesinti JPSPP pagal Modelio vieSinimo strategija;


http://www.sveikatostinklas.lt/
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9. reguliariai vykdyti Modelio veiklos bei rezultaty vertinimg. Vertinimas atlickamas

Modelio diegimo pradzioje, o véliau — kas dvejus metus.

7.2. JPSPP teikianciy institucijy tinklas. Savivaldybéje esantis tarpsektorinis ir
tarpinstitucinis funkcinis tinklas, kurio veikla — kompleksiniy paslaugy jaunimui (sveikatos,
Svietimo, teisésaugos, socialiniy ir pan.) teikimas, aprasytas Portalo astuoniuose algoritmuose:

1. Lytiskai plintan¢iy infekcijy ir neplanuoto néstumo prevencija,
. Psichikg veikian¢iy medziagy vartojimo prevencija,

. Alkoholio vartojimo prevencija,

2

3

4. Depresijos prevencija,

5. Savizudybiy ir savizalos prevencija,

6. Sveikatos sutrikimy, susijusiy su antsvoriu ir nutukimu prevencija,
7. Seksualinio smurto prevencija,

8. Valgymo sutrikimy prevencija.

Algoritmai detalizuoja paslaugy teikimo sekg — kokios paslaugos, kokie specialistai, kokiose
institucijose, kada ir kaip teikia kompleksines paslaugas jaunimui. Sitlomi algoritmy taikymo
tipai: tiesioginio kontakto su asmeniu atveju, kai dél konkre¢ios asmeninés sveikatos problemos
ar sveikatos gerinimo klausimais kreipiasi konkretus asmuo; sisteminis, kai sveikatos, sveikata
veikianiy veiksniy ar su sveikata susijusiy paslaugy teikimo ar sveikatos gerinimo klausimais
kreipiasi institucijos, organizacijos arba konkretus asmuo (ar problemos identifikuojamos
stebésenos metu) ne del konkreCios asmeninés sveikatos problemos, o dél klausimy, kuriems
i§spresti reikia sisteminiy, organizaciniy, finansiniy, teisiniy ir politiniy sprendimy.

7.3. Jaunimo sveikatos interneto portalas (www.sveikatostinklas.It). Portalg administruoja
Sveikatos mokymo ir ligy prevencijos centras (toliau — SMLPC). Portale pateikiama moksliskai
pagrista, jaunimui pritaikyta informacija, skatinanti rinktis sveika gyvenimo biidg. Portalas
sudarytas 1§ dviejy daliy: jaunimui — naujienos, renginiai, rekomenduojama literatiira, pirmoji
pagalba, KLAUSK specialisto skiltis, specialistams — algoritmai, metodikos, mokomoji
medziaga, jvairios duomeny bazés.

7.4. Mokymai specialistams, dirbantiems su jaunimu. Savivaldybéje organizuojami
mokymai, siekiant kelti jaunimui paslaugas teikian¢iy specialisty kvalifikacija ir kompetencija,
bei gerinti skirtingy sektoriy specialisty bendradarbiavimg, sprendZiant jvairias jaunimo

sveikatos problemas. Nacionaliniu mastu JPSPP koordinatoriy mokymus organizuoja SMLPC.

7.5. JPSPP vieSinimas savivaldybéje. JPSPP vieSinimas pagal nacionalinio koordinacinio
centro parengta Modelio vieSinimo strategija. Tai vieninga, pritaikyta visoms savivaldybéms

vieSinimo strategija, kurios priemoneés turi biiti pritaikytos jaunimui ir kitiems suinteresuotiems
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asmenims. Si strategija paaiskins kiekvieng informacinés kampanijos vie§inimo priemone,
nurodant pliusus ir minusus, kur, kada ir kokiu periodiskumu jas tikslinga naudoti bei kokiai
tikslinei grupei yra skirtos. Taip pat parengtas visoms savivaldybéms tinkantis JPSPP plakato
maketas bei JPSPP idéja ir tikslg atspindintis logotipas.
8. Rekomenduojami Modelio elementai:
8.1. Asmens sveikatos paslaugy teikimas ,,Zaliojo koridoriaus* principu;

8.2. Mobiliyjy paslaugy teikimas savivaldybése.

8.1. Asmens sveikatos paslaugy teikimas ,Zaliojo koridoriaus“ principu. ,Zaliasis
koridorius® — galimybé jaunam zmogui gauti efektyvias ir konfidencialias asmens sveikatos
paslaugas per kuo trumpesnj laika.

8.2. Mobiliyjy paslaugy teikimas savivaldybése. Sia paslauga siekiama stiprinti toliau nuo
KC nutolusiy gyvenamyjy vietoviy bendruomenés nariy atstovavimg jaunimo sveikatos
interesams, tarpzinybinj ir tarpinstitucinj bendradarbiavima, bendry sveikatos projekty rengimg ir
renginiy organizavimg, jaunimo sveikatos iniciatyvy palaikymg. Mobilios komandos
savivaldybéje formuojamos i§ jvairiy sri¢iy specialisty pagal poreikj. Mobilios komandos
specialistai jaunam Zmogui suteikia informacijg apie JPSPP: medicininés, socialinés,
psichologinés ar kitokios pagalbos gavimo galimybes savivaldybéje.

IV SKYRIUS
REKOMENDUOJAMI MODELIO DIEGIMO ETAPAI

1. Susipazinimas su Siuo AprasSu ir Jaunimui palankiy sveikatos priezitros paslaugy

modelio diegimo ir vertinimo metodinémis rekomendacijomis (http://sam.lrv.lt/It/veiklos-

sritys/programos-ir-projektai/norvegijos-paramos-programa/jaunimui-palankiu-sveikatos-

prieziuros-paslaugu-teikimo-modelio-diegimo-ir-vertinimo-metodines-rekomendacijos),

galimybiy jdiegti Modeli savivaldybéje jvertinimas, Modeliui jdiegti reikalingy politiniy ir
organizaciniy sprendimy pri€émimas (savivaldybé, ketinanti jdiegti Modelj).

2. Savivaldybéje ketinamy idiegti Modelio elementy ir kity pasirinkty JPSPP iniciatyvy
aptarimas, jgyvendinimo priemoniy plano parengimas (savivaldybé, ketinanti jdiegti Modelj).

3. Leésy KC veiklai numatymas (savivaldybé, ketinanti jdiegti Modelj).

4. KC ikirimas, patalpy irengimas (savivaldybé, ketinanti jdiegti Modelj).

5. JPSPP koordinatoriaus jdarbinimas ir psichologiniy paslaugy KC uZztikrinimas
(savivaldybé, ketinanti jdiegti Modelj).

6. Bendradarbiavimo sutariy su kitomis savivaldybés institucijomis ir jstaigomis

sudarymas (KC).


http://sam.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/programos-ir-projektai/norvegijos-paramos-programa/jaunimui-palankiu-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-modelio-diegimo-ir-vertinimo-metodines-rekomendacijos
http://sam.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/programos-ir-projektai/norvegijos-paramos-programa/jaunimui-palankiu-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-modelio-diegimo-ir-vertinimo-metodines-rekomendacijos
http://sam.lrv.lt/lt/veiklos-sritys/programos-ir-projektai/norvegijos-paramos-programa/jaunimui-palankiu-sveikatos-prieziuros-paslaugu-teikimo-modelio-diegimo-ir-vertinimo-metodines-rekomendacijos
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7. Mokymai paslaugy tinklo teikéjams savivaldybéje (Modelj diegianti savivaldybé, KC).

8. Su JPSPP teikimu susijusiy institucijy ir organizacijy sarasSo (sveikatos priezilros,
visuomenés sveikatos, Svietimo, socialinio sektoriaus ir kity institucijy), funkciniy bei
pavaldumo ryS$iy tarp jy parengimas ir atitikties JPSPP teikimo reikalavimams jvertinimas bei
aprasymas (KC). Si informacija apie institucijas ir trumpas jy kontaktinés informacijos apragas
reikalingas tam, kad Algoritmai konkrecioje savivaldybéje buty susieti su atitinkamos
savivaldybés paslaugy teikéjais ir biity atsizvelgta i esama paslaugy teikéjy infrastruktiirg. |
kompleksiniy paslaugy jaunimui teikimg turéty buti jtraukiama kuo daugiau savivaldybés
institucijy — biudZetinés jstaigos, nevyriausybinés organizacijos, savivaldybés ir verslo jmones,
dalyvaujancios ne tik teikiant paslaugas, bet ir galin¢ios atlikti organizacines funkcijas, dalyvauti
inicijuojant naujas JPSPP teikimo iniciatyvas.

9. JPSPP teikimas savivaldybéje, taikant adaptuotus Algoritmus (KC, bendradarbiaudamas
su kitais suinteresuoty institucijy atstovais).

10. Modelio funkcionavimo (proceso ir rezultaty) vertinimas (KC).
11.  LeéSy JPSPP vieSinimui numatymas (Modelj diegianti savivaldybé, KC).
12.  Modelio finansavimo ir veiklos vykdymo uztikrinimas ne maziau kaip penkerius metus

po projekto uzbaigimo/Modelio jdiegimo (Modelj diegianti savivaldybé).



