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1 straipsnis. Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo Nr. VIII-1370 nauja
redakcija
Pakeisti Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatyma Nr. VIII-1370 ir j1 i8destyti taip:

~LIETUVOS RESPUBLIKOS
MOKEJIMU
ISTATYMAS

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1 straipsnis. Istatymo paskirtis _

1. Sis jstatymas reglamentuoja mokéjimo paslaugy teikéjy veikla ir atsakomybe,
mokéjimo paslaugas, jy teikimo salygas ir informavimo apie Sias salygas relkalawmus
mokej 1mo operacgq autorizavimg ir vykdymg, autenti¥kumo patvirtinimg, operacinés ir Saugumo
rizikos valdyma, mokéjimo paslaugy vartotojy ir mokéjimo paslaugy teikéjy teises ir parcigas,
susijusias su mokeéjimo paslaugomis, kai mokéjimo paslaugy teikimas yra verslas, fiziniams
mokéjimo paslaugy vartotojams taikomo korﬁisinjo atlyginimo uZ mokéjimo saskaitas skaidrumo
ir palyginamumo taisykles, taip pat mokéjimo sgskaity perkélimo taisykles, pagrindines
mokeéjimo sgskaitos atidarymo ir naudojimo taisykles ir sglygas, prieZiliros institucijos teises ir
igaliojimus vykdant o jstatymo nuostaty laikymosi prieZilirg ir ne teismo tvarka nagringjant
vartojimo gincus.

2. Sio istatymo nuostatos suderintos su “Buropos Sgjungos teisés aktais, nurodytais-§io - -

istatymo priede.

2 straipsnis. Pagrindinés fio jstatymo savokos
1. Atvirojo rySio sgsaja — viefai prieinama techning sgsaja ry¥iams tarp saskaitas

tvarkan¢iy mokéjimo paslaugy teikéjy, mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjy, saskaitos
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informacijos paslaugos teikéjy, kity mokéjimo paslaugy teikéjy, mokétojy ir gavéjy palaikyti,
parengta atsizvelgiant | Europos Komisijos priimtame deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta
Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies d punkte, nustatytus reikalavimus.

2. AutentiSkumo patvirtinimas — procediira, kuria mokéjimo paslaugy teikéjas tikrina
mokéjimo paslaugy vartotojo tapatybe arba mokéjimo priemonés, jskaitant jos personalizuotus
saugumo duomenis, naudojimo teisé¢tuma.

3. Bendroji mokéjimo paslaugy sutartis (toliau — bendroji sutartis) — sutartis, kuria
reglamentuojamas atskiry ir paskesniy mokéjimo operacijy vykdymas ir kurioje gali biiti
nustatyta pareiga atidaryti mokéjimo sgskaitg ir jos atidarymo sglygos.

4. Darbo diena — mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyta diena, kurig mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, dalyvaujantis vykdant mokéjimo
opetacijg, dirba vykdydamas mokéjimo operacijai atlikti biiting veikla.

5. Elektroniniai pinigai — kaip apibréZta Lietuvos Respublikos elektroniniy pinigy ir
elektroniniy pinigy jstaigy jstatyme.

6. Elektroniniy pinigy jstaiga — Elektroniniy pinigy ir elektroniniy pinigy jstaigy
istatyme apibrézta elektroniniy pinigy jstaiga, kitos valstybés narés elektroniniy pinigy jstaiga, ju
filialai arba uZsienio valstybés elektroniniy pinigy jstaigos filialas, jsteigtas Lietuvos
Respublikoje.

7. Elektroniniy rySiy paslauga — kaip apibréta Lietuvos Respublikos elektroniniy rysiy
istatyme,

8. Elektroniniy rySiy tinklas — kaip apibréZta Elektroniniy ry$iy jstatyme.

9. Fizinis mokéjimo paslaugy vartotojas (toliau — vartotojas) — siekiantis sudaryti arba
sudargs mokejimo paslaugy sutartj fizinis asmuo, kuris veikia siekdamas tikshy, nesusijusiy su
savo verslu, prekyba ar profesine veikla.

10. Gaunamy mokéjimy apdorejimas — mokéjimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
teik¢jas pagal susitarimg su gavéju sudaro sglygas $iam gavéjui priimti mokéjimo operacijas, jas
apdoroja ir uZtikrina, kad iéSos bty pervedamos gavéjui.

11. Gavéjas — fizinis arba juridinis asmuo, kita organizacija arba jos padalinys, kurie
mokéjimo nurodyme yra numatyti kaip mokéjimo operacijos 165y gavéjai.

12. Imoniy grupé — Lietuvos Respublikos jmoniy grupiy konsoliduotosios finansinés

~ atskaitomybés jstatyme apibréZia grupé, taip pat 2014 m. sausio 7 d. Komisijos deleguotojo
reglamento (ES) Nr. 241/2014, kuriuo papildomos Europos Parlamento ir Tarybos reglamento
(ES) Nr. 575/2013 nuostatos, susijusios su jstaigy nuosavy [é8y reikalavimy techniniais
reguliavimo standartais (OL 2014 L 74, p. 8), 4, 5, 6 ir 7 straipsniuose nurodytos jmong¢s, kurios

viena su kita susijusios 2013 m. birZelio 26 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
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Nr, 575/2013 dél prudenciniy reikalavimy kredito jstaigoms ir investicinéms jmonéms ir kuriuo
i% dalies keitiamas Reglamentas (ES) Nr. 648/2012 (OL 2013 L 176, p. 1) (toliau — Reglamentas
(ES) Nr. 575/2013)10 straipsnio 1 dalyje ar 113 straipsnio 6 ar 7 dalyje nurodytais santykiais.

13. Informacija gaunantis mokéjime paslaugy teikéjas (toliau — gaunantysis
mokeéjimo paslaugy teikéjas) — mokéjimo paslangy teikéjas, kuris i§ informacija perduodandio
mok¢jimo paslaugy teikéjo gauna informacija, biting vartotojo pra¥ymu vykdomam mokéjimo
sgskaitos perkélimui atlikti,

14. Informacijg perduodantis mokéjimo paslaugy teikéjas (toliau — perduodantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas) — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris gaunandiajam mokéjimo
paslaugy teikéjui perduoda informacija, biting vartotojo prafymu vykdomam mokéjimo
sgskaitos perkélimui atlikti.

15. Komisinis atlyginimas — atlyginimas, kurj mokéjimo paslaugy vartotojas turi mokéti
mokéjimo paslaugy teikéjul uz mokéjimo operacijg ir (arba) su ja susijusias paslaugas, su
mokg¢jimo sgskaita susijusias paslaugas arba kuris yra susijes su Siomis paslaugomis.

16. Kredito jstaiga — Reglamento (ES) Nr. 575/2013 4 straipsnio 1 dalies 1 punkte
apibréZta kredito jstaiga, jos filialas arba uZsienio valstybés kredito jstaigos filialas, jsteigtas
Lietuvos Respublikoje.

17. Kredito pervedimas — mokéjimo paslauga, kai vadovaudamasis -mokétojo pateiktu
mokejimo nurodymu mokéjimo paslaugy teikéjas, kuriame mokétojas turi mokéjimo saskaita,
perveda mokéjimo operacijos arba keliy mokéjimo operacijy léSas i mokétojo mokejimo
saskaitos | gavéjo mokéjimo saskaita.

18. LéSos — grynieji pinigai (banknotai ir monetos), pinigai sgskaitoje ir elektroniniai
pinigai.

19. Léfy jskaitymo data — data, kuria naudoja mokéjimo paslaugy teikejas
apskai¢iuodamas paliikanas uZ 1&3as, jskaitomas j mokéjimo saskaity.

20. Lésy likudio virijimas — saskaitos 18y pereikvojimas, dél kurio numanomai sutikta
bendrojoje sutartyje, kai mokéjimo paslaugy teikéjas leidZia mokéjimo paslaugy vartotojui
disponuoti léSomis virSijant esama mokéjimo paslaugy vartotojo saskaitos likutj arba vartojimo
kredito limita sgskaitoje.

21. Ié8y nuraSymo data — data, kuria naudoja mokéjimo paslaugy teikéjas

- apskai¢iuodamas paliikanas uZ [€8as, nuraSomas i§ mokéjimo saskaites.
22. Mokéjimo inicijavimo paslanga — mokéjimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
vartotojo praSymu mokéjimo nurodymas inicijuojamas i¥ mokéjimo sgskaitos, atidarytos kito

mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje.
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23. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris
teikia mokéjimo inicijavimo pastaugs.

24. Mokéjimo jstaiga — Lietuvos Respublikos mokéjimo jstaigy jstatyme apibréZta
mokéjimo jstaiga, kitos valstybés narés mokejimo jstaiga arba jy filialai.

25. Mokéjimo nurodymas — mokétojo arba gavéjo nurodymas savo mokeéjimo paslaugy
teikéjui jvykdyti mokéjimo operacija.

26. Mokéjimo operacija — mokétojo, mokétojo vardu arba gavéjo inicijuotas lédy
imokéjimas, pervedimas arba i§¢émimas neatsiZzvelgiant | mokétojo ir gavéjo pareigas, kuriomis
grindZiama operacija.

27. Mok¢jimo paslauga — bet kuri $io jstatymo 5 straipsnyje nurodyta paslauga.

28. Mokéjimo paslaugy teikéjas — bet kuris $io istatymo 6 straipsnyje nurodytas
subjektas, kuris teikia Sio jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokéjimo paslaugas.

29. Mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés valstybé naré (toliau — buveinés valstybé
naré) — valstybé naré, kurioje registruota mokéjimo paslaugy teikéjo buveiné. Jeigu kitoje
valstybéje naréje isteigtas mokéjimo paslaugy teikéjas pagal tos valstybés narés teise neturi
registruotos buveinés, — valstybé naré, kurioje yra mokéjimo paslaugy teikéjo buveine.

30. Mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokeéjimo paslaugy vartotojo susitarimas (toliau —
susitarimas) — raSytinis ar kitokios formos $aliy susitarimas, nustatytas bendrojoje mokéjimo
paslaugy sutartyje, vienkartinio mokéjimo sutartyje, mokéjimo paslaugy teikéjo nustatytose
mokéjimo paslaugy teikimo salygose arba kituose dokumentuose, kuriais jpareigojamas
mokéjimo paslaugy teikéjas ir kita susitarianti Salis.

31. Mokejimo paslangy vartotojas — fizinis arba juridinis asmuo, kita organizacija arba
jos padalinys, kurie naudojasi mokéjimo paslaugomis kaip mokeétojai ir (arba) gavéjai.
| 32. Mok¢jimo priemoné — personalizuota priemoné ir (arba) tam tikros procediiros, dél
kuriy susitaria mokéjimo paslaugy vartotojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas ir kurias mokéjimo
paslaugy vartotojas naudoja mokéjimo nurodymui inicijuoti.

33. Mokéjimo priemoniy iSleidimas — mokejimo paslauga, kai mokéjimo paslaugy
teikejas pagal susitarima su moketoju suteikia jam mokéjimo priemone mokéjimo operacijoms
inicijuoti ir vykdyti.

34. Mokéjimo saskaita — vieno ar keliy mokéjimo paslaugy vartotojy vardu atidaryta
ééskaﬁa, ‘néudojzin{e; miﬁkéjifno 75ﬁef£éijoﬂls Vykdytl o

35. Moke¢jimo saskaitos ir kito su mokejimo sgskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos grupavimas — mokéjimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto
arba paslaugos sujungimas j grupe, kai sutartis dél mokéjimo paslaugy teikéjo siilomo produkto

arba paslaugos, kuric néra susije su mokéjimo sagskaita, gali biiti sudaroma ir atskirai nuo
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bendrosios sutarties dél mokéjimo saskaitos, tafiau nebiitinai tomis padiomis sglygomis, negu
sifiloma tg produkts ar paslauga sujungus j grupe kartu su mokéjimo sgskaita.

36. Mokejimo sgskaitos ir kito su mokéjimo sgskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos siejimas — mokejimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio produkto arba
paslaugos sujungimas j grupe, kai negali biiti atskirai sudaroma vien tik sutartis dél mokéjimo
paslaugy teikéjo sifilomo produkto arba paslaugos, kurie néra susije su mokéjimo saskaita.

37. Mokéjimo saskaitos perkélimas — vartotojo praSymu atliekamas informacijos apie
visus arba kai kuriuos periodinio kredito pervedimo nurodymus, periodines tiesioginio debeto
operacijas ir periodiskai gaunamus kredito pervedimus mokéjimo saskaitoje perdavimas 1§ vieno
mokejimo paslaugq teikéjo kitam mokéjimo paslaugy teikéjui ir (arba) bet kokio teigiamo
mokéjimo saskaitos likudio pervedimas i§ vienos mokéjimo sgskaitos i kita, sengja mokéjimo
saskaity uzdarant arba jos neuZdarant. _

38. Mokéjimo schema — kaip apibrézta 2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir
Tarybos reglamente (ES) Nr, 260/2012, kurivo nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto
operacijy eurais techniniai ir komerciniai reikalavimai ir i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB)
Nr. 924/2009 (toliau — Reglamentas (ES) Nr. 260/2012).

39. Mokéjimo sistema — ey pervedimo sistema, kuri tvarkoma pagal bendras tos
sistemos taisykles ir kuriai nustatyta standartizuota mokéjimo operacijy apdorojimo, tarpuskaitos
ir (arba) atsiskaitymy tvarka.

40. Mokétojas — fizinis arba juridinis asmuo, kita organizacija arba jos padalinys, kurie
turi mokéjimo sgskaitas ir leidZia vykdyti mokéjimo nurodymus i§ ty mokéjimo saskaity arba,
kai néra mokéjimo sgskaitos, kurie pateikia mokéjimo nurodymus.

41. Neskelbtini mokéjimo duomenys — duomenys, iskaitant personalizuotus saugumo
duomenis, kurie, jeigu biity atskleisti, gali biiti panaudoti vykdant suk&iavimg ar kitu neteisétu
tikslu.

42. Nuotoliné mokéjimo operacija — mokéjimo operacija, inicijuojama internetu arba
kitokiu nuotoliniu ry$iu.

43. Nuotolinio rySio priemoné — priemoné, kuria galima naudoti mokéjimo paslaugy
sutarCiai per atstumg sudaryti, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas
sudarydami sutartj kartu fiziskai nedalyvauja.

- 44, Pa?g;iﬁzliné hmoi(éjril‘no Séskﬁita - krédifo jstaigojé vieno rairbarkeliq vartotojy Vardﬁ
atidaryta mokéjimo saskaita, kurig atidarius vykdomos mokéjimo operacijos ir teikiamos
paslaugos, nurodytos ¥io jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje, ir kuriai taikomas Sio jstatymo

73 straipsnyje nurodytas komisinis atlyginimas.
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45. Pagrindiné paliikany norma — paliikany norma, kurig nurodo abiem mokéjimo
paslaugy sutarties 8alims viefai prieinamas $altinis ir pagal kuria apskaitiuojama palokany suma.

46. Pagrindinis valiutos keitimo kursas — valiutos keitimo kursas, kuri nurodo
mokéjimo paslaugy teikéjas arba skelbia viedai prieinamas $altinis ir pagal kurj keiiama valiuta.

47. Patvarioji laikmena — laikmena, kurioje asmeniskai mokéjimo paslaugy vartotojui
skirta informacija saugoma taip, kad su ta informacija bty galima susipaZinti informacijos
paskirtj atitinkandiu laikotarpiu, ir i$ kurios laikoma informacija atgaminama jos nepakeigiant.

48. Periodinio kredito pervedimo nuredymas (toliau — periodinio pervedimo
nurodymas) — mokejimo nurodymas mokéjimo paslaugy teikéjui, kuriame yra mokétojo
mokéjimo sgskaita, atlikti periodinius kredito pervedimus.

49. Periodinis kredito pervedimas (toliau — periodinis pervedimas) — reguliariai arba i%
anksto nustatytomis dienomis atlickamas kredito pervedimas.

50. Personalizuoti saugumo duomenys — autenti$kumo patvirtinimo tikslais naudojami
duomenys, dél kuriy naudojimo susitar¢ mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas.

51. Pinigy perlaida — mokejimo paslauga, kai léSos gaunamos i§ mokétojo, neatidarant
mokéjimo sgskaitos mokeétojo arba gavéjo vardu, tam, kad tam tikra suma biity pervesta gavéjui
ar gavéjo vardu veikiandiam mokéjimo paslaugy teikéjui, ir (ar) kai tokios 1éSos gaunamos
gavéjo vardu ir tampa jam prieinamos.

52. Saskaity tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas,
kuris atidaré ir tvarko mokétojo mokéjimo sgskaita.

53. Saskaitos informacijos paslauga — mokéjimo paslauga, kai internetu pateikiama
konsoliduota informacija apie vieng ar kelias mokéjimo paslaugy vartotojo turimas mokéjimo
saskaitas kito mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje arba keliy mokéjimo paslaugy teikéju
istaigose.

54. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas — mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris
teikia saskaitos informacijos paslauga.

55. Saskaitos kreditavimo sutartis — kaip apibrézta Lietuvos Respublikos vartojimo
kredito jstatyme.

56. Saugesnis autentiSkumo patvirtinimas — aufentiskumo patvirtinimas, kai saugiai
ﬁaudojami bent du ‘i ﬁinojirﬁo (tai, kq Fino tik mbkéjimo paslaugy vartotojas), turéjimo (tai, ka; |
turi tik mokéjimo paslaugy vartotojas) ir bidingumo (tai, kas bidinga tik mokeéjimo paslaugy
vartotojut) kategorijas skirstomi elementai, o paZeidus viena elementg neturi sumazéti kity

elementy patikimumas.
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57. Skaitmeninis turinys — skaitmenine forma kuriamos ir pateikiamos prekés ar
paslaugos, kuriy negalima naudoti fiziskai, o tik naudojant techninj prictaisa.

58. Su mokéjimo saskaita susijusios paslaugos — visos mokéjimo paslaugy teikéjo
vartotojui teikiamos paslaugos, apimanios mokéjimo saskaitos atidaryma, tvarkyma ir
uZdaryma, jskaitant mokéjimo paslaugas ir §io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 7 punkte nurodytas
mokejimo operacijas, taip pat pagal saskaitos kreditavimo sutartj teikiamos paslaugos ir 1&sy
likucio vir§ijimo galimybés suteikimas.

59. Teisétai valstybéje naréje gyvenmantis vartotojas (toliau — teisétai gyvenantis
vartotojas) — fizinis asmuo, kuris pagal Lietuvos Respublikos teisés aktus turi teise gyventi
Lietuvos Respublikoje arba pagal kitos valstybés narés teisés aktus turi teise gyventi toje
valstybéje naréje, jskaitant nuolatinés gyvenamosios vietos neturindius vartotojus, taip pat
vartotojus, kuriems nesuteiktas leidimas laikinai arba nuolat gyventi valstybéje naréje, tatiau
kuriy i¥siysti 1§ tos valstybés narés teisés akty nustatyta tvarka néimanoma, ir asmenis,
prafantius prieglobs&io pagal 1951 m. liepos 28 d. Zenevos konvencija dél pabégéliy statuso, jos
1967 m. sausio 31 d. protokola ir kitas susijusias tarptautines sutartis.

60. Tiesioginis debetas — mokéjimo paslauga, kurig teikiant 1é§os nura§omos i§ mokétojo
mokéjimo saskaitos, kai mokéjimo operacija inicijuoja gavéjas, remdamasis gavéjui, gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjui arba mokétojo mokéjimo paslaugu teikéjui duotu mokétojo
sutikimu.

61. Unikalus identifikatorius — raidZiy, skaiCiy ar simboliy derinys, kurj mokéjimo
paslaugy teikéjas suteikia mokéjimo paslaugy vartotojui ir pagal kurj vienareik§miskai
atpaZjstamas mokéjimo operacijoje dalyvauyjantis mokéjimo paslaugy vartotojas ir (arba)
mokejimo operacijoje naudojama jo mokéjimo saskaita.

62. Uzsienio valstybé — valstybé ne Europos Sajungos valstybé naré ir ne Europos
ekonominés erdvés valstybé,

63. Valstybé naré — Furopos Sgjungos valstybé naré, taip pat Europos ckonominés
erdveés valstybé. |

64. Vienkartinio mokéjimo sutartis — sutartis, kuria reglamentuojamas vienkartiniy
mokeéjimo operacijy vykdymas. Vienkartinéms mokéjimo operacijoms vykdyti nesudaroma

bendroji sutartis.

3 straipsnis. Istatymo taikymo sritis
1. Sis jstatymas taikomas mokéjimo paslaugoms, teikiamoms Lictuvos Respublikoje.
2. Sio jstatymo 4 ir 11 straipsniai, III, IV, V ir VI skyriai taikomi mokéjimo operacijoms

valstybiy nariy valiutomis, kai tick mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo, tiek gavéjo mokéjimo
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paslaugy teikéjo arba mokéjimo operacija vykdanéio vieno mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés
vieta yra valstybéje naréje.

3. Sio jstatymo 4 ir 11 straipsniai, IIT skyrius, iskyrus 13 straipsnio 3 dalies 5 punkta,
16 straipsnio reikalavimg dél mokéjimo operacijos jvykdymo trukmés nurodymo ir 20 straipsnio
2 dalies 2 punkta, IV skyrius, V skyrius, iskyrus 4548 straipsnius, it VI skyrius taikomi
mokéjimo operacijoms, vykdomoms uZsienio valiuta, kai tiek mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjo, tiek gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjo arba mokeéjimo operacija vykdandio vieno
mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés vieta yra valstybéje naréje, bet tik dél ty mokéjimo
operacijos daliy, kurios vykdomos valstybése narése.

4. Sio istatymo 4 straipsnis, 11 straipsnio 1, 2 ir 4 dalys, III skyrius, i¥skyrus 13 straipsnio
3 dalies 5 punktg, 16 straipsnio reikalavima dél mokéjimo operacijos jvykdymo trukmeés
nurodymo ir 20 straipsnio 2 dalies 2 punkta, IV skyrius, i¥skyrus 41 straipsnj, V skyrius, i¥skyrus
45-48, 51 ir 53 straipsnius, ir VI skyrius taikomi mokéjimo operacijoms, vvkdomoms bet kuria
valiuta, kai tik mokétojo arba tik gavéjo mokejimo paslaugy teikéjy buveinés vieta yra valstybéje
naréje, bet tik dél ty mokéjimo operacijos daliy, kurios vykdomos valstybése narése.

5. Sis jstatymas netaikomas:

1) mokéjimo operacijoms, kurios atliekamos tik grynaisiais pinigais 1§ mokeétojo
tiesiogiai gavéjui be tarpininky;

2) mokéjimo operacijoms, kurios atliekamos i§ mokétojo gavéjui per prekybos agenta,
kuris pagal susitarimg su mokétoju arba gavéju yra jgaliotas derétis arba sudaryti prekiy ar
paslaugy pardavimo ar pirkimo sutartj tik mokétojo arba tik gavéjo vardu;

3) profesionaliam banknoty ir monety fiziniam transportavimui, jskaitant surinkima,
tvarkyma ir pristatyma;

4) neprofesionaliam grynyjy pinigy rinkimui ir pristatymui, uZsiimant labdara arba
vykdant veikla, kuria nesiekiama pelno;

5) paslaugoms, kai, mokant uZ perkamas prekes ar paslaugas, prie§ pat mokéjimo
operacijos jvykdymg ir gavus aisky mokéjimo paslaugy vartotojo pragyma, kaip mokéjimo
operacijos dalj gavéjas suteikia mokétojui grynyjy pinigy;

6) valiutos keitimo operacijoms grynaisiais pinigais, kai 1éSos nelaikomos mokéjimo
saskaitoje;

7) mokéjhnb operac'ijoms, vykdomoms pagal bet kurj i§ $iy mokéjimo paslaugy teikéja
ipareigojantiy popieriniy dokumenty sickiant perduoti léSas gavéjui: &ekius, kuriuos
reglamentuoja Lietuvos Respublikos Sekiy istatymas, valstybiy nariy, kurios yra 1931 m. kovo
19 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo ¢ekiy jstatymo Salys, teisés aktai arba valstybiy nariy,

kurios néra 1931 m. kovo 19 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo &ekiy jstatymo 3alys, teisés
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aktai; vekselius, kuriuos reglamentuoja Lietuvos Respublikos jsakomyjy ir paprastyjy vekseliy
istatymas, valstybiy nariy, kurios yra 1930 m. bir¥elio 7 d. Zenevos konvencijos del Vieningo
jsakomuyjy ir paprastyjy vekseliy jstatymo Salys, teisés aktai arba valstybiy nariy, kurios néra
1930 m. birZelio 7 d. Zenevos konvencijos dél Vieningo jsakomujy ir paprastuyjy vekseliy
istatymo Zalys, teisés aktai; pagrindimo dokumentus; kelioniy &ekius; pasto perlaidas, i¥skyrus
Sio jstatymo VII skyriaus nuostatas, kurios taikomos iame punkte nurodytoms mokéjimo
operacijoms;

8) mokéjimo operacijoms, vykdomoms mokéjimo arba vertybiniy popieriy atsiskaitymo
sistemoje arba tarp atsiskaitymy tarpininku, pagrindiniy sandorio 3aliy, tarpuskaitos namy ir
(arba) centriniy bankuy, kity sistemos dalyviy ir mokéjimo paslaugy teikéjy, iSskyrus $io jstatymo
9 straipsni, kuris faikomas Siame punkte nurodytiems asmenims;

9) mokéjimo operacijoms, kurios yra susijusios su vertybiniy popieriy operacijy
tvarkymu, jskaitant dividendy, pajamy ir kity [&8%y paskirstyma, arba vertybiniy popieriy
i¥pirkimu ar pardavimu ir kurias atlieka $ios dalies 8 punkte nurodyti asmenys arba finansy
maklerio jmonés, kredito jstaigos, kolektyvinio investavimo subjektai ar valdymo jmonés,
teikiantys investicines paslaugas, ir kiti subjektai, kuriems leidZiama saugoti finansines
priemones;

10) paslaugoms, kurias teikia techniniy paslaugy teikéjai, u#tikrinantys mokéjimo
paslaugy teikima, bet niekada negaunantys pervedamy léSy, jskaitant duomeny tvarkyma ir
saugojima, patikéjimo ir privatumo apsaugos paslaugas, duomeny ir subjekto autenti¥kumo
patvirtinima, informaciniy technologijy ir elektroniniy ry8iy tinklo suteikimg, taip pat mokéjimo
paslaugoms teikti naudojamy terminaly, prietaisy suteikimg ir techning jy prieZifira, i¥skyrus
mokeéjimo inicijavimo paslaugas ir saskaitos informacijos paslaugas;

11) paslaugoms, teikiamoms mokéjimo priemonémis, kurias galima naudoti ribotai ir
kurios atitinka vieng 18 $iy salygy:

a) priemonés, kurias galima naudoti prekéms ar paslaugoms jsigyti tik jy iSleidéjo
naudojamose patalpose arba pagal tiesioginj komercinj susitarima su profesionaliu igleidéju
ribotame paslaugy teikéjy tinkle;

b) priemonés, kurias galima naudoti tik labai riboto asortimento prekéms arba
paslaugoms jsigyti;

c) priémonés, kurios i8leidZiamos socialiniais arba mokes&iy tikslais ir naudojamos
sickiant jsigyti konkreiy prekiy ar paslaugy i§ prekiy tickéju ar paslaugy teikéjy, turinéiy
komercinj susitarimg su i§leidéju. Sios priemonés suteikiamos jmonés, jstaigos arba viedojo
administravimo jstaigos pra§ymu, jas reguliuoja valstybés arba savivaldybiy institucija ar jstaiga

ir jomis galima naudotis tik Lietuvos Respublikos teritorijoje;
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12) moké&jimo operacijoms, kurias elektroniniy ry$iy tinkly ar paslaugy teikéjas,
teikdamas elektroniniy ry$iy paslaugas, papildomai vykdo savo abonentams ir i¥laidy sumos
jtraukiamos i susijusiq saskaitg faktfirg, kai tenkinamos abi $ios salygos:

a) atsiskaitoma uZ skaitmeninj turinj ar balsu grindZiamas paslaugas, nepaisant to, kokiu
prietaisu naudojamasi perkant arba naudojant skaitmeninj turinj, arba mokéjimo operacijos
atliekamos naudojantis elektroniniu prictaisu vykdant labdaros veiklg arba perkant bilietus;

b) vienos mokeéjimo operacijos verté nevirfija 50 eury ir vieno abonento bendra
mokejimo operacijy verté nevir$ija 300 eury per ménesj, jskaitant atvejus, kai abonentas uZ
paslaugas moka savo elektroniniy ry$iy tinkly ar paslaugy teikéjui i§ anksto;

13) mokejimo operacijoms, vykdomoms tarp mokéjimo paslaugy teikéjy, ju tarpininky ar
filialy savo saskaita;

14) mokéjimo operacijoms ir susijusioms paslaugoms, vykdomoms tarp
patronuojaniosios jmonés ir jos patronuojamosios jmonés arba tarp tos padios
patronuojaniosios jmonés patronuojamuyjy jmoniy, netarpininkaujant mokéjimo paslaugy
teikeéjui, kuris néra tai padiai jmoniy grupei priklausanti jmoné;

15) kick Ziame punkte nenustatyta kitaip, grynujy pinigy i¥davimo i¥ bankomaty
paslaugoms, kurias teikia paslaugu teikéjai, veikiantys vieno ar daugiau korteliy i§davéjy vardu
ir nesanftys bendrosios sutarties su mokéjimo paslaugy vartotoju, paimandiu pinigus i§ mokéjimo
saskaitos, Salimi, tuo atveju, kai Sie paslaugy teikéjai neteikia kity mokéjimo paslaugy. Siame
punkte nurodyti paslaugy teikéjai, atsi?velgdami i %io istatymo 20, 23, 24 ir 26 straipsniuose
nustatytus reikalavimus, prie§ suteikdami paslaugg ir suteike paslaugg grynyjy pinigy i$davimo
kvite privalo mokéjimo paslaugy vartotojui pateikti informacijg apie komisinj atlyginima uz
grynyjy pinigy iSdavima,

16) priverstiniam 1é8y isieskojimui (nuragymui) teisés akty nustatyta tvarka.

6. Paslangy teikéjams, kurie teikia §io straipsnio 5 dalies 11 punkto a ir b papunk&iuose
nurodytas paslaugas, taikomos §io jstatymo § straipsnio 1 ir 3 dalys. Paslaugy teikéjams, kurie
teikia Sio straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodytas paslaugas, taikomos $io jstatymo 8 straipsnio
4 1r 5 dalys. |

7. Mokejimo paslaugy teikéjai ir mokéjimo paslaugu vartotojai, i§skyrus vartotojﬁs, gali
susitarti netaikyti visy ar dalies $io jstatymo III skyriaus nuostaty, $io jstatymo 4 straipsnio 1, 2 ir
3 punktuose, 11 straipsnio 1, 2 ir 5 dalyse, 29 straipsnio 3 dalyje, 37, 39, 41, 44, 51 ir
52 straipsniuose nustatyty reikalavimuy, taip pat gali susitarti del kito termino, negu nustatytas §io
istatymo 36 straipsnyje. |

8. Sio jstatymo 38 ir 39 straipsniai netaikomi elektroniniams pinigams, jeigu mokétojo

mok¢jimo paslaugy teikéjas negali jSaldyti mokéjimo sgskaitos ar blokuoti mokéjimo priemonés.
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9. Sio jstatymo IIT skyrius, i8skyrus 13, 20 ir 27 straipsnius (kai taikytina), IV skyrius,
i8skyrus 32 ir 34 straipsnius, ir V skyrius netaikomi sgskaitos informacijos paslaugos teikéjams.

10. Sio jstatymo VII skyriaus nuostatos taikomos visiems mokéjimo paslaugy teikéjams
ir vartotojy vardu atidarytoms mokéjimo sgskaitoms, kuriomis naudodamiesi vartotojai gali
atlikti bent vieng i8 §iy veiksmy:

1) imoketi lésas | mokéjimo sgskaita;

2) i8imti grynuosius pinigus i§ mokéjimo saskaitos;

3} vykdyti mokéjimo operacijas tretiesiems asmenims ir gauti trediyjy asmeny jvykdyty
mokéjimo operacijy 1é3as, jskaitant kredito pervedimus.

11. Sio jstatymo VIII skyriaus nuostatos taikomos visiems mokeéjimo paslaugy teikéjams
ir vartotoju vardu atidarytoms moke¢jimo saskaitoms, kuriomis naudodamiesi vartotojai gali bent
vykdyti mokéjimo operacijas tretiesiems asmenims ir gauti tre¢iyjy asmeny jvykdyty mokéjimo
operacijy lesas, jskaitant kredito pervedimus.

12. Sio jstatymo IX skyriaus nuostatos taikomos kredito jstaigoms.

13. Sio jstatymo X skyriaus ir 91 straipsnio nuostatos taikomos jgyvendinant 2009 m.
rugséjo 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 924/2009 dél tarptautiniy
mokejimy Bendrijoje, panaikinanéio Reglaments (EB) Nr. 2560/2001 (toliau — Reglamentas
(EB) Nr. 924/2009), 9, 10, 11, 12 ir 13 straipsniy, Reglamento (ES) Nr. 260/2012 10, 11 ir
12 straipsniy ir 2015 m. balandZio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamento (ES)
Nr. 2015/751 dél tarpbankiniy mokes&iy uZ kortele grindZiamas mokéjimo operacijas (toliau —
Reglamentas (ES) Nr. 2015/751) 13 ir 14 straipsniy nuostatas,

14. Tais atvejais, kai mokéjimo paslaugos teikiamos pagal sutartis, sudarytas naudojant
nuotolinio ry¥io priemones, ir taikomas Lietuvos Respublikos vartotojy teisiy apsaugos
istatymas, vietoj Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo 36 straipsnio 5-9 dalyse, i¥skyrus
36 straipsnio 7 dalies 3-8 punktus, 8 dalies 1, 4 ir 5 punktus ir 9 dalies 2 punkts, nustatyty
informacijos reikalavimy taikomos $io istatymo 13 ir 20 straipsniy nuostatos.

15. Sio jstatymo nuostatos, susijusios su vartotojams teikiamais kreditais, taikomos tick,
kiek kiti jstatymai, reglamentuojantys vartotojams teikiamus kreditus, nenustato kitaip.

16. Sio jstatymo nuostatos, susijusios su pagrindinés mokéjimo saskaitos atidarymu ir
naudojimu, taikomos tiek, kiek Lietuvos Respublikos pinigy plovimo ir teroristy finansavimo
prevencijos istatyme nenustatyta kitaip.

17. Mok¢jimo paslaugy teikéjas turi teise nustatyti palankesnes salygas mokéjimo

paslaugy vartotojams, negu nustatyta Siame jstatyme.
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4 straipsnis. ISimtys dél maZos vertés mokéjimo priemoniy ir elektroniniy pinigy

Kai mokéjimo priemonés pagal bendraja sutartj yra susijusios tik su atskiromis moké&jimo
operacijomis, kurios nevir§ija 30 eury arba kurioms jvykdyti nustatytas 150 eury iSlaidy per
~ ménesj limitas, arba kuriy elektroninése laikmenose saugoma ne didesné kaip 150 eury suma, bet
kuriuo metu:

1) mokeéjimo paslaugy teikéjas turi teise mokétojui pateikti tik informacijg apie
pagrindines mokéjimo paslaugos savybes, jskaitant mokéjimo priemonés naudojimo instrukeija,
atsakomybe, taikoma komisinj atlyginimg ir kita svarbig informacijg, taip pat nurodyti, kur
lengvai prieinamu biidu galima susipaZinti su kitomis $io jstatymo 13 straipsnio 2-8 dalyse
nustatytomis mokéjimo paslaugy teikimo salygomis;

2) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokejimo paslaugy teikéjas neprivalo sifilomo bendrosios sutarties sglygy pakeitimo pateikti
radtu popieriuje arba naudojant kitg patvarigja laikmena;

3) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad, atlikes
mokeéjimo operacija, mokéjimo paslaugy teikéjas pateikia tik nuoroda arba sudaro sglygas
susipaZinti su tokia nuoroda, pagal kuria mokéjimo paslaugy vartotojas gali nustatyti mokéjimo
operacijg, jos sumg ir taikytg komisinj atlyginima, o kai tam pa¢iam gavéjui atliktos kelios tokios
padios riifies mokéjimo operacijos, — tik informacijg apie visg suma ir komisini atlyginima uz
Sias mokéjimo operacijas. Mok¢jimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali
susitarti, kad i§ mokéjimo paslaugy teikéjo nereikalaujama teikii Sios informacijos arba sudaryti
salygy su ja susipaZinti, jeigu mokéjimo priemoné naudojama anonimiskai arba jeigu mokéjimo
paslaugy teikéjas del techniniy prieZas¢iy negali tokios informacijos pateikti. Tac¢iau mokéjimo
paslaugy teikéjas turi suteikti mokétojui galimybe patikrinti laikomy 1é8y suma;

4) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad Sio
istatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punktas, 35 straipsnio 1 dalies 3 ir 5 punktai ir 39 straipsnio 5 ir
6 dalys jiems netaikomi, jeign negalima mokéjimo priemonés blokuoti arba uZkirsti kelio
tolesniam jos naudojimui;

5) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad §io
istatymo 37, 38 straipsniai ir 39 straipsnio 1, 2, 3, 5 ir 6 dalys jiems netaikomi, jeigu mokéjimo
priemoné naudojama anonimiskai arba jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas negali jrodyti, kad
mokéjimo opefacija buvo autorizuota dél specifiniy mokéjimo priemonés savybiy;

6) mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokejimo paslaugy teikéjas nepranesty mokéjimo paslaugy vartotojui apie atsisakymg vykdyti

mokéjimo nurodyma, jeigu akivaizdu, kad mokéjimo nurodymas nebus jvykdytas;
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7) mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad
mokétojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai mokéjimo nurodymas perduotas arba
gavéjui duotas sutikimas atlikti mokéjimo operacija;
8) mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas gali susitarti, kad bus
taikomi kiti mokéjimo operacijos jvykdymo terminai, negu nustatyta Sio jstatymo 46 ir

47 straipsniuose.,

IT SKYRIUS
MOKEJIMO PASLAUGOS TR MOKEJIMO PASLAUGU TEIKEJAI

5 straipsnis. Mokéjimo paslaugos

Mokéjimo paslaugas sudaro:

1) paslaugos, kurias teikiant sudaromos salygos grynuosius pinigus jmokéti | mokéjimo
sgskaitg, ir visos su mokéjimo saskaitos tvarkymu susijusios operacijos;

2) paslaugos, kurias teikiant sudaromos salygos grynuosius pinigus iimti i¥ mokéjimo
saskaitos, it visos su mokejimo saskaitos tvarkymu susijusios operacijos;

3) mokeéjimo operacijos, iskaitant 1éSy, esandiy mokéjimo sgskaitoje, atidarytoje
mokéjimo paslaugy vartotojo mokéjimo paslaugy teikéjo arba kito mokéjimo paslangy teikéjo
istaigoje, pervedimg: tiesioginio debeto operacijos, jskaitant vienkartines tiesioginic debeto
operacijas, mokejimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba pana¥ia priemone ir (arba)
kredito pervedimai, jskaitant periodinius pervedimus; |

4) mokejimo operacijos, kai mokéjimo paslaugy vartotojui léSos suteiktos pagal kredito
linijg; tiesioginio debeto operacijos, jskaitant vienkartines tiesioginio debeto operacijas,
mokéjimo operacijos naudojantis mokéjimo kortele arba panaia priemone ir (arba) kredito
pervedimai, iskaitant periodinius pervedimus;

5) mokéjimo priemoniy i$leidimas ir (arba) gaunamy mokéjimy apdorojimas;

6) pinigy perlaidos;

7) mokéjimo inicijavimo paslaugos;

8) saskaitos informacijos paslaugos.

6 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjai
Mokéjimo paslaugy teikéjai yra:

1) kredito jstaigos;

2) elektroniniy pinigy jstaigos;

3) mokéjimo istaigos;
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4} pasto pinigy persiuntimo sistemy (Ziro) jstaigos, jstatymy nustatyta tvarka turinéios
teisg teikti mokejimo paslaugas;
5) Europos Centrinis Bankas ir valstybiy nariy centriniai bankai, kai jie teikia mokéjimo
paslaugas, nesusijusias su jy, kaip pinigy ar valstybés institucijy, funkcijomis;
6) valstybiy nariy valstybés, regiony ir savivaldybiy institucijos, kai jos teikia mokéjimo

paslaugas, nesusijusias su jy, kaip valstybés, regiony ar savivaldybiy institucijy, funkcijomis.

7 straipsnis. Draudimas ne mokéjimo paslaugn teikéjams teikti mokéjimo paslaugas

1. Fiziniams ir juridiniams asmenims, kurie néra mokéjimo paslaugy teikéjai, draudziama
teikti $io jstatymo 5 straipsnyje nustatytas mokejimo paslaugas.

2. Sio jstatymo 6 straipsnio 4, 5 ir 6 punktuose nurodyti mokéjimo paslaugy teikéjai turi
teise teikti mokejimo paslaugas be veiklos licencijos, kuria suteikiama teisé teikti mokéjimo

paslaugas.

8 straipsnis. Pareiga pranesti apie vykdoma veikla arba jos nutraukimg

1. Jeigu paslaugu teikéjo, vykdandio Sio jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkto a ir
(arba) b papunkéivose nurodyta veikla, per pastaruosius 12 ménesiy jvykdyty mokéjimo
operacijy bendra verté vir§ija vieng milijona eury, paslaugy teikéjas privalo ne veéliau kaip per
vieng ménesj, kai vir§ijama vieno milijono eury riba, priezitiros institucijai pateikti pranes$ima,
kuriame turi apraSyti teikiamas paslaugas, nurodydamas, kuria $io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies
11 punkte nustatyta i$imtimi naudojasi.

2. Prieziliros institucija, remdamasi 8io straipsnio 1 dalyje nurodytu praneSimu, privalo
ivertinti gauta informacijg ir priimti motyvuota sprendima, ar paslaugy teikéjo veikla atitinka $io
jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkte nustatytus kriterijus. PrieZiliros institucija priima
sprendimg ne véliau kaip per viena ménesj nuo Sio straipsnio 1 dalyje nurodyto prane§imo
gavimo dienos. Apie priimtg sprendima prieZifiros institucija privalo raStu pranesti praneSima
patetkusiam paslaugy teikéjui ne véliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo priémimo dienos.

- 3. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas paslaugos teikéjas, kurio veiklos apraymas, kaip
nurodyta $io straipsnio 6 dalyje, yra jtrauktas ] vieSaji mokéjimo jstaigy sgrasa, privalo rastu
pranesti prieZiiiros institucijai apie Sio jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 11 punkte nurodytos veiklos
nutraukimg per 3 darbo dienas nuo veiklos nutraukimo dienos.

4. Paslaugy teikéjas, kuris vykdo Sio jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodyta
veiklg, privalo prieZiGros institucijai pateikti prane$ima, kuriame turi apraSyti teikiamas
paslaugas, ir kiekvienais metais pateikti finansiniy ataskaity audito ataskaitg, kuria patvirtinama,

kad veikla vykdoma laikantis $io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nustatyty apribojimy.
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5. Sio straipsnio 4 dalyje nurodytas paslaugy teikéjas privalo rastu pranedti prie¥itiros
institucijai apie §io jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 12 punkte nurodytos veiklos nutraukimg per
3 darbo dienas nuo veiklos nutraukimo dienos.

6. Paslaugy teikéjo veiklos, apie kuria pranesta pagal $io straipsnio 1 ir 4 dalis, aprafymas
itraukiamas | Lietuvos Respublikos mokéjimo istaigy jstatymo 13 straipsnyje nurodyta viedajj
mokéjimo jstaigy sgrada.

7. PrieZilros institucija informuoja Europos bankininkystés institucija apie paslaugy
teikéjo veikla, apie kurig pranedta pagal §io straipsnio 1 ir 4 dalis, nurodydama, kuria i$imtimi
naudojamasi vykdant nurodytg veikla.

8. Prieziliros institucija nustato §iame straipsnyje nurddytq pranefimy turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

9 straipsnis. Teisé naudotis mokéjimo sistemomis

1. Mokeéjimo sistemny veiklos taisyklése, reglamentuojanéiose veiklos licencijg turinéiy
mokéjimo paslaugy teikéjy teise naudotis mokejimo sistemomis, nustatyti reikalavimai turi biti
objektyviis, nediskriminuojantys ir proporcingi. Siose taisyklése negali biiti nuostaty, varZandiy
mokéjimo paslaugy teikéjy teis¢ naudotis mokéjimo sistemomis daugiau, negu biitina apsisaugoti
nuo konkrediy riziky (pavyzdziui, atsiskaitymo, operacinés, veiklos rizikos) ir uZtikrinti
mokeéjimo sistemos finansinj ir veiklos stabiluma.

2. Mokgjimo sistemos veiklos taisyklése mokéjimo paslaugy teikéjams, mokejimo
paslaugy vartotojams ar kitoms mokéjimo sistemoms negali biiti nustatyta:

1) apribojimy veiksmingai dalyvauti kitose mokéjimo sistemose;

2) mokéjimo sistemy dalyviy teisiy, pareigy ir teisiu i turty taisykliy, diskriminuojanéiy
veiklos licencijg turin¢ius mokéjimo paslaugy teikéjus;

3) apribojimy remiantis mokéjimo paslaugy teikéjo teisine forma.

3. Mokéjimo sistemg valdantis subjektas, kurio buveiné yra Lietuvos Respublikoje, iki
mokéjimo sistemos veiklos taisykliy ar jy pakeitimo jsigaliojimo datos turi gauti prieZitros
institucijos nuomong dél §iy taisykliy atitikties $io straipsnio 1 ir 2 daliy reikalayimams, Jeigu
prieziliros institucija per 20 darbo dieny nuo mok¢jimo sistemos taisykliy gavimo dienos
nepateikia savo nuomonés mokéjimo sistemg valdanCiam subjektui, laikoma, kad prieZitiros
institucija neturi pastaby dél Siy taisykliy atitikties 8io straipsnio 1 ir 2 daliy reikalavimams.
Jeigu prieZitros institucija nustato mokeéjimo sistemos veiklos taisykliy neatitiktis $io straipsnio
1 ir 2 daliy reikalavimams, mokéjimo sistemg valdantis subjektas iki $iy taisykliy isigaliojimo
dienos turi iStaisyti nurodytus trikumus. Jeigu prieZifiros institucija papraSo papildomy

dokumenty ir (arba) informacijos, kurie biitini nuomonei pateikti, arba jeigu papildomus
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dokumentus ir (arba) informacija pateikia mokéjimo sistemg valdantis subjektas, prieZifiros
institucijos nuomonés pateikimo terminas skai¢iuojamas nuo papildomai pateikty dokumenty ir
(arba) informacijos gavimo dienos.

4, Sio straipsnio 1, 2 ir 3 dalys netaikomos:

1) Lietuvos Respublikos atsiskaitymy baigtinumo mokéjimo ir vertybiniy popieriy
atsiskaitymo sistemose jstatyme nustatytoms mokéjimo sistemoms;

2) mokejimo sistemoms, kuriose dalyvauja tik mokéjimo paslaugy teikéjai, priklausantys
jmoniy grupei.

5. Tuo atveju, kai Sio straipsnio 4 dalies 1 punkte nurodytos sistemos dalyvis leidZia
veiklos licencijg turindiam mokejimo paslaugy teikéjui, kuris nedalyvauja sistemoje, perduoti
pervedimo nurodymus per sistema, tas dalyvis kity veiklos licencija turindiy mokéjimo paslaugq
teikejy praSymu, laikydamasis objektyvumo, proporcingumo ir nediskriminavimo reikalavimy,
nurodyty $io straipsnio 1 ir 2 dalyse, turi jiems suteikti tokig padia galimybe. Kai sistemos
dalyvis atsisako pralanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui suteikti galimybe perduoti pervedimo
nurodymus per sistema, jis prafanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui turi visiskai atskleisgi,‘j--,';f:r

atsisakymo priezastis.

10 straipsnis. Teisé naudotis kredito jstaigose atidarytomis mokéjimo sgskaitomis

1. Mokéjimo jstaigos ir elekironiniy pinigy istaigos turi teise kreiptis i kredito jstaiga dél
mokeéjimo sgskaitos atidarymo ir naudotis ja tokiu mastu, kad galéty netrukdomai ir veiksmingai
teikti mokeéjimo paslaugas.

2. Kredito jstaiga, priimdama sprendimg dél mokéjimo sgskaitos atidarymo ir teikdama
moké¢jimo saskaitos tvarkymo paslauga mokéjimo jstaigoms ir elektroniniy pinigy jstaigoms,
privalo laikytis objektyvumo, nediskriminavimo ir proporcingumo principy.

3. Kredito istaiga, atsisakiusi atidaryti mokéjimo jstaigai ar elektroniniy pinigy jstaigai
mokejimo saskaitg, privalo nedelsdama apie tai pranesti prieZigros institucijai ir nurodyti tokio
atsisakymo prieZastis.

4. PrieZiuros institucija nustato Sio straipsnio 3 dalyje nurodyto prancdimo turinjo

reikalavimus ir teikimo tvarka.

11 straipsnis. Komisinio atlyginimo taikymo ypatumai

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas negali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uZ informacijos pateikima pagal $io jstatymo III skyriy. Mokéjimo paslaugy teikéjas
ir mokejimo paslaugy vartotojas uz mokéjimo paslaugy vartotojo praiymu teikiama papildoma ar

daZnesni informavima arba uZ informacijos perdavimg kitomis ty§io priemonémis, negu



17
nurodytos bendrojoje sutartyje, gali susitarti dél komisinio atlyginimo, kuris turi biiti pagristas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo i8laidas.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas negali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisinio
atlyginimo uZ informavimo pareigy vykdyma ar uZ taisomasias ir prevencines priemones pagal
$io jstatymo IV, V, VI, VII, VIII, X ir XII skyrius. Sio jstatymo 43 straipsnio 2 dalyje,
44 straipsnio 4 dalyje ir 50 straipsnio 4 dalyje numatytais atvejais mokéjimo paslaugy vartotojas
ir mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti dél komisinio atlyginimo, kuris turi bliti pagrjstas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo i§laidas.

3. Vykdant mokéjimo operacija, kai tieck mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo, tiek
gavéjo mokejimo paslaugy teikéjo arba mokejimo operacijg vykdanéio vieno mokéjimo pasiaugy
teikéjo buveinés vieta yra Lietuvos Respublikoje arba kitoje valstybéje naréje, gavéjas moka jo
mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyta komisinj atlyginima, o mokétojas — jo mokeéjimo paslaugy
teikéjo nustatytg komisinj atlyginimg. Kai kredito pervedimai ir tiesioginio debeto operacijos
eurais vykdomi pagal Europos Sgjungoje veikiantios mokéjimo schemos taisykles, mokéjimo
paslaugy teikéjai negali diferencijuoti gavéjui taikomo komisinio atlyginimo pagal tai, kurioje
mokeéjimo paslaugy teikéjo istaigoje mokétojas turi mokéjimo sgskaita.

4. Mok¢jimo paslaugy teikéjas negali gavejui trukdyti sifilyti nuolaida mokétojui ar kitaip
skatinti mokétoja naudoti tam tikrg mokéjimo priemone. Tadiau gavéjui draudZiama reikalauti i$
mokétojo atlyginimo uZ bet kurios mokeéjimo priemonés ar mokéjimo paslaugos naudojimg.

5. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas negali imti komisinio atlyginimo uZ tai, kad
kredito pervedimui eurais jvykdyti mokeétojas mokejimo paslaugy teikéjui pateikia grynuosius

pinigus.

I SKYRIUS
MOKEJIMO PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS IR INFORMAVIMO REIKALAVIMAI

PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROJI SUTARTIS

12 straipsnis. Nediskriminavimo reikalavimas

Mokéjimo paslaugy teikéjai privalo nediskriminuoti teisétai gyvenandiy vartotojy dél
pilietybés ar gyvenamosios vietos arba kokiu nors kitu pagrindu, kaip nurodyta Europos
Sajungos pagrindiniy teisiy chartijos 21 straipsnyje, ir kity mokéjimo paslaugy vartotojy, kai

mokéjimo paslaugy vartotojai kreipiasi | mokéjimo paslaugy teikéjg dél mokejimo sgskaitos
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atidarymo arba ja naudojasi. Siame jstatyme nustatyta tvarka kredito jstaigos privalo

nediskriminacinémis salygomis atidaryti vartotojui ir pagrinding mokéjimo sgskaita.

13 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikimo salygos

1. Iki bendrosios sutarties sudarymo arba prie§ pateikdamas pasifilyma sudaryti tokia
sutart] mokéjimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojui raStu popieriuje arba
naudodamas kitg patvariajg laikmeng nurodo mokéjimo paslaugy teikimo salygas. Mokéjimo
paslaugy teikimo sglygos mokéjimo paslaugy vartotojui turi bati pateikiamos prie§ protinga
laikotarpj, pakankama susipaZinti su pateikta informacija ir jai jvertinti, iki mokéjimo paslaugy
vartotojas taps jpareigotas laikytis mokéjimo paslaugy teikimo salygy. Mokeéjimo paslaugy
teikimo salygos i¥déstomos lietuviy kalba, lengvai suprantamais Zodziais, aidkia ir suprantama
forma arba pateikiamos kita kalba, jeigu dél to susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo
paslaugy vartotojas.

2. Mok¢jimo paslangy teikimo salygose apie mokéjimo paslaugu teikéjg turi biti
nurodyta;

1) mokejimo paslaugy teikéjo pavadinimas, jo identifikacinis kodas, Jjo buveinés adresas
ir (arba) jo filialo, jsteigto valstybéje naréje, kurioje sitiloma mokeéjimo paslauga, ar tarpininko
adresas, taip pat kiti adresai, jskaitant elektroninio pasto adresa, kuriais galima susisiekti su
mok¢jimo paslaugy teikéju;

2) prieZifiros institucijy ir mokéjimo paslaugy teikéjo buveinés valstybés narés viefojo
mok¢jimo jstaigy sarafo ar kito atitinkamo valstybés ir (arba) Zinybinio registro, kuriame
jregistruota mokéjimo paslaugy teikéjo veiklos licencija, duomenys ir registracijos numeris arba
lygiavertés atpaZinties tame registre priemonés.

3. Mokgjimo paslangy teikimo sglygose dél mokéjimo paslaugy naudojimo turi biiti
nurodyta: |

1) pagrindinés mokéjimo paslaugos savybeés;

2) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kuriuos turi nurodyti mokéjimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas biity tinkamai inicijuotas arba ivykdytas;

3) mokétojo sutikimo inicijuoti mokéjimo nurodyma arba jvykdyti mokéjimo operacijg
davimo ir tokio sutikimo panaikinimo forma ir procediira;

4) laikas, kada laikoma, kad mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo nurodyma, taip
pat laikas, po kurio mokéjimo paslaugy teikéjo gautas mokéjimo nurodymas biity laikomas gautu
kita mokéjimo paslaugy teikéjo darbo dieng (jeigu toks laikas nustatomas);

5) tlgiausia teikiamos mokéjimo paslaugos jvykdymo trukmé;
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6) ar galima susitarti dél mokéjimo operacijy, vykdomy pagal mokéjimo priemone,
ilaidy limito;

7) kai teikiamos mokéjimo kortele grindZiamos mokéjimo priemonés, kuriose naudojami
keliy mokejimo priemoniy prekés Zenklai, kaip apibréZta Reglamente (ES) 2015/751, -
mokéjimo paslaugy vartotojo teisés pagal Reglamento (ES) 2015/751 8 straipsnj.

4. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose dél komisinio atlyginimo, paliikany normos ir
valiutos keitimo kurso turi biiti nurodyta:

1) mokejimo paslaugy vartotojo mokétinas komisinis atlyginimas, jskaitant komisinj
atlyginima, susijusj su informacijos pagal §j istatyma pateikimo arba salygu susipaZinti su ja
sudarymo bidu ir daznuwmu, ir kaip i¥skaidyta komisinio atlyginimo suma;

2) taikoma palikany norma ir valiutos keitimo kursas. Tuo atveju, jeigu taikoma
pagrindiné paltikany norma ir pagrindinis valiutos keitimo kursas, turi biiti nurodytas faktiniy
paliikany apskai¢iavimo metodas ir pagrindinés palikany normos ar pagrindinio valiutos keitimo
kurso nustatymo data ir indeksas ar pagrindas;

3) kad bus nedelsiant taikoma pasikeitusi pagrindiné paliikany norma ar pagrindinis
valiutos keitimo kursas ir informuojama apie 8$iuos pasikeitimus, jeigu mokéjimo paslaugy
teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas susitare, kad pasikeitusi pagrindiné palikany norma ar
pagrindinis valiutos keitimo kursas taikomi nedelsiant.

5. Mokejimo paslaugy teikimo salygose dél mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo
paslaugy vartotojo bendravimo turi biiti nurodyta:

1) rySio priemonés, jskaitant techninius reikalavimus atitinkanéiag mokéjimo paslaugy
vartotojo jrangg ir programing jrangg, kurias mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas susitaria naudoti informacijai ar prane§imams perduoti;

2) informacijos teikimo arba sglygy susipaZinti su ja sudarymo biidas ir daZnumas;

3) kalba ar kelios kalbos, kuria (kuriomis) bus sudaroma bendroji sutartis ir siundiami
pranedimai;

4) mokejimo paslaugy vattolojo teisé ra$tu popieriuje arba naudojant kita patvarigja
laikmena gauti informacija apie bendrosios sutarties ir mokéjimo paslaugy teikimo sglygas.

6. Mokéjimo paslaugy teikimo sglygose dél apsaugos ir taisomyjy priemoniy turi biiti
nurodyta:

1) veiksmai, kuriy privalo imtis mokéjimo paslaugy vartotojas, kad biity apsaugota
mokeéjimo priemoné, ir mokéjimo paslaugy teikéjo informavimo apie mokéjimo priemonés

praradima, vagyste arba neteisétg pasisavinima ar neautorizuotg jos naudojima biidai;
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2) aplinkybes, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjas pasilieka teise blokuoti mokéjimo
priemong, kaip tai nustatyta 3io jstatymo 33 straipsnyje. Blokuoti mokéjimo priemone galima tik
tuo atveju, jeigu taip yra susitarta bendrojoje sutartyje;

3) mokeétojo atsakomybé uz neautorizuoty mok¢jimo priemonés naudojima, jskaitant
informavima apie mokétojui tenkandia nuostoliy suma;

4) kaip ir per kokj terming mokéjimo paslaugy vartotojas turi pranes$ti mokéjimo
paslaugy teikéjui apie neautorizuota ar netinkamai inicijuota arba ivykdyta mokéjimo operacija ir
kokia yra mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé u¥ neautorizuotas mokéjimo operacijas;

5) mokéjimo paslangy teikéjo atsakomybé u tinkamg mokéjimo operacijy inicijavimg
arba jvykdyma;

6) gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy grazinimo moketojui
salygos;

7) saugi procediira, pagal kurig mokéjimo pasiaugy teikéjas informuoja mokéjimo
paslaugy vartotojg apie jtariama arba jvykdyta suk&iavima arba grésmes saugumui.

7. Mokéjimo paslaugy teikimo salygose dél bendrosios sutarties pakeitimy ir nutraukimo
turi biiti nurodyta:

1) kad jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas iki siilomos pakeitimy jsigaliojimo dienos
mok¢jimo paslaugy teikéjui nepranesa, kad nesutinka su pakeitimais, laikoma, Jjog mokéjimo
paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties salygy pakeitimais. Tokia nuostata kartu su
mok¢jimo paslaugy teikimo salygomis nurodoma tik tada, jeigu ja taikyti susitaré mokejimo
paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas;

2) bendrosios sutarties galiojimo terminas;

3) mokejimo paslaugy vartotojo teisé nutraukti bendrgja sutart] ir bendrosios sutarties
. nutraukimo sglygos.

8. Mokejimo paslaugy teikimo sglygose dél teisiy gynimo turi biiti nurodyta:

1) sutartiné nuostata del bendrajai sutarciai taikytinos teisés ir (arba) jurisdikcijos;

2) vartojimo ginéy neteisminio sprendimo procedira.

9. Jeigu bendroji sutartis mokéjimo paslaugy vartotojo praS§ymu sudaroma naudojant
nuotolinio ry8io priemones, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma galimybeé laikytis
Sio straipsnio 1 da\lyje nustatyty pareigy, mokéjimo paslaugy teikéjas jvykdo $ias pareigas i$
karto po bendrosios sutarties sudarymo.

10. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali biti jvykdytos pateikus

bendrosios sutarties projekta, kuriame pateikiama %o straipsnio 28 dalyse nurodyta informacija.
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14 straipsnis. Informacijos ir bendrosios sutarties salygy pricinamumas
Esant sutartiniams santykiams, mokéjimo paslaugy vartotojas turi teise bet kada, pateikes
prafyma mokéjimo paslaugy teikéjui, gauti informacija apie bendrojoje sutartyje nustatytas
salygas ir §io istatymo 13 straipsnyje nustatyts informacijg radtu popieriuje ar naudojant kita

patvariajg laikmensg.

15 straipsnis. Bendrosios sutarties pakeitimai ir nutrankimas

1. Mokejimo paslaugy teikéjas bendrosios sutarties ir (arba) $io jstatymo 13 straipsnyje
nurodyty salygy pakeitimus sifilo raftu popieriuje arba naudodamas kity patvariaja laikmena ne
véliau kaip prie§ 60 dieny iki pakeitimy jsigaliojimo dienos. Mokéjimo paslaugy vartotojas
anks¢iau negu sitilomg pakeitimy jsigaliojimo diena gali sutikti su ¥iais pakeitimais arba juos
atmesti. Kai taikomas Sio jstatymo 13 straipsnio 7 dalies 1 punktas, mokéjimo paslaugy teikéjas
bendrojoje sutartyje nustatytu bidu pranesa mokéjimo paslaugy vartotojui apie tai, kad jeigu
mokeéjimo paslaugy vartotojas iki pakeitimy jsigaliojimo dienos mokéjimo paslaugy teikeéjui
nepranefa, kad su jais nesutinka, laikoma, jog jis su $iais pakeitimais sutinka ir pakeitimai
isigalioja nurodyta jsigaliojimo diena. Siuo atveju mokéjimo paslaugy teikéjas nurodo, kad
mokéjimo paslaugy vartotojas turi teisg nemokédamas jokio komisinio atlyginimo nutraukti
bendrgja sutarti iki dienos, kuria jsigalioja pakeitimai. Jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas
nepasinaudoja teise nutraukti bendraja sutartj iki pakeitimy jsigaliojimo dienos, laikoma, kad
mokejimo paslaugy vartotojas sutinka su bendrosios sutarties pakeitimais.

2. Palilkany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai taikomi nedelsiant ir be atskiro
ispéjimo, jeigu taip numatyta bendrojoje sutartyje ir jeigu pakeitimai yra susije su sutarta
pagrindine paltkany norma ar pagrindiniu valiutos keitimo kursu. Mokéjimo paslaugy vartotojas
informuojamas radtu popieriuje arba nandojant kita patvariaja laikmeng apie bet kokj paliikany
normos pakeitimg kaip jmanoma greiCiau, idskyrus atvejus, kai mokéjimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy vartotojas susitaria dél konkretaus informacijos pateikimo ar sglygy su ja
susipaZinti sudarymo btido ar daZznumo. Palikany normos ar valiutos keitimo kurso pakeitimai,
kurie yra palankesni mokéjimo paslaugy vartotojui, gali biiti taikomi be jspéjimo.

3. Moke¢jimo opetracijoms taikomos paliikany normos ar valiutos keitimo kurso
pakeitimai atliekami ir apskaifiuojami neSalidkai, nediskriminuojant mokéjimo paslaugy
vartotojy.

4. Mokejimo paslaugy vartotojas gali nutraukti bendrajg sutartj bet kuriuo metu, igskyrus
atvejus, kai mokejimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy vartotojas susitaria dél jspéjimo
apie sutarties nutraukimg pateikimo termino. Sis terminas negali biiti ilgesnis negu 30 dieny iki

bendrosios sutarties nutraukimo dienos.
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5. Mokéjimo paslaugy vartotojas, nutraukdamas bendrajg sutartj, nemoka jokio komisinio
atlyginimo, iSskyrus atvejus, kai nuo sutarties jsigaliojimo dienos pragjo maZiau negu
6 ménesiai. Kai taikomas komisinis atlyginimas uz sutarties nutraukima, jis turi biti pagristas ir
atitikti mokéjimo paslaugy teikéjo iflaidas.

6. Mokéjimo paslaugy vartotojui nutraukiant bendraja sutarti, mokéjimo paslaugy
teikéjas privalo jam rastu popieriuje ar naudodamas kita patvariaja laikmeng nemokamai pateikti
informacija apie mokéjimo operacijas, jvykdytas mokéjimo paslaugy vartotojo mokéjimo
saskaitoje per paskutinius 36 ménesius, o jeigu nuo bendrosios sutarties jsigaliojimo dienos
praéjo maziau negu 36 ménesiai, — per visg bendrosios sutarties galiojimo laikotarpj. Sioje dalyje
nustatyta pareiga mokéjimo paslaugy teikéjui netaikoma, jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas
savanoriSkai atsisako tokig informacija gauti, apie tai iki bendrosios sutarties nutraukimo
informuodamas mokéjimo paslaugy teikéja radtu popieriuje arba naudodamas kitg patvarigja
laikmena.

7. Jeigu bendrojoje sutartyje yra numatyta, mokéjimo paslaugy teikéjas gali nutraukti
neapibréZtam terminui sudaryta bendrajg sutart], pateikdamas mokéjimo paslaugy vartotojui
prane$img apie nutraukima rastu popicriuje arba naudodamas kitg patvariajg laikmena ne véliau
kaip prie§ 60 dieny iki bendrosios sutarties nutraukimo dienos.

8. Reguliariai uZ mokéjimo paslaugas imama komisinj atlyginimg mokéjimo paslaugy
vartotojas moka proporcingai iki bendrosios sutarties nutraukimo dienos. Jeigu komisinis

atlyginimas buvo sumokeétas i§ anksto, jis proporcingai graZinamas.

16 straipsnis. Informacija prie§ vykdant atskirag mokéjimo operacija

Mokéjimo paslaugy teikéjas iki mokétojo pagal bendrajg sutart] inicijuotos atskiros
mokéjimo operacijos vykdymo pradZios mokeétojo pra§ymu privalo suteikti informacija apie
ilgiausig tos mokejimo operacijos vykdymo laika, mokeétina komisinj atlyginima ir nurodyti, kaip

iSskaidyta komisinio atlyginimo suma.

17 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija apie atskiras mokéjimo operacijas

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, nurases atskiros mokéjimo operacijos suma is
mokétojo sgskaitos arba, kai mokétojas nenaudoja mokéjimo saskaitos, gaves mokéjimo
nurodyma, nedelsdamas raStu popieriuje arba naudodamas kita patvarigjg laikmeng pateikia
mokeétojui su jo suteiktomis paslaugomis susijusius duomenis (arba sudaro galimybe bendrojoje

sutartyje numatytu, lengvai pricinamu biidu su §iais duomenimis susipaZinti):



23

1) informacijg, leidZiantia mokétojui atpaZinti kiekvieng mokéjimo operacijg, ir su
gaveju susijusia informacija;

2) mokéjimo operacijos sumg valiuta, kurla suma nurafoma i3 mokétojo mokéjimo
sgskaitos, arba mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;

3) komisinio atlyginimo uZ mokéjimo operacijg suma ir kaip ji iSskaidyta arba mokeétojo
mokamas paliikanas;

4) mokétojo mokejimo paslaugy teikéjo taikyts valiutos keitimo kursg ir mokéjimo
operacijos sumg po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo keidiama valiuta;

5) 168y nuradymo datg arba mokejimo nurodymo gavimo data.

2. Bendrojoje sutartyje turi biiti nustatyta, kad mokétojo reikalavimu mokéjimo paslaugy
teikéjas turi pateikti $io straipsnio 1 dalyje nurodyta informacijg ar sudaryti sglygas su ja
susipaZinti reguliariai, ne rediau kaip karta per ménesj, nemokamai ir sutartu bidu, kad

mokétojas galéty saugoti ir atkurti nepakitusia informacija.

18 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija apie atskiras mokéjimo operacijas

1. Gavejo mokejimo paslaugy teikéjas, jvykdes mokeéjimo operacija, nedelsdamas radtu
popieriuje arba naudodamas kitg patvarigjg laikmeng pateikia gavéjui su jo suteiktomis
paslaugomis susijusius duomenis (arba sudaro galimybe bendrojoje sutartyje numatytu, lengvai
prieinamu blidu su §iais duomenimis susipaZinti):

1) informacija, leidZian¢ia gavéjui atpazinti mokéjimo operacija ir moketoja, taip pat
kartu su mokéjimo operacija persiystus duomenis;

2) mokejimo operacijos sumg ta valiuta, kuria suma jskaitoma j gavéjo mokéjimo
sgskaita;

3) komisinio atlyginimo uZ mokéjimo operacijg suma ir kaip ji i8skaidyta arba gavéjo
mokamas paltkanas;

4) gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo taikyta valiutos keitimo kursg ir mokéjimo
operacijos sumg iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo keitiama valiuta;

5) lésy jskaitymo data.

2. Bendrojoje sutartyje turi biti nustatyta, kad gavéjo reikalavimu mokeéjimo paslaugy
teikejas turi pateikti §io straipsnio 1 dalyje nurodyta informacijg arba sudaryti sglygas su ja
susipazinti reguliariai, ne re¢iau kaip kartg per ménesi, nemokamai ir sutartu bidu, kad gavéjas

galéty saugoti ir atkurti nepakitusia informacija.




24
ANTRASIS SKIRSNIS
VIENKARTINES MOKEJIMO OPERACLIOS

19 straipsnis. Bendrosios informavimo reikalavimy salygos

Kai mokéjimo nurodymas jvykdyti vienkarting mokéjimo operacija perduodamas
naudojant bendrojoje sutartyje numatyta mokéjimo priemone, mokéjimo paslaugy teikejas
neprivalo pateikti tos informacijos arba sudaryti salygy susipaZinti su ta informacija, kuri
mokéjimo paslaugy vartotojui jau pateikta remiantis su kitu mokéjimo paslaugy teikéju sudaryta

bendraja sutartimi arba kuri jam bus pateikta pagal ta bendrajg sutartj.

20 straipsnis. Vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygos

1. Tki vienkartinio mokeéjimo sutarties sudarymo arba prie§ pateikdamas pasitlyma
sudaryti tokia sutartj mokéjimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojui sudare galimybe
lengvai pricinamu biidu susipaZinti su vienkartiniy mokéjimo operaciju vykdymo sglygomis ir,
kai taikytina, su &io straipsnio 3 dalyje nurodyta informacija (ioliau ¥iame straipsnyje —
vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo sglygos). Mokejimo paslaugy vartotojo praSymu
mokéjimo paslaugy teikéjas vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygas pateikia raStu
popieriuje arba naudodamas kita patvariajg laikmeng lietuviy kalba, lengvai suprantamais
YodZiais, aiskia ir suprantama forma. Sios salygos gali biti pateikiamos kita kalba, jeigu dél to
susitaré mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokejimo paslaugy vartotojas.

2. Vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygose turi bliti nurodyta:

1) tiksli informacija arba unikalus identifikatorius, kurivos turi nurodyti mokéjimo
paslaugy vartotojas, kad mokéjimo nurodymas biity tinkamai inicijuotas arba jvykdytas;

2) ilgiausia teikiamos mokéjimo paslaugos jvykdymo trukmé;

3) mokéjimo paslaugy vartotojo mokeétinas komisinis atlyginimas ir kaip iSskaidyta
komisinio atlyginimo suma,

4) taikytinas arba pagrindinis valiutos keitimo kursas, jeigu vykdant mokéjimo operacijg
biity kei¢iama valiuta;

5) kitos moké¢jimo paslaugy teikéjo sitlomos Fio jstatymo 13 straipsnyje nurodytos
mokeéjimo paslaugy teikimo sglygos.

3. Kai moké&jimo nurodymas inicijucjamas per mokéjimo inicijavimo paslangos teikéja,
be Sio straipsnio 2 dalyje nurodytos informacijos, mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas iki
mokéjimo nurodymo inicijavimo mokétojui taip pat turi pateikti §ig ai¥kia ir i§samig informacija

(arba turi sudaryti sglygas mokétojui lengvai prieinamu biidu su ja susipaZinti):
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1) mokejimo inicijavimo paslaugos teikéjo pavadinima, jo identifikacinj koda, jo
buveines adresa ir, kai taikytina, jo tarpininko ar filialo, jsisteigusio valstybéje naréje, kurioje
siiloma mokéjimo paslauga, adresa, taip pat kita kontakting informacija (jskaitant elektroninio
pasto adresg), svarbig rySiams su mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéju palaikyti;

2) prieZifiros institucijos kontaktinius duomenis.

4. Jeigu vienkartinio mokéjimo sutartis mokéjimo paslaugy vartotojo pra§ymu sudaroma
naudojant nuotolinio rySio priemones, kuriomis mokéjimo paslaugy teikéjui nesudaroma
galimybe laikytis Sio straipsnio 1 dalyje nustatyty pareigy, mokéjimo paslaugy teikéjas jvykdo
Sias pareigas i§ karto, kai jvykdoma vienkartiné mokéjimo operacija.

5. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytos pareigos taip pat gali biiti jvykdytos pateikus
vienkartinio mokeéjimo sutarties projekta ar mokéjimo nurodymo ruo#inj, kuriuose nurodomos

vienkartiniy mokéjimo operacijy vykdymo salygos.

21 straipsnis. Mokétojui ir gavéjui teikiama informacija po mokéjimo nurodymo

inicijavimo

1. Kai mokéjimo nurodymas inicijuojamas per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja,
be 3io {statymo 20 straipsnyje nurodytos informacijos, mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas
nedelsdamas po mokéjimo nurodymo inicijavimo sudaro galimybe mokétojui ir, kai taikytina,
gavejui lengvai prieinamu biidu susipaZinti su:

1) informacija, kuria patvirtinama, kad mokéjimo nurodymas tinkamai inicijuotas
moketojo saskaita tvarkancio mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje;

2) informacija, leid#iancia mokétojui ir gavéjui atpaZinti mokéjimo operacija ir, kai
taikytina, informacija, leidZiandia gavéjui atpaZinti mokétoja, taip pat kartu su mokejimo
operacija persiystais duomenimis;

3) mokéjimo operacijos suma;

4) mokejimo inicijavimo paslaugos teikéjui uz mokéjimo operacija mokamo komisinio
atlyginimo suma ir kaip ji i¥skaidyta.

2. Gavgjo ir mokétojo praSymu $io straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija turi bati

jiems pateikta mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo naudojamoje patvariojoje laikmenoje.

22 straipsnis. Mokétojo sgskaity tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui teikiama
informacija teikiant mokéjimo inicijavimo paslauga

Kai mokéjimo nurodymas inicijucjamas per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja, jis

privalo pateikii mokeétojo sgskaitg tvarkandiam mokéjimo paslaugy teikéjui informacijg,

leidZiandig atpaZinti mokéjimo operacija.
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23 straipsnis. Mokétojui teikiama informacija gavus mokéjimo nurodymg

1. Gavgs mokéjimo nurodyma, mokétojo mokéjimo paslaugu teikéjas nedelsdamas
sudaro galimybg mokétojui lengvai prieinamu bidu susipaZinti su iais duomenimis, susijusiais
su jo suteiktomis paslaugomis:

1) informacija, leidZian¢ia mokétojui atpaZinti mokéjimo operacijg, ir su gavéju susijusia
informacija;

2) mokéjimo operacijos suma mokéjimo nurodyme nurodyta valiuta;

3) uZ mokéjimo operacija mokétojo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip ji
1§skaidyta;

4) mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjo taikytu valiutos keitimo kursu arba nuoroda i ji ir
mokejimo operacijos suma po valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo
keidiama valiuta;

5) mokéjimo nurodymo gavimo data.

2. Moketojo praSymu io straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi biiti pateikta

ra$tu popierivje ar naudojant kitg patvariajg laikmena.

24 straipsnis. Gavéjui teikiama informacija jvykdZzius mokéjimo operacija

1. Ivykdes mokéjimo operacija, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas sudaro
galimybe gavéjui lengvai prieinamu biidu susipaZinti su $iais duomenimis, susijusiais su jo
suteiktomis paslaugomis:

1) informacija, leidZiantia gavéjui atpazinti mokéjimo operacija it mokétojg, taip pat
kartu su mokéjimo operacija persiystais duomenimis;

2) mokejimo operacijos suma ta valiuta, kuria 1é3os suteikiamos gavéjui;

3) uZz mokéjimo operacija gavéjo mokamo komisinio atlyginimo suma ir kaip ji
i§skaidyta;

4) gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo mokéjimo operacijai taikytu valiutos keitimo kursu
ir mokeéjimo operacijos suma iki valiutos keitimo, jeigu vykdant mokéjimo operacija buvo
keidiama valiuta;

5) ledy jskaitymo data.

2. Gavejo praSymu Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija jam turi biiti pateikta

raStu popieriuje ar naudojant kitg patvariajg laikmena.
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TRECIASIS SKIRSNIS
KITI SU INFORMAVIMU SUSIJE REIKALAVIMAI

25 straipsnis. Informacija apie papildoma komisinj atlyginima ir nuolaidas

1. Jeigu uZ tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg gavéjas pasiiilo nuolaida, jis
mokeétojg apie tai turi informuoti iki mokéjimo operacijos pradZios.

2. Jeigu uZ tam tikros mokéjimo priemonés naudojimg mokéjimo paslaugy teikéjas arba
kita su mokéjimo operacija susijusi Salis pareikalauja komisinio atlyginimo, tas mokéjimo
paslaugy teikéjas arba su mokéjimo operacija susijusi $alis apie tai turl informuoti mokéjimo
paslaugy vartotojg iki mokéjimo operacijos pradZios.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nurodyta komisinj atlyginima mokétojas privalo sumoketi tik
tada, jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas arba kita su operacija susijusi $alis iki mokéjimo

operacijos pradZios ji informuoja apie visg mokétino komisinio atlyginimo suma.

26 straipsnis. Valiuta ir valiutos keitimas

1. Mokéjimai atliekami Saliy sutarta valiuta.

2. Jeigu valiutos keitimo paslauga sitiloma iki mokéjimo operacijos pradZios ir jeigu
paslauga siloma bankomate, pardavimo vietoje arba ja sifilo gavéjas, valiutos keitimo paslaugg
siilanti $alis mokétojui turi nurodyti komisinj atlyginima ir valiutos keitimo kursa, kurie taikomi
kei¢iant mokéjimo operacijos valiutg. Valiutos keitimo paslauga $iwo pagrindu teikiama

mokeétojo sutikimu.

27 straipsnis. Su informavimu susijusi jrodinéjimo pareiga
Kilus gin¢ui, mokéjimo paslaugy teikéjas turi jrodyti, kad jis jvykdé Siame skyrivje

nustatytus informavimo reikalavimus.

28 straipsnis. Pareiga informuoti varfotojus apie ju teises

1. Priezitiros institucija privalo uZtikrinti, kad Europos Komisijos parengtas informacinis
dokumentas apie vartotojy teises, kaip numatyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 106 straipsnio
1 dalyje (toliau Siame straipsnyje — informacinis dokumentas), bfity lengvai prieinamas
prieZzidros institucijos interneto svetainéje.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad informacinis dokumentas biity
lengvai pricinamas mokéjimo paslaugy teikéjo interneto svetaingje, jeigu mokéjimo paslaugy
teikéjas jg turi, ir popierine forma klienty aptarnavimo vietose, jskaitant jy filialus, tarpininkus ir

asmenis, kuriems perduodamas veiklos funkeijy vykdymas.
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3. Siame straipsnyje nurodyta informacija nejgaliesiems turi biiti prieinama naudojantis

jiems tinkamomis alternatyviomis priemonémis.

IV SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIIY AUTORIZAVIMAS

29 straipsnis. Sutikimas jvykdyti mokéjimo operacijg ir sutikimo jvykdyti mokéjimo
operacija panaikinimas

1. Mokejimo operacija laikoma autorizuota tik tada, kai mokétojas duoda sutikimg
ivykdyti mokeéjimo operacija. Mokétojas gali duoti sutikima jvykdyti viena arba kelias mokéjimo
operacijas. Mokétojas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas turi susitarti dél sutikimo ivykdyti
mokéjimo operacija davimo formos ir tvarkos. Sutikimas ivykdyti mokéjimo operacija arba
kelias mokéjimo operacijas taip pat gali biiti duodamas per gavéja arba mokéjimo inicijavimo
paslaugos teikéjg. Mokéjimo operacija gali biti autorizuota iki jos jvykdymo arba jg jvykd#ius,
Jeigu taip susitaré mokétojas ir jo mokeéjimo paslaugy teikéjas.
| 2. Jeigu moketojo sutikimo jvykdyti mokéjimo operacija néra, laikoma, kad mokéjimo
operacija yra neautorizuota,

3. Mokeétojas bet kuriuo metu iki $io jstatymo 44 straipsnyje nustatyto neatSaukiamumo
momento gali panaikinti sutikima jvykdyti mokéjimo operacija. Mokétojo sutikimas jvykdyti
kelias mokéjimo operacijas taip pat gali biiti panaikintas, tokiu atveju visos bilisimos mokéjimo

operacijos laikomos neautorizuotomis.

30 straipsnis. LéSy pakankamumo patvirtinimas

1. Saskaita tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves mokeéjimo paslaugy teikgjo,
kuris iSduoda mokéjimo kortele grind¥iamas mokéjimo priemones, uzklausa, turi nedelsdamas
patvirtinti, ar mokétojo mokéjimo saskaitoje yra 1é8y suma, reikalinga mokéjimo kortele
grindZiamai mokéjimo operacijai jvykdyti, jeign tenkinamos visos $ios sglygos:

1) uzklausos pateikimo metu mokétojo mokéjimo saskaita yra pasiekiama internetu;

2) mokétojas davé sutikimg sgskaita tvarkandiam mokéjimo paslaugy teikéjui, kad jis
atsakyty j konkretaus mokéjimo paslaugy teikéjo, kuris i¥duoda mokeéjimo kortele grindZiamas
mokéjimo priemones, uzklausas dél patvirtinimo, kad mokétojo mokéjimo saskaitoje yra 1ésy
suma, reikalinga nurodytai mokéjimo kortele grind¥iamai mokéjimo operacijai jvykdyti;

3) 8ios dalies 2 punkte nurodytas sutikimas turi biiti duotas iki pirmos uzklausos dél lédy

moketojo mokejimo saskaitoje pakankamumo patvirtinimo pateikimo.
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2. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris i¥duoda mokéjimo kortele grindZiamas mokéjimo
priemones, gali teikti uZklausas dél lé3y mokétojo mokéjimo sgskaitoje pakankamumo
patvirtinimo, jeigu tenkinamos visos ¥ios salygos:

1) mokétojas yra daves mokéjimo paslaugy teikéjui sutikimg teikti uZklausas dél lésy
pakankamumo patvirtinimo;

2) mokétojas inicijavo tam tikros sumos mokéjimo kortele grindZiamg mokéjimo
operacija naudodamas mokéjimo paslaugy teikéjo iSduota mokéjimo kortele grindziama
mokejimo priemong;

3) mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris i$duoda mokéjimo kortele grindZiamas mokéjimo
priemones, patvirtina savo tapatybe saskaita tvarkandiam mokéjimo paslaugy teikéjui pries
kiekviena uZklausg dél 1é8y pakankamumo patvirtinimo;

4) mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris i§duoda mokéjimo kortele grindZiamas mokéjimo
priemones, palaiko ry$j su sgskaita tvarkandiu mokéjimo paslauguy teikéju naudodamasis atvirojo
ry$io sgsaja.

3. Leé%y mokétojo mokéjimo saskaitoje pakankamumo patvirtinimas privalo biiti
paprastas atsakymas ,taip* arba ,ne“, o ne mokéjimo saskaitos 1é%y likudio nurodymas. Sio
atsakymo negalima saugoti arba naudoti kitu tikslu, negu siekiant jvykdyti mokéjimo kortele
grindZiama mokéjimo operacija.

4. 1.é%y pakankamumo patvirtinimo pateikimas nesuteikia teisés sgskaita fvarkandiam
mokéjimo paslaugu teikéjui uzblokuoti 1é8as mokétojo mokéjimo saskaitoje. |

5. Mokétojas gali pradyti, kad saskaita tvarkantis mokeéjimo paslaugy teikéjas nurodyty
jam mokéjimo paslaugy teikéjo, kuris teiké uzklausa dél 1é$y mokétojo mokéjimo saskaitoje
pakankamumo patvirtinimo, tapatybe ir pateiktg atsakyma.

6. Sis straipsnis netaikomas mokéjimo operacijoms, inicijuctoms mokéjimo kortele

grindZiamomis mokéjimo priemonémis, kuriose laikomi elektroniniai pinigai.

31 straipsnis. Prieigos prie mokéjimo sgskaitos reikalavimai teikiant mokéjimo
inicijavimo paslaugas
1. Kai mokétojas, pasitelkdamas mokéjimo inicijavimo paslaugos ieikéja, duoda sutikima
jvykdyti mokéjimo operacijg, kaip nurodyta §io istatymo 29 straipsnyje, sgskaita tvarkantis
mokéjimo paslaugy teikéjas, uZtikrindamas mokétojo teise pasinaudoti mokéjimo inicijavimo
paslauga, privalo:
1) palaikyti ry¥ su mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéju naudodamasis atvirojo rysio

s3saja,
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2) i§ mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo gaves mokéjimo nurodyma i¥ karto jam
pateikti visg informacijg apie mokéjimo operacijos inicijavima ir visg informacija, kuri yra
pricinama saskaitg {varkantiam mokéjimo paslaugy teikéjui, apie mokéjimo operacijos
ivykdyma arba leisti su ja susipaZinti,

3) mokéjimo nurodymus, perduotus naudojantis mokéjimo inicijavimo paslaugos teikejo
paslaugomis, palyginti su mokétojo tiesiogiai perduotais mokéjimo nurodymais, vykdyti
nediskriminuodamas, ypa¢ dél laiko, prioriteto ar taikomy komisiniy atlyginimy, jeigu néra
objektyviy prieZzaséiy elgtis kitaip.

2. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas, teikdamas mokéjimo inicijavimo paslauga,
privalo: '

1) jokiu momentu nelaikyti mokétojo ey, i§skyrus atvejus, kai mokéjimo inicijavimo
paslaugos teikéjas turi teise teikti ir kitg moké&jimo paslaugg, nurodytg Sio jstatymo 5 straipsnio
1-6 punktuose;

2) wztikrinti, kad personalizuoti saugumo duomenys nebfity pricinami kitiems asmenims,
i¥skyrus mokétojg ir personalizuoty saugumo duomeny i$davéjs, ir kad juos mokéjimo
inicijavimo paslaugos teikejas perduoty uztikrindamas perduodamy duomeny sauguma;

3) uitikrinti, kad bet kokia kita informacija apie mokétoja, gauta teikiant mokéjimo
inicijavimo paslaugas, biity pateikta tik gavéjui ir tik gavus mokétojo sutikima;

4) kickviena kartg inicijuodamas mokéjima patvirtinti savo tapatybe mokétojo sqskaitq
tvarkanéiam mokéjimo paslaugy teikéjui;

5) palaikyti ry$j su sgskaitg tvarkanéiu mokéjimo paslaugy teikéju, mokétoju ir gaveju
naudodamasis atvirojo rysio sgsaja;

6) nekaupti neskelbtiny mokétojo mokéjimo duomeny. Mokéjimo saskaitos savininko
vardas, pavardé (pavadinimas) ir mokéjimo saskaitos numeris, teikiant mokéjimo inicijavimo
paslauga, néra laikomi neskelbtinais mokéjimo duomenimis;

7) nepragyti mokétojo kity duomeny, i%skyrus tuos, kuriy reikia mokéjimo inicijavimo
paslaugai suteikti;

8) laikydamasis duomeny apsaugos reikalavimy nerinkti, nenaudoti ir nekaupti jokiy
duomeny kitais tikslais, negu siekdamas suteikit mokeéjimo inicijavimo paslauga;

9) nekeisti sumos, gavejo ar kity mokéjimo operacijos savybig.

3. Teisé pasinaudoti mokéjimo inicijavimo paslauga mokétojui nesuteikiama, kai
mokéjimo saskaita néra pasiekiama internetu.

4. Mokgjimo inicijavimo paslaugos teikéjas ir saskaita tvarkantis mokéjimo paslaugy
teikéjas privalo vadovautis $io straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytais reikalavimais ir tuo atveju,

jeigu jie néra susieti sutartiniais santykiais.
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5. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi teise saugoti mokéjimo paslaugy

vartotojo asmens duomenis 3 metus, jeigu kiti teisés akfai nenustato kitaip.

32 straipsnis. Prieigos priec mokéjimo sgskaitos informacijos ir jos naudojimo

reikalavimai teikiant saskaitos informacijos paslaugas

1. Kai mokéjimo paslaugy vartotojas pageidauja gauti informacija apie savo mokéjimo
saskaitas, pasitelkdamas sagskaitos informacijos paslaugos teikéja, sgskaitg tvarkantis mokéjimo
paslaugy teikéjas privalo:

1) palaikyti ry3j su sgskaitos informacijos paslaugos teikéjais naudodamasis atvirojo ry$io
sgsaja;

2) pra§ymus gauti duomenis, perduotus naudojantis sagskaitos informacijos paslaugos
teikéjo paslaugomis, vykdyti nediskriminuodamas, jeigu néra objektyviy priezasciy elgtis kitaip.

2. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas privalo:

1) teikti paslaugas tik gaves mokéjimo paslaugy vartotojo sutikima;

2} uztikrinti, kad personalizuoti saugumo duomenys nebiity prieinami kitiems asmenims,
i¥skyrus mokéjimo paslaugy vartotoja ir personalizuoty saugumo duomeny i8davéjs, ir kad juos
sgskaitos informacijos paslaugos teikéjas perduoty uZtikrindamas perduodamuy duomeny
sauguma,

3) kiekvieno ry$iy seanso metu nurodyti savo tapatybe mokéjimo paslaugy vartotojo
sgskaita tvarkan¢iam mokéjimo paslaugy teikéjui;

4) palaikyti ry§j su saskaita tvarkanéiu mokéjimo paslaugy teikéju ir mokéjimo paslaugy
vartotoju naudodamasis atvirojo ry8io sgsaja;

5) turéti prieigg tik prie nurodyty mokéjimo sgskaity ir susijusiy mokéjimo operacijy
informacijos ir gauti su mokéjimo sgskaitomis ir susijusiqmis mokejimo operacijomis susijusiy
asmens duomeny tik tiek, kiek jy biitina minétoms paslaugoms teikti;

6) neprafyti su mokéjimo saskaitomis susijusiy neskelbtiny mokéjimo duomeny.
Mokéjimo sgskaitos savininko vardas, pavardé (pavadinimas) ir mokéjimo sgskaitos numeris,
teikiant sgskaitos informacijos paslauga, néra laikomi neskelbtinais mokéjimo duomenimis;

7) laikydamasis duomeny apsaugos reikalavimy nerinkti, nenaudoti ir nekaupti duomeny
kitais tikslais, negu siekdamas suteikti saskaitos informacijos paslauga.

3. Teisé¢ pasinaudoti sgskaitos informacijos paslauga mokéjimo paslaugy vartotojui
nesuteikiama, kai mokéjimo saskaita néra pasiekiama internetu.

4. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas ir sgskaita tvarkantis mokéjimo paslaugy
teikéjas privalo vadovautis §io straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytais reikalavimais ir tuo atveju,

jeigu jie néra susieti sutartiniais santykiais.
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5. Saskaitos informacijos paslaugos teikéjas turi teis¢ saugoti mokéjimo paslaugy

vartotojo asmens duomenis 3 metus, jeigu kiti teisés aktai nenustato kitaip.

33 straipsnis. Mokéjimo priemonés naudojimo ir mokéjimo paslaugy teikéju

prieigos prie mokeéjimo sgskaity ribojimas

1. Mokétojas ir jo moké&jimo paslaugy teikéjas gali susitarti dél i§laidy limito mokéjimo
operacijoms, jeigu suiikimas jvykdyti tas mokéjimo operacijas duodamas naudojant mokéjimo
priemone, kuriai galima nustatyti i§laidy limita.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas pasilieka teisg blokuoti mokéjimo priemong, jeigu dél to
yra susitarta bendrojoje sutartyje. Tokiu atveju mokéjimo priemoné gali bati blokuojama dél
objektyviai pagristy priezas¢iy, susijusiy su mokéjimo priemonés saugumu, jtariamu
neautorizuotu ar nesaZiningu mokéjimo priemonés naudojimu, arba jeigu naudojama mokéjimo
priemoné su kredito linija ir labai padidéja rizika, kad mokétojas gali nejvykdyti savo mokéjimo
isipareigojimo.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatytais atvejais mokéjimo paslaugy teikéjas sutartu biidu
turi informuoti mokétojg apie mokéjimo priemonés blokavima ir blokavimo prieZastis, jeigu
jmanoma, iki blokuodamas mokéjimo priemone ir ne véliau kaip tuoj pat ja uzblokaves, i¥skyrus
atvejus, kai tokia informacija susilpninty saugumo priemones ar biity draudZiama pagal kitus
teises aktus.

4. Mokéjimo paslaugy teikéjas turi panaikintl mokéjimo priemonés blokavima ar jg
pakeisti nauja mokéjimo priemone, kai nebelieka mokéjimo priemonés blokavimo prieZzas¢iu.

5. Saskaita tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas gali saskaitos informacijos paslaugos
teikéjui arba mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjui nesuteikti prieigos prie mokéjimo
saskaitos dél objektyviy ir tinkamai pagristy priezaséiy, susijusiy su to sgskaitos informacijos
paslaugos teikéjo arba to mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo neautorizuota ar nesgZininga
prieiga prie mokéjimo saskaitos, jskaitant neautorizuofa ar nesgZininga mokéjimo operacijos
inicijavimg. Tokiais atvejais saskaita tvarkantis mokeéjimo paslaugy teikéjas sutartu bidu turi
informuoti mokétojg, kad priciga prie mokéjimo sgskaitos nesuteikta, ir nurodyti tokio veiksmo
pricZastis. Tokia informacija, jeigu imanoma, pateikiama mokeétojui pried atsisakant suteikti
prieigg ir ne véliau kaip tuoj pat atsisakius jg suteikti, iSskyrus atvejus, kai tokios informacijos
suteikimas susilpninty saugumo priemones ar bty draudZiamas pagal kitus teisés aktus.

6. Sgskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas turi panaikinti sgskaitos informacijos
paslaugos feikéjo ir (arba) mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo prieigos prie mokéjimo
sgskaitos ribojimg, nurodytg $io straipsnio 5 dalyje, kai nebelieka priezaséiy nesuteikti prieigos

prie mokéjimo saskaitos.
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7. Sio straipsnio 5 dalyje nurodytais atvejais saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy
teikéjas turi i8 karto praneti prieZifiros institucijai apie incidents, susijusj su saskaitos
informacijos paslaugos teikéju arba mokejimo inicijavimo paslaugos teikéju. Prane$ime turi biiti
pateikiami su tuo atveju susij¢ duomenys ir nurodomos prieZastys, dél kuriy nebuvo suteikta
priciga prie mokéjimo saskaitos. PrieZifiros institucija, jvertinusi tg atveji, turi teise, jeigu biitina,
imtis reikiamy priemonity.

8. Priezilros institucija nustato ¥io straipsnio 7 dalyje nurodyto pranefimo turinio

reikalavimus ir teikimo tvarka.

34 straipsnis. Mokéjimo paslaugy vartotojo pareigos, susijusios su mokéjimo

priemonémis ir personalizuotais saugumo duomenimis

1. Mokéjimo paslaugy vartotojo, turinio teisg naudotis mokéjimo priemone, pareigos:

1) naudotis mokéjimo priemone pagal mokéjimo priemonés i¥davimg ir naudojima
reglamentuojandias salygas. Sios salygos turi bati objektyvios, nediskriminacinés ir
proporcingos;

2) suZinojus apie mokéjimo priemonés praradima, vagyste arba neteiséty pasisavinimg ar
neautorizuoty jos naudojima, nedelsiant apie tai prane§ti mokéjimo paslaugy teikéjui arba jo
nurodytam subjektui.

2. Mokéjimo paslaugy vartotojas, gaves mokéjimo priemone, privalo imtis veiksmy, kad

biity apsaugoti personalizuoti saugumo duomenys.

35 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo pareigos, susijusios su mokéjimo

priemonémis

1. Mokéjimo paslaugy teikéjo, i§duodandio mokéjimo priemone, pareigos:

1) uztikrinti, kad, be mokéjimo priemonés vartotojo, turindio teise naudotis mokéjimo
priemone, personalizuotais saugumo duomenimis negaléty naudotis kiti asmenys;

2) nesiysti neuzsakytos mokéjimo priemones, i§skyrus atvejus, kai mokéjimo paslaugy
vartotojui anks¢iau i§duota mokéjimo priemoné turi biiti pakeista;

3) uztikrinti, kad visada bfity prieinamos priemonés, kuriomis naudodamasis mokéjimo
paslaugy vartotojas galety pateikti Sio jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte nurodyta
pranesimg ar pareikalauti, kad moké&jimo priemonés blokavimas biity panaikintas, kai nebelicka
blokavimo prieZaséiy. Mokéjimo paslaugy vartotojo prafymu mokéjimo paslaugy teikéjas turi
suteikti mokéjimo paslaugy vartotojui priemones, kuriomis per 18 ménesiy nuo pranesimo

pateikimo dienos jis gali jrodyti, kad yra pateikes tokj prane§ima;
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4) suteikti mokéjimo paslaugy vartotojui galimybe pateikti Sio jstatymo 34 straipsnio
1 dalies 2 punkte nurodytg pranes$img nemokamai. Mokéjimo paslangy teikéjas turi teis¢ praSyti
atlyginti tik tiesiogiai su mokéjimo priemonés pakeitimu susijusias i$laidas;
5) uzkirsti kelig naudotis mokéjimo priemone, kai mokéjimo paslaugy vartotojas pateiké
pranedimg $io jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte nustatyta tvarka.
2. Mokéjimo paslaugy teikéjas atsako uz mokéjimo priemonés ir personalizuoty saugumo

duomeny siuntimg mokéjimo paslaugy vartotojui.

36 straipsnis. Prane§imas apie neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas mokéjimo

operacijas ir nuraSyty 1éSy grazinimas

1. Mokéjimo paslangy teikéjas grazina nuralytas léSas mokeétojui tik tuo atveju, jeigu
mokétojas, suZinojes apie neautorizuotas ar netinkamai jvykdytas mokéjimo operacijas, dél kuriy
pagal §io jstatymo 38, 51 ir 52 straipsnius gali biiti pateikiami reikalavimai, apie tai prane3a savo
mokéjimo paslaugy teikéjui nedelsdamas, ne véliau kaip per 13 ménesiy nuo 1é3y nura§ymo
datos.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nustatytas terminas netaikomas, kai mokéjimo paslaugy teikéjas
nepateiké informacijos mokéjimo paslaugy vartotojui apie neautorizuota ar netinkamai jvykdyta
mokéjimo operacijg ar nesudaré salygy su ja susipaZinti §io jstatymo nustatyta tvarka.

3. Jeigu mokéjimo operacija buvo inicijuota naudojantis mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéjo paslaugomis, nuradytas léas, kaip nurodyta 3io straipsnio 1 dalyje, mokeétojui grazina
saskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas Sio jstatymo 38 straipsnio 2 ir 3 dalyse ir

51 straipsnio 1-5 dalyse nustatyta tvarka.

37 straipsnis. Mokéjimo operacijy autentiSkumo patvirtinimo ir jvykdymo jrodymas

1. Jeigu mokétojas neigia autorizaves jvykdyta mokéjimo operacija ar teigia, kad
mokéjimo operacija buvo jvykdyta netinkamai, jo mokéjimo paslaugy teikéjas turi jrodyti, kad
mok¢jimo operacijos autentiSkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uZregistruota, jrasyta i
sgskaitas ir jos nepaveiké techniniai trikdZiai arba kiti mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamos
paslaugos trikumai.

2. Jeign mokéjimo operacija buvo inicijuota per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja,
mokejimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi jrodyti, kad pagal jo kompetencija mokéjimo
operacijos autentifkumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uZregistruota ir jos nepaveiké
techniniai trikdZiai arba kiti jo teikiamos mokéjimo paslaugos trikumai.

3. Kai mokétojas neigia autorizaves jvykdyta mokéjimo operacija, mokétojo mokéjimo

paslaugy teikéjo arba atitinkamais atvejais mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo



35
uZregistruotas mokéjimo priemonés naudojimas nebiitinai yra pakankamas jrodymas, kad
mokétojas autorizavo mokéjimo operacija ar veiké nesgZiningai arba ty&ia ar dél didelio
neatsargumo nejvykdé vienos ar keliy o jstatymo 34 straipsnyje nustatyty pareigy. Mokétojo
mokejimo paslaugy teikéjas ir atitinkamais atvejais mokeéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas turi

pateikti jrodymy, kuriais patvirtinamas mokeétojo suk&iavimas arba didelis neatsargumas.

38 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé uz neautorizuotas mokéjimo

operacijas

1. Moketojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, ne véliau kaip iki kitos darbo
dienos pabaigos po to, kai suZino arba biina informuotas apie neautorizuotg mokéjimo operacija,
mokeétojui turi graZinti neautorizuotos mokéjimo operacijos sumg ir, kai taikytina, atkurti
mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nuradyta, likutj, kuris biity buves, jeigu neautorizuota
mokéjimo operacija nebiity buvusi jvykdyta, iSskyrus atvejus, kai mokétojo mokejimo paslaugy
teikéjas turi pagristy prieZaséiy jtarti suk&iavimg ir apie Sias prieZastis radtu pranefa prieZifiros
institucijai. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas taip pat turi uZtikrinti, kad mokétojas nepatirty
nuostoliy del mokéjimo paslangy teikéjui mokeétinyg arba 13 jo gautiny paliikany.

2. Kai mokéjimo operacija inicijuojama per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja,
sgskaitg tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, ne véliau kaip iki kitos darbo
dienos pabaigos, turi graZinti mokétojui neautorizuotos mokéjimo operacijos suma ir, kai
taikytina, atkurti mokéjimo sgskaitos, i§ kurios ta suma nuraSyta, likutj, kuris biity buves, jeigu
neautorizuota mokeéjimo operacija nebiity buvusi jvykdyta.

3. Jeigu mokejimo operacija buvo neautorizuota dél nuo mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéjo priklausanéiy aplinkybiy, mokeéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas nedelsdamas sqskéitq
tvarkan¢io mokéjimo paslaugy teikgjo pra§ymu turi jam kompensuoti patirtus nuostolius arba
sumas, sumokétas graZzinant 1é$as mokétojui, jskaitant neautorizuotos mokéjimo operacijos
suma.

4. Kituose jstatymuose, taikomuose mokétojo ir mokéjimo paslaugy teikéjo sudarytai
bendrajai sutarCiai arba, jeigu taikytina, mokétojo ir mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo
sudarytai sutarCiai, gali biiti numatytas papildomas nuostoliy, nenurodyty Siame straipsnyje,
atlyginimas.

5. PrieZiliros institucija nustato $io straipsnio 1 dalyje nurodyto pranefimo turinio

reikalavimus ir teikimo tvarkg.

39 straipsnis. Mokétojo atsakomybé uz neautorizuotas mokéjimo operacijas
1. Moketojui gali tekti dél neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirade nuostoliai iki

50 eury, kai 3ie nuostoliai patirti dél:
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1) prarastos ar pavogtos mokéjimo priemonés panaudojimo;

2) neteiséto mokejimo priemonés pasisavinimo.

2. Mokétojas neturi patirti jokiy nuostoliy, jeigu:

1) jis iki mokéjimo operacijos jvykdymo negaléjo pastebéti mokéjimo priemonés
praradimo, vagystés arba neteiséto pasisavinimo, i§skyrus atvejus, kai jis veiké nesaZiningai;

2) nuostoliai yra patirti dél mokéjimo paslaugy teikéjo, jo darbuotojo, tarpininko, filialo
ar asmeny, kuriems perduotas veiklos funkcijy vykdymas, veiksmy ar neveikimo.

3. Mokétojui tenka visi dél neautorizuoty mokéjimo operacijy atsirade nuostoliai, jeigu
jis juos patyré veikdamas nesgZiningai arba ty&ia ar dél didelio neatsargumo nejvykdes vienos ar
keliy 8io jstatymo 34 straipsnyje nustatyty pareigy. Tokiais atvejais §io straipsnio 1 dalyje
nustatytas didZiausios nuostoliy sumos ribojimas netaikomas.

4. Kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nereikalauja saugesnio autentiSkumo
patvirtinimo, mokétojui dél neautorizuoty mokejimo operacijy atsirade nuostoliai tenka tik tuo
atveju, jeigu jis veikeé nesaziningai. Kai gavéjas arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas netaiko
saugesnio autenti¥kumo patvirtinimo reikalavimy, jis kompensuoja mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui padaryty Zalg.

5. Mokétojas neturi patirti jokiy nuostoliy deél prarastos, pavogtos ar neteisétai
pasisavintos mokéjimo priemonés po to, kai pateikia Sio jstatymo 34 straipsnio 1 dalies 2 punkte
nurodytg pranesima, i¥skyrus atvejus, kai jis veiké nesaZiningai.

6. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas nesudaro sglygy bet kuriuo metu pranesti apie
prarastg, pavogta arba neteisétai pasisavintg mokéjimo priemong, nuostoliai, atsirade dél
mokéjimo priemonés neautorizuoto naudojimo, tenka mokéjimo paslaugy teikéjui, iSskyrus

atvejus, kai mokétojas veiké nesaZiningai.

40 straipsnis. Mokéjimo operacijos, kuriy suma i§ anksto nezinoma

1. Kai mokejimo operacija inicijuojama gavéjo arba per gavéjg vykdant mokéjimo
kortele grindZziama mokéjimo operacijg ir tuo metu, kai mokétojas duoda sutikima vykdyti
mokeéjimo operacija, tiksli operacijos suma néra Zinoma, mokétojo mokéjimo paslaugu teikéjas
gali rezervuoti 1é8as mokétojo mokéjimo sgskaitoje tik tuo atveju, jeigu mokétojas davé sutikima
del konkrecios 1€8y sumos rezervavimo.

2. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas, gaves informacijg apie tikslig
mokéjimo operacijos sumg, ir ne véliau kaip i§ karto, gaves mokéjimo nurodymg, privalo

panaikinti pagal §io straipsnio 1 dalj atlikta 1é$y rezervavimg mokétojo mokéjimo sgskaitoje.
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41 straipsnis. Gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy saumy grazZinimas

1. Mokétojas i§ savo mokéjimo paslaugy teikéjo turi teise atgauti visg gavejo ar per
gaveja inicijuotos autorizuotos ir jau jvykdytos mokéjimo operacijos suma, jeigu tenkinamos abi
Sios sglygos:

1) autorizuojant mokéjimo operacijg nebuvo nurodyta tiksli mokéjimo operacijos suma;

2) mokéjimo operacijos suma yra didesné uZ sumg, kurios pagristai galgjo tikétis
mokeétojas, atsizvelgdamas j savo ankstesnes iflaidas, bendrosios sutarties sglygas ir kitas
aplinkybes, i8skyrus aplinkybes, susijusias su valiutos keitimu, kai vykdant mokéjimo operacija
buvo taikomas valiutos keitimo kursas, dél kurio mokétojas susitaré su savo mokéjimo paslaugy
teiké&ju Sio jstatymo nustatyta tvarka.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjo prafymu mokétojas pateikia duomenis apie io straipsnio
1 dalyje nurodyty salygy egzistavima.

3, Sio straipsnio 1 dalyje nurodytu atveju mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas privalo
grazinti mokétojui visa jvykdytos mokéjimo operacijos sumg ir uZtikrinti, kad mokétojas
nepatirty nuostoliy dél mokeéjimo paslaugy teikéjui moketiny arba i¥ jo gauting palikany.

4, Kai vykdomos tiesioginio debeto operacijos, kaip nurodyta Reglamento (ES)
Nr. 260/2012 1 straipsnyje, mokétojas turi besalygiska teise atgauti autorizuotos ir jau jvykdytos
mokeéjimo operacijos sumg. Tokiu atveju mutatis mutandis taikomi Sio straipsnio 6 ir 7 dalyse
nustatyti terminai.

5. Mokétojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas bendrojoje sutartyje gali susitarti, kad
mokétojas neturi teisés | gavéjo ar per gavéja inicijuoty mokéjimo operacijy sumy grazinima,
jeigu mokeétojas dave sutikimag jvykdyti moké&jimo operacijg tiesiogiai savo mokéjimo paslaugy
teikejui ir, kai taikytina, mokéjimo paslaugy teikéjas arba gavéjas mokétojui sutartu bidu pateike
informacija apie bisima mokéjimo operacija ar sudar¢ salygas su ja susipaZinti likus ne maZiau
kaip keturioms savaitéms iki numatyto mokéjimo operacijos jvykdymo, iskyrus Sio straipsnio
4 dalyje nurodytg atvejj.

6. Mokétojas per 8 savaites nuo dienos, kai léSos buvo nuraSytos is saskaitos, turi teis¢
prasyti mokéjimo paslaugy teikéjo grazinti gavéjo ar per gavéja inicijuotos autorizuotos
mokéjimo operacijos suma.

7. Mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves praSyma grazinti mokéjimo operacijos sumg, per
10 darbo dieny grazina visg suma arba nurodo prieZastis, dél kuriy jis atsisako jg grazinti, o jeigu
mokétojas yra vartotojas, — nurodo ir tokio atsisakymo apskundimo tvarka. Mokéjimo paslaugy
teikéjas neturi teisés atsisakyti graZinti mokéjimo operacijos suma $io straipsnio 4 dalyje

nurodytu atveju.
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V SKYRIUS
MOKEJIMO OPERACIJU VYKDYMAS

42 straipsnis. Mok¢jimo nurodymo gavimo momentas

1. Mokgjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas gauna mokejimo nurodymg. Jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas néra
mokeétojo mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, laikoma, kad mokéjimo nurodymas gautas
kitg darbo dieng. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali nustatyti laika baigiantis darbo dienai, po
kurio bet kuris gautas mokéjimo nurodymas laikomas gautu kita darbo diena.

2. Mokéjimo nurodyma inicijuojantis mokéjimo paslaugy vartotojas ir jo mokéjimo
paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo nurodymas biity pradétas vykdyti konkredia dieng
ar tam tikro laikotarpio pabaigoje arba diena, kai mokeétojas pateikia 1é¥as savo mokéjimo
paslaugy teikéjui. Tokiu atveju laikoma, kad mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra tg
sutarty dieng. Jeigu sutarta diena néra mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, laikoma, kad

mokéjimo nurodymas gautas kita darbo diena.

43 straipsnis. Atsisakymas vykdyti arba inicijuoti mokéjimo nurodyms

1. Jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas atsisako vykdyti mokéjimo nurodyma arba inicijuoti
mokéjimo operacija, apie tai turi bGti prane$ta mokéjimo paslaugy vartotojui nurodant
atsisakymo prieZastis ir tai, kaip turi biti i$taisytos klaidos, dél kuriy atsisakyta vykdyti
mokéjimo nurodyma, i8skyrus atvejus, kai toks pranedimas techni¥kai nejmanomas arba tai
draudzia kiti teises aktai.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta pranesima mokeéjimo paslaugy teikéjas sutartu budu
pateikia mokéjimo paslaugy vartotojui arba sudaro salygas su juo susipaZinti nedelsdamas, ne
veliau kaip per Sio istatymo 46 straipsnyje nustatytus terminus. Bendrojoje sutartyje gali buti
nustatyta, kad mokéjimo paslaugu teikéjas ima komisinj atlyginimag uZ mokéjimo nurodyma, kurj
vykdyti atsisake, jeigu atsisakymas yra objektyviai pagrjstas.

3. Kai jvykdytos visos mokétojo ir mokéjimo paslaugy teikéjo bendrojoje sutartyje
nustatytos salygos, mokétojo saskaita tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas negali atsisakyti
jvykdyti mokéjimo nurodymo, nesvarbu, ar mokéjimo nurodymas inicijuotas mokétojo, jskaitant
inicijavima per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja, gavéjo ar per gavéja, idskyrus atvejus,
kai tai draudZia kiti teisés aktai.

4. Mokéjimo nurodymas, kurj atsisakyta vykdyti &io jstatymo nustatyta tvarka, Iaikomas

negautu.
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44 straipsnis. Mokéjimo nuredymo neatSaukiamumas

1. Mokéjimo paslaugy vartotojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai ji gauna
mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, i8skyrus Siame straipsnyje nustatytas iSimtis.

2. Kai mokéjimo operacija inicijucjama mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo arba
gavéjo ar per gavéja, mokétojas negali atSaukti mokéjimo nurodymo po to, kai mokéjimo
inicijavimo paslaugos teikéjui davé sutikimg inicijuoti mokéjimo operacija arba gavéjui davé
sutikima atlikti mokéjimo operacija. Taiau jeigu atliekamas tiesioginis debetas, mokétojas gali
at§aukti mokéjimo nurodymg véliausiai iki darbo dienos, einandios prie§ dieng, kurig susitarta
nurasyti 1é8as i§ sgskaitos, pabaigos.

3. Sio jstatymo 42 straipsnio 2 dalyje nustatytu atveju mokéjimo paslaugy vartotojas gali
at§aukti mokéjimo nurodyma véliausiai iki darbo dienos, einandios prie§ sutartg diena, pabaigos.

4. Pasibaigus %o straipsnio 1, 2 ir 3 dalyse nustatytiems terminams, mokéjimo
nurodymas gali biti at§auktas tik tuo atveju, kai dél to susitaria mokéjimo paslaugy vartotojas ir
atitinkamas mokéjimo paslaugy teikéjas, o Sio straipsnio 2 dalyje numatytais atvejais biitinas ir
gavéjo sutikimas. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali imti komisin] atlyginima uZ mokéjimo

nurodymo atSaukima, jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje.

43 straipsnis. Pervestos ir gautos sumos

1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas ir
mokéjimo paslaugy teikéjy tarpininkai turi pervesti visg mokéjimo operacijos sumg ir negali
atskaityti komisinio atlyginimo i§ pervestos sumos, i§skyrus Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta
i%imtj.

2. Gavéjas ir jo mokéjimo paslaugy teikéjas gali susitarti, kad mokéjimo paslaugy
teikéjas atskaito tiesiogiai su mokéjimo operacija susijusj komisinj atlyginima i§ pervedamos
sumos prie§ jskaitydamas jg | gavéjo saskaita. Tokiu atveju teikiant informacija gavéjui apie
ivykdyta mokéjimo operacijg visa mokéjimo operacijos suma ir komisinis atlyginimas turi bati
nurodomi atskirai.

3. Jeigu i8 pervestos sumos atskaitomas kitas, negu nurodyta §io straipsnio 2 dalyje,
komisinis atlyginimas, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas uZtikrina, kad gavéjas gauty visg
mokeétojo inicijuotos mokéjimo operacijos sumg. Kai mokéjimo operacija inicijuojama gavéjo ar
per gavéjg, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas uZtikrina, kad gavéjas gauty visa mokéjimo

operacijos suma.

46 straipsnis. Mokéjimo i mokéjimo saskaitas operaciju jvykdymo terminai
1. Mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad po mokéjimo nurodymo gavimo

momento mokéjimo operacijos eurais, vykdomos Lietuvos Respublikoje ir i kitas valstybes
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nares, suma biity jskaityta | gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaita ne véliau kaip iki kitos
darbo dienos pabaigos, iskyrus $io straipsnio 3 dalyje nustatyts atvejj. Sis laikotarpis gali biti
pratestas viena darbo diena, kai mokéjimo operacija yra inicijucjama popieriniu dokumentu.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas mokéjimo operacijos ivykdymo terminas taip pat
taikomas Lietuvos Respublikoje ir 1 kitas valstybes nares vykdomoms mokéjimo operacijoms ne
euro zonos valstybiy nariy valiutomis, jeigu mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy
vartotojas nesusitaria dél kito, ne ilgesnio negu 4 darbo dienos, termino.

3, Kai kredito pervedimai Lictuvos Respublikoje atlickami eurais, mokétojo mokéjimo
paslaugy teiké&jas turi uztikrinti, kad po mokéjimo nurodymo gavimo momento mokéjimo
operacijos suma biity jskaityta j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaitg tg pacia darbo diena,
jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas yra ta darbo dieng iki 12 valandos. Jeigu
mokeéjimo nurodymo gavimo momentas yra po 12 valandos, mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjas turi uztikrinti, kad mokéjimo operacijos suma bty jskaityta | gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjo saskaity ne véliau kaip kita darbo dieng. Sio jstatymo 42 straipsnio 2 dalyje numatytu
atveju mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas uztikrina, kad mokéjimo operacijos suma biity
iskaityta j gavéjo mokeéjimo paslaugy teikéjo sgskaitg mokéjimo nurodymo vykdymo diena, o kai
mokéjimo nurodymo vykdymo diena néra mokéjimo paslaugy teikéjo darbo diena, — kitg darbo
dieng.

4. Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves mokéjimo operacijos suma, nustato ledy
iskaitymo datg ir sudaro galimybe gavéjui naudotis mokéjimo operacijos suma gavejo saskaitoje
§io jstatymo 49 straipsnyje nustatyta tvarka.

5. Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui perduoda
gavéjo ar per gaveéja inicijuotg mokéjimo nurodyma per gaveéjo ir jo mokéjimo paslaugy teikéjo
sutarta terming. Mokéjimo nurodymas atlikti tiesioginj debetg turi buiti perduotas per sutartg
terming, kad biity sudaryta galimyb¢ atsiskaityma atlikti sutarta dieng.

47 straipsnis. Mokéjimas, kai mokétojas ir (arba) gavéjas neturi mokéjimo saskaitos
mokéjimo paslangy teikéjo istaigoje

Kai mokétojas ir (arba) gavéjas neturi mokéjimo saskaitos mokéjimo paslaugy teikéjo

istaigoje, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad mokéjimo operacija biity

jvykdyta 8io jstatymo 46 straipsnio 1 ir 2 dalyse nustatytais terminais, o gavéjo mokéjimo

paslaugy teikéjas turi uztikrinti gavéjo galimybe disponuoti gautomis lé3omis Sio jstatymo

49 straipsnyje nustatyta tvarka.
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48 straipsnis. | mokéjimo saskaitg jmokéti grynieji pinigai

1. Kai mokéjimo paslaugy vartotojas, kuris néra vartotojas, jmoka grynuosius pinigus j
mokéjimo saskaita mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje tos mokéjimo saskaitos valiuta,
mokejimo paslaugy teiké&jas uZtikrina, kad léSomis biity galima disponuoti ir jy jskaitymo data
biity ne vélesné kaip kita darbo diena gavus lésas.

2. Jeigu mokejimo paslaugy vartotojas yra vartotojas, mokéjimo paslaugy teikéjas turi

uztikrinti, kad 1éSomis bty galima disponuoti ir jy jskaitymo data buty i8 karto gavus 1éSas.

49 straipsnis, Lé$y jskaitymo data, 1é8y nuraymo data ir disponavimas 1éSomis

1. Lédy jskaitymo data yra ne vélesné negu darbo diena, kurig mokéjimo operacijos suma
iskaitoma j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo saskaita.

2. Tuo atveju, kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas neperskaiiuoja gautos mokéjimo
operacijos valiutos, perskai¢iuoja kitos valstybés narés valiuta | eurus arba vienos valstybés narés
valiutg j kitos valstybés narés valiuta, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad
gavéjas galéty naudotis mokejimo operacijos suma i§ karto, kai ta suma jskaitoma j gavejo
mokéjimo paslaugy teikéjo saskaita. Si dalis taikoma ir mokéjimams, atliekamiems vieno
mokéjimo paslaugy teikéjo.

3. Lésy nurasymo data yra ne ankstesné negu momentas, kai mokéjimo operacijos suma

nura§oma i§ mokétojo mokejimo saskaitos.

50 straipsnis. Klaidingi unikaliis identifikatoriai

1. Jeigu mokéjimo nurodymui jvykdyti mokéjimo pasiaugy vartotojas nurodo unikaly
identifikatoriy, toks mokéjimo nurodymas laikomas tinkamai jvykdytu unikaliu identifikatoriumi
nurodyto gavéjo ir (arba) jo mokeéjimo sgskaitos atzvilgiu.

2. Jeign mokéjimo paslaugy vartotojo pateiktas unikalus identifikatorius yra klaidingas,
mokéjimo paslaugy teikéjas neatsako pagal $io jstatymo 51 straipsnj uz mokéjimo operacijos
nejvykdyma ar netinkama jvykdyma, tadian privalo imtis visy jmanomy priemoniy, kad atsekty
mokeéjimo operacijg, ir privalo siekti atgautt mokéjimo operacijos 1é§as. Tokiais atvejais gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjas privalo bendradarbiauti, taip pat mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui perduoti visa informacija, reikalinga mokéjimo operacijai atsekti ir 1éSoms atgauti.

3. Kai atgauti léSas, kaip nurodyta $io straipsnio 2 dalyje, nejmanoma, mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas, mokétojui pateikus pra¥yma rastu popieriuje ar naudojant kita
patvarigjg laikmena, turi pateikti jam visg turimg informacijg, kuri yra aktuali mokeétojui, kad jis

galéty imtis teisiniy priemoniy, jskaitant kreipimasi i teisma, 1é§oms atgauti.
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4. Mokejimo paslaugy teikéjas gali i§ mokéjimo paslaugy vartotojo imti komisin
atlyginima uZ 1é8y graZinima, jeigu tai numatyta bendrojoje sutartyje.
5. Jeigu mokéjimo nurodymui jvykdyti mokéjimo paslaugy vartotojas pateikia ne tik o
istatymo 13 straipsnio 3 dalies 2 punkte arba 20 straipsnio 2 dalies 1 punkte nurodyta
informacij, bet ir papildomg informacijg, mokéjimo paslaugy teikéjas atsako tik u¥ mokejimo

operacijy vykdyma pagal mokéjimo paslaugy vartotojo pateikts unikaly identifikatoriy.

51 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo atsakomybé u% mokéjimo operacijy

nejvykdyma, netinkamg arba pavéluots jvykdyma

1. Kai mokéjimo nurodyma tiesiogiai inicijuoja mokétojas, jo mokéjimo paslaugy
teikéjas atsako mokétbjui uz tinkamg mokéjimo operacijos jvykdyma, nebent mokétojo
mokéjimo paslaugy teikéjas Zino ir gali patvirtinti niokétojui ir gavéjo mokéjimo paslaugy
teikejui, kad gavejo mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokejimo operacijos suma, kaip nustatyta
§io jstatymo 46 straipsnyje. Tokiu atveju gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas yra atsakingas
gavéjui uz tinkama mokéjimo operacijos jvykdyma.

2. Kai mokeétojo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybé tenka pagal io straipsnio
1 dalj, jis nedelsdamas turi grgZinti mokétojui nejvykdytos arba netinkamai jvykdytos mokéjimo
operacijos sumg ir atkurti mokéjimo saskaitos, i§ kurios ta suma nurayta, likutj, kuris baty, jeigu
netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija nebaty buvusi atlikta, ir u¥tikrinti, kad mokétojas
nepatirty nuostoliy dél mokejimo paslaugy teikéjui mokéting arba i3 jo gautiny paliikany.

3. Kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjui atsakomybe tenka pagal o straipsnio 1 dalj,
jis nedelsdamas turi jskaityti mokéjimo operacijos suma i gavéjo mokéjimo saskaita ir (arba)
sudaryti gavéjui galimybe ja disponmuoti ir uZtikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél
mokeéjimo paslaugy teikéjui mokétiny arba i§ jo gautiny palikany. Jeigu mokéjimo paslaugy
tetkéjas, gaves gavéjui skirtos mokéjimo operacijos suma, negali jos jskaityti | gavéjo sgskaita,
jis nedelsdamas, ne véliau kaip per 2 darbo dienas, graZina mokéjimo operacijos suma
mokétojui.
mokejimo paslaugy teikéjas, gaves mokétojo vardu veikiandio mokétojo mokéjimo paslaugy
teikejo pradyma, turi uZtikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikejui
mokétiny arba i3 jo gauting palikamy (palyginti su situacija, jeigu operacija biity buvusi jvykdyta
tinkamai).

5. Jeigu mokéiojui tiesiogiai inicijavus mokéjimo nurodyms mokéjimo operacija

nejvykdoma arba jvykdoma netinkamai, mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas visais atvejais
vy
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mokétojo reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy mokéjimo operacijai atsekti ir pranesti
mokeétojui paieSkos rezultatus. Uz tai i§ mokeétojo negali bliti imamas komisinis atlyginimas.

6. Kai mokéjimo nurodymg inicijuoja gavéjas arba mokéjimo nurodymas inicijuojamas
per gavéja, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas atsako gavejui vz tinkamag mokéjimo nurodymo
perdavima mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui. Kai gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas yra
atsakingas pagal 8ig dalj ir mokéjimo nurodymas nebuvo perduotas mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjui, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi nedelsdamas perduoti ta konkrety
mokéjimo nurodymag mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjui.

7. Kai gavéjo arba per gavéja inicijuotas mokéjimo nurodymas perduodamas paveluotai,
gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo
paslaugy teikéjui mokétiny arba 1§ jo gautiny paliikany.

8. Gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas yra atsakingas gavéjui uz gaveéjo arba per gavejg
inicijuota mokéjimo operacijos tvarkyma pagal $io istatymo 49 straipsnio nuostatas. Gavéjo
mokéjimo paslaugy teikéjas turi uZtikrinti, kad gavéjas galéty naudotis mokeéjimo operacijos
suma i¥ karto po to, kai ta suma jskaitoma j gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjo sgskaita, ir
uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikéjui mokeétiny arba i3 jo
gautiny palikany.

9. Kai gavéjo arba per gavéja inicijuota mokéjimo operacija, uZ kurig gavéjo mokéjimo
paslaugu teikéjas neatsako pagal $io straipsnio 6 ir 8 dalis, nejvykdoma arba netinkamai
ivykdoma, uZ tai mokeétojui atsako mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas. Atsakingas moketojo
mokejimo paslaugy teikéjas nedelsdamas turi grazinti mokétojui nejvykdytos arba netinkamai
ivykdytos mokéjimo operacijos sumg ir atkurti mokéjimo sgskaitos, i§ kurios ta suma nuraSyta,
likuti, kuris biity, jeigu netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija nebiity buvusi atlikta, ir
uztikrinti, kad mokétojas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo paslaugy teikéjui mokéting arba i jo
gautiny palikany.

10. Sio straipsnio 9 dalyje nurodyta pareiga netaikoma mokétojo mokéjimo paslaugy
teikéjui, kai mokétojo mokéjimo paslaugy teikéjas jrodo, kad gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas
gavo mokéjimo operacijos suma, net jel operacija ir buvo jvykdyta pavéluotai. Tokiu atveju
gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas turi uztikrinti, kad gavéjas nepatirty nuostoliy dél mokéjimo
paslaugy teikéjui mokétiny arba i§ jo gautiny paltikany (palyginti su sitvacija, jeigu operacija
biity buvusi jvykdyta tinkamai).

11. Jeigu gavéjui ar per gavéja inicijavus mokéjimo nurodymg mokéjimo operacija
nejvykdoma arba jvykdoma netinkamai, gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas visais atvejais
gavéjo reikalavimu nedelsdamas turi imtis priemoniy mokéjimo operacijai atsekti ir praneti

gavéjui paie§kos rezultatus. Uz tai i§ gavéjo negali biiti imamas komisinis atlyginimas.
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12. Mokéjimo paslaugy teikéjai turi atlyginti savo mokéjimo paslaugy vartotojams visg
komisinj atlyginimg ir paliikanas, kurie tenka mokéjimo paslaugy vartotojams dél mokéjimo
operacijy nejvykdymo ar netinkamo jvykdymo. Mokéjimo paslaugy teikéjai turi atlyginti savo
mokéjimo paslaugy vartotojams palikanas, kurios tenka mokéjimo paslaugy vartotojams del

mokéjimo operacijy pavéluoto jvykdymo.

52 straipsnis. Atsakomybé uZ mokéjimo operaciju nejvykdyma, netinkamg ar

pavéluoty ivykdymg teikiant mokeéjimo inicijavimo paslaugas

1. Kai mokétojas inicijucja mokéjimo nurodyma per mokéjimo inicijavimo paslaugos
teikéja, sgskaitg tvarkantis mokéjimo paslangy teikéjas turi graZinti mokétojui nejvykdytos arba
netinkamai jvykdytos mokéjimo operacijos sumsg ir, kai taikytina, atkurti mokéjimo saskaitos, i§
kurios ta suma nuraSyta, likutj, kuris bty buves, jeigu netinkamai jvykdyta mokéjimo operacija
nebiity buvusi atlikta.

2. Mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjas sgskaita tvarkandio mokéjimo paslaugy
teikéjo pradymu nedelsdamas turi kompensuoti jam visus patirtus nuostolius arba sumas,
sumokétas gra¥inant 1é¥as mokétojui, kai mokéjimo operacija buvo nejvykdyta arba netinkamai
jvykdyta.

3. Sio straipsnio 2 dalyje nustatyta pareiga mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjui
netaikoma, jeigu jis sgskaitg tvarkandiam mokéjimo paslaugy teikéjui jrodo, kad mokétojo
saskaity tvarkantis mokéjimo paslaugy teikéjas gavo mokéjimo nurodymg, kaip nurodyta Sio
istatymo 42 straipsnyje, ir kad pagal mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéjo kompetencija
mokéjimo operacijos autenti¥kumas buvo patvirtintas, ji buvo tinkamai uZregistruota ir jos
nepaveiké techniniai trikdZiai arba kiti trikumai, susije su operacijos nejvykdymu, netinkamu

arba paveluotu jvykdymu.

53 straipsnis. Atgreztinio reikalavimo teisé¢

1. Jeigu uZ mokéjimo operacijos nejvykdymg, netinkama arba pavéluota jvykdyma
atsako ne mokétojo arba gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, kaip nurodyta $io jstatymo 38, 51 ir
52 straipsniuose, o kitas mokéjimo paslaugy teikéjas ar tarpininkas, atsakingas mokéjimo
paslaugy teikéjas ar tarpininkas turi kompensuoti visus mokétojo arba gavéjo mokéjimo paslaugy
teikéjo patirtus nuostolius arba pagal $io jstatymo 38, 51 ir 52 straipsnius sumokétas sumas. Tai
apima ir kompensacija, kai kuris nors mokéjimo paslaugy teikéjas netaiko saugesnio
autenti$kumo patvirtinimo.

2. Papildoma kompensacija gali bati nustatyta pagal mokéjimo paslaugy teikéjy ir (arba)

tarpininky susitarimus ir §iems susitarimams taikoma teise.
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54 straipsnis. Duomeny apsauga

Mokéjimo sistemy operatoriai ir mokéjimo paslaugy teikéjai turi teise tvarkyti asmens
duomenis, kai tai biitina, ir tik tuos asmens duomenis, kuriy reikia mokéjimo paslaugoms teikti,
ir siekdami uztikrinti suk¢iavimo atliekant mokéjimus prevencija, tyrima ir nustatyma. Asmens
duomenys tvarkomi ir informacija apie asmens duomeny tvarkyma asmenims teikiama asmens

duomeny apsauga reglamentuojanéiy teisés akty nustatyta tvarka.

55 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéju pareigos dél Europos Sajungos mokéjimo

schemos

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas, kuris teikia kredito pervedimo paslauga veikdamas kaip
moketojo ir gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, privalo uZtikrinti 163y jskaityma | gavéjo
mokéjimo saskaita pagal kredito pervedimy nurodymus, inicijuotus pagal Europos Sajungoje
veikian&ios mokéjimo schemos taisykles i§ bet kurioje valstybéje naréje veikianc¢io mokéjimo
paslaugy teikéjo.

2. Mokejimo paslaugy teikéjas, kuris teikia tiesioginio debeto paslaugg veikdamas kaip
mokétojo ir gavéjo mokéjimo paslaugy teikéjas, privalo uZtikrinti 1&$y nuradyma i§ mokeétojo
saskaitos pagal tiesioginio debeto nurodymus, inicijuotus pagal Europos Sgjungoje veikiancios
mokéjimo schemos taisykles i§ bet kurioje valstybéje naréje veikiandio mokéjimo paslaugy
teikéjo.

3. Sio straipsnio 2 dalis taikoma tik tiesioginio debeto paslaugai, kuri teikiama

vartotojams kaip mokétojams.

VI SKYRIUS
OPERACINE IR SAUGUMO RIZIKA IR AUTENTISKUMO PATVIRTINIMAS

56 straipsnis. Operacinés ir saugumo rizikos valdymas

1. Mokéjimo paslaugy teikéjai turi nustatyti rizikos maZinimo priemoniy ir kontrolés
mechanizmy sistemg, pagal kurig valdoma su juy teikiamomis mokéjimo paslaugomis susijusi
operacing ir saugumo rizika. Sioje sistemoje turi biiti nustatytos veiksmingos incidenty valdymo
procediiros, jskaitant dideliy operaciniy ir saugumo incidenty nustatyma ir klasifikavima.

2. Mok¢jimo paslaugy teikéjai turi priezitiros institucijai periodikai pateikti atnaujintg ir
visapusiska su jy teikiamomis mokegjimo paslaugomis susijusios operacinés ir saugumo rizikos ir
igyvendinty $ios rizikos maZinimo priemoniy ir kontrolés mechanizmy tinkamumo vertinimo

informacija. PrieziGiros institucija nustato Sios informacijos teikimo tvarka ir daZnuma.
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3. Priezifiros institucija, atsiZvelgdama j Europos bankininkystés institucijos parengtas
gaires, kaip nurodyta Direktyvos Nr. 2015/2366 95 straipsnio 3 dalyje, nustato mokéjimo
paslaugy teikéjams reikalavimus, susijusius su saugumo priemoniy parengimu, igyvendinimu ir

stebésena, jskaitant reikalavimus dél sertifikavimo procesy.

57 straipsnis. Prane§imai apie incidentus

1. Jvykus dideliam operaciniam ar saugumo incidentui, mokéjimo paslaugy teikéjai
privalo nedelsdami apie ji pranesiti prieZifiros institucijai.

2. Kai incidentas turéjo arba gali turéti jtakos mokéjimo paslaugy vartotojy finansiniams
interesams, mokéjimo paslaugy teikéjas nedelsdamas privalo informuoti savo mokéjimo
paslaugy vartotojus apie incidents ir visas priemones, kuriy jie gali imtis, kad sumaZinty
neigiamus incidento padarinius.

3. Gavusi §io straipsnio 1 dalyje nurodyta praneSimg, prieZitiros institucija nedelsdama
pateikia Europos bankininkystés institucijai ir Europos Centriniam Bankui atitinkamg i$samig
informacijg apie incidenta. PrieZiliros institucija, jvertinusi incidento svarba kitoms Lietuvos
Respublikos institucijoms, nedelsdama informuoja jas apie incidents.

4. PrieZitiros institucija, gavusi pranc§ima i§ Europos bankininkystés institucijos arba
Eurof)os Centrinio Banko apie kitoje valstybéje naréje jvykusj didelj operacini ar saugumo
incidentg arba gavusi praneSimag i§ Europos Centrinio Banko apie su mokéjimo sistemomis
susijusias problemas, imasi visy butiny priemoniy, kad biity nedelsiant uZtikrintas finansy
sistemos saugumas.

5. Prieziliros institucija, atsiZvelgdama | Europos bankininkystés institucijos parengtas
gaires, kaip nurodyta Direktyvos 2015/2366 96 straipsnio 3 dalies a punkte, nustato reikalavimus
mokéjimo paslaugy teikéjams dél Sio straipsnio 1 dalyje nurodyty dideliy operaciniy ir saugumo
incidenty Idasifikavimo, dél praneSimo apie tokius incidentus turinio ir pateikimo tvarkos.

6. Mokéjimo paslaugy teikéjai prieZiliros institucijai turi periodiskai pateikti statistinius
duomenis apie sukéiavimus, susijusius su jvairiomis mok¢jimo priemonémis. PrieZidiros
institucija nustato teikiamos statistinés informacijos turinj, teikimo tvarka ir daznumg. PrieZifiros
institucija pateikia apibendrintus duomenis Europos bankininkystés institucijai ir Huropos

Centriniam Bankui.

58 straipsnis. AutentiSkumeo patvirtinimas
1. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo taikyfi saugesnio autentiSkumo patvirtinimo

procediira, kai mokétojas:
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1) internetu arba kitomis nuotolinio ry$io priemonémis prisijungia prie savo mokeéjimo
sgskaitos;

2) inicijuoja elektroning mokéjimo operacija;

3) nuotolinio ry$io priemone vykdo bet kokj veiksma, kuris gali bhti susij¢gs su
suk&iavimo atliekant mokeéjima ar kitokio piktnaudZiavimo rizika.

2. Kai inicijuojama nuotoliné mokéjimo operacija, mokéjimo paslaugy teikéjai turi taikyti
saugesnio autentiSkumo patvirtinimo procediira, kuri uZtikrinty dinamiskg kiekvienos mokéjimo
operacijos susiejima su konkrecia suma ir konkre¢iu gavéju.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali netaikyti saugesnio autentiSkumo patvirtinimo
procediiros Europos Komisijos priimtame deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta Direktyvos
(ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies b punkte, nustatytais atvejais.

4. Mokéjimo paslaugy teikéjai turl turéti tinkamas saugumo priemones, kuriomis biity
apsaugotas personalizuoty saugumo duomeny konfidencialumas ir vientisumas.

5. Sio straipsnio 2, 3 ir 4 dalys taip pat taikomos tais atvejais, kai mokéjimai inicijuojami
per mokéjimo inicijavimo paslaugos teikéja. Sio straipsnio 1, 3 ir 4 dalys taip pat taikomos tais
atvejais, kai informacijos pra§oma per sgskaitos informacijos paslaugos teikejg.

6. Sgskaitg tvarkantis mokejimo paslaugy teikéjas privalo leisti remtis autenti$kumo
patvirtinimo procediiromis, kurias jis nustato mokeéjimo paslaugy vartotojui, mokéjimo
inicijavimo paslaugos teikéjams, kaip nustatyta $io straipsnio 1, 2 ir 4 dalyse, ir saskaitos
informacijos paslaugos teikéjams, kaip nustatyta o straipsnio 1 ir 4 dalyse.

7. Sio straipsnio nuostatos taikomos atsiZvelgiant i Europos Komisijos priimtame
deleguotajame teisés akte, kaip nurodyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies a,

b ir ¢ punktuose, nustatytus reikalavimus.

59 straipsnis. Priezitiros institucijos teisé nustatyti privalomus atvirojo ry$io sasajos
techninius ir veiklos reikalavimus

Priezifiros institucija turi teisg nustatyti privalomus atvirojo ry$io sagsajos techninius ir
veiklos reikalavimus, kiek tai neprieftarauja Europos Komisijos priimto deleguotojo teisé akto,
kaip nurodyta Direktyvos (ES) Nr. 2015/2366 98 straipsnio 1 dalies d punkte, nuostatoms, jeigu
tie reikalavimai yra susije su:

1) saugiu ir patikimu atvirojo ry$io sasajy veikimu;

2) atvirojo rySio sgsaju prieinamumu mokéjimo inicijavimo paslaugos ir sgskaitos
informacijos paslaugos teikéjams;

3) konkurencijos mokéjimy rinkoje skatinimu.
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VII SKYRIUS
SUMOKEJIMO SASKAITA SUSIJES KOMISINIS ATLYGINIMAS, JO
PALYGINAMUMAS IR SKAIDRUMAS

60 straipsnis. TipiSkiausios su mokéjimo sgskaita susijusios paslaugos

1. Priezitiros institucija parengia tipiskiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy
saraig ir nustato jo sudarymo kriterijus. Siame sgra¥e nurodomos su kiekviena paslauga
susijusios standartizuotos sagvokos ir jy apibréZtys.

2. Tipiskiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sgraSas skelbiamas prieZiiiros
institucijos interneto svetainéje.

3. PrieZiiiros institucija kas 4 metus jvertina ir prireikus atnaujina $io straipsnio 1 dalyje
nurodytg tipiSkiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy saraa. PrieZiliros institucija
vertinimo rezultatus ir prireikus atnaujinta tipiskiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy

sarasg teikia Europos Komisijai ir Europos bankininkystés institucijai.

61 straipsnis. Informacijos apie komisinj atlyginima dokumentas ir sgvoky Zodynas

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas per protingg terming iki bendrosios sutarties dél mokéjimo
saskaitos su vartotoju sudarymo dienos privalo vartotojui radtu popieriuje arba naudodamas kitg
patvariaja laikmena pateikti informacijos apie komisinj atlyginimg dokuments, kuriame
pateikiamos | 3io jstatymo 60 straipsnyje nurodytg tipiskiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy
paslaugy sarada jtraukty paslaugy standartizuotos savokos ir nurodomas komisinis atlyginimas
uZ kiekvieng mokéjimo paslaugy teikéjo teikiamg paslauga.

2. Moke¢jimo paslaugy teikéjas, vykdydamas $io straipsnio 1 dalyje nustatytas pareigas,
turi teise informacijos apie komisinj atlyginima dokumenta pateikti kartu su informacija apie
mokéjimo paslaugy teikimo salygas, jeigu yra jvykdyti visi $iame straipsnyje nustatyti su
informacijos apie komisinj atlyginima dokumento patcikimu susije reikalavimai.

3. Kai mokéjimo paslaugy teikéjas teikia vieng arba daugiau paslaugy kaip su mokéjimo
saskaita susijusiy paslaugy rinkinio dalj, informacijos apie komisinj atlyginimg dokumente turi
biiti nurodyta:

1} komisinis atlyginimas uz visa su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy rinkinj;

2) su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy rinkinj sudarandios paslaugos ir jy skaitius;

3) papildomas komisinis atlyginimas uZ kickviena paslauga, kai vir§ijamas su mokéjimo
saskaita susijusiy paslaugy rinkinj sudaranéiy paslaugy skaiéius.

4. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo pateikti vartotojui sgvoky Zodyna, kuriame turi
buti nurodytos | tipi¥kiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sara$g jtraukty paslaugy
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standartizuotos sgvokos, su jomis susijusios sgvokos ir jy apibréZtys, kaip nurodyta $io jstatymo
60 straipsnyje. Sis savoky ¥odynas, jskaitant kity sgvoky apibréztis, turi buti neklaidinantis,
parengtas aiSkiai, nedviprasmiskai ir ne technine kalba.

5. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad informacijos apie komisinj
atlyginimg dokumentas ir sgvoky Zodynas biity bet kuriuvo meiu pricinami vartotojams.
Informacijos apic komisinj atlyginimg dokumentas ir sgvoky Zodynas pateikiami lengvai
prieinamu bidu — mokéjimo paslaugy teikéjo interneto svetainéje, jeigu mokéjimo paslaugy
teikéjas jg turi, ir vartotojams prieinamose klienty aptarnavimo vietose. Informacijos apie
komisini atlyginimag dokumentas ir savoky Zodynas vartotojo pra§ymu raStu popieriuje arba
naudojant kit patvariajg laikmeng teikiami nemokamai.

6. PrieZiliros institucija nustato detalius informacijos apie komisinj atlyginimg
dokumento turinio ir formos reikalavimus, atsizvelgdama j Europos Komisijos patvirtintus

informacijos apie komisinj atlyginimg dokumento techninius jgyvendinimo standartus.

62 straipsnis. Komisinio atlyginimo ataskaita

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo ne refiau kaip kiekvieny kalendoriniy mety
pradZioje nemokamai pateikti vartotojui viso su mokéjimo saskaita susijusio komisinio
atlyginimo praéjusiy mety ataskaitg. Nutraukus bendraja sutartji dél mokéjimo saskaitos,
komisinio atlyginimo ataskaita vartotojui pateikiama uZ laikotarpi nuo kalendoriniy mety
pradZios iki bendrosios sutarties dél mokéjimo saskaitos nutraukimo dienos.

2. Komisinio atlyginimo ataskaita sudaroma ir vartotojui teikiama atskiru dokumentu
mokeéjimo paslaugy teikéjo ir vartotojo sutartu bfidu. Vartotojo praSymu pateikiama komisinio
atlyginimo ataskaitos kopija popieriuje.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas komisinio atlyginimo ataskaita gali pateikti kartu su
teikiama informacija apie ivykdytas mokéjimo operacijas, kaip numatyta $io istatymo
111 skyriuje.

4, Priezitiros institucija nustato detalius komisinio atlyginimo ataskaitos formos, turinio ir
teikimo reikalavimus, atsizvelgdama | Europos Komisijos patvirtintus komisinio atlyginimo

ataskaitos techninius jgyvendinimo standartus.

63 straipsnis. Informacija vartotojams

1. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo bendrojoje sutartyje, mokéjimo paslaugy
reklamoje ir vartotojams vie$ai prieinamoje informacijoje vartoti paslaugy, itraukty i tipiskiausiy
su moké&jimo sgskaita susijusiy paslaugy sara8g, standartizuotas sgvokas, kai teikiamos tokios

paslaugos.
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2. Mokeéjimo paslaugy teikéjas informacijos apie komisinj atlyginima dokumente ir
komisinio atlyginimo ataskaitoje turi teisg vartoti prekiy ¥enklo pavadinimus, jeigu e prekiy
Zenklo pavadinimai vartojami kartu su paslaugy, jtraukty j tipigkiausiy su mokéjimo saskaita
susijusiy paslaugy sgrady, standartizuotomis savokomis ir yra antriniai tokiy paslaugy
pavadinimai.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas turi teisg bendrojoje sutartyje, mokéjimo paslaugy
reklamoje ir vieSai vartotojams prieinamoje informacijoje nurodydamas paslaugas vartoti prekiy
zenklo pavadinimus, jeigu, kai taikoma, aiskiai nurodomos paslaugy, jtraukty i tipiskiausiy su

mokeéjimo sgskaita susijusiy paslaugy sgrada, standartizuotos sgvokos.

64 straipsnis. Lyginamoji svetainé

1. PrieZifiros institucija administruoja interneto svetaine, kuria vartotojai gali nemokamai
naudotis ir kurioje pateikiamas komisinio atlyginimo, kurj mokéjimo paslaugy teikéjai taiko uz
paslaugas, jtravktas j tipikiausiy su mokéjimo saskaita susijusiy paslaugy sara$a, palyginimas ir
kita su mokéjimo paslaugomis susijusi informacija. |

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytoje interneto svetainéje:

1) mokéjimo paslaugy teikéjai neturi biiti diskriminuojami dél paiedkos rezultatu;

2) ai¥kiai nurodomas interneto svetainés savininkas;

3) pateikiami aiskiis ir objektyviis kriterijai, kuriais remiantis bus lyginamas komisinis
atlyginimas;

4) informacija pateikiama paprasta ir nedviprasmitka kalba ir vartojamos paslaugy,
jtraukty i tipi¥kiausiy su mokéjimo sgskaita susijusiy paslaugy sarasg, standartizuotos savokos;

5) pateikiama tiksli ir naujausia informacija ir nurodoma, kada interneto svetaing buvo
paskutinj kartg atnaujinta;

6) pateikiama informacija apie sifiloma platy mokéjimo sgskaity pasirinkimg, apimant]
didel¢ rinkos dalj, ir, kai pateikta informacija néra i¥sami rinkos apZvalga, tai yra aidkiai
nurodoma prie§ pateikiant rezultatus;

7) numatoma prane$imo dél neteisingos informacijos apie paskelbty komisinj atlyginima
procedira.

3. PrieZiuros institucija nustato detalius informacijos paskelbimo %o straipsnio 1 dalyje
nurodytoje interneto svetainéje reikalavimus ir detalius reikalavimus mokéjimo paslaugy

teikejams dél informacijos pateikimo prieZiiros institucijai.
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65 straipsnis, Mokéjimo sgskaitos, jtrauktos j paslaugy rinkinius, apimandius kitg

produkta arba paslauga

1. Kai mokéjimo sgskaita sifiloma kaip paslaugy rinkinio, apimandio kitg produkty arba
paslauga, kurie néra susij¢ su mokéjimo saskaita, dalis, mokéjimo paslaugy teikéjas privalo
informuoti vartotojg, ar yra galimybé mokéjimo sgskaitg atidaryti atskirai ir, jeigu tokia galimybe
yra, — pateikti atskirg informacija apie iSlaidas ir komisinj atlyginima, susijusius su kiekvienu i3
kity i ta paslaugy rinkinj jtraukty siilomy produkty ir paslaugy, kuriuos galima jsigyti atskirai.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas, sililydamas bendrosios sutartics dél mokéjimo saskaitos,
kuri teikiama kaip paslaugy rinkinio, apimandio kita produktg arba paslauga, dalis, pakeitimus,
privalo laikytis §io jstatymo 15 straipsnio 1 dalies reikalavimy ir, jeigu vartotojas nesutinka su
sifilomais pakeitimais, privalo be jokiy neigiammy pasekmiy ir apribojimy vartotojui uZtikrinti jo

teise nutraukti bendrajg sutarti arba pasinaudoti mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga.

VIIT SKYRIUS
MOKEJIMO SASKAITOS PERKELIMAS

66 straipsnis. Mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga

Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo bet kuriam vartotojui, kuris Lietuvos Respublikoje
veikian¢io mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje atsidaro arba turi mokéjimo saskaita, suteikii ta
pacia valiuta turimos mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga, kaip nustatyta Fio jstatymo

67 straipsnyje.

67 straipsnis. Moléjimo saskaitos perkélimo paslaugos reikalavimai

1. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas, gaves vartotojo pras$yma, privalo pradéti
teikti mok¢jimo saskaitos perkélimo pasiaugg. Jeigu yra du arba daugiau mokéjimo sgskaitos
savininky, turi biiti gautas kiekvieno mokéjimo saskaitos savininke praSymas. Mokéjimo
sgskaitos perkélimo paslauga turi atitikti $io straipsnio 2—-8 dalyse nustatytus reikalavimus,

2. Vartotojo prafymas teikiamas lietuviy kalba arba kita $aliy sutarta kalba. Vartotojo
praSymas teikiamas rastu popieriuje arba naudojant kitg patvarigja laikmeng. Vartotojui pateikus
pra§yma rastu popieriuje, gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas pateikia vartotojul praSymo
kopijg.

3. Vartotojas pradyme turi:

1) pateikti perduodanciajam mokéjimo paslaugy teikéjui nurodyma atlikti kickviena 13 8o

straipsnio 4 dalyje nurodyty veiksmuy;
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2) pateikti gaunanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui nurodyma atlikti kiekviena i§ $io
straipsnio 6 dalyje nurodyty veiksmuy;

3) teis¢ nurodyti, kurie gaunami kredito pervedimai, periodinio pervedimo nurodymai ir
vartotojo pateikti tiesioginio debeto sutikimai turi biti perkeliami;

4) teisg nurodyti data, nuo kurios turi biiti vykdomi periodinio pervedimo nurodymai ir
tiesioginio debeto operacijos i¥ gaunandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje atidarytos arba
turimos mokéjimo saskaitos. Nurodyta data turi biiti ne ankstesné kaip 13 darbo dieny nuo
vartotojo praSymo pateikimo gaunangiajam mokeéjimo paslaugy teikéjui.

4. Gaunantysis mokejimo paslaugy teikéjas per 2 darbo dienas nuo o straipsnio 3 dalyje
nurodyto vartotojo prafymo gavimo dienos nurodo perduodandiajam mokéjimo paslaugy

1) perduoti gaunanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui ir vartotojui esamy perkeliamy
petiodinio pervedimo nurodymy saradq ir turimg informacijy apie perkeliamus tiesioginio debeto
sutikimus;

2) perduoti gaunanéiajam mokéjimo paslaugy teikéjui ir vartotojui turimg informacija
apie periodiskai gaunamus kredito pervedimus ir io vartotojo inicijuotas tiesioginio debeto
operacijas, vartotojo mokeéjimo sgskaitoje atliktas per paskutinius 13 ménesiy;

3) nebepriimti tiesioginio debeto operacijy ir gaunamy kredito pervedimy nuo vartotojo
praSyme nurodytos datos, kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas neturi gaunamy
kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo j kitg vartotojo
mokejimo saskaity sistemos;

4) atSaukti periodinio pervedimo nurodymus nuo vartotojo pra§yme nurodytos datos;

5) vartotojo pra§yme nurodytq dieng pervesti vartotojo turimoje mokéjimo sgskaitoje
likusj teigiama ledy likutj j gaunandiojo mokéjimo paslaﬁgq teikéjo jstaigoje atidaryta arba
turimg mokéjimo sgskaita;

0) vartotojo pra§yme nurodyta dieng uzdaryti perduodanéiojo mokéjimo paslaugy teikéjo
jstaigoje turima mokeéjimo saskaita.

5. Gaunan€iojo mokéjimo paslaugy teikéjo nurodymu perduodantysis mokéjimo paslaugy
teikéjas atlieka Siuos veiksmus:

1) per 5 darbo dienas nuo gannanéiojo mokéjimo paslaugy teikéjo pra¥ymo gavimo
dienos i8siun¢ia gaunandiajam mokéjimo paslaugy teikejui Sio straipsnio 4 dalies 1 ir
2 punktuose nurodyta informacija;

2) nebepriima tiesioginio debeto operacijy ir gaunamy kredito pervedimy  mokéjimo
sgskaitg nuo vartotojo pra§yme nurodytos dienos, kai perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas

neturi gaunamy kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy automatizuoto peradresavimo j




53
vartotojo turimg arba atidarytg sgskaita sistemos. Perduodantysis mokéjimo paslaugy teikéjas
informuoja mokétojg arba gavéja apie priezastis, dél kuriy mokéjimo operacija nebuvo priimta;

3) atSaukia periodinio pervedimo nurodymus nuo vartotojo pra§yme nurodytos dienos;

4) vartotojo praSyme nurodyta diena perveda vartotojo turimoje mokéjimo saskaitoje
likusj teigiama 1é8y likuti i gaunandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje atidarytg arba
turimg mokéjimo saskaita;

5) nepaZeisdamas $io jstatymo 15 straipsnio 4 dalyje nustatyty reikalavimy, vartotojo
pra§yme nurodyta dieng uZdaro mokéjimo saskaita, jeigu vartotojas mokéjimo saskaitoje neturi
jokiy nejvykdyty isipareigojimy ir jeigu yra jvykdyti visi 8ios dalies 1, 2 ir 3 punktuose nurodyti
veiksmai. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas informuoti vartotojg apie
nejvykdytus jsipareigojimus, dél kuriu negali uzdaryti vartotojo mokéjimo sgskaitos.

6. Per 5 darbo dienas nuo $io straipsnio 4 dalies 1 ir 2 punktuose nurodytos informacijos
i§ perduodandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo gavimo dienos gaunantysis mokéjimo paslaugy
teikéjas, jeigu tai numatyta vartotojo pradyme, taip, kaip jame nurodyta, ir tick, kick leidZia
perduodandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo arba vartotojo pateikta informacija, atlieka Siuos
veiksmus:

1) parengia vartotojo prafomus periodinio pervedimo nurodymus ir juos pradeda vykdyti
nuo vartotojo pra§yme nurodytos dienos;

2) atlicka visus biitinus parengiamuosius veiksmus, kad galéty nuo vartotojo praSyme
nurodytos dienos vykdyti tiesioginio debeto operacijas, ir ias operacijas vykdo;

3) kai taikoma, informuoja vartotojus apie jy teises pagal Reglamento (ES) Nr. 260/2012
5 straipsnio 3 dalies d punkto nuostatas;

4) pateikia vartotojo pra§yme nurodytiems mokétojams, kurie periodiskai vykdo kredito
pervedimus i vartotojo mokéjimo saskaitg, i§samig informacijg apie vartotojo mokéjimo saskaity
gaunandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaigoje ir perduoda mokétojams vartotojo praSymo
kopija(.r Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi teise papra$yti 1§ vartotojo arba
perduodandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo papildomos informacijos, kai turi ne visg reikiamg
informacijg mokétojams informuoti;

5) pateikia vartotojo pra§yme nurodytiems gavéjams, kurie naudojasi tiesioginiu debetu
léSoms i§ vartotojo mokéjimo sgskaitos nurasyti, i¥samia informacijg apie vartotojo mokéjimo
sgskaita gaunan¢iojo mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje ir datg, nuo kurios mokéjimai
naudojantis tiesioginiu debetu turi buti nuraSomi i tos mokéjimo sgskaitos, ir perduoda
gavéjams vartotojo pra§ymo kopija. Gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas turi teisg papraSyti
i§ vartotojo arba perduodandiojo mokéjimo paslaugy teikéjo papildomos informacijos, kai turi ne

visa reikiama informacija gavéjams informuoti.
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7. Kai vartotojas nusprendZia asmenifkai pateikti mokétojams arba gavéjams Sio
straipsnio 6 dalies 4 ir 5 punktuose nurodytg informacija, o ne pragyti pagal §io straipsnio 2 ir
3 daliy nuostatas, kad tai atlikty gaunantysis mokeéjimo paslaugy teikéjas, gaunantysis mokéjimo
paslaugy teikéjas per $io straipsnio 6 dalyje nurodytg termina pateikia vartotojui tiping paZyma,
kurioje nurodyti vartotojo mokéjimo sgskaitos duomenys ir pra§yme nurodyta mokéjimo
saskaitos naudojimo pradzios data.

8. NepaZeisdamas $io jstatymo 33 straipsnio 2 dalies reikalavimy, perduodantysis
mokéjimo paslaugy teikéjas neblokuoja mokéjimo priemoniy iki vartotojo pra§yme nurodytos
dienos, kad mokéjimo sgskaitos perkélimo paslaugos teikimo metu nebiity nutrauktas mokéjimo
paslaugy teikimas vartotojui.

9. Kai vartotojo mokéjimo saskaita, esanti perduodanciojo mokéjimo paslaugy teikéjo
istaigoje, perkeliama | gaunaniojo mokéjimo paslaugy teikéjo jstaiga, gaunantysis mokéjimo

paslaugy teikejas neprivalo pradéti teikti paslaugy, kuriy jprastai neteikia.

68 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo pareigos vartotojams, atidarantiems

mokeéjimo saskaitg kitoje valstybéje naréje

1. Jeigu vartotojas pageidauja atidaryti mokéjimo sgskaitg kitoje valstybéje naréje
veikian¢io mokejimo paslaugy teikéjo istaigoje, mokéjimo paslaugy teikéjas, kurio jstaigoje
vartotojas turi mokejimo sgskaita, gaves vartotojo prasyma, privalo:

1) nemokamai pateikti vartotojui visy esamy periodinio pervedimo nurodymy ir
tiesioginio debeto sutikimy, kai jy yra, saraSa, taip pat turima informacija apie periodiskai
‘gaunamus kredito pervedimus ir vartotojo inicijuotas tiesioginio debeto operacijas, kurios
vartotojo mokejimo saskaitoje atliktos per paskutinius 13 meénesiy;

2) pervesti vartotojo turimoje mokéjimo saskaitoje likusj teigiama 1é8y likutj | navjojo
mokéjimo paslaugy teikéjo istaigoje vartotojo atidarytg arba turimg mokéjimo sgskaita, jeigu
vartotojo pra§yme pateikti i¥samlis duomenys, leidZiantys identifikuoti naujgji mokéjimo
paslaugy teikéja ir vartotojo mokejimo sgskaita;

3} uzdaryti vartotojo turima mokéjimo saskaita, kai tai nurodyta vartotojo prafyme.

2. NepaZeisdamas §io jstatymo 15 straipsnio 4 dalyje nustatyty reikalavimy, jeigu
vartotojas mokéjimo saskaitoje neturi nejvykdyty jsipareigojimy, mokéjimo paslaugy teikéjas,
kurio jstaigoje vartotojas turi mokéjimo saskaita, §io straipsnio 1 dalies 1, 2 ir 3 punktuose
nurodytus veiksmus jvykdo vartotojo praS§yme nurodyta diena, kuri turi biti ne ankstesné kaip
6 darbo dienos nuo tos dienos, kurig mokéjimo paslaugy teikéjas gavo vartotojo praSyma, nebent

Salys blty susitarusios kitaip. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas informuoti
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vartotoja apie nejvykdytus jsipareigojimus, dél kuriy negali uZdaryti vartotojo turimos mokéjimo
sgskaitos.

3. Kai vartotojas turi mokéjimo saskaitg kitoje valstybéje naréje veikiantio mokéjimo
paslaugy teikéjo istaigoje ir praSo atidaryti mokéjimo sgskaitg Lietuvos Respublikoje veikiandio
mokejimo paslaugy teikéjo jstaigoje, kitos valstybés narés mokéjimo paslaugy teikéjo parengtas
mokéjimo operacijy sgraSas, kaip nurodyta &io straipspio 1 dalies 1 punkte, nelaikomas

ipareigojimu naujajam mokeéjimo paslaugy teikéjui pradéti teikti paslaugas, kuriy jis neteikia.

69 straipsnis. Su. mokeéjimo saskaitos perkélimo paslauga susijes komisinis

atlyginimas

1. Perduodantysis ir gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjai privalo sudaryti galimybe
vartotojui nemokamai susipaZinti su jy turima vartotojo asmenine informacija apie esamus
periodinio pervedimo nurodymus ir tiesioginio debeto operacijas.

2. Perduodantysis mokéjimo paslaugu teikéjas privalo pateikti gaunandiajam mokeéjimo
paslaugy teikéjui informacija, kurios jis praSo pagal Sio jstatymo 67 straipsnio 4 dalies 1 ir
2 punktus, uZ tai netaikydamas komisinio atlyginimo vartotojui arba gaunaniajam mokéjimo
paslaugy teikéjui,

3. Jeigu perduodantysis mokejimo paslaugy teikéjas vartotojui uZ turimos bendrosios
sutarties nutraukimg taiko komisinj atlyginima, jis turi atitikti $io jstatymo 15 straipsnio 5 ir
8 daliy reikalavimus,

4. Jeigu perduodantysis arba gaunantysis mokéjimo paslaugy teikéjas taiko vartotojui
komisinj atlyginima uZ §io jstatymo 67 straipsnyje nurodytas paslaugas, i§skyrus $io straipsnio 1,
2 ir 3 dalyse nurodytas paslaugas, komisinis atlyginimas, taikomas u# visas $ias paslaugas, turi
atitikti faktines mokéjimo paslaugy teikéjo i8laidas ir nevir$yti Sio jstatymo 73 straipsnio 1 dalyje

nurodyto maksimalaus komisinio atlyginimo dydzZio daugiau kaip 3 kartus.

70 straipsnis. Informacija apie mokéjimo sgskaitos perkélimo paslaugy

l. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo uZtikrinti, kad vartotojui bity prieinama &
informacija apie mokéjimo saskaitos perkélimo paslauga:

1) perduodandiojo ir gaunandiojo mokéjimo paslaugy teikéjy pareigos kiekvienu
mokéjimo saskaitos perkélimo proceso etapu, kaip nurodyta $io jstatymo 67 straipsnyje;

2) atitinkamy mokeéjimo sgskaitos perkélimo proceso etapy uZbaigimo terminai;

3) komisinis atlyginimas, jeigu taikomas, uZz mokéjimo saskaitos perkélimo paslaugs;

4) informacija, kuria vartotojo bus papradyta pateikti;
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5) Sio jstatymo 91 straipsnyje nurodyta vartojimo giny neteisminio sprendimo
procediira;

6) informacija apie indéliy ir (arba) iéipareigojimq investuotojams draudimg Lietuvos
Respublikoje arba, kai taikoma, kitas indéliy garantijy schemas kitose valstybése narése.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodyta informacija vartotojui turi biti prieinama nemokamai
raStu popieriyje arba naudojant kitg patvarigja laikmens visose vartotojams prieinamose
mokejimo paslaugy teikéjo patalpose, nuolat skelbiama mokéjimo paslaugy teikéjo interneto

svetainéje ir pateikiama vartotojo praymu.

IX SKYRIUS
PAGRINDINE MOKEJIMO SASKAITA

71 straipsnis. Pagrindinés mokéjimo saskaitos atidarymas

1. Teisétai gyvenantys vartotojai turi teise kreiptis | Lietuvos Respublikos teritorijoje
veikiandia kredito jstaigg (toliau $iame skyriuje — jstaiga), teikiantia pagrindinés mokéjimo
sgskaitos paslauga, dél pagrindinés mokéjimo saskaitos atidarymo.

2, Pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg privalo teikti istaigos, teikiandios §io
istatymo 72 straipsnio 1 dalies 1-6 punktuose nurodytas paslaugas vartotojams. PrieZifiros
institucija sudaro ir tvarko istaigy, teikiandiy pagrindines mokeéjimo sgskaitos paslaugg, sgradg ir
Ji skelbia sévo interneto  svetainéje. [staigos jraSomos i pagrindinés mokejimo saskaitos
paslaugos teikéjy sarada, iSbraukiamos i¥ Sio sgrafo ir $s saraSas tvarkomas prieZifiros
institucijos nustatyta tvarka.

3. Istaiga, gavusi vartotojo prasyma atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita ir sudariusi su
vartotoju bendrajg sutartj dél pagrindinés mokéjimo saskaitos, atidaro pagrinding mokéjimo
saskaity. Vartotojas, turintis mokéjimo saskaity jstaigoje, teikian¢ioje pagrinding mokéjimo
sgskaitos paslauga, turi teise nurodyti pakeisti $ia mokeéjimo sgskaitg | pagrinding mokéjimo
sgskaitg tojé istaigoje neatlygintinai, i¥saugant unikaly mokéjimo saskaitos numerj, ir turi teise
pagrinding mokéjimo sgskaita neatlygintinai pakeisti j kitg mokéjimo sgskaita. Vartotojo turimos
mokejimo saskaitos pakeitimo | pagrinding mokéjimo saskaita procedira vykdoma mutatis
mutandis laikantis &iame straipsnyje nustatytos pagrindinés mokéjimo sgskaitos atidarymo
tvarkos.

4. Istaiga, nepagrjstai neapsunkindama vartotojo, turi teisg praSyti, kad vartotojas,
pateikgs pra¥yma atidaryti pagrinding mokéjimo  saskaita, pagristy savo profesinius,
ekonominius, socialinius arba asmeninius ry&ius su Lietuvos Respublika. [staiga turi teise prasyti

vartotojo pateikti dokumentus, kuriais patvirtinami vartotojo ry$iai su Lietuvos Respublika.
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5. ]staiga nedelsdama, ne véliau kaip per 10 darbo dieny nuo vartotojo praSymo ir visos
reikiamos informacijos gavimo dienos, priima sprendimg atidaryti pagrindine mokéjimo saskaita
ir sudaro su vartotoju bendrajg sutartj dél pagrindinés mokéjimo saskaitos arba priima sprendima
atsisakyti ja atidaryti.

6. Istaiga privalo atsisakyti atidaryti pagrinding mokéjimo sgskaita, jeigu ja atidarius biity
paZeistos Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo nuostatos dél pinigy
plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy. Siuo atveju jstaiga turi imtis
atitinkamy priemoniy, nurodyty Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatyme.

7. Istaiga, jtraukta i Sio straipsnio 2 dalyje nurodyts sarada, privalo atidaryti pagrinding
mokéjimo saskaita. [staiga turi teis¢ neatidaryti pagrindinés mokéjimo saskaitos Siais atvejais:

1) Lietuvos Respublikoje veikiandioje istaigoje vartotojas jau turi mokéjimo sgskaita,
suteikiantia galimybe naudotis §io jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje nurodytomis paslaugomis,
i8skyrus atvejj, kai vartotojas informuoja, kad jis yra gaves pranedima, kad jo mokéjimo sgskaita
bus udaryta. Siuo atveju jstaiga turi teise remtis vartotojo pasira$ytu patvirtinimo dokumentu
arba vartotojo sutikimu tikrinti, ar vartotojas Lietuvos Respublikoje veikianioje jstaigoje turi
mokejimo sgskaitg, suteikianlia galimybe naudotis $o jstatymo 72 straipsnio 1 dalyje
nurodytomis paslaugomis;

2) vartotojas nepagrindé savo ry8iy su Lictuvos Respublika, kaip nurodyta Sio straipsnio
4 dalyje.

8. Istaiga, priémusi sprendimg atsisakyti atidaryti pagrinding mokéjimo saskaita,
nedelsdama rastu popieriuje arba naudodama kita patvariajg laikmeng nemokamai informuoja
vartotojg ir nurodo konkretias atsisakymo prieZastis, iSskyrus atvejus, kai toks pranefimas
prieStarauty nacionalinio saugumo, viefosios tvarkos arba Pinigy plovimo ir teroristy
finansavimo prevencijos jstatymo tikslams. Istaiga informuoja vartotojg apie sprendimo
atsisakyti atidaryti pagrindine mokéjimo saskaita apskundimo tvarkg, vartotojo teise kreiptis j
gin¢us ne teismo tvarka nagrinéjanéia institucija ir nurodo jos kontaktinius duomenis.

9. Istaiga turi uZtikrinti, kad pagrindinés mokejimo sgskaitos atidarymas nebiity siejamas
su reikalavimu jsigyti papildomy paslaugy arba istaigos vertybiniy popieriy, i¥skyrus atvejus, kai

§1s reikalavimas taikomas visiems jstaigos klientams.

72 straipsnis. Pagrindinés mokéjimo sgskaitos ypatybés

1. Pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg sudarandios mokéjimo paslaugos ir
mokéjimo operacijos:

1) mokéjimo sgskaitos atidarymas, tvarkymas ir uzdarymas, taip pat Sioms operacijoms

vykdyti reikalingos paslaugos;
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2) 1é8y jmokéjimas ir gaunamy mokejimy jskaitymas i mokéjimo saskaitg, taip pat ioms
mokeéjimo operacijoms vykdyti reikalingos paslaugos;

3) grynyjy pinigy i8emimas i§ mokéjimo saskaitos valstybése narése klienty aptarnavimo
vietose arba 1§ bankomaty jstaigos darbo arba ne darbo laiku, taip pat $ial mokejimo operacijai
vykdyti reikalingos paslaugos;

4) mokéjimo operacijos naudojant mokéjimo kortele, jskaitant mokéjimus internetu;

5) klienty aptarnavimo vietose ir (arba) jstaigos internetinémis priemonémis atliekamy
kredito pervedimy, jskaitant periodinio pervedimo nurodymus, vykdymas valstybése narése;

6) mokéjimo priemoniy, jskaitant mokéjimo kortele, i§davimas;

7) tiesioginio debeto operacijos.

2. Jstaiga pagrinding mokéjimo sgskaitg atidaro eurais, nebent su vartotoju susitaria dél
kitos valiutos.

3. Istaiga privalo uZtikrinti galimybe vartotojui valdyti pagrinding mokéjimo saskaitg ir
inicijuoti mok¢jimo operacijas i§ savo pagrindinés mokéjimo sgskaitos jstaigos klientu
aptarnavimo victose ir (arba) naudojantis elektroninémis priemonémis.

4. PrieZitiros institucija, atsiZzvelgdama | vartotoju mokéjimo jproéius ir mokéjimy rinkos
tendencijas, nustato pagrindinés mokeéjimo sgskaitos paslauga sudaran¢iy paslaugy ir mokéjimo
operacijy minimaly skai¢iy per ménesj ir §io straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo
operacijos minimalig 163y sumg per ménesj, uz kuriuos jstaiga gali imti ne didesnj, negu $io
istatymo 73 straipsnyje nustatyta, komisinj atlyginima, taip, kad biity tenkinami $ie kriterijai:

1) &io straipsnio 1 dalies 1, 2, 3 ir 4 punkiuose nurodyty paslaugy ir operaciju, i§skyrus
mokéjimo operacijas naudojant kredito kortele, skaiius turi biiti neribotas;

2) minimali §io straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos 1é§y suma per
ménesj turi biiti pakankama, kad biity galima patenkinti jprastus vartotojo mokéjimo poreikius.
Konkretus grynyjuy pinigy iSmokéjimo bldas, nurodytas §io straipsnio 1 dalies 3 punkte,
nustatomas atsizvelgiant  jstaigos veiklos pobtdj ir jos naudojamus grynyjy pinigy i§mokéjimo
buidus;

3) minimalus §io straipsnio 1 dalies 5 ir 7 punktuose nurodyty mokéjimo operacijy
skaiius per ménes] turi buti pakankamas, kad biity galima patenkinti jprastus vartotojo
mokéjimo poreikius,

5. Prieziliros institucija, jeigu yra reikSmingy vartotoju mokéjimo elgsenos arba
mokéjimy rinkos pokydiy, perzitri ir prireikus atnaujina pagal $io straipsnio 4 dalyje nustatytus
kriterijus pagrindinés mokéjimo sgskaitos paslaugg sudaranciy paslaugy ir mokéjimo operaciju

skai€iy ir Sio straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos 1&8y suma.
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6. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytas paslaugas jstaiga privalo teikti tomis paSiomis
salygomis, kokiomis jos yra teikiamos kitas mokéjimo saskaitas turintiems vartotojams, ir
netibodama paslaugy ir operacijy, vir§ijan¢ly prieZifiros institucijos nustatyta pagrindinés
mokeéjimo saskaitos paslaugg sudaranéiy paslaugy ir mokéjimo operacijy skaiiy, apimties.

7. Lajkydamasi Vartojimo kredito istatyme nustatyty reikalavimy, jstaiga turi teise
vartotojo prafymu sudaryti saskaitos kreditavimo sutartj dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos
arba papildomai i§duoti kredito kortelg. Galimybé naudotis pagrindine mokéjimo sgskaita negali

bati suteikiama reikalaujant jsigyti $ig paslaugg ar siejama su Sios paslaugos teikimu.

73 straipsnis. Su pagrindine mokéjimo saskaita susijes komisinis atlyginimas

1. Istaiga uZ? pagrindinés mokéjimo sgskaitos paslauga, kaip nustatyta prieZitros
institucijos pagal %o jstatymo 72 straipsnio 4 dalj, turi teis¢ imti komisinj atlyginima, kurio
maksimaly dydj per ménesj kiekvienais metais nustato prieZiGiros institucija. Maksimalus
komisinio atlyginimo dydis turi bti pagristas Siais kriterijais:

1) nacionaliniu pajamy lygiu;

2) vidutiniais per vienus metus jstaigy imamais komisiniais atlyginimais, taikomais uz su
mokéjimo sgskaita susijusias paslaugas. '

2. Vartotojams, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems gyventojams
pagal Lietuvos Respublikos piniginés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma
(toliau — vartotojai, kuriems paskirta piniginé socialing parama nepasiturintiems gyventojams),
istaigos uZ pagrindinés mokéjimo sgskaitos paslaugg, kaip nustatyta prieZiiiros institucijos pagal
Sio jstatymo 72 straipsnio 4 dalj, taikomas komisinis atlyginimas, jeigu taikomas, negali vir8yti
50 procenty ¥io straipsnio 1 dalyje nurodyto maksimalaus komisinio atlyginimo.

3. Sio straipsnio 1 ir 2 dalyse nurodytas komisinis atlyginimas gali biiti taikomas
nepaisant to, ar naudojamasi visomis pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg sudaran¢iomis
paslaugomis ir moké&jimo operacijomis, jeigu $alys nesusitaré kitaip.

4, Komisinis atlyginimas uZ paslaugas ir mokéjimo operacijas, virSijancias prieZitros
institucijos nustatyta pagrindinés mokéjimo saskaitos paslauga sudaranéiy paslaugy ir mokéjimo
operacijy skaiiy ir $io jstatymo 72 straipsnio 1 dalies 3 punkte nurodytos mokéjimo operacijos
1e¥y sumg, uZ kurivos jstaiga gali taikyti ne didesnj, negu §iame straipsnyje nustatyta, komisinj -
atlyginimg, negali buti didesnis, negu jprastai istaigos taikomas komisinis atlyginimas uZ su
mokéjimo sgskaita susijusias paslaugas. '

5. Istaiga vartotojus, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems

gyventojams, nustato pagal Socialinés paramos $eimai informacinés sistemos duomenis.
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Duomenys i8 Socialinés paramos Seimai informacines sistemos turi buti gaunami ne reéiau kaip
vieng kartg per kalendorinj ménesj.

6. Socialinés paramos Seimai informacinés sistemos valdytojas su jstaiga sudarytos
duomeny teikimo sutarties pagrindu ir joje nustatyta tvarka sudaro jstaigai galimybe naudotis
Socialinés paramos $eimai informacinés sistemos duomeny bazés duomenimis apie piniginés
socialinés paramos gavéjus. Istaigos turi teise tvarkyti asmens duomenis, kurie leidZia nustatyti,
ar vartotojui, besinaudojanéiam pagrindinés mokéjimo saskaitos paslauga, paskirta piniginé
socialiné parama nepasiturintiems gyventojams.

7. Istaiga o straipsnio 2 dalyje nurodyta komi.sini atlyginimg u¥ pagrindinés mokéjimo
sgskaitos paslaugg vartotojams, kuriems paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems
gyventojams, pradeda taikyti nuo atitinkamy duomeny i¥ Socialinés paramos 3Feimai
informacinés sistemos gavimo dienos,

8. Nustatydama maksimalaus komisinio atlyginimo apskaiéiavimo tvarka, prieZiiiros

institucija konsultuojasi su visuomene,

74 straipsnis. Bendroji sutartis dél pagrindinés mokéjimo saskaitos ir jos

nutraukimas

1. Bendrosioms sutartims dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos taikomi §io jstatymo
I1I skyriaus pirmajame skirsnyje nustatyti reikalavimai, i$skyrus atvejus, kai §io straipsnio 2, 3 ir
4 dalyse nustatyta kitaip.

2. Bendrojoje sutartyje dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos turi biiti nurodyia, koks
komisinis atlyginimas bus taikomas uZ pagrindinés mokéjimo saskaitos paslaugg, kai vartotojas
nebebus laikomas asmeniu, kuriam paskirta piniginé socialiné parama nepasiturintiems
gyventojams pagal Pinigineés socialinés paramos nepasiturintiems gyventojams jstatyma.

3. Istaiga turi teis¢ vienaSaliSkai nutraukti bendrajg sutartj dél pagrindinés mokéjimo
saskaitos, kai yra bent viena i$ $iy aplinkybiy:

1) variotojas pazeidé Pinigy plovimo ir teroristy finansavimo prevencijos jstatymo
nuostatas dél pinigy plovimo ir (ar) teroristy finansavimo prevencijos priemoniy arba kitaip ty&ia
naudojo pagrinding mokéjimo saskaita neteisétais tikslais;

2} pagrindingje mokejimo saskaitoje ilgiau kaip 24 ménesius ¥ eilés nebuvo vykdoma
jokiy mokéjimo operacijy;

3) vartotojas, sickdamas, kad jam bity atidaryta pagrindiné mokéjimo saskaita, pateikeé
neteisingg informacija; |

4) vartotojas nebelaikomas teisétai gyvenanéiu vartotoju;
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5) paaiskéja, kad vartotojui Lietuvos Respublikoje veikiantio mokéjimo paslaugy teikéjo
istaigoje yra atidaryta kita mokéjimo saskaita, suteikianti galimybe naudotis %o jstatymo
72 straipsnio 1 dalyje nustatytomis paslaugomis.

4. Istaiga, nusprendusi nutraukti bendraja sutarti dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos
pagal viena arba kelis ¥io straipsnio 3 dalies 2, 4 ir 5 punktus, apie sprendimo dél bendrosios
sutarties dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos nutraukimo pagrindg ir prieZastis privalo radtu
popieriuje arba naudodama kitg patvariaja laikmena nemokamai pranedti vartotojui ne véliau
kaip likus 2 menesiams iki bendrosios sutarties dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos nutraukimo,
iSskyrus atvejus, kai dis informacijos atskleidimas prie$tarauty nacionalinio saugumo arba
vieSosios tvarkos tikslams. Kai yra $io straipsnio 3 dalies 1 ar 3 punkte nurodytos aplinkybés,
sutartis nutraukiama nedelsiant ir apie tai pranc$ama vartotojui,

5. Pranedime apie bendrosios sutarties dél pagrindinés mokéjimo sgskaitos nutraukimg
jstaiga informuoja vartotoja apie skundo dél sprendimo dél bendrosios sutarties dél pagrindinés
mokéjimo sgskaitos nutraukimo pateikimo jstaigai procediirg, vartotojo teise kreiptis | gindus ne

teismo tvarka nagrinéjanéig institucijg ir pateikia jos kontaktinius duomenis.

75 straipsnis. Bendroji informacija apie pagrinding mokéjimo sgskaitg

1. PrieZifiros institucija savo interneto svetainéje ir jstaiga savo interneto svetaingéje ir
vartotojams prieinamose klienty aptarnavimo vietose informuoja vartotojus apie galimybe
naudotis pagrindine mokéjimo saskaita, jos bendrasias kainodaros sglygas, tvarka, kurios reikia
laikytis norint pasinaudoti teise turéti pagrinding mokéjimo sgskaitg, ir bidus, kaip pasinaudoti
vartojimo ginéy neteisminio sprendimo procediira siekiant i§spresti gindus.

2. Istaiga vartotojams nemokamai teikia pricinamg informacija apie pagrindinei
mokejimo saskaitai biidingas savybes, su ja susijusius komisinius atlyginimus, jos naudojimo
salygas ir su tuo susijusig pagalba. Teikdama $ig informacija, jstaiga aiSkiai nurodo, kad norint

naudotis pagrindine mokéjimo sgskaita neprivaloma pirkti papildomy paslaugy.

X SKYRIUS
SIO ISTATYMO VYKDYMO PRIEZIURA IR ATSAKOMYBE UZ SI10 ISTATYMO
PAZEIDIMUS

76 straipsnis. Priezifiros institucija
1. PrieziGros institucija yra Lietuvos bankas.
2. Priezitiros institucija priZitri, kaip laikomasi §io jstatymo ir (arba) kity teisés akty: $io

istatymo pagrindu priimty jgyvendinamuyjy teisés akty, Reglamento (EB) Nr. 924/2009,
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Reglamento (ES) Nr. 260/2012 ir Reglamento (ES) 2015/751 (toliau Siame skyriuje — §is
istatymas ir (arba) kiti teisés aktai) reikalavimy, ir savo nustatyta tvarka nagrinéja asmeny
pateiktus skundus dél galimo 3io jstatymo ir (arba) kity teisés akty pazeidimo (toliau — teisés akto
pazeidimas).
3. Priezifiros institucija prieZidros funkcijas atlieka vadovaudamasi Lietuvos Respublikos
Lietuvos banko jstatymu, $iuo jstatymu ir kitais finansy rinka reglamentuojandiais teisés aktais,

kuriy laikymosi prieZifira priskirta prieZitros institucijos kompetencijai.

77 straipsnis. PrieZitiros tikslu gautos informacijos apsauga
Informacijai, kurig prieZioros institucija gauna prieZitros tikslu, apsaugoti taikomos

Lietuvos Respublikos banky jstatymo 65 straipsnio nuostatos.

78 straipsnis. PrieZziairos institucijos atliekami patikrinimai

1. PricZitiros institucija turi teise organizuoti ir atlikti patikrinimus, kad nustatyty, ar
laikomasi $io jstatymo ir (arba) kity teisés akty reikalavimy. PrieZifiros institucija, atlikdama
patikrinimus, turi teise pasitelkti kity asmeny tam tikriems veiksmams atlikti.

2. Patikrinimy atlikimo ir juy rezultaty jforminimo tvarka nustato prieZitiros institucija.

3. PrieziGiros institucijos tarnautojai ir kiti jos pasitelkti asmenys, atlikdami patikrinima,
turi mokéjimo paslaugy teikéjy veiklg reglamentuojandivose teisés aktuose ir kituose teises

aktuose nustatytas teises.

79 straipsnis. Priezidiros institucijos taikomos poveikio priemonés
PrieZiiiros institucija asmenims taiko ¥ias poveikio priemones:
1) ispéja dél teises akto pazeidimo;

2) skiria Siame jstatyme nustatytas pinigines baudas.

80 straipsnis. Poveikio priemoniy taikymo pagrindai ir tvarka

1. Siame jstatyme nustatytos poveikio priemonés taikomos, kai yra bent vienas i§ iy
pagrindy:

1) atlickami veiksmai ar veikla, kuriuos draudzia 8is jstatymas;

2) nustatytais terminais nepateikiama $iame jstatyme ir (arba) kituose teisés aktuose
nustatyta ar prieZitiros institucijos pareikalauta informacija arba pateikiama neteisinga, neiSsami
ar netiksli informacija;

3) trukdoma prieziaros institucijos tarnautojams arba kitiems jos pasitelktiems asmenims

atlikti patikrinimus;
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4) padaromas kitas teisés akto paZeidimas.

2. Priezitiros institucija, prie§ spresdama klausimag, ar taikyti poveikio priemong
(priemones), radtu pranc¥a asmeniui, jtariamam teisés akto paZeidimo padarymu, pateikdama
informacija apie galimai paZeistas §io jstatymo ir (arba) kito teisés akto nuostatas, nustatytus
faktinius duomenis, kurie sudaro poveikio priemonés (priemoniy) taikymo pagrindus, ir
paaiSkinimams pateikti nustato ne trumpesnj kaip 14 dieny terming nuo praneSimo jteikimo
dienos. PrieZiliros institucija turi teise atsisakyti priimti paai¥kinimus, pateiktus pasibaigus jos
nustatytam paais$kinimy pateikimo terminui, kurie galéjo buti pateikti anksCiau ir dél kuriy
vélesnio pateikimo bus vilkinamas klausimo nagrinéjimas. Jeigu bet kuriuo proceso metu
pateikiama nauwjy jrodymy, asmeniui, jtariamam teisés akto paZeidimo padarymu, suteikiama
teisé nedelsiant su jais susipaZinti ir ne maZiau kaip per 5 darbo dienas nuo susipaZinimo pateikti
savo paaidkinimus dél pateikty jrodymy. Paaikinimy nepateikimas per nurodyta laikg ar
pavéluotas pateikimas netrukdo spresti klausimo dél poveikio priemonés (priemoniy) taikymo.

3. Apie poveikio priemonés (priemoniy) taikymo klausimo svarstymo viets, datg ir laikg
asmeniui, jtariamam teisés akto paZeidimo padarymu, praneSama ne véliau kaip likus 10 darbo
dieny iki poveikio priemonés (priemoniy) taikymo klausimo svarstymo dienos. Asmuo, jtariamas
teisés akto paZeidimo padarymu, jo jgaliotas atstovas (jgalioti atstovai) turi teis¢ dalyvauti
prieziliros institucijai nagrin¢jant & klausimg, tadiau asmens, jtariamo teisés akto paZeidimo
padarymu, ar jo jgalioto atstovo (jgalioty atstovy) neatvykimas netrukdo svarstyti poveikio
priemonés (priemoniy) taikymo klausimo, jeigu asmeniui, jtariamam teis¢s akto paZeidimo
padarymu, apie svarstymga buvo tinkamai praneita ir jis nepateiké jrodymy, kad negali atvykti dél
svarbiy prieZas¢iu. Tinkamu pranedimu apie poveikio priemonés (priemoniy) taikymo klausimo
svarstymo vieta, datg ir laikg laikomas prane§imas, i§siystas registruotu laidku Juridiniy asmeny
registre nurodytu buveinés adresu arba | fizinio asmens oficialiai deklaruoty gyvenamajg vietg ar
jo darboviete, i§skyrus atvejus, kai asmuo nurodo kita korespondencijos jteikimo adresa, taip pat
prane¥imas, iSsiystas Juridiniy asmemy registre arba Gyventojy registre nurodytu asmens
elektroniniy siunty pristatymo adresu.

4, Neatidéliotinais atvejais, kai reikia operatyviai reaguoti dél bitinumo apsaugoti
finansy sistemos stabilumg ar kitus vieSuosius interesus, prieZitiros institucija turi teisg spresti
klausima dél poveikio priemoniy taikymo, neatsizvelgdama i §io straipsnio 2 ir 3 daliy nuostatas.
Asmuo, kuriam, neatsizvelgiant i $io straipsnio 2 ir 3 daliy nuostatas, pritaikyta poveikio
priemoné, turi feise per 14 dienu nuo sprendimo dél poveikio priemonés taikymo gavimo dienos
ra§tu pateikti paai¥kinimus dél pagrindo taikyti poveikio priemon¢ nebuvimo. PrieZitros
institucija per 30 dieny nuo $iy paai¥kinimy gavimo dienos juos jvertina ir priima sprendimg dél

paskirtos poveikio priemonés at$aukimo arba neatSaukimo.
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5. Asmuo, jtariamas teisés akto paZzeidimo padarymu, turi teise susipaZinti su prieZiiros
institucijos turima medZiaga, kuria grindZiamas poveikio priemonés (priemoniy) taikymas
(i8skyrus informacija, kuri sudaro valstybés, tarnybos, komercing arba kitg jstatymy saugoma
paslapti), duoti paaiSkinimus, pateikti jrodymus, naudotis advokato ar kito jgalioto atstovo
paslaugomis. Poveikio priemonés (priemoniy) taikymo proceso metu fiziniams asmenims,
nemokantiems lictuviy kalbos, garantuojama teisé nemokamai naudotis vertéjo paslaugomis.
Jeigu svarstant poveikio priemonés (priemoniy) taikymo klausima apklavsiami lindytojai,
asmuo, jtariamas teisés akto paZeidimo padarymu, turi teise juos apklausti, taip pat sifilyti savo
liudytojus. Jeigu informacija ir (ar) duomenys, kurie sudaro valstybés, tarnybos, komercing arba
kitg jstatymy saugoma paslaptj, yra vienintelis jrodymas, kuriuo grindZiamas poveikio priemoneés
(priemoniy) taikymas, ir jis yra asmeniui, jtariamam teisés akto paZeidimo padarymu,
neZinomas, o jslaptinta informacija ir (ar) duomenys negali biti iSslaptinti, poveikio priemonés
(priemoniy) taikymo klausimo svarstymas turi biiti nutrauktas, gavus asmens, jtariamo teisés
akto paZeidimo padarymu, pra§ymg nutraukti klausimo dél poveikio priemongs (priemoniy)
taikymo svarstyma.

6. PrieZifiros institucija, priimdama sprendimg dél poveikio priemonés (priemoniy)
taikymo, parinkdama konkrecig poveikio priemong (priemones) ir jos (ju) dydj, atsizvelgia i

1) nustatyty teisés akty pazeidimy sunkumg ir trukme;

2) dél teisés akty paZeidimy asmens gauty pajamy, kitokios turtinés naudos, i¥vengty
nuostoliy ar padarytos Zalos dydi, jeigu ji imanoma nustatyti;

3) juridinio asmens, jtariamo teisés akto paZeidimo padarymu, kalte; fizinio asmens,
itariamo teisés akto paZeidimo padarymu, kaltés forma ir r3§j;

4) asmens, jtariamo teisés akto paZeidimo padarymu, finansinj pajéguma;

5) asmens, jtariamo teisés akto paZeidimo padarymu, padarytus ankstesnius teisés akty,
regulivojanéiy finansy rinka, paZzeidimus ir jam taikytas poveikio priemones, taip pat
bendradarbiavima su prieZitiros institucija atlickant teisés akto pazeidimo tyrima;

6) atsakomybe lengvinanéias aplinkybes, kaip jos apibréZtos $io straipsnio 7 dalyje, ir Sio
straipsnio 8 dalyje nurodytas atsakomybe sunkinandias aplinkybes;

7) nustatyty teisés akty paZeidimy ir numatomos taikyti poveikio priemonés pasekmes
finansy rinkos stabilumui ir patikimumui.

7. Atsakomybe lengvinan¢iomis laikomos tokios aplinkybés: asmuo, jtariamas teisés akto
pazeidimo padarymu, bendradarbiauja su prieZifiros institucija atliekant teisés akto paZeidimo
tyrima, savo noru uzkerta kelia neigiamiems teisés akto paZeidimo padariniams arba atlygina
nuostolius ar i$taiso padarytg Zalg. PrieZitiros institucija gali nutarti atsakomybe lengvinan€iomis

aplinkybémis laikyti ir kitas Sioje dalyje nenurodytas aplinkybes.
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8. Atsakomyb¢ sunkinandiomis laikomos tokios aplinkybés: asmuo, itariamas teisés akto
pazeidimo padarymu, teisés akto paZeidima padaré tyéia, trukdo atlikti teisés akto paZeidimo
tyrima, slepia padaryty teisés akto paZeidimg arba pakariotinai padaro teisés akto paZeidima.
Laikoma, kad teises akto pazeidimas padarytas pakartotinai, jeigu teisés akto paZeidimg padares
asmuo per paskutinius 12 meénesiy nuo sprendimo, kuriuo buvo paskirta poveikio priemone,
jsigaliojimo dienos padaré tokj patj teisés akto paZeidima.

9. Prieziliros institucijos sprendimas dél poveikio priemonés (priemoniy) taikymo turi
biti motyvuotas. Prieitiros institucijos sprendime turi biti nurodytas sprendimo priémimo
teisinis pagrindas, teis¢s akto paZzeidimo faktinés aplinkybés, asmens, kuriam taikoma poveikio
priemoné (priemonés), paaiskinimai (jeigu jie pateikti) ir jy vertinimas.

10. Priezifiros institucija, svarstydama, ar taikyti $iame jstatyme nustatytas poveikio
priemones, atsizvelgdama j §io straipsnio 7 dalyje nurodytas aplinkybes ir kai néra io straipsnio
8 dalyje nurodyty atsakomybe sunkinanéiy aplinkybiy, vadovaudamasi teisingumo ir protingumo
kriterijais, gali netaikyti né vienos §io jstatymo 79 straipsnyje nurodytos poveikio priemonés,
jeigu teisés akto paZeidimas yra maZareik§mis, nedarantis esmines Zalos Sio jstatymo ir (arba)
kity teisés akty saugomiems intcresams arba jeigu yra pagrindas manyti, kad prieZidros tikslas
gali biiti pasiektas ir kitomis priemonémis, ne tik taikant poveikio priemones.

11. Priezifiros institucijos sprendimas taikyti asmeniui poveikio priemon¢ (priemones)
isigalioja nuo jo priémimo, jeigu sprendime nenustatyta kitaip, ir taikomas ne anksé¢iau negu nuo
sprendimo asmeniui jteikimo.

12. Poveikio priemonés pritaikymas neatleid’ia asmens nuo pareigos, uZ kurios
nevykdyma pritaikyta poveikio priemone, atlikimo.

13. Priezitiros institucijos sprendimas taikyti poveikio priemones gali biiti priimtas, jeigu
pra¢jo ne daugiau kaip 5 metai nuo teisés akto paZzeidimo padarymo (esant trunkamam
paZeidimui, — nuo paZeidimo pabaigos) dienos. PrieZifiros institucijai pradéjus patikrinimg dél
galimo teisés akto paZeidimo ir apie tai ra$tu prane¥us asmeniui, kuris jtariamas paZeidimo
padarymu, nuo tokio praneSimo iteikimo dienos $ioje dalyje nurodytas senaties terminas
nutraukiamas, tadiau ir tokiu atveju prieziGros institucijos sprendimas taikyti poveikio priemones
negali buti priimamas, jeigu praéjo daugiau kaip 10 mety nuo paZeidimo padarymo (esant

trunkamam paZeidimui, — nuo pazeidimo pabaigos) dienos.

81 straipsnis. Baudos
1. PrieZitros institucija skiria:

1) juridiniams asmenims — iki 10 procenty bendryjy metiniy pajamy bauda;
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2) juridinio asmens vadovams ir kitiems fiziniams asmenims — iki 50 000 eury dydZio
baudg.

2. Juridinio asmens bendrosios metinés pajamos, pagal kurias nustatomas skiriamos
baudos dydis, nustatomos pagal paskutiniy juridinio asmens sudaryty (pasirasyty) metiniy
finansiniy ataskaity duomenis. Jeigu juridinis asmuo priklauso patronuojanciajai jmonei, kaip ji
apibrézta Lietuvos Respublikos jmoniy, priklausanéiy finansy konglomeratui, papildomos
prieziliros jstatymo 2 straipsnio 22 dalyje, bendrosios metinés pajamos, pagal kurias nustatomas
skiriamos baudos dydis, yra pajamos, nurodytos pagrindinés patronuojandiosios jmonés
paskutinése sudarytose (pasiragytose) metinése konsoliduotosiose finansinése ataskaitose.

3. Jeigu dél $io jstatymo 80 straipsnio 1 dalyje nurodyty pazeidimy buvo neteisétai gauta
pajamy, kitokios turtinés naudos, i§vengta nuostoliy arba padaryta Zalos ir §iy pajamuy, kitokios
turtinés naudos, i§vengty nuostoliy arba padarytos Zalos dydis, jeigu ji imanoma nustatyti, vir§ijo
§io straipsnio 1 arba 4 dalyje nurodytus baudy dydZius, prieZifiros institucija turi teise skirti
bauda iki dvigubo neteisétai gauty pajamy, kitokios turtinés naudos, i§vengty nuostoliy arba
padarytos Zalos dydzio.

4, Tais atvejais, kai sunku ar nejmanoma nustatyti juridinio asmens bendryjy metiniy
pajamy arba bendrosios metinés pajamos yra mazesnés negu vienas milijonas eury, prieZifiros
institucija vietoj $io straipsnio 1 dalies 1 punkte nurodytos baudos juridiniam asmeniui skiria iki
100 000 eury bauda.

5. Konkretus skiriamos baudos dydis nustatomas trimis efapais, atsiZvelgiant i bazinj
baudos dydj ir §io jstatymo 80 straipsnio 6, 7 ir 8 dalyse nustatytas aplinkybes. Pirmuoju etapu,
atsiZvelgiant | nustatyto pazeidimo sunkuma ir trukme, nustatomas bazinis baudos dydis, kuris
negali vir§yti 50 procenty maksimalaus uZ tokj paZeidima galimos skirti baudos dydZio. Antruoju
etapu, jeigu yra pagrindas, bazinis baudos dydis mazinamas arba didinamas afsizvelgiant |
lengvinangias ir sunkinanéias bei kitas asmens padétj gerinancias arba bloginancias aplinkybes.
Jeigu nustatomos vien lengvinan&ios ar kitos asmens padét] gerinancios aplinkybés, bazinis
baudos dydis yra maZinamas, o jeigu nustatomos vien tik sunkinandios ar kitos asmens padéij
bloginan&ios aplinkybés, bazinis baudos dydis yra didinamas. Kai yra ir atsakomybe
lengvinanéiy ar kity asmens padéti gerinanéiy, ir atsakomybe sunkinanéiy ar kity asmens padet;
bloginanéiu aplinkybiy, bazinis baudos dydis maZinamas arba didinamas atsiZzvelgiant |
aplinkybiy skaitiy ir reikdmingumg. Tre¢iuoju etapu per ankstesnius etapus nustatytas baudos
dydis, jeigu yra pagrindas, maZinamas arba didinamas atsizvelgiant | bltinuma uZtikrinti
poveikio priemonés proporcinguma, atgrasomajj poveikj ir kitas reik¥mingas, taciau pirmuoju ir

antruoju etapais nevertintas aplinkybes.
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82 straipsnis. PrieZitros institucijos sprendimo vykdymas

1. PrieZitiros institucijos sprendimas dél baudos skyrimo turi biiti jvykdytas ne véliau
kaip per 30 dieny nuo tos dienos, kurig §io jstatymo ir (arba) kity teisés akty reikalavimus
paZeidusiam asmeniui jis buvo jteiktas. Sio jstatymo 80 straipsnio 4 dalyje nurodytu atveju
priezidiros institucijos sprendimas dél baudos skyrimo turi biti jvykdytas ne véliau kaip per
30 dieny nuo tos dienos, kurig $io jstaiymo ir (arba) kity teisés akty reikalavimus pazeidusiam
asmeniui buvo jteiktas prieZifiros institucijos sprendimas neatSaukti sprendimo dél baudos
skyrimo. Apskundus prieZiliros institucijos sprendima dél baudos skyrimo teismui, bauda turi
bati sumokéta ne véliau kaip per 30 dieny nuo teismo sprendimo, kuriuo atmestas skundas,
jsiteiséjimo dienos.

2. PrieZitiros institucijos sprendimas dél poveikio priemonés taikymo yra vykdomasis
dokumentas, vykdomas Lietuvos Respublikos civilinio proceso kodekso nustatyta tvarka.
Priezifiros institucijos sprendimas gali biiti pateikiamas vykdyti ne véliau kaip per 3 metus nuo jo

isigaliojimo dienos.

83 straipsnis. PrieZiiiros institucijos sprendimy, veiksmy (neveikimo) apskundimas

1. PrieZitros institucijos sprendimus, veiksmus (neveikima) asmenys, manantys, kad
buvo pazeistos juy teisés arba jstatymy saugomi interesai, turi teise skysti teismui Lietuvos
Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo nustatyta tvarka.

2. Skundo padavimas teismui iki jo iS$nagrinéjimo dienos nesustabdo skundZiamo

sprendimo, i¥skyrus sprendima skirti jstatymuose nustatytas baudas, arba veiksmo vykdymo.

84 straipsnis. Informavimas apie pritaikytas poveikio priemones

1. Sprendimas dél poveikio priemonés (priemoniy) taikymo, atSaukimo ar neatiaukimo
per 3 darbo dienas nuo jo priémimo dienos i¥siun¢iamas asmeniui, dél kurio veiksmy buvo
svarstomas poveikio priemonés (priemoniy) skyrimo klausimas, arba jam jteikiamas
pasiraSytinai.

2. Informacija apie pritaikytas poveikio priemones, jskaitant informacijg apie padaryto
teisés akto pazeidimo esme ir jj padariusio juridinio asmens pavadinima ir kitus duomenis arba
fizinio asmens vardg ir pavarde, skelbiama prieZitiros institucijos interneto svetainéje nedelsiant
po to, kai apie sprendimg taikyti poveikio priemone (priemones) informuojamas asmuo, kuriam
J1 (jos) pritaikyta (pritaikytos). Jeigu sprendimas taikyti poveikio priemone (priemones) yra
apskundZiamas, prieZifiros institucijos interneto svetainéje taip pat pateikiama informacija apie
dél pritaikyty poveikio priemoniy pafeiktus skundus ir jy nagrinéjimo rezultatus. Jeigu

informacijos apie pritaikytas poveikio priemones paskelbimas turéty neigiama jtakg finansy
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rinkos stabilumui, atliekamam ikiteisminiam tyrimui ar padaryty neproporcingos Zalos fiziniams
ar juridiniams asmenims, tokios informacijos skelbimas atidedamas tol, kol $ios aplinkybés
iSnyksta, arba ji skelbiama neatskleidZiant informacijos apie paZeidima padariusj asmeni.
PrieZifiros institucija uZtikrina, kad paskelbta informacija bfity pricinama 5 metus nuo jos

paskelbimo dienos.

XTI SKYRIUS
PRIEZIUROS INSTITUCIJOS BENDRADARBIAVIMAS SU KITU VALSTYBIU
NARIU PRIEZITUROS INSTITUCIJOMIS. INFORMACIJOS EUROPOS KOMISITAT
TEIKIMAS

85 straipsnis. Prieziiiros institucijos bendradarbiavimas su kity valstybiy nariy
prieZitiros institucijomis

1. Priezitiros institucija, atlikdama $io jstatymo VII-X skyriuose jai pavestas funkcijas,
bendradarbiauja su kity valstybiy nariy prieZitros institucijomis. Bendradarbiavimas apima
keitimgsi informacija, dalyvavimg atliekant patikrinimus arba kity prieZitiros funkcijy atlikima
bet kurios prieZifiros institucijos iniciatyva.

2. Priezifiros institucija nedelsdama suteikia kity Valstybi'q nariy prieZidiros institucijoms
informacija, biiting siekiant uZtikrinti, kad kity valstybiu nariy prieZitiros institucijos atlikty savo
funkcijas.

86 straipsnis. Keitimasis informacija

1. PrieZifiros institucija, atlikdama $io istatymo VII-X skyriuose jai pavestas funkcijas,
keidiasi informacija su kity valstybiy nariy prieziliros institucijomis.

2. Prieziiiros institucija, perduodama informacijg kity valstybiy nariy priezifiros
institucijoms, turi teise reikalauti, kad suteikta informacija nebiity perduodama tretiesiems
asmenims be iSankstinio prieZifiros institucijos sutikimo. Sis apribojimas turi biiti numatytas
informacijos perdavimo metu. PrieZifiros institucija, duodama sutikima perduoti informacija
tretiesiems asmenims, privalo nurodyti, kokiais tikslais gali b@ti naudojama perduota
informacija.

3. PrieZifiros institucija turi teise i§ kity valstybiy nariy prieZitiros instituciju gauta
informacijg perduoti kitoms kompetentingoms institucijoms, fiziniams ar juridiniams asmenims
tik turédama iSankstinj kitos prieZifiros institucijos sutikima perduoti suteikta informacija ir tik

jame nurodytais tikslais, nebent informacijos perdavimas biity pateisinamas atsiZvelgiant }
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susidariusias aplinkybes, — tokiu atveju prieZifiros institucija nedelsdama informuoja prane§ima

pateikusia prieZiliros institucija.

87 straipsnis. Atsisakymas bendradarbiauti

1. Priezitiros institucija turi teis¢ atsisakyti bendradarbiauti arba teikti pagalbg atliekant
patikrinima ar atlickant kitas prieZitiros funkcijas, arba keistis informacija, kaip tai numatyta §io
istatymo 86 straipsnyje, tik kai yra 8ios aplinkybes:

1) patikrinimas, kity prieZiGiros funkeijy atlikimas arba informacijos perdavimas gali
neigiamai paveikti Lietuvos Respublikos suvereniteta, sauguma ar vie$gjg tvarkg;

2) dél ty padiy veiksmy ir ty padiy asmeny jau yra pradétas teismo arba ikiteisminis
procesas Lietuvos Respublikoje;

3) dél ty padiy veiksmy ir ty padiy asmeny jau yra priimtas galutinis teismo sprendimas
Lietuvos Respublikoje.

2. Priezidros institucija, pasinaudojusi §io straipsnio 1 dalyje nustatyta teise, nedelsdama
apie tai praneSa prasyma suteikti informacija ar kitokio pobtidZzio pagalbg pateikusiai valstybés

narés prieZifiros institucijai ir nurodo atsisakymo bendradarbiauti prieZastis.

88 straipsnis. Atskiry valstybiy nariy kompetentingy institucijy nesutarimy

sprendimas

1. PrieZitros institucija gali prane$ti Europos bankininkystés institucijai apie $iuos kitos
valstybés narés prieZiliros institucijos atmestus arba per pagrista terming nejvykdytus pra§ymus:

1) keistis informacija;

2) atlikti patikrinimg;

3) leisti prieZiliros institucijos pareiginams dalyvauti kitos valstybés narés prieZifiros
institucijos pareiginams atliekant patikrinima.

2. Sio straipsnio nuostatos igyvendinamos laikantis 2010 m. lélpkri(‘iio 24 d. Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (ES) Nr. 1093/2010, kuriuo jsteigiama Europos prieZiliros
institucija (Furopos bankininkystés instituciia), 1§ dalies kei¢iamas Sprendimas Nr. 716/2009/EB
ir panaikinamas Komisijos sprendimas 2009/78/EB (OL 2010 L 331, p. 12), 19 straipsnyje

nustatyty reikalavimy.

89 straipsnis. Informacijos Europos Komisijai teikimas
Prieziliros institucija pirmg kartg ne véliau kaip 2018 m. rugséjo 18 d., o véliau — kas

2 metus Europos Komisijai teikia 8ig informacija:
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1) kaip mokéjimo paslaugy teikéjai laikosi §io jstatymo 61, 62 ir 63 straipsniuose
nustatyty reikalavimy;

2) kaip Lietuvos Respublikoje laikomasi reikalavimy uZztikrinti, kad veikty Sio jstatymo
64 straipsnyje nurodyta interneto svetaing,

3) perkelty mokéjimo sgskaity ir atmesty pra§ymy perkelti mokéjimo sgskaitas skaiciy;

4) kredito jstaigy, kurios sifillo pagrindines mokéjimo saskaitas, skaiiy, atidaryty
pagrindiniy mokéjimo saskaity ir atmesty praSymy atidaryti pagrinding mokéjimo sgskaitg

skaidiy.

XTI SKYRIUS
GINCU IR SKUNDU (PRASYMU) NAGRINEJIMO TVARKA

90 straipsnis. Pareiga nagrinéti mokéjimo paslaugy vartotojy skundus

1. Mokéjimo paslaugy teikéjai privalo prieZiGros institucijos nustatyta tvarka nagrinéti
mokéjimo paslaugy vartotoju skundus (pra¥ymus), susijusius su teikiamomis mokéjimo
paslaugomis ir (arba) su mokéjimo paslaugy vartotojais sudarytomis sutartimis (toliau —
skundas). Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo i$nagrinéti radytinj mokéjimo paslaugy vartotojo
skundg ir ne véliau kaip per 15 darbo dieny nuo skundo gavimo dienos pateikti i§samuy,
motyvuotg, dokumentais pagtjstg atsakyma ra$tu popierivje ar naudodamas kitg patvariaja
laikmenag, jeigu dél to susitaré mokéjimo paslaugy vartotojas ir mokéjimo paslaugy teikéjas.
I&skirtiniais atvejais, kai dél prieZaséiy, kuriy mokéjimo paslaugy teikéjas negali kontroliuoti,
atsakymo nejmanoma pateikti per 15 darbo dienuy, jis turi iSsiysti negalutini atsakyma aiskiai
nurodes atsakymo ] skundg vélavimo prieZastis ir terming, iki kurio mokéjimo paslaugy
vartotojas gaus galutinj atsakyma. Bet kurivo atveju galutinio atsakymo pateikimo terminas
neturi vir§yti 35 darbo dieny. Mokeéjimo paslaugy teikéjas mokéjimo paslaugy vartotojy skundus
nagrinéja neatlygintinai.

2. Skundai dél mokéjimo paslangy, teikiamy Lietuvos Respﬁblikoje, nagrinéjami lietuviy
kalba arba kita kalba, jeigu taip susitaria mokéjimo paslaugy teikéjas ir mokéjimo paslaugy

vartotojas.

91 straipsnis. Kreipimasis | gin¢us nagrinéjancias institucijas
Mokejimo paslaugy vartotojas, manydamas, kad mokéjimo paslaugy teikéjas ar kitas
asmuo, kuris veréiasi Gikine komercine ar profesine veikla, pazetdé §io jstalymo saugomas jo

teises ar interesus, turi teis¢ kreiptis | teisma arba, jeigu mokéjimo paslaugy vartotojas yra
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vartotojas, | vartojimo gindus ne teismo tvarka nagringjandig institucijg — Lietuvos banka —

Lietuvos banko jstatymo ir Vartotojy teisiy apsaugos jstatymo nustatyta tvarka.

92 straipsnis. Kity nuostoliy atlyginimas

1. Kituose istatymuose, taikomuose mokéjimo paslaugy teikéjo ir mokéjimo paslaugy
vartotojo sudarytai bendrajai sutaréiai, gali bliti numatytas papildomas nuostoliy, nenurodyty $io
istatymo 50, 51 ir 52 straipsniuose, atlyginimas.

2. Mokéjimo paslaugy teikéjas privalo nedelsdamas atlyginti vartotojo patirtus
finansinius nuostolius, jskaitant komisinius atlyginimus ir paltikanas, kurie susidar¢ tiesiogiai dél
to, kad mokéjimo paslaugy teikéjas nesilaiké Sio jstatymo 67 straipsnyje jam nustatyty pareigy.

3. Atsakdmybé pagal Sio straipsnio 2 dalj netaikoma, kai yra aplinkybiy, kuriy mokejimo
paslaugy teikéjas, prafantis | jas atsiZvelgti, negaléjo kontroliuoti, protingai numatyti ir uzkirsti
kelio joms ar jy pasckméms atsirasti, nepaisant visy pastangy §iy aplinkybiy i8vengti, arba kai
mokéjimo paslaugy teikéjas turi kity pareigy, nustatyty Lietuvos Respublikos arba Europos
Sajungos teises aktuose.

4. Mokéjimo paslaugy teikéjo nustatyios netesybos dél netinkamo sutartiniy

isipareigojimy vykdymo turi biiti pagrjstos ir proporeingos.

XIII SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

93 straipsnis. Mokéjimo paslaugy teikéjo pareiga teikti informacija

1. Jgyvendindami #io jstatymo VII-IX skyriy, 89 straipsnio nuostatas, mokéjimo
paslaugy teikéjai privalo pateikti prieZifiros institucijai informacija apie teikiamas mokéjimo,
pagrindinés mokéjimo saskaitos, mokéjimo sgskaitos perkélimo ir su mokeéjimo sgskaitomis
susijusias paslaugas.

2. Sio straipsnio 1 dalyje nurodytos informacijos detaly turinj, forma ir informacijos

teikimo tvarka nustato prieZifiros institucija.

Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo
priedas

JGYVENDINAMI EUROPOS SAJUNGOS TEISES AKTAI
1. 2009 m. rugséjo 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 924/2009

dél tarptautiniy mokejimy Bendrijoje, panaikinantis Reglamenta (EB) Nr. 2560/2001 (OL 2009
L 266, p. 11).
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2. 2012 m. kovo 14 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr. 260/2012,
kurivo nustatomi kredito pervedimy ir tiesioginio debeto operacijy eurais techniniai ir
komerciniai reikalavimai ir i§ dalies kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 924/2009 (OL 2012 L 94,
p. 22).

3. 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva 2014/92/ES dél
mokeséiy, susijusiy su mokéjimo saskaitomis, palyginamumo, mokéjimo saskaity perkélimo ir
galimybés naudotis biitiniausias savybes turin¢iomis mokéjimo saskaitomis (OL 2014 L 257,
p.214).

4. 2015 m. balandzio 29 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2015/751
dél tarpbankiniy mokeséiy uZ kortele grindZiamas mokéjimo operacijas (OL 2015 L 123, p. 1).

5. 2015 m. lapkriéio 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyva (ES) 2015/2366 del
mokéjimo paslaugy vidaus rinkoje, kuria 1§ dalies keidiamos direktyvos 2002/65/EB,
2009/110/EB ir 2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva
2007/64/EB (OL 2015 L. 337, p. 35).

2 straipsnis. Istatymo jsigaliojimas, taikymas ir jgyvendinimas

1. Sis jstatymas, iSskyrus $io jstatymo 1 straipsnyje i¥déstyto Lietuvos Respublikos
moké&jimy jstatymo 30 straipsnio 2 dalies 4 punkta, 31 straipsnio 1 dalies 1 punkty ir 2 dalies
5 punkta, 32 straipsnio 1 dalies 1 punkts ir 2 dalies 4 punkta, 58 straipsnio 1, 2, 3 ir 7 dalis, 60,
61, 62, 63 ir 64 straipsnius, §io straipsnio 9, 10 ir 11 dalis, jsigalioja 2018 m. rugpjicio 1 d.

2. Sio jstatymo 1 straipsnyje iSdéstyto Lietuvos Respublikos mokejimy jstatymo
30 straipsnio 2 dalies 4 punktas, 31 straipsnio 1 dalies 1 punktas ir 2 dalies 5 punkias,
32 straipsnio 1 dalies 1 punktas ir 2 dalies 4 punktas, 58 straipsnio 1, 2, 3 ir 7 dalys jsigalioja
pragjus 18 ménesiy nuo Europos Komisijos priimto deleguotojo teisés akto, nurodyto 2015 m.
lapkri¢io 25 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos (ES) 2015/2366 dél mokéjimo
paslaugy vidaus rinkoje, kuria i§ dalies kei¢iamos direktyvos 2002/65/EB, 2009/110/EB ir
2013/36/ES bei Reglamentas (ES) Nr. 1093/2010 ir panaikinama Direktyva 2007/64/EB,
98 straipsnyje, jsigaliojimo. Jeigu sgskaita tvarkantis moké¢jimo paslaugy teikéjas néra
jgyvendings §ioje dalyje nurodyto Europos Komisijos deleguotojo teisés akfo, jis negali to
naudoti kaip priczasties blokuoti ar kitaip trukdyti mokéjimo inicijavimo ir saskaitos
informacijos paslaugos teikéjy prieigai prie mokéjimo saskaity.

3. Sio jstatymo 1 straipsnyje i¥déstyto Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo
60 straipsnis jsigalioja praéjus 3 ménesiams nuo Europos Komisijos priimto deleguotojo teisés
akto, nurodyto 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES dél

mokes&iy, susijusiy su mokéjimo saskaitomis, palyginamumo, mokéjimo saskaity perkélimo ir
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galimybés naudotis biitiniausias savybes turinfiomis mokéjimo sgskaitomis 3 straipsnyje,
isigaliojimo.

4. Sio jstatymo 1 straipsnyje i¥déstyto Lietuvos Respublikos mokéjimy jstatymo 61, 62,
63 ir 64 straipsniai jsigalioja praéjus 9 ménesiams nuo Europos Komisijos pritmty deleguotujy
teises akty, nurodyty 2014 m. liepos 23 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos 2014/92/ES
deél mokeséiy, susijusiy su mokéjimo sgskaitomis, palyginamumo, mokéjimo sgskaity perkélimo
ir galimybés naudotis biitiniausias savybes turinfiomis mokéjimo sgskaitomis 3, 4 ir
5 straipsniuose, jsigaliojimo.

5. Sio straipsnio 9 dalis jsigalioja 2019 m. gegu¥és 1 d.

6. 2019 m. geguzés 1 d. jsigalioja tokia §io jstatymo 1 straipsnyje i§déstyto Lietuvos
Respublikos mokéjimy jstatymo 3 straipsnio 5 dalies 16 punkto redakeija:

,,16) priverstiniam 163y i&iedkojimui (nura§ymui) teisés aktu nustatyta tvarka. Kai teisés
aktai nustato, kad iieskojimas negali buti nukreipias j nustatyto dydZio pinigy sumg vartotojo
mokéjimo saskaitoje, mokéjimo paslaugy teikéjas uZtikrina, kad vartotojas galéty disponuoti
§iomis léSomis naudodamasis bent mokéjimo kortelémis (iSskyrus kredito korteles), o tais
atvejais, kai mokéjimo paslaugy teikéjas neleidZia mokéjimo korteliy, kitais bfidais.*

7. 2019 m. spalio 20 d. jsigalioja tokia §io jstatymo 1 straipsnyje iddéstyto Lietuvos
Respublikos mokéjimy jstatymo 42 straipsnio 1 dalies redakcija:

,»1. Mokéjimo nurodymo gavimo momentu laikomas momentas, kai mokétojo mokéjimo
paslaugy teikéjas gauna mokéjimo nurodyma. LeSos i§ moketojo sgskaitos negali bliti nuraSomos
ankséiau, negu gaunamas mokéjimo nurodymas. Jeigu mokéjimo nurodymo gavimo momentas
néra mokeétojo mokeéjimo paslangy teikéjo darbo diena, laikoma, kad mokéjimo nurodymas
gautas kita darbo dieng. Mokéjimo paslaugy teikéjas gali nustatyti laikg baigiantis darbo dienai,
po kurio bet kuris gautas mokéjimo nurodymas laikomas gautu kita darbo diena.®

8. 2019 m. geguzés 1 d. jsigalioja tokia 8io jstatymo 1 straipsnyje iSdéstyto Lietuvos
Respublikos mokejimy jstatymo 65 straipsnio redakcija:

03 straipsnis. Mokéjimo saskaitos ir kito su mokéjimo saskaita nesusijusio

produkto arba paslaugos siejimas ir grapavimas

1. Mokégjimo paslaugy teikéjas gali taikyti mokéjimo sgskaitos ir kito su mokéjimo
sgskaita nesusijusio produkto arba paslaugos grupavimg. Tokiu atveju jis privalo informuoti
vartotojg apie i¥laidas ir komisinj atlyginimag, susijusius su mokéjimo sgskaita ir kiekvienu i kity
1 ta paslaugy grupe jtraukty sitilomy produkty ir paslaugy, jeigu jie biity jsigyjami atskirai.

2. Kai moke¢jimo paslaugy teikéjas taiko mokéjimo sgskattos ir kito su mokéjimo saskaita
nesusijusio produkto arba paslaugos grupavima, jis privalo be jokiy apribojimy, atsiZvelgdamas j

pagal %o straipsnio 1 dalies reikalavimus pateikly informacija, vartotojui utikrinti jo teise
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nutraukti bendraja sutartj dél mokéjimo saskaitos arba pasinaudoti mokéjimo sgskaitos
perkélimo paslauga.

3. Mokéjimo paslaugy teikéjas negali taikyti vartotojo mokéjimo saskaitos, atidarytos
eurais, ir terminuotojo indélio, laidavimo ir garantijos, kuriais vartotojas uZtikrina trediyjy
asmeny prievoliy mokéjimo paslaugy teikéjui vykdyma, susiejimo, Mokeéjimo paslaugy teikéjas
turi tik teise reikalautii, kad vartotojas, sudarydamas sutartj dél Sioje dalyje nurodyty paslaugy,
turéty riboto naudojimo mokéjimo saskaita, skirtg tai paslaugai administruoti. Tokia mokéjimo
saskaita atidaroma, tvarkoma, vZdaroma ir su ja susijusios paslaugos, skirtos perkamai paslaugai
administruoti, turi biiti teikiamos nemokamai,

4. Mokejimo paslaugy teikéjas, sifilydamas bendrosios sutarties dél mokéjimo sgskaitos,
kuri yra susieta su kita, negu 8io straipsnio 3 dalyje nustatyta, su mokéjimo sgskaita nesusijusia
paslauga ar produktu, pakeitimus, privalo laikytis §io jstatymo 15 straipsnio 1 dalies reikalavimy
ir, jeigu vartotojas nesutinka su sifilomais pakeitimais, privalo be jokiy neigiamy padariniy ir
apribojimy vartotojui uZtikrinti jo teis¢ nutraukti bendrajg sutartj arba pasinaudoti mokeéjimo
saskaitos perkélimo paslauga,

9. Mokéjimo paslaugy teikéjai turi uZtikrinti vartotojy teise nutraukti iki 2019 m. geguZes
1 d. sudarytg bendraja sutartj deél su terminuotucju indéliu, laidavimu arba garantija, kuriais
vartotojas uZtikrina tre€iyjy asmeny prievoliy mokéjimo paslangy teikéjui vykdyma, susietos
mokéjimo sgskaitos, laikydamiesi 8io jstatymo 1 straipsnyje i¥déstyto Lietuvos Respublikos
mokeéjimy jstatymo 15 straipsnio nuostaty ir atsizvelgdami.j 1 straipsnyje iSdéstyto Lietuvos
Respublikos mokéjimy jstatymo 65 straipsnio 3 dalj.

10. Lietuvos bankas iki %io straipsnio 1, 3 ir 4 dalyse nurodyty Lietuvos Respublikos
mokéjimy jstatymo nuostaty jsigaliojimo dienos priima $io jstatymo jgyvendinamuosius teisés
aktus.

11. Lietuvos bankas informuoja Teisés akty registro tvarkytoja apie Sio straipsnio 2, 3 ir
4 dalyse nurodyty Europos Komisijos priimty deleguotyjy teisés akty jsigaliojima.

12. Tki 8io jstatymo isigaliojimo pradétos, bet nebaigtos poveikio priemoniy taikymo
procediiros vykdomos pagal iki $io jstatymo isigaliojimo dienos galiojusias Lietuvos

Respublikos mokéjimy jstatymo nuostatas.

Skelbiu §j Lietuvos Respublikos Seimo priimtq jstatyma.

‘Respublikos Prezidéﬁté Dalia Grybauskaité



