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I. Kodél Lietuvos teismams reikalinga vystymosi vizija?

Teismy reputacija, autoritetg ir juose dirbanciy Zzmoniy pasididziavimo jausma lemia puoseléjamos
vertybés, tikéjimas misija, jsisgmoninta ateities vizija, lyderysté. Svarbu ne tik profesionaliai dirbti,
bet ir turéti vizija, atliepiant j valstybéje vykstancius procesus, technologine pazanga, visuomenés
pokycius ir [tkescius.

Vizija sukuria konceptualizuotos ir pertvarkytos teismy sistemos plang, kurj jgalina esa-
mos ir atsirandancios technologijos ir lemia rezultatai, kuriy nori teismy bendruomené ir
visuomene.

Reaguodama j nuolatinj fiskalinj spaudima ir didelj vartotojy nepasitenkinima, valstybé vis dazniau
taiko j vartotojus orientuotg pozitrj, prisima daugiau atsakomybés, kuria rezultaty bei ,sékmés”
rodiklius jtikinti vartotojus, kad ji veikia efektyviai. Teismai taip pat juda ta pacia kryptimi, sieckdami
modifikuoti sistema taip, kad ji buty orientuota j vartotoja, jgalinta technologijomis, tvari, prieinama
bei geresné uz tg, kuri veikia Siandien.

Vizijos poreikj teismams yra jvardijusi ir Valstybés kontrolé savo ataskaitoje, atlikusi teismy sistemos
auditg'.

Taigi Siuolaikiné j Zmoniy poreikius ir nuolatinj augima orientuota teismy sistema, siekdama efekty-
viai panaudoti turimus isteklius ir planuoti blsimus, gerinti teisingumo vykdymo procesus, teismy
veiklos reglamentavima bei valdymag, turi skirti laiko ir resursy jsivertinti esama situacija, jsivardyti
i$stkius ir numatyti ilgalaikius poky¢ius bei jiems jgyvendinti batinas strategines veiklos kryptis, ku-
rios padéty iSsaugoti ir sustiprinti patikimumga, autoriteta ir profesionaluma. Bitent ilgalaikés teismy
sistemos vystymosi vizijos sukiirimas leidzia teismy sistemai aiskiai identifikuoti esamas problemas,
numatyti ilgalaikes teismy sistemos prioritetines kryptis, tikslus, priemones ir veiksmus bei norimus
pasiekti rezultatus.

Svarbu, kad tai buty ne formalus ir $abloniskas dokumento rengimo procesas. Vizija bus jsisgmo-
ninta ir jgyvendinama tik tuomet, jei ji bus autentiska, i§diskutuota, i$gryninta ir bendru sutarimu
patvirtinta. Butent tokj veiklos tobulinimo kelig pasirinko Lietuvos teismai kurdami Lietuvos teismy
vystymosi vizija.

1 Teismy sistemos valstybinio audito ataskaita. Valstybés kontrolé. 2020 m. birzelio 22 d. Nr. VAE-5. https:/
wwwvalstybeskontrole.lt/LT/Product/23921/teismu-sistema
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Il. Kaip buvo rengiama Lietuvos teismy vystymosi vizija?
Vidiné (teismy) ir iSoriné (partneriy) apklausa

2022 m. geguzés 16-31 d. Lietuvos teismai, pasitelke paslaugy tiekéjus, organizavo elektronines
apklausas, kuriomis buvo siekiama aiskiai jsivardinti, kokius didziausius i§3tkius ir galimybes mato
teismy partneriai (iSoriné apklausa) ir organizacijoje dirbantys Zmonés (vidiné apklausa), suzinoti,
kokios vertybés yra svarbios, kokias teismy valdzios kaip organizacijos stiprybes ir progresa vertina
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respondentai, kokias silpnybes, i$3tkius pastebi ir kokius teismus noréty matyti po 10 mety.

Vidinéje apklausoje dalyvavo 801 Lietuvos teiséjas ir teismy darbuotojas, iSorinéje apklausoje — 78
partneriy institucijy atstovai.

Pagrindinés apklausy rezultaty jZvalgos (detalus abiejy apklausy apibendrinimas ir analizé pateikia-
mi Priede Nr. 1):

» Teismy dabarties ir situacijos pokycio per penkerius metus vertinimas pozityvus. Abi
grupés teismy veikla vertina gerai (70% — partneriai ir 80 % — teismy bendruomené). Situacijos
pokytis per penkerius metus taip pat matomas pozityviai — 50% abiejose grupése vertina, kad
situacija pageréjo.

»  Partneriai pozityvesni. Teismy bendruomené labiau nei partneriai linke manyti, kad per pa-
skutinius penkerius metus teismy veikla pablogéjo, o teismy autoritetas — daugiau silpnéjo, nei
stipréjo. Partneriai situacijos pokytj ir autoriteto pokytj vertina pozityviau.

»  Vienybé dél praeities, skirtumai dél ateities. Teismy bendruomenés ir partneriy poZitriai
sutampa, vertinant praeities pasiekimus (inovatyvumas, nuotolinis darbas, atvirumas), bet issi-
skiria, vertinant ateitj. Darbuotojai nori matyti gerai ,finansuojamg, gerbiama ir nepriklausoma”
teismy sistema, partneriai — ,atvirg, kompetentinga, nekorumpuotg". Jei darbuotojai pagrindi-
niu prioritetu didinant visuomenés pasitikéjima teismais laiko profesijos prestizo ir visuomenés
teisinés edukacijos didinimga, partneriai mano, jog visy pirma reikia kritiskiau vertinti savo darba
ir geriau aiskinti savo sprendimus.

» Korupcija, motyvacija, darbo uimokestis — priestaringiausios temos. Korupcijos verti-
nimas skiriasi viduje ir iSoréje: partneriai mato korupcija kaip viena didziausiy teismy sistemos
silpnybiy ir tuo paciu pastebi jos reiksmingg mazéjima, o teismy bendruomené laiko korupcija
mazesne problema ir, atitinkamai, mato jos saikingesnj mazéjima. Motyvacija matoma didele
stiprybe, taciau jos trikumas — pacia didZiausia esama silpnybe ir labiausiai keistinu dalyku.
Darbo uzmokestis bei finansavimas — daznai teismy bendruomenéje minima ir aukstai priorite-
tizuojama tema, kurig mazai pastebi partneriai.

»  Profesionalumas - jéga. Teismy bendruomené ir partneriai vieningai mato profesionaluma
kaip neabejoting teismy sistemos stiprybe, vienodai mato inovatyvuma ir atviruma kaip stipry-
bes, o komunikacija - kaip silpnybe.




Apibendrinant klausimyny analize, galima daryti dvi pagrindines i§vadas, kad, siekiant gerinti teis-
my darbo efektyvuma ir visuomenés pasitikéjima, batina:

1. Stiprinti komunikacija ir bendradarbiavima su partneriais, kad poZitris j esamus is§tkius ir prob-
lemas kuo maziau skirtysi;

2. Spresti teismy finansavimo, darbo kravio ir vidinés komunikacijos sistemoje klausimus.
Strateginés sesijos ir darbas kuriant vizija

2021 m. pabaigoje Teiséjy taryba inicijavo teismy sistemos vystymosi vizijos kiirimo proceso pra-
dzi3: 2021 m. gruodzio 20 d. Teiséjy tarybos posédyje buvo pristatytas vizijos rengimo planas ir
pagrindinés megatendencijos, veiksiancios teismus ateityje.

Bendradarbiaujant su strateginés komunikacijos ekspertais, 2022 m. kovo 21 d. jvyko pirmoji Teisé-
jy tarybos, Lietuvos Respublikos teiséjy asociacijos, Apylinkiy teismy teiséjy sgjungos ir Nacionali-
nés teismy administracijos (NTA) atstovy strateginé sesija, per jos pradines diskusijas suformuluoti
vizijos, misijos ir tiksly elementai.

2022 m. geguzés mén. atlikty vidinés (teismy) ir iSorinés (partneriy) apklausy rezultatai kartu su
parengta Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analize buvo pristatyti Teiséjy tarybai, LR teiséjy
asociacijos, Apylinkiy teismy teiséjy sajungos ir NTA atstovams antrosios strateginés sesijos metu
2022 m. birzelio 21-22 d. Sesijos dalyviai diskutavo apie teismy sistemos problemas ir i§stkius, atli-
ko stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analize, taip pat diskutavo dél konkreciy butiny
veiksmy, kurie padéty stiprinti teismy veiklos efektyvuma ir padéty spresti pagrindines problemas.
Sioje strateginéje sesijoje buvo iSryskintos teismy vizija ir misija, strateginés kryptys ir pagrindinés
priemonés (veiksmai), leidZiancios pasiekti tai, kas uzsibrézta.

2022 m. rugpjucio mén. jvyko Teiséjy tarybos ir NTA darbas teminése grupése pagal keturias isskir-
tas strategines kryptis, patikslintos ir papildytos priemonés (veiklos) bei suformuluoti planuojami
pasiekti rodikliai.

2022 m. rugpjucio 4 d. jvyko NTA strateginé sesija, kurios metu strateginiy kryp¢iy priemonés (veik-
los) buvo tikslinamos ir pildomos, derinamos tarpusavyje, suplanuotas rodikliy pasiekimas laike.

2022 m. rugséjo 16 d. visuotinio teiséjy susirinkimo metu Teiséjy tarybos pirmininké pristaté pa-
grindines vizijos rengimo kryptis. 2022 m. rugséjo 20 d. teismy vystymosi vizijos projektas buvo
paskelbtas teismy bendruomenés pastaboms ir pasitlymams.

2022 m. spalio 18 d. jvyko diskusija su konstituciniais ir socialiniais partneriais apie teismy vystymosi
vizija, aptarti partneriy sitlymai teismy vystymosi vizijos tobulinimui.

2022 m. lapkricio 8 d. jvyko baigiamoji Teiséjy tarybos strateginé sesija, kurios metu buvo dirbama
ties konkreciais siekiamais strateginiy kryp¢iy veikly rodikliais ir suplanuotos pirmyjy mety veiklos
Siems rodikliams pasiekti.




Viesai skelbiama informacija ir kiti saltiniai

Vizijos dokumentas rengtas remiantis ir viesai skelbiama informacija apie teismy veikly — Teiséjy
tarybos 2021-2024 m. strateginémis veiklos kryptimis, visuomenés nuomonés tyrimy bendroviy
atliktomis apklausomis, susijusiomis su visuomenés pasitikéjimu teismais, taip pat teismy klienty ap-
klausa, kurioje vertintos teismy teikiamos paslaugos ir klienty aptarnavimo kokybé. Taip pat anali-
zuoti svarbiausi Lietuvos paZangos planavimo ir vertinimo dokumentai — Europos Komisijos atlikti
Lietuvos pazangos vertinimai?, Valstybés paZangos strategijos ,Lietuva 2050" rengimo dokumen-
tai’, atsizvelgta ir j ES bei nacionaliniu mastu fiksuojamus Lietuvos teismy veiklos rezultatus bei ten-
dencijas*.

l1l. Megatendencijos, turincios jtakos
Lietuvos teismy vystymosi vizijai

Norint sukurti tikslesne pageidaujamos teismy ateities vizijg, batina jvertinti tendencijas, kurios vei-
kia teismus ir pakeis juos ateityje.

Pasauliniy tendencijy suponuojami poky¢iai — kompleksiniai, jau darantys ir ateityje darysiantys jta-
ka daugeliui gyvenimo sriciy, jskaitant teisingumo sritj. Teismai turés prie jy prisitaikyti, taip pat
tikétina, kad ilgainiui keisis ir supratimas apie teismo valdyseng, teismo vieta Zmogaus atzvilgiu ir
socialine investicijy j teisinguma graza.

Rengiant Lietuvos teismy vystymosi vizija atsizvelgta j visos Europos ateiciai aktualias Europos Ko-
misijos Jungtinio tyrimy centro susistemintas globalias megatendencijas®, t. y. reik§mingus, globalius,
ilgalaikius poky¢ius lemiancius veiksnius, kurie matomi jau dabar ir, tikétina, veiks ateityje, tokias,
kaip spartéjantys technologiniai poky¢iai ir hipersusietumas, didéjantis demografinis dis-
balansas, nauji saugumo issiikiai, besitesianti urbanizacija, didéjanti migracijos reiksmé,
didéjantis istekliy trakumas.

2 Europos Komisijos 2021 m. 3alies ataskaita Lietuvai https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/2022-european-semes-

ter-country-report-lithuania_lt.pdf (2022-12-07); Europos Komisijos 2020 m. 3alies ataskaita Lietuvai https://ec.europa.eu/info/

sites/default/files/2020-european_semester_country-report-lithuania_lt.pdf (2021-08-11).

3 Lietuva 2050. ,Lietuva 2050 valstybés ateities scenarijai https:/Irv.It/uploads/main/documents/files/Lietuva%20

2050%20scenarijai_pilnas%20dokumentas.pdf (2022-12-07); Pirminé megatendencijy analizé https:/Irv.t/uploads/main/doc-
uments/files/Aktuali_informacija/Lietuva%202050/Pirmin%C4%97 %20megatendencij%C5%B3%20analiz%C4%97 pdf (2022-

12-07); Lietuvos Respublikos ateltles projektavimo is3ukiai. Kltq Saliy ateltles karimo ekoswtemg anallze ir pradlnlal smlymal

Lietuvai https://Irv. i

(2022 12-07); 2021 m. strateginio prognozavimo ataskaita. ES pajégumas ir laisvé veikti https://Irv. lt[uploads[maln[documents[
files/202 1m%20strateginio%20prognozavimo%20ataskaita LT TXT.pdf (2022-12-07).

4 Lietuvos teismai: 2021 m. veiklos rezultatai. https://www.teismai.lt/data/public/uploads/2022/03/202 1-m.-teismu-veik-

los-ataskaita.pdf (2022-12-07); The 2022 EU Justice Scoreboard https://ec.europa.eu/info/sites/default/files/eu_justice score-

board 2022.pdf (2022-12-07).

5 The Megatrends Hub https://knowledge4policy.ec.europa.eu/foresight/tool/megatrends-hub_en (2021-08-09).
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Megatendencijy ir nacionalinés pazangos vizijos bei krypciy poveikj teismams ateityje galima sa-
lyginai skirstyti j keturias pagrindines sritis, kurios atliepia tam tikrus is8ukius, kurie tiesiogiai liec¢ia
Lietuvos teismus:

,»J Zmogy orientuotas teisingumas"” (jvairéjanti nelygybé, vertinant Zmoniy pajamas, is-
silavinima, skaitmeninj rastingumg, taip pat didéjantis demografinis disbalansas, senstanti
visuomené, migracijos procesai)

»Sustiprintas nepriklausomumas” (nauji saugumo isstkiai, besikei¢ian¢ios sprendimy
priémimo strukttros)

»ISmanusis teismas" (spartéjantys technologiniai poky¢iai ir hipersusietumas, besikeician-
tis darbo pobudis ir uzimtumo formos)

sI5tekliy ir veiklos koreliacija” (didéjantis istekliy trikumas, generuojantis gincus teis-
muose, besitesianti urbanizacija)

IV. Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy analizé

Stiprybiy, silpnybiy, galimybiy ir grésmiy (SSGG) analizé rengta, atsizvelgiant j Strateginése sesijose
dalyvavusiy teismy atstovy diskusijy rezultatus, taip pat vertinant vidinés (teismy) ir iSorinés (part-
neriy) apklausos duomenis, kitus ankstesniame skyriuje minétus 3altinius.

STIPRYBES SILPNYBES

Teismy sistemos darbuotojy

ir teiséjy profesionalumas,

vertinamas tiek Lietuvos, tiek
Europos mastu.

Teismy sistemos finansavimo tritkkumas, nulemiantis
darbuotojy pritraukimo ir motyvavimo (darbo
uzmokescio) problemas.

Auksty vertybiy Zmoneés -
atsidave darbui, idealistai, turintys
stipry komandos jausma ir
karybiskuma.

Vidinés ir iSorinés teismy komunikacijos
nepakankama kokybé, susijusi su proaktyvios ir
koordinuotos komunikacijos trakumu, taip pat teiséjy
ir teismy darbuotojy gebéjimy komunikacijos srityje
stygiumi, nepakankamu démesiu informacijos sklaidai
ir vidinés organizacijos (sistemos) kultaros formavimui
teismy sistemos viduje.

Inovatyvumas ir gebéjimas
prisitaikyti prie aplinkos poky¢iy,
uztikrinant teismy klienty poreikius
ir nenutrakstama teismy darba.

Nepakankamos teiséjy, teismo pirmininky,

ju pavaduotojy, skyriy pirmininky ir teismy
kancleriy administravimo ir vadybos
kompetencijos, lemiancios negebéjima reaguoti j
pokyc¢ius, tinkamai vadovauti, taip pat salygojancios
teismuose vykstanciy procesy trikdzius, darbo kravio
skirtumus, skirtingo lygio teismy veiklos kokybe.




Teisingumo vykdymo funkcijos
svarba visuomenéje, kurios reik§me
aiskiai suvokia sistemoje dirbantys
Zmonés.

Nepakankamas visuomenés ir kity valdziy atstovy
teisinio sgmoningumo lygis, lemiantis neefektyvia
komunikacija ir diskomunikacijos problemas.

Sistemoje dirbantys teiséjai -
lyderiai, kuriy profesionalumas ir
asmeninés savybés padeda pritraukti
jaunus Zmones, juos jkvepia ir skatina
siekti teiséjo karjeros.

Zemas teismy autoritetas visuomenéje.

Auksta teismy klienty aptarnavimo
kokybé, kuria patvirtina reguliariai
atliekamos apklausos visuose
Lietuvos teismuose.

ISsaugoti esamus ir pritraukti
naujus teismy sistemos
darbuotojus ir teiséjus.

Teismy sistemos infrastruktira yra
nepakankamai iSvystyta.

GALIMYBES GRESMES

Augantis teiséjo profesijos nepatrauklumas,
lemiantis pretendenty j teiséjus ir karjeros siekian¢iy
teiséjy skaic¢iaus mazéjima. Taip pat teismy
darbuotojy motyvacijos stoka.

Komunikuoti apie teismy
sistemos stiprybes:
profesionalumg, atsparuma
poveikiui, auksta klienty
aptarnavimo kokybe ir
individualizuota poreikiy tenkinima.

Institucinio teismy nepriklausomumo
silpnéjimas.

Inicijuoti teismy sistemos
optimizavimo procesus.

Teismy sistemos ,izoliacija" ir nepakankamas
bendradarbiavimas su kitomis valdziomis ir
institucijomis, salygojantis teisékdros, procesy
optimizavimo ir finansavimo problemas.

Inovacijy taikymas teismy sistemos
veikloje (nagrinéjant bylas nuotoliniu

budu ir kt.).

Inovacijos kaip veiksnys, mazZinantis tiesioginj
teismo ir Zmogaus bendravima, galintis kelti
grésme teisingumo vykdymo kokybei.

Visuomenés teisinis Svietimas
ir profesionalus teismy sprendimy
komunikavimas ir paaiskinimas.

Teismy sistemos vidinés komunikacijos problemos
- bendros pozicijos neturéjimas arba jos nesilaikymas,
nsusiskaldymas", bendrystés ir vieningo komandinio
jausmo, reguliarios ir kokybiskos informacijos sklaidos
trokumas.




V. Pradéti, testi, nustoti

Kuriant teismy vystymosi vizija, strateginiy sesijy dalyviai diskutavo dél artimiausiu metu batiny
atlikti veiksmy, kurie padéty stiprinti teismy veiklos efektyvumga ir spresti pagrindines problemas.
Tai svarbiis aspektai, j kuriuos buvo atsizvelgta kuriant teismy vystymosi vizijos realizavimo plana su
konkreciomis veiklomis ir rodikliais.

Vieningai sutarta, kad kuo grei¢iau batina PRADETI iniciatyvas dél teismy finansavimo modelio
jtvirtinimo, taip pat diskusijas dél nacionalinio susitarimo teisingumo srityje, kuris uztikrinty teis-
mams ir teisingumo vykdymui biting savarankiskumg, stabiluma ir nepriklausomuma nuo besikei-
¢iancios politinés darbotvarkes. Taip pat buvo pateikti sitlymai inicijuoti teisés akty pakeitimus,
sudarancius galimybe Teiséjy tarybai kreiptis j Konstitucinj Teisma; teismy bendruomenei aktyviau
dalyvauti teiséjy ir teismy vadovy korpuso formavimo procesuose; parengti Gerosios praktikos va-
dova, padedantj teiséjams dirbti su rezonansinémis bylomis ir geriau komunikuoti apie jas.

Diskutuodami apie tai, ka teismy sistema $iuo metu privalo TESTI, strateginiy sesijy dalyviai i§skyré
batinybe ir toliau plésti profesiniy kompetencijy gilinima, uztikrinti kokybisky paslaugy teikima teis-
muose, toliau diegti inovacijas teismy darbe ir islaikyti aiskias teismy pozicijas dél jy savarankiskumo
ir nepriklausomumo, testi optimizavimo ir efektyvinimo procesus, skirtus teismy veiklos kokybei
gerinti.

Ka butina NUSTOTI daryti, strateginiy sesijy dalyviai taip pat sutaré. Pirmiausia — nustoti teismy
sistemos bendruomenei saves gailéti ir jaustis nejvertintais, o priesingai — patiems kelti j vieSuma
vidines problemas ir jas spresti. Taip pat jvardytas skatinimas ,nustoti taikstytis” su neobjektyvia
kritika ir imtis priemoniy jai atremti.

Apibendrinant strateginiy sesijy dalyviy atlikta SSGG analize ir diskusijas dél butiny poky<iy (pra-
déti, testi, nustoti), pazymétina, kad pagrindinés teismy sistemos problemos jvardijamos Sios:

»  Zemas teismy sistemos autoritetas;
»  teismy savarankiskumo silpnéjimas;
»  Zymus teiséjo profesijos patrauklumo mazéjimas.

Sias problemas lemia tiek iSoriniai, tiek ir vidiniai faktoriai. ISoriniai faktoriai, darantys jtak teismy
darbui ir visuomenés nuomonei:

» nepakankamas teismy sistemos finansavimas;
» bendradarbiavimo su kitomis valdZiomis trikumas;

»  Zemas visuomenés ir kity valdziy teisinio samoningumo lygis.




Vidiniai teismy veiklos efektyvumui jtaka darantys faktoriai:
» nepakankamai efektyvi iSoriné komunikacija ir kriziniy situacijy valdymas;
»  teismy sistemos vidinés kulttros, bendrystés jausmo trikumas, silpna vidiné komunikacija;

» administraciniy ir vadybiniy gebéjimy trakumas.

VI. Teismy misija ir vizija

Teismy misija ir vizija i$gryninta strateginiy sesijy metu, aiskiai suvokiant 3iy konceptualiy ketinimy
prasme — jsivardinti ¢ia ir dabar atliekamas funkcijas ir atsakomybe (misija) bei nusibrézti ateities
perspektyva (vizija), kuri bus jgyvendinta, realizuojant teismy vystymosi priemones (veiklas).

Diskutuojant dél teismy misijos ir vizijos apibrézimy, buvo siekiama j juos jtraukti pagrindinius rakti-
nius zodzius, kurie buvo identifikuoti strateginés sesijos metus: profesionalumas, autoritetas, patiki-
mumas ir saZiningumas, teisingumo vykdymo funkcijos svarba, Zmogaus teisés.

Lietuvos teismy misija atsako j klausima, kokia funkcija teismai atlieka, uz k3 teismai yra atsakingi:

Lietuvos teismy misija: ginti Zmogaus teises ir vykdyti teisinguma
atvirai, atsakingai, profesionaliai ir saZiningai.

Lietuvos teismy vizija nusako tai, kokie teismai nori buti ateityje, ko jie siekia, kas jiems vertybiskai
svarbu:

Lietuvos teismy vizija: patikimas, iSmintingas, efektyvus ir
autoritetingas teismas - stiprios teisinés valstybés garantas.

VIl. Jgyvendinimas ir veiksmai

Strateginiy sesijy metu, atsizvelgiant j atliktas analizes, jvertinus pristatyty apklausy ir strateginiy
dokumenty turinj, buvo susitarta, kad teismy sistemos vystymas turéty bati vykdomas Siomis prio-
ritetinémis kryptimis:




Teismy savarankiskumo ir autoriteto stiprinimo kryptis;

Teismy veiklos procesy ir teikiamy paslaugy kokybés tobulinimo kryptis;

Zmogiskyjy istekliy stiprinimo kryptis;

ISorinés ir vidinés komunikacijos stiprinimo kryptis.

Zemiau pateiktoje lenteléje prie kiekvienos prioritetinés krypties jvardytos strateginiy sesijy metu pasia-
lytos priemonés (veiklos) ir rezultato rodikliai, kurie buvo i$diskutuoti specialiai sudarytose darbo grupé-
se, taip pat pateikti teismy bendruomenei ir konstituciniams bei socialiniams partneriams vertinti.

1.

Stiprinti teismy sistemos autoritetg ir savarankiskuma

Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/ asmeny
grupés®

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo
terminas

5m. | 10m.

Nacionalinis
susitarimas dél
teismy sistemos

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
Prezidentas, Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé

Susitarta dél pagrindiniy
jsipareigojimy teisingumo
vykdymo (teismy sistemos) srityje
ir numatyti konkretas veiksmai bei
galimi ilgalaikiai sprendimai teismy
sistemos finansavimo augimui,
uztikrinant tinkama teismy funkcijy
jgyvendinima ir byly i$nagringjima
per protinga laika.

Teiséjy tarybos
pirmininkas
NTA direktorius

X

Racionalaus
teismy sistemos
finansavimo
modelio
sukiirimas

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
Prezidentas, Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé, Lietuvos
Respublikos finansy
ministerija, Lietuvos
Respublikos
teisingumo ministerija

Sukurtas finansavimo modelis,
jtvirtintas jstatyme, jgyvendinimas
detalizuotas pojstatyminiuose
teises aktuose.

Teiséjy tarybos
Biudzeto ir
investicijy komiteto
koordinatorius
NTA Strateginio
planavimo skyriaus
vedéjas

Teiséjy tarybos
teisés kreiptis

j Lietuvos
Respublikos
Konstitucinj
Teisma
jtvirtinimas

Lietuvos Respublikos
Seimas

Priimta Lietuvos Respublikos
Konstitucijos 106 straipsnio
pataisa.

Teiséjy tarybos Teisés
akty projekty rengimo
ir vertinimo komiteto
koordinatorius

NTA direktoriaus
pavaduotojas,
kuruojantis teisékdrag
ir mokymus

Teiséjy
bendruomenés
vaidmens
teiséjy korpuso
formavimo
procese
stiprinimas

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
Prezidentas, Lietuvos
Respublikos
Vyriausybé

Priimtos Lietuvos Respublikos
teismy jstatymo pataisos, pagal
kurias: a) teiséjy atrankas skelbia
Teiséjy taryba; b) Pretendenty

j teiséjus atrankos komisija
sudaro Teiséjy taryba; c) teismy
pirmininky pavaduotojai, skyriy
pirmininkai renkami teiséjy
susirinkimuose.

Teisejy tarybos Teisés
akty projekty rengimo
ir vertinimo komiteto
koordinatorius

NTA Teisés ir
administravimo
departamento Teismy
administravimo
skyriaus vedéjas

6

Suinteresuotos institucijos ir asmeny grupés yra tokios, kurioms arba kuriy veiklai suplanuota priemoné darys poveikj. Teiséjy
taryba, NTA ir teismai yra $io dokumento karéjai ir vykdytojai, todél a priori yra suinteresuoti ir kiekvieng kartg atskirai néra nurodomi.




Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/ asmeny
grupés®

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo
terminas

5m.

10 m.

Visuomenés
teisinis Svietimas

Teisinés institucijos’,
teismo proceso
dalyviai, mokyklos,
universitetai,
nacionaliné ir
regioniné Ziniasklaida

Visuomenés pasitikéjimo teismais
rodiklio pokytis — per 5 m. +

5 proc., per 10 m. + 10 proc.
(Lietuvos Respublikos vidaus
reikaly ministerijos atliekamos
visuomenés nuomonés apklausos
duomenys).

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas

X

X

Nulinés
tolerancijos
neteisétam
poveikiui ir
korupcijai
teismuose
aplinkos
sukarimas

Visuomenég, Lietuvos
Respublikos Seimas,
Lietuvos Respublikos
Prezidentas, Lietuvos
Respublikos
Vyriausybe

Teismai vertinami, kaip viena
maziausiai korumpuoty institucijy
(Lietuvos korupcijos zemélapio
duomenys).

Teiséjy tarybos
pirmininkas

Asmuo, atsakingas uz
korupcijai atsparios
aplinkos kirima visoje
teismy sistemoje

2. Tobulinti paslaugas ir procesus, uztikrinant kokybe,

atviruma inovacijoms, paslaugy orientavima j Zzmogy

Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo
terminas

5m.

10 m.

Teismo proceso
valdymo
stiprinimas

teismo proceso
dalyviai, Lietuvos

teisingumo
ministerija

Prokurorai, advokatai,

Respublikos Seimas,
Lietuvos Respublikos

90 proc. teismy klienty patenkinti
procesu. Uztikrintas rezonansiniy
byly efektyvus nagrinéjimas.

Teiséjy tarybos
pirmininko
pavaduotojas

NTA Direktoriaus
pavaduotojas,
kuruojantis teisékara
ir mokymus

tobulinimas,
efektyvinant
teismo procesa

Proceso jstatymy

Prokurorai,
advokatai, teismo
proceso dalyviai,

Seimas, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija

Lietuvos Respublikos

Patvirtinti proceso jstatymy
pakeitimai, skirti efektyvinti
teismo procesg; perziurétas vieso
sprendimo paskelbimo institutas.

Teiséjy tarybos
Teisés akty
projekty rengimo ir
vertinimo komiteto
koordinatorius
NTA Teisés ir
administravimo
departamento
Teisinio reguliavimo
ir atstovavimo
skyriaus vedéjas

7

Teisinés institucijos ¢ia ir toliau tekste yra suprantamos kaip teisminei valdziai nepriskirtos teisinés institucijos (pvz., prokuratara,

ikiteisminj tyrima ir (arba) operatyvine veikla vykdancios institucijos, vidaus reikaly ministerija ir jos sistemai priskirtos institucijos, special-
iyjy tyrimy tarnyba, valstybés kontrolé, teisingumo ministerija ir jos sistemai priskirtos institucijos, ikiteisminio gin¢y nagrinéjimo institucijos
ir pan.) ir valstybés kontroliuojamos teisinés profesijos (advokatai, notarai, antstoliai). Abramavicius. (2011). Lietuvos teisinés institucijos:
Vilniaus universiteto vadovélis. Registry centras.




Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo

terminas

5m. | 10m.

Efektyvaus
teismo proceso
rekomendacijy
parengimas

Prokurorai,
advokatai, teismo
proceso dalyviai,
Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija

Parengtos rekomendacijos dél
efektyvaus proceso valdymo/
vedimo.

Atnaujintos rekomendacijos
dél teismy sprendimy rengimo
(3ablony atnaujinimas).

Teiséjy tarybos
Teismy
administravimo
komiteto
koordinatorius
NTA Teisés ir
administravimo
departamento
Teismy veiklos
skyriaus vedéjas

X

Mokymai dél
efektyvaus
teismo proceso
valdymo ir
komunikavimo su
proceso dalyviais

Prokurorai, advokatai

Parengta mokymy programa

su metodologija ir organizuoti
efektyvaus teismo proceso
valdymo mokymai teiséjams (ne
maziau 100 mokymy dalyviy per
metus).

Parengta mokymy programa su
metodologija ir organizuoti bendri
tarpinstituciniai efektyvaus teismo
proceso valdymo mokymai (ne
maziau 50 mokymy dalyviy per
metus).

Jvertinti teiséjy komunikacijos

su proceso dalyviais gebéjimai
aiskinant priimtus sprendimus ir
organizuoti specializuoti mokymai
teiséjams (ne maziau 100 mokymy
dalyviy per metus).

Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas

Inovacijy® plétra
teismuose

Nacionalinis
kibernetinés saugos
centras, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija

Jvykdytos ne maziau nei 4
inovacijos per 10 mety ir ne maziau
kaip po 2 inovacijas kas 5 metai.

Teiséjy tarybos
Informaciniy
technologijy
komiteto
koordinatorius
NTA direktoriaus
pavaduotojas,
kuruojantis IT ir
teismy aprupinima

Optimalaus
teiséjo

darbo krivio
apskai¢iavimo
modelio
sukdrimas

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija

Sukurtas optimalaus teiséjo darbo
krivio apskai¢iavimo modelis.

Teiséjy tarybos
Teismy
administravimo
komiteto
koordinatorius
NTA Teisés ir
administravimo
departamento
Teismy veiklos
skyriaus vedéjas

Inovacija yra suprantama kaip naujy technologiniy sprendimy sukarimas ir jdiegimas




Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo
terminas

5m. | 10m.

Teiséjy veiklos
vertinimo
modelio
tobulinimas

Nuolatiné teiséjy
veiklos vertinimo
komisija

Pakeistas teiséjy veiklos vertinimo
modelis.

Teiséjy tarybos
Teises akty
projekty rengimo ir
vertinimo komiteto
koordinatorius

NTA Teisés ir
administravimo
departamento
direktorius

Vadybos
teismuose
efektyvinimas ir
stiprinimas

Teismy pirmininkai
ir kiti vidinj ir
iSorinj teismy
administravima
vykdantys subjektai

Suorganizuoti vadybiniy
kompetencijy stiprinimo mokymai
teismy administratoriams.

Parengtas ,gerosios praktikos”
vadovas teismy administratoriams.

Pakeisti jstatymai ir Administravimo
teismuose nuostatai (aiskiai
atribojant ir apibréziant teismo
kanclerio ir teismo pirmininko
kompetencijas).

Teiséjy tarybos
Teismy
administravimo
komiteto
koordinatorius

NTA Direktoriaus
pavaduotojas,
kuruojantis teisekira
ir mokymus

Racionalaus

ir efektyvaus
teismy sistemos
valdymo modelio
(teismy tinklo)
sukdirimas

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
Prezidentas, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija,
savivaldybés,
visuomeneé

Patvirtintas perZzitrétas teismy
tinklo modelis, atitinkantis
finansavima ir visuomenés
lakes¢ius.

Sukurtas modelis (reformos
projektas), apibréziantis
bendro teiséjy etaty skaiciaus,
besispecializuojanéiy teiséjy
skaiciaus, teismy Zemélapio ir
teismy struktary nustatymo
kriterijus.

Modelis aprobuotas teismy
sistemos viduje ir pristatytas
visuomenei.

Teiséjy specializacijos rodiklis — 95
proc. (2025 m.).

Teiséjy tarybos
pirmininko
pavaduotojas
NTA Teisés ir
administravimo
departamento
Teismy veiklos
skyriaus vedéjas

Alternatyviy
ginéy sprendimo
bidy plétra

Lietuvos Respublikos
Seimas, Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija

Inicijuoti teisinio reguliavimo
pakeitimai dél teismy nagrinéjimy
gin¢y apimties/sudétingumo
pakeitimo, siekiant teismy
kompetencijai priskirti tik
sudétingy gincy (byly) sprendima.

Perzitrétas Zyminio mokescio
civiliniame ir administraciniame
procese dydis, siekiant sumazinti
mazareikdmiy gincy (byly) kiekj
teismuose.

Teiséjy tarybos
Teisés akty

projekty rengimo ir
vertinimo komiteto
koordinatorius

NTA direktoriaus
pavaduotojas,
kuruojantis teisekira
ir mokymus




3. Stiprinti Zmogiskuosius isteklius

Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo
terminas

5m. | 10m.

Lyderiy paieskos,
ugdymo ir
islaikymo
sistemos
sukarimas

Teisininky
bendruomenég,
akademiniai
partneriai

Sukurta sistema, pagal kuria
atrankose dalyvauja bent 2
kandidatai j vadovy vieta.

Sukurtas teismy vadovy vertinimo
modelis, padedantis patikrinti ir
jvertinti vadovavimui reikalingas
kompetencijas ir atsakomybe,
uztikrinti lyderiy auginima.

Teiséjy tarybos
pirmininkas
Teiséjy tarybos
Teismy
administravimo
komiteto
koordinatorius

NTA Teisés ir
administravimo
departamento
direktorius

X

Teiséjus ir teismo
darbuotojus
motyvuojancios
dirbti darbo
aplinkos
sukarimas, teismy
organizacinés
kulttiros
stiprinimas

Teismy vadovai,
visa teismy
bendruomené

Periodigkai (kas 5 metai) atliekama
teiséjy ir teismo darbuotojy
psichologinés gerovés stebésena,
jos kismas ir taikomy poveikio
priemoniy efektyvumas.

Teiséjy ir teismo darbuotojy
pasitenkinimas psichologinés
gerovés démenimis po 10 m. yra
ne maziau kaip vidutinis (pradiniai
pasitenkinimo rodikliai — 2022

m. moksliniame tyrime , Lietuvos
teiséjy ir teismo darbuotojy
pasichologinés gerovés tyrimas™).

Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA direktorius
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas

Tinklaveikos
plétra
(profesionalaus
dalykinio
bendravimo

tarp skirtingy
specializacijy,
instancijy teiséjy,
teismy vadovy,
kity teismo
darbuotojy
nacionaliniu ir
tarptautiniu lygiu
skatinimas)

Teismy vadovai,
visa teismy
bendruomené

Vienas renginys kiekvienai
instancijai ir teiséjy specializacijai
per 2 metus.

Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas

9

Tyrimo duomenimis, teiséjams maza pasitenkinima sukelia (a) darbo kravis — 2,27 balo; (b) gaunamas atlygis — 2,61
balo; (c) esamas teismo darbuotojy kiekis — 4,14 balo; (d) teiséjy ir teismy pristatymas Ziniasklaidoje — 2,75 balo; (e) politiky ir
visuomenés pozitris j teiséjus bei teismus - 1,41 balo.
Tyrimo duomenimis, teismo darbuotojams maza pasitenkinima sukelia (a) darbo krtvis — 2,99 balo; (b) gaunamas atlygis —

1,61 balo; (c) teismo darbuotojy skatinimas — 2,71 balo; (d) esamas teismo darbuotojy kiekis — 4,81 balo; () ziniasklaidos ir
Zmoniy pozilris j teiséjus ir teismo darbuotojus - 3,78 balo.




Eil. Nr.

Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo

terminas

5m.

10 m.

Teismy
bendruomenés
nariy (ne)
formalaus
bendravimo
stiprinimas

Teismy vadovai,
visa teismy
bendruomené

Vienas (ne)formalus renginys
kiekviename teisme per metus.

Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy
rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Mokymy
ir tarptautinio

bendradarbiavimo

skyriaus vedéjas

X

X

Darbo aplinkos
gerinimas

Teismy vadovai,
kancleriai, teismo
psichologai

Periodigkai (kas 5 metai) atliekama
teiséjy ir teismo darbuotojy
psichologinés gerovés stebésena,
jos kismas ir taikomy poveikio
priemoniy efektyvumas.

Teiséjy ir teismo darbuotojy
pasitenkinimas psichologinés
gerovés démenimis po 10 m. yra
ne maziau kaip vidutinis (pradiniai
pasitenkinimo rodikliai — 2022

m. moksliniame tyrime ,Lietuvos
teiséjy ir teismo darbuotojy
pasichologinés gerovés tyrimas"'°).

Teiséjy tarybos
Teismy
administravimo
komiteto
koordinatorius
Teiséjy tarybos
BiudZeto ir

investicijy komiteto

koordinatorius

NTA direktoriaus

pavaduotojas,
kuruojantis IT ir

teismy aprapinima

NTA strateginio

planavimo skyriaus

vedéjas

Teiséjy korpuso
formavimo
strategijos
parengimas

Lietuvos
Respublikos
Prezidentas,
Lietuvos
Respublikos
teisingumo
ministerija,
Pretendenty
] teiséjus
egzamino komisija,
prokurorai.

Parengta teiséjy korpuso
formavimo strategija, kurioje,
atsirémus j teiséjo optimalaus
darbo kravio apskai¢iavimo
modelj (2.3. veiklos rezultatas)

yra nustatyti optimalaus teiséjy
etaty skaiciaus teisme nustatymo
kriterijai.

Jvestas bendras teiséjy ir kity
teisiniy profesijy (pvz., prokurorai)
egzaminas, atlikta egzamino turinio
ir formos reforma (atsisakoma
testo, tikrinami bendrieji teisininky
gebéjimai ir pan.).

Teiséjy tarybos
pirmininko
pavaduotojas
Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy
rysiy komiteto
koordinatorius

Pretendenty j teiséjus
egzamino komisijos

pirmininkas
NTA Teisés ir
administravimo
departamento
direktorius
NTA teisés ir
administravimo

departamento Teismy

administravimo
skyriaus vedéjas

10

Tyrimo duomenimis, teiséjams maza pasitenkinima sukelia (a) darbo kravis — 2,27 balo; (b) gaunamas atlygis — 2,61
balo; (c) esamas teismo darbuotojy kiekis — 4,14 balo; (d) teiséjy ir teismy pristatymas Ziniasklaidoje — 2,75 balo; (e) politiky ir
visuomenés pozitris j teisejus bei teismus - 1,41 balo.
Tyrimo duomenimis, teismo darbuotojams maza pasitenkinima sukelia (a) darbo kravis — 2,99 balo; (b) gaunamas atlygis —

1,61 balo; (c) teismo darbuotojy skatinimas — 2,71 balo; (d) esamas teismo darbuotojy kiekis - 4,81 balo; () ziniasklaidos ir
Zmoniy pozidris j teiséjus ir teismo darbuotojus — 3,78 balo.




4. Stiprinti vidine ir iSorine komunikacija

Eil. Nr.

Veikla, priemoné

Suinteresuotos
institucijos/
asmeny grupés

Siektinas rezultatas, rodiklis

Atsakingi

Jvykdymo

terminas

5m. | 10m.

Teismy iSorinés
komunikacijos
strategijos
perzitréjimas ir
atnaujinimas

Ziniasklaida

Perzitréta ir patvirtinta atnaujinta
iSoriné komunikacijos strategija su
aiskiai siektinais rodikliais, jtraukiant
tarpinstitucinés komunikacijos

ir Zurnalisty teisinio $vietimo
priemones.

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas

X

Teismy atstovy
bendravimo

su Ziniasklaida
ir visuomene
stiprinimas,
teiséjo spaudai
instituto
jtvirtinimas

Ziniasklaida,

visuomené

Jtvirtintas teiséjo spaudai institutas,
aiskiai apibréziant atsakomybes,
funkcijas ir instituto koordinavimo
procesa.

Parengta komunikavimo apie
teismo sprendima atmintiné
(i8skiriant proceso organizavima ir
komunikavima apie rezonansines

bylas).
Per metus, ne maziau kaip:

- 100 mokymy dalyviy bendryjy
komunikacijos kompetencijy
mokymuose;

- 40 mokymy dalyviy specialiyjy
komunikacijos kompetencijy
mokymuose;

- 20 teiséjy vaizdo komentary
Ziniasklaidai;

- 50 teiséjy, kaip teisés eksperty,
jzvalgy ir komentary ziniasklaidai.

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas

Teismo, kaip
socialiai
atsakingos
institucijos,
pozicijos
stirpinimas

Savivaldybés,
regioniné
Ziniasklaida,
visuomene

Ne maziau kaip 3 skétinés (naujos
ar testineés) iniciatyvos visai teismy
sistemai per metus.

Ne maziau kaip 1 lokali iniciatyva
(vienam teismui) per metus.

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas

Teismy sistemos
vidinés
komunikacijos
stiprinimas

Teismy vadovai,
teismy viedyjy
rysiy specialistai

Atnaujinta ir patvirtinta vidinés
komunikacijos strategija ir veiksmy
planas.

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas

Kriziniy situacijy
komunikacijos
valdymo vadovo
parengimas

Teismy vadovai,
teismy viedyjy
rysiy specialistai

Atnaujintas kriziniy situacijy
komunikacijos valdymo vadovas.
Per metus ne maziau kaip 30

mokymy dalyviy specializuotuose
kriziy komunikacijos mokymuose.

Teiséjy tarybos
Komunikacijos
komiteto
koordinatorius
Teiséjy tarybos
Mokymy ir
tarptautiniy

rysiy komiteto
koordinatorius
NTA Komunikacijos
skyriaus vedéjas
NTA Mokymy

ir tarptautinio
bendradarbiavimo
skyriaus vedéjas




Sékmingas teismy vystymosi vizijos jgyvendinimas priklauso nuo visos organizacijos nariy jsitrauki-
mo, vadovybeés (Teiséjy tarybos ir teismy vadovy), taip pat teiséjus vienijanciy organizacijy palaiky-
mo bei priezitros ir aiskaus progreso siekimo procesy jtvirtinimo.

Vystymosi vizijos jgyvendinimo kryp¢iy plane yra patvirtintas priemoniy (veikly) sarasas, kurj turi
detalizuoti 2-3 mety planai su konkretesnémis priemonémis, labai aiskiais pamatuojamais rezulta-
tais, terminais ir atsakomybémis. Kartu turi veikti kasketvirtiné ir kasmetiné, o pagal poreikj ir ga-
limai daznesné atskiry veikly, plany perzitros ir progreso vertinimo sistema, integruota j Teiséjy
tarybos sprendimy priémimo procesa. Si sistema turi ne tik registruoti pasiekimus ar nesékmes, bet
ir signalizuoti apie grésmes ar galimybes rezultaty pasiekimams bei sitlyti sprendimus.

Autoritetas, Paslaugos, Zmonés ir Komunikacija - keturios kryptys, kuriose jgyvendinti poky-
diai jtvirtins patikima, iSmintinga, efektyvy ir autoriteting teisma, ginantj Zmogaus teises ir vykdantj
teisinguma Lietuvoje.




