
 

 

PATVIRTINTA 

Nacionalinio visuomenės sveikatos centro prie 

Sveikatos apsaugos ministerijos direktoriaus 

2019 m. spalio 22 d. įsakymu Nr. VKE-443 

 

 

VIEŠOJO NAUDOJIMO KOMPIUTERINIŲ TINKLŲ PRIEIGOS PASLAUGŲ 

PERIODINĖS VISUOMENĖS SVEIKATOS SAUGOS KONTROLĖS KLAUSIMYNAS 

 

20__ m. ____________ __ d. pavedimas atlikti patikrinimą Nr. ________________. 

 

20__ m. ____________ __ d. patikrinimo akto Nr. ________________ priedas. 

 

Juridinio asmens / filialo pavadinimas ir kodas: _________________________________. 

Veiklos vykdymo adresas: _________________________________________________. 

 

Įvertinta viešojo naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos (toliau – prieigos) paslaugų 

atitiktis Lietuvos higienos normos HN 18:2007 „Viešojo naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos 

taškai: sveikatos saugos reikalavimai“, patvirtintos Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos 

ministro 2007 m. rugpjūčio 31 d. įsakymu Nr. V-713 „Dėl Lietuvos higienos normos HN 18:2007 

„Viešojo naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos taškai: sveikatos saugos reikalavimai“ 

patvirtinimo“ (toliau – HN 18:2007), reikalavimams. 

 

Nustatyta: 

Eil. 

Nr. 
Reikalavimas Taip Ne 

Neaktualu / 

Nevertinta*
 

Pastabos 

I. BENDRIEJI REIKALAVIMAI 

1. 

Prieigos taškų patalpoje aiškiai matomoje vietoje yra: 

1.1. pakabinti pratimų, skirtų akių, 

skeleto ir raumenų sistemos nuovargiui 

pašalinti bei sveikatos pažeidimų 

profilaktikai, aprašai (HN 18:2007 1 ir 2 

priedai) 

(HN 18:2007 8.2 papunktis) 

☐ ☐ ☐ 

 

1.2. lengvai pasiekiamas pirmosios 

pagalbos rinkinys 

(HN 18:2007 9 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

2. 

Pirmosios pagalbos rinkinio sudėtis 

atitinka Įmonės pirmosios pagalbos 

rinkinio aprašymą, patvirtintą Lietuvos 

Respublikos sveikatos apsaugos ministro 

2003 m. liepos 11 d. įsakymu Nr. V-450 

„Dėl sveikatos priežiūros ir farmacijos 

specialistų kompetencijos teikiant 

pirmąją medicinos pagalbą, pirmosios 

medicinos pagalbos vaistinėlių ir 

pirmosios pagalbos rinkinių“  

(HN 18:2007 9 punktas) 

☐ ☐ ☐ 
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Eil. 

Nr. 
Reikalavimas Taip Ne 

Neaktualu / 

Nevertinta*
 

Pastabos 

3. 

Prie kompiuterinės įrangos, kuria 

naudojasi nepilnamečiai, įdiegti laiko 

matavimo ir ribojimo įrenginiai arba 

programinė įranga 

(HN 18:2007 11 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

4. 

Nepilnamečiai kompiuteriais naudojasi 

ne ilgiau kaip 2 valandas per dieną 

(vertinama pagal HN 18:2007 12 punkte 

numatyto interneto kavinių, klubų, salonų 

nepilnamečių vartotojų registracijos 

žurnalo įrašus) 

(HN 18:2007 11 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

II. PATALPŲ IR JŲ ĮRENGIMO REIKALAVIMAI 

5. 

Vienai kompiuterizuotai vartotojo vietai skiriama: 

5.1. 6 kv. m ar didesnis plotas (jeigu 

naudojami katodinių spindulių 

kineskopai) 

(vertinama pagal kadastrinių matavimų 

(inventorizacinės) bylos eksplikacijas) 

(HN 18:2007 15 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

5.2. 4,5 kv. m ar didesnis plotas (jeigu 

naudojami skystųjų kristalų monitoriai) 

(vertinama pagal kadastrinių matavimų 

(inventorizacinės) bylos eksplikacijas) 

(HN 18:2007 15 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

6. 

Tualetai yra 50 m arba arčiau nuo 

prieigos taškų patalpų 

(HN 18:2007 17 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

7. 

Tualete yra: 

7.1. praustuvas (-ai) 

(HN 18:2007 17 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

7.2. rankų džiovintuvas (arba įrenginys 

vienkartiniams rankšluosčiams) 

(HN 18:2007 17 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

8. 

Prieigos taškų patalpų grindų danga yra: 

8.1. neslidi 

(HN 18:2007 19 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

8.2. lygi, be plyšių 

(HN 18:2007 19 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

8.3. lengvai valoma drėgnu būdu 

(HN 18:2007 19 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

9. 

Ant langų yra įrengtos reguliuojamos 

žaliuzės ar kiti įrenginiai, prireikus 

sumažinantys dienos šviesos srautą 

(HN 18:2007 21 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

10. 

Laikomasi draudimo visiškai užtamsinti 

langus 

(HN 18:2007 21 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 



3 

 

 

Eil. 

Nr. 
Reikalavimas Taip Ne 

Neaktualu / 

Nevertinta*
 

Pastabos 

11. 

Prieigos taškų patalpose yra įrengtas 

dirbtinis apšvietimas 

(HN 18:2007 22 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

III. ERGONOMINIAI REIKALAVIMAI KOMPIUTERIZUOTOS VIETOS ĮRENGIMUI 

12. 

Kompiuterizuotos vartotojo vietos įrengimo reikalavimai: 

12.1. atstumas tarp vaizduoklio su 

katodinių spindulių kineskopu 

užpakalinio paviršiaus ir kito vaizduoklio 

ekrano yra 2 m ar didesnis 

(HN 18:2007 37 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

12.2. atstumas tarp vaizduoklių su 

katodinių spindulių kineskopu šoninių 

paviršių yra 1,2 m ar didesnis 

(HN 18:2007 37 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

12.3. vartotojas gali laisvai prieiti prie 

kompiuterizuotos vietos, yra pakankamai 

erdvės darbo ir kitiems judesiams atlikti 

bei kūno padėčiai keisti 

(HN 18:2007 38 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

12.4. stalo paviršius yra matinis 

(HN 18:2007 38 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

12.5. kompiuterizuotas vietas 

atskiriančios pertvaros yra matinės 

(vertinama jei kompiuterizuotos vietos 

atskirtos pertvaromis) 

(HN 18:2007 40 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

12.6. vaizduoklis yra lengvai bei laisvai 

pasukamas ir pakreipiamas pagal 

vartotojo poreikius 

(HN 18:2007 43 punktas) 

☐ ☐ ☐  

12.7. šviesos šaltiniai neakina, 

neatsispindi ekrane 

(HN 18:2007 44 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

12.8. klaviatūros paviršius yra matinis 

(HN 18:2007 46 punktas) 
☐ ☐ ☐ 

 

12.9. klaviatūros klavišų simboliai yra 

kontrastingi ir įskaitomi 

(HN 18:2007 47 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

12.10. klaviatūra ir pelė yra viename 

aukštyje (kad rankos plaštaka ir dilbis 

būtų vienodame aukštyje ir nereikėtų 

lenkti riešo) 

(HN 18:2007 47 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

IV. PATALPŲ IR ĮRENGINIŲ PRIEŽIŪRA 

13. 

Visos patalpos ir jose esantys įrenginiai 

švarūs (nėra akivaizdžiai matomų 

nešvarumų) 

(HN 18:2007 48 punktas) 

☐ ☐ ☐ 
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Eil. 

Nr. 
Reikalavimas Taip Ne 

Neaktualu / 

Nevertinta*
 

Pastabos 

14. 

Yra sudaryta galimybė vartotojui pačiam 

nusivalyti kompiuterio klaviatūrą ir pelę 

tam tikslui skirtomis priemonėmis 

(HN 18:2007 49 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

15. 

Patalpoms, įrenginiams valyti, dezinfekuoti skirtos priemonės naudojamos: 

15.1. pagal paskirtį 

(vertinama pagal gamintojo instrukcijoje 

pateiktą informaciją) 

(HN 18:2007 50 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

15.2. pagal gamintojo pateiktas 

naudojimo instrukcijas 

(vertinama pagal gamintojo instrukcijoje 

pateiktą informaciją) 

(HN 18:2007 50 punktas) 

☐ ☐ ☐ 

 

*
Pasirinkus atsakymo variantą „Neaktualu / Nevertinta“, skiltyje „Pastabos“ turi būti pateikti 

pasirinkimo paaiškinimai. 

 

Nustatyta: 

☐ Paslaugos teikiamos nepažeidžiant Lietuvos higienos normos HN 18:2007 „Viešojo 

naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos taškai: sveikatos saugos reikalavimai“, patvirtintos 

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. rugpjūčio 31 d. įsakymu Nr. V-713 

„Dėl Lietuvos higienos normos HN 18:2007 „Viešojo naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos 

taškai: sveikatos saugos reikalavimai“ patvirtinimo“, reikalavimų. 

☐ Paslaugos teikiamos pažeidžiant Lietuvos higienos normos HN 18:2007 „Viešojo 

naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos taškai: sveikatos saugos reikalavimai“, patvirtintos 

Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2007 m. rugpjūčio 31 d. įsakymu Nr. V-713 

„Dėl Lietuvos higienos normos HN 18:2007 „Viešojo naudojimo kompiuterinių tinklų prieigos 

taškai: sveikatos saugos reikalavimai“ patvirtinimo“, 

......... punkto / papunkčio (...................................................................................................................), 

......... punkto / papunkčio (...................................................................................................................), 

......... punkto / papunkčio (....................................................................................................................)  

reikalavimus. 

 

 

Jeigu periodinę visuomenės sveikatos saugos kontrolę pareigūnas atliko 

nesivadovaudamas klausimynu ar norima pasikonsultuoti dėl į klausimyną įtrauktų reikalavimų, 

ūkio subjektą prašome kreiptis į Nacionalinį visuomenės sveikatos centrą prie Sveikatos apsaugos 

ministerijos (el. paštu kontrole@nvsc.lt). 

Pasiūlymus, pastebėjimus dėl klausimynų ūkio subjektas gali teikti Nacionalinio 

visuomenės sveikatos centro prie Sveikatos apsaugos ministerijos interneto svetainės skyriaus 

„Administracinė informacija“ srities „Ūkio subjektų priežiūra“ dalyje „Periodinės visuomenės 

sveikatos saugos kontrolės klausimynai“ bei el. paštu kontrole@nvsc.lt. 

______________ 
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