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ITP-01 (metiné)
Atsakymus zymeékite X

Jmonés kodas registre

| SKYRIUS
INTERNETO NAUDOJIMAS

PIRMASIS SKIRSNIS
INTERNETO PRIEIGA

1. Kiek Jasy jmonés dirbanciuyjy turi interneto prieiga darbui (jskaitant fiksuotajj, fiksuotajj belaidj ir mobilyjj interneto rysj)?

Jei negalite pateikti tikslaus skaiciaus, jvertinkite, kokia dirban€iujy

dalis turi interneto prieigg darbui (procentais nuo visy dirbanciujy) %

ANTRASIS SKIRSNIS
FIKSUOTOJO INTERNETO RYSIO NAUDOJIMAS DARBO TIKSLAIS

2. Ar Jasy jmoné naudojasi fiksuotuoju interneto rysiu (pvz., Sviesolaidine optine rysio linija (FTTP), skaitmenine abonentine
linija (DSL), kabeliniu ar kitu rySiu (pvz., belaidziu rySiu WiFi ir kt.)?

Taip ] Ne [ —ax.

3. Koks Jiisy jmonéje didziausias numatytas (sutartimi su interneto teikéju)

duomeny atsisiuntimo greitis, naudojant fiksuotajj interneto rysj? (pazymékite tik viena atsakyma)

1. Iki 30 Mbit/s

2. Nuo 30 iki 100 Mbit/s
3. Nuo 100 iki 500 Mbit/s
4. Nuo 500 iki 1 Gbit/s

ooood

5. Nuo 1 Gbit/s ir daugiau

TRECIASIS SKIRSNIS
INTERNETO SVETAINES NAUDOJIMAS

4. Ar Jasy jmoné (jmoniy grupé, kuriai priklauso Jasy jmoné) turi interneto svetaing?

Taip I:I Ne D — 6 kl.

5. Ariinterneto svetainé turi Sias galimybes:

1. Prieiga prie jmonés produkty (prekiy ar paslaugy) apraSymy, informacijos apie kainas

2. Galimybe uZsakyti, rezervuoti ar pirkti (pvz., pirkiniy krepselj, uzsakymo forma)

3. Galimybe produktus arba paslaugas internetu pritaikyti lankytojy poreikiams arba pasirinkti dizaing
4. Galimybe stebéti uzsakymo bisena, vykdymo eigg

5. Individualizuotg turinj, siekiant patenkinti nuolatiniy klienty poreikius

6. Pokalbiy paslauga (angl. chat service), skirtg padéti klientams (jdiegtas pokalbiy robotas, virtualusis agentas arba | klienty
klausimus atsako asmuo)

7.Galimybe reklamuoti laisvas darbo vietas arba internetu pateikti darbo paraisSkg

goooooofes
OOoOO0O0O0oOOods

8. Imonés svetainés turinys pateikiamas bent dviem kalbomis (tai gali biiti daugiakalbé svetainé viename domene (pvz., ,com*)
arba keli JUsy jmonés domenai skirtingomis kalbomis (pvz., ,It*, ,es®, ,uk®).

KETVIRTASIS SKIRSNIS
MOBILIOSIOS PROGRAMELES NAUDOJIMAS

6. Ar Jasy jmoné (jmoniy grupé, kuriai priklauso Jasy jmoné) turi klientams skirta mobiligjg programéle (,,apps® pvz., lojalumo,
e. prekybos, pagalbos klientams)?
Taip I:I Ne D
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.. PENKTASIS SKIRSNIS
SOCIALINES ZINIASKLAIDOS PRIEMONIY NAUDOJIMAS

Socialiné ziniasklaida (angl. social media) — informacijos publikavimo, karimo ir dalijimosi su visuomene internetinés priemonés,
leidziancios profilj susikdrusiems interneto vartotojams kurti ir skleisti informacijg, dalytis jZvalgomis ir patirtimi, bendrauti jvairiais tikslais.

Socialinés Ziniasklaidos priemones internete naudojancios jmonés — jmoneés, turincios vartotojo profilj, paskyrg ar licencijg, priklausomai
nuo $iy priemoniy reikalavimy ir raSies.

7. Ar Jasy jmoné naudoja Sias socialinés ziniasklaidos priemones?

Taip Ne
1. Socialinius tinklus (pvz., ,Facebook®, ,LinkedIn®, ,Xing", ,Viadeo, ,Yammer“ir kt.) D I:l
2. Imonés tinklaras¢ius (angl.blog) arba mikrotinklarascius (angl. microblogs) (pvz., ,Twitter”, ,Blogas.It* ir kt.) D I:I
3. Keitimosi multimedijos turiniu svetaines ar mobiligsias programéles (pvz., , YouTube®, ,Instagram®, ,Flickr®, ,Pinterest®, D I:I

»Shapchat®, ,SlideShare* ir kt.)

Jei visi | sk. 7.1-7.3 kl. visi atsakymai NE (jmoné nenaudojo socialinés ziniasklaidos priemoniy), praSome pereiti prie | sk. 9 klausimo.

8. Ar Jasy jmoné naudoja socialinés ziniasklaidos priemones Siems tikslams?
Taip N

[)

1. Jmonés jvaizdZiui plétoti ar produktams parduoti (pvz., reklama ar pradinis produkty pateikimas rinkai)
2. Klienty nuomonéms, vertinimams, klausimams gauti arba j juos atsakyti

3. |traukti klientus j prekiy ar paslaugy tobulinima, kdrimg (inovacijas)

4. Bendradarbiauti su verslo partneriais (pvz., tiekéjais) ar kitomis organizacijomis (pvz., vieSosiomis institucijomis,
nevyriausybinémis organizacijomis)

5. Darbuotojams jdarbinti

oooood
oooood

6. Nuomoniy, pozidrio ar informacijos keitimuisi jmonéje (vidinei komunikacijai)

SESTASIS SKIRSNIS
KITI INTERNETO NAUDOJIMO TIKSLAI

9. Ar Jasy jmoné moka uz reklamos internete paslaugas (pvz., uz reklama interneto paieSkos sistemose, socialiniuose
tinkluose, kitose svetainése ar mobiliose programélése)?
Taip I:l Ne I:l — Il sk. 1Kkl.

10. Ar Jasy jmoné moka uz reklamg internete, naudojancia kurj nors i$ Siy tikslinés reklamos budy?
Taip

1. Grindziama interneto naudotojy ieSkomu turiniu ar raktazodziais
2. Grindziama interneto naudotojy ankstesniy veiksmy ar profilio stebéjimu

3. GrindZziama interneto naudotojy geografinés vietos nustatymu

4. Kitas tikslinés reklamos internete bldas

OO00O
OO00s

Il SKYRIUS
ELEKTRONINE PREKYBA

Elektroniné prekyba (toliau — e. prekyba) — produkty (prekiy ar paslaugy) pirkimo ir (ar) pardavimo sandoriai, sudaromi kompiuteriniais
tinklais (per interneto svetaines, mobiligsias programéles ar naudojant EDI tipo praneSimus). Tinklais atliekami prekiy ar paslaugy
uzsakymai, taciau mokéjimas uz produktus ir jy pristatymas gali biti autonomiskas (ne per tinklg).

Uzsakymai, priimami ar siunciami telefonu, faksu ar rankiniu bidu rasytu elektroniniu pastu, néra elektroniné prekyba.

Prasome informacijg apie pardavimag (uzsakymy gavima) internetu ir naudojant EDI tipo praneSimus, uzZpildyti atskirai. Jie skiriasi pagal
uzsakymo pateikimo bida:

- parduodant internetu klientas pateikia uzsakyma interneto svetainéje arba mobiliojoje programéléje

- EDI tipo pardavimo atveju EDI tipo uzsakymo pranesimas sukuriamas i$ kliento verslo sistemos.
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PIRMASIS SKIRSNIS
PARDAVIMAS (UZSAKYMU GAVIMAS) INTERNETU

Pardavimas internetu apima uZsakymus ir iSankstinj rezervavima, kuriuos JUsy klientai atlieka:

- per Jasy jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jasy jmoné) interneto svetaine (internetine parduotuve) arba mobiligsias programéles, internetine
forma, per vidinj jmonés tinklalapj, kuris turi galimybe jungtis iSorés vartotojams (ekstranetg), iSankstiniy uzsakymy ar rezervavimo programas, mobiliyjy
prietaisy ar kompiuteriy programéles.

- per e. prekybos svetaines ar mobiligsias programéles, kurias prekéms ar paslaugoms parduoti naudoja kelios jmonés (e. prekyvietes).
- uzsakymai gauti per Salies ar uZsienio vieSujy pirkimy sistemas (pvz., CVP IS)
UzZsakymai, gauti el. pastu, nepriskiriami pardavimams internetu.

1. Ar Jasy jmoné 2022 m. pardavé prekes ar paslaugas (gavo uzsakymy) internetu per:
Taip Ne
1. Jasy jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jasy jmoné) interneto svetaine arba mobiligsias programéles I:I I:I
(jskaitant ekstranetg) 11-1.3 Kl
2. E. prekyvietes ar mobiligsias programéles, kurias prekéms ar paslaugoms parduoti naudoja kelios jmonés, (pvz., i
,Booking“, ,hotels.com®, ,eBay", ,e-Bookers®, ,Amazon*, ,Amazon Business®, , Alibaba“, ,Rakuten®, ,TimoCom®*, I:l I:l NE —5 kl.
LPigu.lt” ir kt.). Jtraukiami uzsakymai gauti per elektronines kroviniy ekspeditoriy birzas (transporto jmonés)

3. Per Salies ar uzsienio viesyjy pirkimy sistemas (pvz., CVP IS) I:I I:I

2. Kokia buvo Jiisy jmonés 2022 m. internetu parduoty prekiy ar paslaugy verté?

takst. EUR Jei negalite pateikti vertés tokst. EUR, jvertinkite internetu
be PVM parduoty prekiy ir paslaugy vertés procentine dalj, palyginti
su visa apyvarta

3. Jvertinkite Jasy jmonés 2022 m. internetu parduoty prekiy ar paslaugy vertés pasiskirstyma (procéhtéi's’):

Per jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jasy jmongé) interneto svetaine arba mobiligsias programéles, (jskaitant ekstranetg), %

Per e. prekyvietes, mobiligsias programéles, Salies ar uzsienio vieSyjy pirkimy sistemas (pvz., ,Booking®, ,hotels.com®, ,eBay*,
~e-Bookers®, ,Amazon“, ,Amazon Business®, ,Alibaba“, ,Rakuten®, ,TimoCom®, ,Pigu.It, ,CVP IS ir t. t), elektronines kroviniy
ekspeditoriy birzas, %

Visi pardavimai internetu, % =100 %

4. Jvertinkite Jasy jmonés 2022 m. internetu parduoty prekiy ar paslaugy vertés pasiskirstyma (procentais) tarp privaciy klienty
ir jmoniy, valdzios institucijy:
Privatas klientai
Business — to — Consumer (B2C), %
Imonés, valdZios institucijos
Business — to — Business (B2B)
Business — to — Government (B2G), %. ..

Visi pardavimai internetu, % TR (REETR =100 %

; ANTRASIS SKIRSNIS
PARDAVIMAS (UZSAKYMU GAVIMAS) NAUDOJANT ELEKTRONINIY DUOMENUY MAINUS (EDI)

Pardavimai naudojant elektroniniy duomeny mainus (standartizuotus ir struktdrizuotus e. praneSimus (EDI) (angl. Electronic Data Interchange) —
uzsakymai, kuriuos Jasy jmonés klientai teikia naudodami EDI tipo pranesSimus. EDI tipo praneSimai gali bati:

- suderinto arba standartizuoto formato, tinkamo automatiskai apdoroti;
- EDI tipo uzsakymo pranesimai, kuriuos sukuria kliento verslo sistema;
- uzsakymai, perduoti EDI paslaugy teikéjo;

- automatiniai sistemy generuojami uzsakymai pagal poreikj;

- uzsakymai, gauti Jisy jmonés verslo valdymo sistemoje (VVS/ERP).

EDI pavyzdziai — EDIFACT, XML/EDI (pvz., UBL, ,Rosettanet®, ,Rivilé*, ,Euroskaita®“, ,Labbis®)

5. Ar Jasy jmoné 2022 m. pardavé prekes ar paslaugas (gavo uzsakymy), naudodama EDI?

Taip ] Ne [ sk o1k

6. Kokia buvo Jiisy jmonés 2022 m. prekiy ar paslaugy pardavimo, naudojant EDI, verté?

Jei negalite pateikti vertés tikst. EUR, jvertinkite prekiy ir .
paslaugy, parduoty naudojant EDI, vertés procenting dalj, IR
palyginti su visa apyvarta - -

tokst. EUR,
be PVM

%
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[l SKYRIUS _
DUOMENUY NAUDOJIMAS, DALIJIMASIS, ANALIZE IR PREKYBA

PIRMASIS SKIRSNIS
VERSLO SISTEMY NAUDOJIMAS

1. Ar Jasy jmoné naudoja Sias verslo programas:
Taip Ne

1. Jmoneés iStekliy planavimo verslo valdymo sistemg (VVS), (angl. Enterprise Resource Planning) (ERP) |:| |:|

Jmonés istekliy planavimo verslo valdymo sistema (angl. ERP — Enterprise Resource Planning) — programiné jranga, skirta jmonés
valdymui kompiuterizuoti, galinti apimti visus jmonés verslo procesus ir j juos integruotis, naudojama apskaitai palengvinti, efektyviam
visy iStekliy naudojimui, kontaktams valdyti, efektyviam tiekimo grandinés veikimo uztikrinimui, analitinés jmonés veiklos ataskaity
sudarymui.

2. Rysiy su klientais valdymo (angl. Customer Relationship Management) (CRM) sistemg O O
Rysiy su klientais valdymo IT sistema (angl. CRM — Customer Relationship Management) — programiné jranga, skirta jmonés

rinkodaros, pardavimy ir klienty aptarnavimo veiklai. CRM apima klienty poreikiy ir galimybiy valdyma (integruotas projekty valdymo,

sgskaitybos, automatinio ataskaity rengimo priemones), rySiy su klientais istorijg, automatinj incidenty valdyma ir duomeny baze

informacijos valdymui.

3. Veiklos duomeny analizés (angl. Business Intelligence) (BI) sistema O O
Bl programiné jranga skirta gauti ir analizuoti duomenis i$ vidiniy IT sistemy ir iSoriniy Saltiniy (pvz., i§ duomeny saugykly, duomeny

ezery) bei pateikti analizés rezultatus (ataskaitose, suvestinése, prietaisy skydeliuose, grafikuose, diagramose ir Zemélapiuose), kad

baty galima gauti iSsamesnés informacijos sprendimy priémimo ir strateginio planavimo reikméms.

ANTRASIS SKIRSNIS
DALIJIMASIS DUOMENIMIS

2. Ar Jasy jmoné dalijasi duomenimis elektroniniu biidu su tiekéjais arba klientais tiekimo grandinéje (pvz., per interneto
svetaines ar mobiligsias programéles, EDI sistemas realaus laiko jutiklius (angl. real-time sensors) arba sekimo priemones)?
Duomenimis galima keistis per interneto svetaines, tinklus ar kitas elektroninio duomeny perdavimo priemones, iSskyrus el. laiSkus, kurie netinkami
automatiskai apdoroti arba raSomi rankiniu badu.

Kai kurie keitimosi duomenimis pavyzdziai: informacija apie atsargy lygj, pristatymy eiga, paslaugy teikimo eiga, paklausos prognozes, produkty
prieinamuma, klienty poreikius, e. prekybos duomenys, informacija apie gamyba ar priezidra.
Tap [1  ne [

TRECIASIS SKIRSNIS
DUOMENUY ANALIZE

Duomeny analizé (angl. Data analytics) — metody, technologijy ar programinés jrangos jrankiy naudojimas duomenims analizuoti,
siekiant iSgauti modelius, tendencijas ir jzvalgas, kad baty galima daryti iSvadas, prognozuoti ir priimti geresnius sprendimus, siekiant
pagerinti naSumg (pvz., padidinti gamyba, sumazinti iSlaidas). Duomenys gali bdti iSgauti i$ Jisy jmonés duomeny Saltinio arba i$
iSoriniy Saltiniy (pvz., tiekéjy, klienty, valdZios institucijy vyriausybés valdzios institucijy).

3. Ar Jasy jmonéje duomeny (i$ jmonés arba iSoriniy duomeny Saltiniy) analize atlieka jmonés darbuotojai?

Taip ] Ne [ —misk 5k

4. Ar Jasy jmoné atlieka duomeny, gauty is$ toliau nurodyty Saltiniy, analize?
Ne

1. Duomeny analizé, susijusi su sandoriy jra8y duomenimis, pvz., pardavimo duomenimis ar mokéjimy jrasais (pvz., gautais taikant
ERP ar i§ jmonés internetinés parduotuveés)

2. Duomeny analizé, susijusi su duomenimis apie klientus, pvz., informacija apie klienty pirkimus, vieta, pageidavimus, atsiliepimus
ar paieska (pvz., gauta CRM sistemoje arba jmonés interneto svetainéje)

3. Duomeny analizé, susijusi su socialiniy tinkly duomenimis, jskaitant Jisy jmonés socialiniy tinkly paskyry duomenis (pvz.,
asmening informacijg, komentarus, vaizdo ar garso medziaga, atvaizdus)

4. Duomeny analizé, susijusi su Ziniatinklio duomenimis (angl. web data) (pvz., paiekos sistemy tendencijomis, svetainiy duomeny
gavimu, naudojant kompiuterines programas (angl. web scraping)

5. Duomeny analizé, susijusi su geografinés buvimo vietos duomenimis, gautais naudojant neSiojamuosius prietaisus arba
transporto priemones (pvz., neSiojamuosius prietaisus, naudojancius mobilaus rysio tinklus, belaidZius rySius arba GPS)

6. Duomeny analizé, susijusi su duomenimis, gautais naudojant iSmaniuosius jrenginius ar jutiklius (pvz., jrenginiy tarpusavio (angl.
Machine to Machine) komunikacija, masSinose jrengti jutikliai, gamybos jutikliai, paZzangieji skaitikliai, radijo dazniy atpazinimo (RFID)
Zymenys)

7. Duomeny analize, susijusi su valdzios institucijy atviraisiais duomenimis (pvz., jmoniy vieSaisiais jrasais, oro salygomis,
topografinémis salygomis, transporto duomenimis, bisto sektoriaus duomenimis, pastaty duomenimis)

8. Duomeny analize, susijusi su palydovy duomenimis (pvz., palydoviniais vaizdais, navigacijos signalais, padéties signalais),
jskaitant duomenis, gautus naudojant Jasy jmonés infrastruktirg arba iSorés teikiamas paslaugas (pvz., paslauga ,AWS Ground
Station), ir nejskaitant vietos nustatymo duomeny, kai naudojami nesiojamieji prietaisai arba transporto priemones, kuriuose
naudojama GPS (jie jtraukti j 5 punktg)

O ooodooodés
O OoO0oOooOooonf

5. Ar Jasy jmonei duomeny (i§ jmonés arba iSoriniy duomeny Saltiniy) analize atlieka iSorés jmonés ar organizacijos?

Taip |:| Ne I:l
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KETVIRTASIS SKIRSNIS
PREKYBA DUOMENIMIS

6. Ar 2022 m. Jusy jmoné pardavé jmonés duomenis ar prieiga prie jy (pvz., duomenis apie jmonés klienty pageidavimus,
jmonés iSmaniujy prietaisy ar jutikliy duomenis)?
Taip I:I Ne D

7. Ar 2022 m. Jusy jmoné pirko kokius nors duomenis ar prieigg prie jy (pvz., duomenis apie kity jmoniy klienty pageidavimus,
kity jmoniy iSmaniyjy prietaisy ar jutikliy duomenis)?
Taip I:I Ne D

IV SKYRIUS
DEBESY KOMPIUTERIJOS PASLAUGUY NAUDOJIMAS

Debesy kompiuterija (debesija) (angl. Cloud computing) — internetu teikiamos paslaugos, kurios leidzia visur ir pagal poreikj naudotis
bendrais kompiuteriniais iStekliais (programine jranga, tinklo ar duomeny saugojimo pajégumais), tuos iSteklius valdant su minimalia
paslaugy teikéjo jtaka. Sioms paslaugoms badingi poZymiai:

- paslaugos gaunamos i$ paslaugy teikéjy serveriy;

- paslaugy lankstumas norint keisti vartotojy skai€iy ar duomeny kaupimo talpg;

- paslaugos po jdiegimo naudojamos bet kada pagal vartotojo poreikius (be fizinés sgveikos su paslaugy teikéju);

- mokama pagal vartotojy skaiciy arba panaudotus pajégumus (gali bati apmokéta i$ anksto).

Debesy kompiuterija gali apimti prieigg per virtualius privacius tinklus (VPN — angl. Virtual Private Networks).

1. Ar Jasy jmoné perka debesy kompiuterijos paslaugas (nemokamos paslaugos, gaunamos internetu, nejtraukiamos)?

Taip [] Ne [ —vVsk1k.

2. Ar Jasy jmoné perka toliau iSvardytas debesy kompiuterijos paslaugas (nemokamos paslaugos, gaunamos internetu,
nejtraukiamos)?
Taip

[

. El. pasta, kaip debesy kompiuterijos paslaugg

. Biuro programine jrangg (pvz., teksto rengimo ir tvarkymo programos, skaiciuoklés), kaip debesy kompiuterijos paslaugg
. Finansy ar apskaitos programine jranga, kaip debesy kompiuterijos paslaugg

. Imoneés istekliy planavimo verslo valdymo programine jranga (ERP), kaip debesy kompiuterijos paslaugg

. RySiy su klientais valdymo programine jrangg (CRM), kaip debesy kompiuterijos paslauga

o 00 A W N

. Saugos programine jranga, kaip debesy kompiuterijos paslaugg (pvz., antivirusinés programos, tinklo prieigos valdymas)

~

. Imonés duomeny baziy prieglobg (angl. hosting), kaip debesy kompiuterijos paslaugg
8. Rinkmeny (faily) saugojima, kaip debesy kompiuterijos paslauga

9. IT resursus uztikrinti jmonés nuosavos programines jrangos veikima, kaip debesy kompiuterijos paslaugg

OoO0O0000ooon
OOO0O00O0Ooo0ods

10. Kompiutering platformg kurti, testuoti ar diegti programas, kaip debesy kompiuterijos paslaugg (pvz., daugkartinio naudojimo
programinés jrangos moduliai, aplikacijy programavimo sasajos (API)

V SKYRIUS
DIRBTINIS INTELEKTAS

Dirbtinis intelektas — (DI, angl. Artificial intelligence) — tai sistemos, naudojancios teksto gavybos (angl. text mining), kompiuterinés
regos (angl. computer vision), kalbos atpazinimo (angl. speech recognition), naturaliosios kalbos generavimo (angl. natural language
generation), masiny mokymosi (angl. machine learning), giliojo mokymosi (angl. deep learning) technologijas. Sios sistemos renka ir
(arba) naudoja duomenis, siekiant su tam tikra autonomija numatyti, nuspresti ar rekomenduoti geriausig veiksma konkretiems tikslams
pasiekti.
Dirbtinio intelekto sistemos gali biti grindziamos vien programine jranga, pvz.:

- veido atpazinimo sistemos, pagrjstos kompiuterinés regos ar kalbos atpazinimo sistemomis;

- masininio vertimo programiné jranga;

- duomeny analizé, pagrjsta masiny mokymusi ir kt.
DI sistemos gali bati integruotos techninéje jrangoje (prietaisuose), pvz.:

- autonominiai robotai sandéliy automatizavimui ar produkcijos surinkimo darbams;
- bepilotés skraidyklés (dronai) produkcijos priezilrai ar siunty tvarkymui ir kt.



|monés kodas registre ITP-01 (metiné)

1. Ar Jasy jmoné naudoja Sias DI technologijas?
Ne

1. DI technologijy naudojimas rasytinés kalbos analizei (teksto gavyba)
2. DI technologijy naudojimas sakytinés kalbos keitimui kompiuterio skaitomu formatu (sakytinés kalbos atpazinimas)

3. DI technologijy naudojimas rasytinei ar sakytinei kalbai generuoti (natdralios kalbos generavimas, sakytinés kalbos sintezé)
4. DI technologijy naudojimas objektams ar asmenims atpazinti pagal atvaizdus ar vaizdo jraSus (atvaizdo atpazinimas, atvaizdo
apdorojimas)

5. Masiny mokymasi (pvz., giluminis mokymasis) duomeny analizei

6. DI technologijy naudojimas jvairiy darbo procesy automatizavimui arba pagalbai priimant sprendimus (DI pagrjsta robotinio
procesy automatizavimo programiné jranga)

7. DI technologijy naudojimas aplinkos stebéjimu pagrjstiems automatizuotiems sprendimams, sudarant salygas masiny fiziniam
judéjimui (autonominiai robotai, autonominés transporto priemonés, autonominiai dronai)

ogooooods
oooooon

Jeigu visi V sk.1.1-1.7 kl. atsakymai NE, praSome pereiti prie V sk. 4 klausimo.
2. Ar Jasy jmoné naudoja DI programine jranga ar sistemas Siems tikslams?
Taip

O
3

1. DI technologijy naudojimas rinkodarai ar pardavimui, pvz.:

- masiny mokymusi pagrjstas klienty profiliavimas, kainy optimizavimas, asmeniniai pasidlymai, rinkos analizé;
- natdraliosios kalbos apdorojimu pagrjsti pokalbiy robotai, skirti klienty aptarnavimo reikméms;

- autonominiai robotai, skirti apdoroti uzsakymus.

2. DI technologijy naudojimas gamybos ir aptarnavimo procesams, pvz.: I:I I:I
- masiny mokymusi pagrjsta prognozuojama techniné priezidra ar procesy optimizavimas;
- priemonés produktams klasifikuoti arba jy defektams nustatyti remiantis kompiuterine rega;

- autonominiai dronai gamybos prieziros, saugos ar tikrinimo darbams atlikti;
- autonominiy roboty atliekami surinkimo darbai.

3. DI technologijy naudojimas verslo administravimo procesams organizuoti ar valdyti, pvz.: I:l I:l
- masiny mokymusi ir (arba) natdraliosios kalbos apdorojimu pagrijsti virtualieji verslo asistentai (pvz., dokumenty projektams

rengti);

- masiny mokymusi pagrjsta duomeny analizé arba strateginiy sprendimy priémimas (pvz., rizikos vertinimas);

- maSiny mokymusi pagrjstas planavimas ar verslo prognozavimas;

- masiny mokymusi arba natdraliosios kalbos apdorojimu pagrjstas Zzmogiskuyjy istekliy valdymas (pvz., kandidaty tikrinimas vykdant

iSankstine atranka;

- darbuotojy profiliavimas arba veiklos rezultaty analize).

4. DI technologijy naudojimas logistikai , pvz.: I:I I:I
- autonominiai robotai prekiy paieskos ir pakavimo sprendimams sandéliuose, naudojami siuntoms siysti, sekti, skirstyti arba

rasiuoti;

- maSiny mokymusi pagristas marsruty optimizavimas.

5. DI technologijy naudojimas IT saugai, pvz.: I:I I:I
- kompiuterine rega pagrjstas veido atpazinimas IT naudotojy tapatybei patvirtinti;

- maSiny mokymusi pagrijstas kibernetiniy iSpuoliy nustatymas ir prevencija.

6. DI technologijy naudojimas apskaitai, kontrolei ar finansy valdymui, pvz.:

- masiny mokymasis analizuoti duomenims, kurie padeda priimti finansinius sprendimus;

- masiny mokymusi pagrjstas saskaity faktiry apdorojimas;

- maSiny mokymasis arba natdraliosios kalbos apdorojimas buhalterinés apskaitos dokumentams.

7. DI technologijy naudojimas moksliniams tyrimams ir eksperimentinei plétrai (MTEP) arba inovacijy veiklai, iSskyrus dirbtinio I:I
intelekto mokslinius tyrimus, pvz.:

- masSiny mokymusi pagrijsta duomeny analizé moksliniy tyrimy tikslais, moksliniy tyrimy problemy sprendimams, naujo arba i§

esmés patobulinto produkto ir (arba) paslaugos karimui.

O

3. Kaip Jasy jmoné jsigijo naudojama DI programine jranga ar sistemas?
Taip

1. Sukdré Jasy jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jasy jmoné) darbuotojai

2. Komercing programing jrangg ar sistemas modifikavo / pritaiké Jisy jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jusy jmoné)
darbuotojai

3. Atvirojo kodo programine jrangg ar sistemas modifikavo / pritaiké Jasy jmonés (jmoniy grupés, kuriai priklauso Jasy jmoné)
darbuotojai

4. Jmoné jsigijo komercine, naudoti parengtg DI programine jranga ar sistemas (atskirai arba integruota j jsigytg preke arba
sistemg)

Ooooon
OO0O00s

5. Pagal sutartj sukadré ar pakeité iSorés paslaugy teikéjai

V skyriaus 4 ir 5 klausimus prasome atsakyti jmoniy, kurios nenaudojo DI technologijy, t. y. j V skyriaus 1.1-1.7 klausimus atsaké NE.

4. Ar Jusy jmoné kada nors svarsté galimybe naudoti kurig nors i$ DI technologiju, nurodyty V skyriaus 1 klausime?

Taip ] Ne [ —wvisk 1kl
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5. Dél kokiy priezasciy Jiasy jmoné nenaudoja né vienos i$ DI technologijy, nurodyty V skyriaus 1 klausime?

1. Per didelés sgnaudos

2. JImonéje truksta tinkamos patirties, kompetencijos

3. Nedera su turima jranga, programine jranga ar sistemomis

4. Sunkumai dél reikiamy duomeny prieinamumo ar kokybés

5. SusirGpinimas dél duomeny apsaugos ir privatumo pazeidimy

6. Teisiniy pasekmiy neaiSkumas (pvz., atsakomybé uz Zalg, patirta naudojant DI)

7. Etinés priezastys

OO0OO000ofs
I O 5

8. DI technologijos nenaudingos jmonei

VI SKYRIUS _
SASKAITOS FAKTOROS

Elektroninés saskaitos faktiiros (toliau — e. sgskaitos faktiiros) yra elektroninis sandorio dokumentas, kuriame pateikiama atsiskaitymo
informacija. E. saskaitos faktdros yra:

— e. sgskaitos faktdros standartinio formato, tinkamos automatiSkai apdoroti (iSskyrus PDF faily siuntimg). Jomis tiekéjai ir klientai gali
keistis tiesiogiai, taip pat naudodamiesi paslaugy operatoriais arba per elektroninés bankininkystés sistema;

— e. sgskaitos faktdros, kuriy elektroniné forma netinka automatiskai apdoroti, jskaitant PDF faily siuntima.

1. Ar Jisy jmoné 2022 m. siunté Sias saskaitas faktiras (jskaitant saskaitas faktiras, siystas per tarpininkus, pvz.,
buhalterius, e. saskaity faktiry paslaugy teikéjus)?
Taip
1. Standartinio formato e. saskaitas faktiras, tinkamas automatiskai apdoroti (pvz., EDI, EDIFACT, UBL, XML formatai) (iSskyrus I:I
PDF faily siuntima).
2. E. saskaitas faktdras, kuriy elektroniné forma netinka automatiskai apdoroti, jskaitant PDF faily siuntimg (pvz., el. laiSkas, I:I
JPEG ar kitas formatas)

OoO0sz

3. Popierines saskaitas faktdras D

PASTABOS

Prasome nurodyti, kiek laiko skyréte statistiniams duomenims rengfti ir statistinei ataskaitai pildyti: ::_::val. min.

Dékojame uz dalyvavima statistiniame tyrime

(Statistine ataskaitg uZpildziusio asmens vardas ir pavardé)
(Telefonas)

(El. pastas)

Pasiteirauti mob. tel.: + 370 650 78 180; + 370 681 39009 arba el. p. ataskaitos@stat.gov.lt.



Informaciniy technologijy naudojimo jmonése
statistinés ataskaitos ITP-01 (metinés)
priedas

INFORMACIJA DEL INFORMACINIY TECHNOLOGIJU NAUDOJIMO JMONESE
STATISTINIO TYRIMO (STATISTINE ATASKAITA ITP-01 (METINE)

TEISINIS STATISTINIO
TYRIMO PAGRINDAS

STATISTINIO TYRIMO
TIKSLAS, RUSIS IR
APIMTIS

STATISTINES
INFORMACIJOS
PASKELBIMO LAIKAS
IR VIETA

STATISTINIU
DUOMENU
PATEIKIMO PAREIGA

STATISTINIU
DUOMENU
KONFIDENCIALUMAS
IR ASMENS DUOMENU
APSAUGA

STATISTINIU
DUOMENU
PATEIKIMO TVARKOS
PAZEIDIMAS

2019 m. lapkri¢io 27 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/2152
dél Europos verslo statistikos, kuriuo panaikinama 10 teisés akty verslo statistikos
srityje.

2022 m. rugpjucio 1 d. Komisijos jgyvendinimo reglamentas (ES) 2022/1344,
kuriuo pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2019/2152 nustatomos
temos ,,IRT naudojimas ir e. prekyba“ 2023 ataskaitiniy mety duomenims taikomy
reikalavimy techninés specifikacijos.

Statistinio tyrimo tikslas — parengti ir paskelbti statisting informacija apie
informaciniy technologijy naudojimo jmonése masta.

Atliekamas atrankinis statistinis tyrimas.

Tiriamasis laikotarpis — 2023 m., Il skyrius — 2022 m.

Statisting ataskaitg pildo jmonés, kuriy veikla pagal Ekonominés veiklos rusiy
klasifikatoriy (EVRK 2 red.), patvirtinta Statistikos departamento prie Lietuvos
Respublikos Vyriausybés generalinio direktoriaus 2007 m. spalio 31 d. jsakymu
Nr. D]-226 ,,Dél Ekonominés veiklos risiy klasifikatoriaus —patvirtinimo®,
priskiriama C-J, L-N, S95.1 sekcijoms ir skyriui priskiriama veikla.

Liepos mén. — iSankstiné statistiné informacija Oficialiosios statistikos portale
osp.stat.gov.It;
Spalio mén. — galutiné statistiné informacija Oficialiosios statistikos portale
osp.stat.gov.lt.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos ir valstybés duomeny
valdysenos jstatymu.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos ir valstybés duomeny
valdysenos jstatymu.

Informacija apie asmens duomeny apsaugg ir tvarkyma skelbiama
stat.gov.It/asmens-duomenu-apsauga.

Lietuvos Respublikos administraciniy nusizengimy kodekso 221 straipsnis.




