Valstybinés gelezinkelio inspekcijos prie
Susisiekimo ministerijos tvarkomy registry
veiklos testinumo valdymo plano

1 priedas

VEIKLOS ATKURIMO DETALUSIS PLANAS

VALSTYBINES GELEZINKELIO INSPEKCIJOS PRIE SUSISIEKIMO MINISTERIJOS TVARKOMU REGISTRU

ﬁ]tssjkelrr:?ol Incidento
Pavojaus rasys Galimo pavojaus signalali Incidento likvidavimo veiksmai likvidavimo likvidavimo
. terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
1'.R cgistry 1 R'egilst'ru[ SAUEOS 1 1.1, Ivertinama pirminé situacija ir apie tai informuojami Plrmas'1§ incident I_:’er_ 15 min. nuo
veikimo sutrikimas | jgaliotinis I | sty saueos iealiotinis ir administratorius pastebéjes incidento
dél gamtos administratorius EISITY SaUgos 1 VGl darbuotojas nustatymo
reiSkiniy (sniego, | informuojami  automatine | 1.2. Prireikus apsaugoma jranga nuo tolesnés Zzalos (pvz., .
L .. .. . L. LTS e e Per 30 min. nuo
didelio vé¢jo, SMS Zinute (paneSimas apie | atjungiamas elektros energijos tiekimas, paSalinamas vanduo i§ . .
. L . _ o _ . . | VGI darbuotojas incidento
lietaus ar zaibo netinkama temperattirg, oro | patalpy, normalizuojama temperatira) ir (arba) vykdomi
o1 e . S . S . . . nustatymo
i8lydzio pavojus) cirkuliacija, vandens | registry saugos jgaliotinio ar administratoriaus nurodymai.
ar vandentiekio, atsiradima, jtampos Per 30 min. nuo

nuoteky ir Sildymo
sistemy gedimy.

sutrikimag, apsaugos ir gaisro
signalizacijos suveikima).

2. Apie registry veikimo
sutrikimus pranesa iSoriniai
sistemos naudotojali,
Valstybinés gelezinkelio
inspekcijos prie Susisiekimo
ministerijos (toliau — VGI)

darbuotojai ar  sistemos
garantinés priezitiros
teikejai.

3. Apie incidenta registry

serverinéje praneSa tame

1.3. Apie esamg situacija informuojamas vienas i§ VGI

Registry saugos

vir§ininko pavaduotoj igaliotinis incidento
P J4 e nustatymo
1.4. Nesant galimybés paSalinti sutrikimo, informuojama | Registry F’er_ 30 min. nuo
o o : o : incidento
atitinkama tarnyba (pvz., vandentiekio, Sildymo tinkly). administratorius
nustatymo
1.5. VGI interneto svetain¢je paskelbiamas informacinis | Registry :Dnecri(:jle\rﬁcl). nuo
praneSimas apie registry sutrikimus ir jy paSalinimo laika. administratorius nustatymo
1.6. Jeigu VGI turi galimybes, atkuriamos registry serverinés
darbinés aplinkos salygos (pvz., elektros energijos tiekimas, | Registry saugos Per 2 val. nuo
drégmes ir temperatiiros normalizavimas, oro ventiliacijos angy | igaliotinis ir incidento
atidengimas nuo pripustyto sniego ar vé€jo prinesty Siuksliy ir | administratorius nustatymo

kt.).




Atsakingi .
. . . . . oo . . incidento (ildle N
Pavojaus rasys Galimo pavojaus signalali Incidento likvidavimo veiksmai likvidavimo likvidavimo
- terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
paciame pastate dirbantys ar IS karto
gyvenantys Zmongs. nustacius, kad
4. Suveikia registry | 1.7. Jeigu VGI neturi galimybés atkurti registry serverinés . VGI neturi
- .. . e . .. | Registry . -
serverings apsaugos | darbinés aplinkos salygy be iSorinés pagalbos, kreipiamasi | administratorius i galimybés
signalizacija. techninés prieziiiros centrg dél techninés jrangos priezitiros ar S atstatyti registry
L : . _ . L s saugos jgaliotinis ..
5. Apie incidentg registry | jos atkiirimo paslaugy jsigijimo pagal poreikj. serverines
serveringje pranesa darbinés
apsaugos tarnyba. aplinkos salygy
L o e . Registry
1.8. Koordinuojama, kad techninés jrangos prieziliros ar jos . L Per 14 darbo
. _ . . e administratorius ir .
atkirimo paslaugos biity suteiktos tinkamai ir laiku. T dieny
saugos jgaliotinis
1.9. Atkuriamas registro darbas. Pasalinamas informacinis | Registry Per'lval. nuo
. . . S . registry darbo
praneSimas VGI interneto svetaingje. administratorius _ .
atkiirimo
2. R egistry 1 R.eg¥st.ru[ SAUEOS 1 1. Jeigu yra galimybe, paspaudziamas gaisro pavojaus Plrmas.1§ incident IS karto jvykus
veikimo sutrikimas | jgaliotinis | myetukas, esantis koridoriuje prie i¥¢jimo dur pastebejes incidentui
dél gaisro. administratorius e ’ Jep ) k3 VGI darbuotojas
InformquJaml aumnjgtme 2.2. Apie esamg situacijg praneSama Bendrajam pagalbos Plrmas.lis incidenta IS karto jvykus
SMS zinute (praneSimas trui it VGI darbuotoiui. atsaki R pastebégjes incidentui
apie gaisro  signalizacijos centrui ir arbuotojui, atsakingam uZ priesgaisring sauga. | /| darbuotojas
suveikimg). 2.3. Apie esamg situacija informuojamas vienas i§ VGI | Uz prieSgaisring y .
o . e . . P . I8 karto jvykus
2. Suveikia registry | virSininko  pavaduotojy, registry saugos jgaliotinis ir | saugg atsakingas L .
. . . - ; incidentui
Servernes gaisro | administratorius. VGI darbuotojas
signalizacija. 2.4. Jvertinus gaisro mastg, jeigu nekyla pavojaus sveikatai, I8 karto jvykus

3. Apie gaisrg praneSa tame
paciame pastate dirbantys ar
gyvenantys Zmones .

4. Apie gaisra praneSa tame
paciame pastate dirbantys
VGI darbuotojai.

5. Apie  gaisrg  pranesa

naudojami patalpose esantys gesintuvai.

VGI darbuotojas

incidentui

2.5. Jeigu kyla pavojus sveikatai, praneSama visiems pastate

I8 karto jvykus

esantiems darbuotojams ir gyventojams ir nedelsiant | VGI darbuotojas L .
i incidentui
paliekamas pastatas.
Registry Per 3 val. po
2.6. Uzgesinus gaisra, jvertinama pirminé Situacija. administratorius ir | gaisro
saugos jgaliotinis uzgesinimo




Atsakingi .
. . . . . T . . incidento Incidento
Pavojaus rasys Galimo pavojaus signalai Incidento likvidavimo veiksmai likvidavimo likvidavimo
i terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
apsaugos tarnyba. Rewist Priklausomai
2.7. Atkuriamas registry darbas, vadovaujantis Sio plano 1.5, SISty N Nuo jrangos
‘. administratorius ir _t.
1.6, 1.7, 1.8, 1.9 papunk¢iais. saueos iealiotinis atktirimo darby
gos g apimties
\3/éiiier%llgt$trikimas 1;2%:;5? saugoii 3.1. Nustatomas situacijos kritiSkumas (pvz., ar yra akivaizdi P;rsrtl;isél.s 1Sn01dentq I8 karto jvykus
e e s tgation . grésmé darbuotojy saugumui). p )¢ . incidentui
dél treciyjy administratorius VGl darbuotojas
informuojami matin . o . [ .
;szrﬁleér;qizi;isarytos ISN?S ugijr?ut; (zizgeé?fnaz 3.2. Apie esamg situacija praneSama Bendrajam pagalbos ;;rszrlisgjs@lsnmdentq I8 karto jvykus
(patalpy apie apsaugos signalizacijos centrul, VGI darbuotojas incidentui
uzgrobimas, suveikima). 3.3. Jeigu yra galimybé, praneSama visiems pastate esantiems VG| darbuotoias IS karto jvykus
teroristine veikla, | 2. Suveikia registry | darbuotojams ir gyventojams ir nedelsiant paliekamas pastatas. J incidentui
vandalizmas, serverinés apsaugos . . . . 3 i
vagyste). signalizacija. psaug 3.4. Jeigu yra galimybé, uzrakinamos patalpos. VGI darbuotojas %ﬁé{igretrc])ta\ilykus
3. Apie incidentg registry 35 Api tuaciia inf . . Per 15 min. nuo
serverinéje pranesa | 3->: Apie esamg situacijg informuojami registry saugos |\, darbuotojas incidento
apsaugos tarnyba. jgaliotinis ir administratorius. nustatymo
4. Apie regist veikimo i
sutriiimus §ranrel:}§a i%oriniaj | 3-6- Apie esamg situacijg informuojamas vienas 1§ VGI | Registry saugos l;]e;iggnigm' nuo
sistemos naudotojai, VGl virSininko pavaduotojy. jgaliotinis nustatymo
darbuotojai  ar  sistemos L e L . Per 1 val. po
garantinés prieziiiros 3.7. Gavus specialiyjy tarnyby leidimg jvertinama pirminé | Registry specialii
teikejai. situacija po incidento. administratorius t:myqu}f]eli! dimo
5. Apie incidentg registry
serverinés patalpose pranesa
tame paciame pastate . .
dirbantys ar gyvenantys ) ) . Registry Prlkl‘ausomal
v : 3.8. Atkuriamas registry darbas, vadovaujantis §io plano 1.5, S o nuo jrangos
Zmones. 16,17 1.8. 1.9 nkéiai administratorius ir tkiirimo darb
6. Apie incidentg registry | ~-O> '-/> 1-©> 1.7 Papuixciais. saugos jgaliotinis Zpilr;rtlirgs aroy

serverinés patalpose pranesa
tame paciame pastate
dirbantys VGI darbuotojai.




Atsakingi .
. . . . . T - . incidento Incidento
Pavojaus rasys Galimo pavojaus signalali Incidento likvidavimo veiksmai likvidavimo likvidavimo
- terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
4. _R_eglstrq N 1 R.eg}st.rut saugos 4.1. Ive'rtmamas sutrll.ﬂ.rnas (arv s_utr_1k1ma§ .keha grésme | oo sutrikima | Per 15 min. nuo
veikimo sutrikimas | jgaliotinis ir | darbuotojams, ar sudétinga paSalinti sutrikimg) ir apie astebaios sutrikimo
dél elektros administratorius susidariusig situacijg informuojami registry saugos jgaliotinis ir {)/GI daJr%uoto'as nustatvmo
energijos tiekimo | informuojami  automatine | administratorius. J y
ar interneto rysio SMS Zinute (praneSimas . . . s . 1 o Registry Per 30 min. nuo
sutrikimo. apie netinkamg temperatiira, 1.2..J.e1gu yra galimybe, sutrikimas paSalinamas nesikreipiant administratorius ir | sutrikimo
S 1Sorinés pagalbos. Y
oro cirkuliacija, vandens saugos jgaliotinis nustatymo
tsiradi it . o . . . . in.
a 51r'a'1mq, 1 ampos 4.3. Apie esamg situacijg informuojamas vienas i§ VGI | Registry saugos Per 3 0 min. nuo
sutrikima, apsaugos ir gaisro | .. . K duoto :aliotini sutrikimo
signalizacijos suveikima). VIISININKO pavaduotojy. lgatiotinis nustatymo
2. Apie registry veikimo | 4.4. Nesant galimybés paSalinti sutrikimo, informuojama | Registry Per 1 val. nuo
sutrikimus praneSa iSoriniai | atitinkama tarnyba (pvz., elektros energijos tiekimo, interneto | administratorius sutrikimo
sistemos naudotojai, VGI | tiekimo). nustatymo
darbuotojai ar  sistemos ) . ) ) .. . Per 1 val. nuo
garantinés priezitiros 4.5. YGI m‘ternet'o sveta}ngje pagkelb}amgs 1nf9rmac1nls Regl_st_rq _ sutrikimo
teikéjai. praneSimas apie registry sutrikimus ir jy paSalinimo laika. administratorius nustatymo
3. Apie sutrikimg pranesa . .
tame  paCiame  pastate 46, Atkuri . darb d ntis Sio ol 17 Registry P”kl.ausomal
dirbantys VGl darbuotojai. .6. At urlamaé‘r'eglstrq arbas, vadovaujantis S0 plano 1./, administratorius ir nuo_gangos
1.8, 1.9 papunkciais. PR atktirimo darby
saugos jgaliotinis N
apimties
5'.R egistry 1 Reg‘ls‘t 4 SAUEOS 1 5 1. Ivertinama situacija ir apie tai informuojami registry PlI'l’IlaS.I:S gedima Per.15 min. nuo
veikimo sutrikimas | jgaliotinis Ir | ueos ivaliotinis ir administratorius pastebéjes gedimo
dél techninés ar administratorius 80518 ) VGI darbuotojas nustatymo
programines |nformu9 Jam autonthme 5.2.Jeigu jmanoma, nustatoma, koks techninés ar programinés Reg} stry saugos Per.30 min. huo
jrangos gedimo. SMS Zinute (praneSimas | . . . igaliotinis ir gedimo
. . — jrangos gedimas jvyko. . .
apie netinkamg temperatiira, administratorius nustatymo
irkuliacij . : . . . i in.
oro  cIRulacts, Yandens 5.3. Ivertinama, ar galima atkurti techninés ir (arba) Reg} stm.squgos Per_30 min. nuo
atsiradima, jtampos igaliotinis ir gedimo

sutrikimg, apsaugos ir gaisro

programinés jrangos darba be iSorinés pagalbos.

administratorius

nustatymo




pakeitimas Kitais

vir§ininko pavaduotojy.

jgaliotinis

A Incidento
Pavojaus riSys | Galimo pavojaus signalai Incidento likvidavimo veiksmai "::‘Vﬁ";jae\';‘itﬁo likvidavimo
- terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
;1g£alilezac;Jssiszlvelkz/r;al;)i.mo 5.4. Apie esamg situacijag informuojamas vienas i§ VGI RZ%;j:ﬁi:augos P:Cr“i?omm' nuo
sﬁtrillzimus §ran?§a 1Soriniai virSininko pavaduotojy. * gustatymo
istemos n jai, VGI D . . . i :
Zs:gu 09[2]. i auitr)tOJZi,St e mcc?s 5.5. Jeigu iSoriné pagalba nebiitina, gedimas paSalinamas RZ%;j:ﬁi:?gos Pgéiﬁq\éal nuo
Ay .. | panaudojant VVGI resursus. 1gatiot . 9
garantinés priezitiros administratorius nustatymo
3e Aeé?el gedimg  pranesa 5.6. VGI interneto svetain¢je paskelbiamas informacinis ;{;r%llii[irsﬁratorius Pgéillﬂ\éal nuo
te.lme patiame  pastate praneSimas apie registry sutrikimus ir jy paSalinimo laikg. gustaty mo
dirbantys ar gyvenantys
Zmones .
4. Apie gedimg pranesa
tame  paCiame  pastate Priklausomai
dirbantys VGI darbuotojai. | 5.7. Atkuriamas registry darbas, vadovaujantis §io plano 1.7, | Registry nuo aedimo
5. Klaidingai suveikia | 1.8, 1.9 papunk¢iais. administratorius ir | o0 9
) - PR Salinimo darby
registry serverinés apsaugos saugos jgaliotinis pobiidzio
signalizacija.
6. Klaidingai suveikia
registry serverin€s gaisro
signalizacija.
fe.gl\i/sltarr:;pullawmas éﬁ(ﬁ;q regilséll;?l Visri:gonzi 6.1. Ivertinama situacija ir apie tai informuojami registry i;ﬁisé;lsnmdemq Fnecri;'gn?;m' nuo
duomenimis klaidas praneSa iSoriniai saugos jgaliotinis ir administratorius. VGI darbuotojas nustatymo
Eieulzﬁgl)gmu (Sjlas:glr}:)?[(s)j ain aui?tojili’st e\r;(gé 6.2. Nustatomos susidariusig situacija sukélusios priezastys ;Z%lsggi:?gos iF;ecri(}e\r/]?cl). nuo
pasisavinimas, garantinés priezitiros (pvz., ar duomenys prarasti kibernetinio jsilauzimo metu). administratorius nustatymo
platinimas, teikéjai. ) T . . o . Per 30 min. nuo
paskelbimas, 6.3. Apie esamg situacija informuojamas vienas i§ VGI | Registry saugos incidento

nustatymo
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- - : : . v - . incidento Incidento
Pavojaus rasys Galimo pavojaus signalali Incidento likvidavimo veiksmai likvidavimo likvidavimo
i terminai
vykdytojai
1 2 3 4 5
elektroniniais 6.4. Informuojamos uz kibernetinj sauguma atsakingos tarnybos
o SO . ; . Per 4 val. nuo
duomenimis, (pvz., Nacionalinis kibernetinio saugumo centras, Lietuvos | Registry saugos incidento
elektroniniy Respublikos nacionalinis elektroniniy rySiy tinkly ir | jgaliotinis
: . . ; : nustatymo
duomeny informacijos saugumo incidenty tyrimo padalinys).
iSkraipymas) 6.5. VGI interneto svetainéje paskelbiamas informacinis | Registry I;]egig’gngm nuo
pranesimas apie registry sutrikimus ir jy pasalinimo laika. administratorius nustatymo

6.6. Vykdomi atsakingos tarnybos nurodymai.

Registry saugos
jgaliotinis ir

IS karto gavus

administratorius nurodymus
6.7. Jeigu iSorin¢ pagalba nebttina, sutrikimai paSalinami Reglg} S“.‘*. Saugos Eer_(;l val. nuo
panaudojant VGI resursus. lgaliotinis Ir Incidento
administratorius nustatymo
6.8. Jeigu néra galimybés atkurti registry veiklos be iSorinés Rewistr Per 1 val. nuo
pagalbos, kreipiamasi j iSorinius tickéjus dél sistemos atkairimo | . EISTY Saugos incidento
ir (arba) sutaisymo, detalizuojant jos gedimus. igaliotinis nustatymo
Priklausomai

6.9. Atkuriamas registry veikimas.

Registry saugos
jgaliotinis ir
administratorius

nuo sutrikimy
atktirimo darby

pobiidzio

Per 15 min. nuo
6.10. PaSalinamas informacinis praneSimas VGI interneto | Registry registry
svetaingje. administratorius veikimo

atkirimo




