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0. NAMUY UKIO SUDETIS

Eil. _ Lytis
nr. Vardas Gimimo data 1 —vyr,
2 —mot.
[ A ] 1. | 2. | 3. |
L | | |
L | | |
L | | |
L | | | |
L | | |
L | | |
L | | |
L | | |
L | | |
L | | | |
L | | |
A. INFORMACINES TECHNOLOGIJOS NAMY UKYJE
Al Ar JQS, ?r_kuris nors i$ Jasy namy tikio nariy namuose naudojasi kompiuteriu (stacionariu, neSiojamuoju,
plansetiniu)?
L= 1« TSP PP P PPP IIl
N e e e e e e e e e e s e e s ne e s b e e e n e reas IZl
A2. A_r J_L'ls, ar k_uris nors i$ Jasy namy iikio nariy namuose naudojasi internetu jungdamasis per kompiuterj, telefong ar
kitg jrenginj?




Kokiu rysiu naudodamiesi Jus ar kiti namy tkio nariai jungiatés prie interneto namuose?

A3. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Laidiniu ar belaidziu fiksuotu rySiu (pvz., Sviesolaidiniu, DSL, kabeliniu, palydoviniu, WiFi) .......... IIl
Placgiajuosciu rySiu jungiantis per mobiliojo rySio tinklus (3G ar naujesnés kartos) ...........cccce.e... IZl
Siaurajuosciu mobiliuoju rySiu (senesniu nei 3G kartos mobiliuoju rySiu) ..........cccccceiiiiiiiiiii.

B. INTERNETO NAUDOJIMAS

Visi toliau esantys klausimai skirti asmeni$kai Jums.
Siame skyriuje pateikiami klausimai apie Jidsy naudojimasi internetu bet kurioje vietoje (namuose, darbe ar kitose vietose)
jungiantis prie interneto per bet kurj jrenginj (kompiuterj, mobilyjj ar iSmanyjj telefong, Zaidimy kompiuterj, el. knygy skaitykle ir kt.).

| B1. ‘ Kada paskutinj kartag naudojotés internetu?

Per pastaruoSiuS 3 MENESIUS ........uuiiiiiiiiiiiiiee ettt e et sa e e e e e e nibeeeea IIl = B2
Seniau nei prie§ 3 ménesius, bet ne seniau nei prieS Metus ........cooeiiiiiiiiii IZl = C1
Seniau NEI PriES METUS .....eiiiiiii et e b s = G1
Niekada NESINAUAOJOLE .......ciiuiiiiiiiii it e et e e e e e e e Izl = G1
| B2. ‘ Kaip daznai naudojotés internetu per pastaruosius 3 ménesius?
Kasdien arba DEVEiK KASTIEN ................ooovwvvveeeeeeeeeeseeseeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseesesseseeeeeeeseseeseoeee s [ 1 ] =821,
Bent kartg per savaite, bet Ne Kasdien ..o IZl =>B3
Reciau Nei Kartg Per SAVAITE ........ooii i a e e Izl =>B3

|BZ.1. ‘ Ar Jis naudojatés internetu keleta karty per dieng?

Klausimai B3—-B9 yra apie Jasy veiklg internete asmeninéms reikméms per pastaruosius 3 ménesius.

Kokiais toliau iSvardytais bendravimo tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles
B3. | (angl. apps) (bet kurioje vietoje, pvz., namuose, darbe ar kitose vietose)?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Siuntéte ir (ar) gavote elektroninius laiSKUS .............cooiiiiiiiiii IIl

Skambinote naudodamiesi internetu (pvz., per ,Skype®, ,Messenger®, ,Viber‘, ,\WhatsApp*,
,Snapchat®, ,Facetime®, jskaitant vaizdo SKAMBUGIUS) «.............roveeereeeeeereeereeseeeeseeeeeeeseseeeeeesseeeons |Z|

Dalyvavote socialiniuose tinkluose (sukdréte naudotojo paskyra, skelbéte pranesSimus ar kitg
informacijg svetainése ,Facebook®, ,Twitter”, ,Instagram®, ,Snapchat“ ar pan.) ........c.c.ccccceerrneenn. Izl

SusiraSinéjote realiu laiku rinkdami tekstg (pvz., per ,Skype®, ,Messenger”, ,WhatsApp*, ,Viber",

] =T oY o T | ) S Izl

ISvardytais tikslais internetu NesiNaUAOJOLE .............ooiiiiiiiiiii i El

Kokiais informacijos gavimo tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?

B4. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
leSkojote informacijos apie prekes ir paslaugas ..........ccccoooeiriiiiii e IIl
Skaitéte naujienas, 1aikraS€ius, ZUMNAIUS ............ooouiii it IZl

N LT[ E=T0 o (o] o] (= T P P SO PPOUPUPPPPRR



Kokiais laisvalaikio tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?

BS. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Klausétés muzikos internete, (pvz., interneto radijo ar tiesiogiai tinkle) ar atsiuntéte muzikos
L= 1V O PP P RPN II'
Ziarejote tiesiogiai ar jradytas televizijos laidas i§ TV tranSiUOtO[Y «.........rrvvveeerrsreereeeeeressseereeeee [ 2 ]
Zidréjote uzsakytg vaizdo medziagg naudodamiesi mokamomis paslaugomis (filmy nuoma
internetu, pvz., ,Netflix“, ,ePasaka®, ,Telia Mediateka®, ,HBO®) ........ccccceeriiiiiniiiie e, II'
Zidréjote vaizdo medziagg naudodamiesi dalijimosi paslaugomis, pvz., ,YouTube® ...................... II'
Zaidéte internete ar atsisiuntéte ZAIAIMUS ............c.coovoveveueuieiieeeeee et IIl
N LT[ F=T0 e (o] (o] (= T P TP SO PP OTPUPPPPRR II'
B6 Kokiais su sveikata susijusiais tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
leSkojote informacijos, susijusios su sveikata (informacijos apie ligas, traumas, mityba ir pan.) ... IIl
UZsiregistravote pas gydytojg gydymo jstaigy svetainése ar naudodamiesi mobiliosiomis
o] oo ] =T 0= 1= 0 o1 SRR IZl
Jungéteés prie asmeniniy sveikatos jrady internete ..o
Naudojotés kitomis sveikatos priezitros paslaugomis per interneto svetaines ar mobiligsias
programéles, uzuot apsilankius pas gydytojg (pvz., receptui ar konsultacijai internetu gauti) ........ IIl
=TS g = T8 o (o] o) (= PP PURPRP El
B7 Kokiais kitais iSvardytais tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
" | (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Dalijotés ar skelbéte savo sukurtg vaizdo medziaga, nuotraukas, muzikg, tekstus interneto
svetainése ar naudodamiesi mobiliosiomis programeélémis ...........cccccvirriiiiiiiiiee e IIl
Pardavéte (bandéte parduoti) prekes ar paslaugas per interneto svetaines ar mobiligsias
programéles (pvz., ,eBay*“, ,Facebook” prekyviete, ,Vinted®) ........cccoooiiiiiiiiiii IZl
Naudojotés internetinés bankininkystés paslaugomis (jskaitant mobiligjg bankininkyste) .............. Izl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (= T P PSP PPOUPUPPPPRR Izl
B8 Ar Jis naudojotés internetine duomeny saugykla (pvz., ,,Google Drive“, ,,Dropbox“, ,,Microsoft OneDrive“, ,,iCloud*,
" | ,,Telia saugykla“) nuotraukoms, muzikos, vaizdo ar kitiems failams saugoti?
1211 IIl
N e (2]
B9 Ar per pastaruosius 3 ménesius naudojotés internetu mokymosi, kvalifikacijos kélimo ar saviSvietos tikslais?

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Moketés internetu (nuotolinés studijos, kursai internetu) ...........cccooiiiii IIl

Naudojotés mokymo medziaga tiesiogiai internete, pvz., garso ar vaizdo mokymo medziaga,
mokymaosi programine jranga, elektroniniais vadovéliais ............cccccooiiiiiiiiiiiiiiii e IZl

Bendravote su mokytojais ar kitais besimokandiais asmenimis internetu Svietimo jstaigy ir pan.
puslapiuose MOKYMOSI tIKSIAIS ........ceiiiiiiiiiiiii e e e e e e e Izl




C. ELEKTRONINES VIESOSIOS IR ADMINISTRACINES PASLAUGOS (E. valdzia)

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie bendravimg interetu asmeniniais tikslais su valstybés instituciiomis ir vieSosiomis
jstaigomis (iSskyrus bendravimg el. laiSkais), dokumenty blanky atsisiuntimg ir pateikimg. DaZniausiai naudojamos $ios
paslaugos: pajamy mokescio deklaracijos pildymas, prasymo teikimas dél socialinés apsaugos paslaugy (socialiniy iSmoky,
vaiko pinigy, ligos ismoky ir kt.), dél asmens dokumenty gavimo, naudojimasis vieyjy biblioteky katalogais, registravimasis
dél stojimo j aukStgjg mokyklg, praneSimas apie gyvenamosios vietos keitimg internetu ir kt.

Ar per pastaruosius 12 ménesiy naudojotés valstybés institucijy ar kity viesyjy jstaigy (pvz., VMI, savivaldybés,
C1. o oo . N e A )
polikliniky, biblioteky, mokykly ir pan.) elektroninémis paslaugomis Siais asmeniniais tikslais?
C1.1. leSkojote informacijos valstybés institucijy ar kity viesujy jstaigy svetainése ar naudodamiesi mobiliosiomis
programélémis
1211 IIl
N e (2]
C1.2. Atsisiuntéte ar atsispausdinote pildyti oficialiy dokumenty blankus (pvz., eismo jvykio deklaracija)
I 11 IIl
N e (2]
C1.3. Pateikéte uzpildytus blankus j valstybés institucijas ar kitas jstaigas arba pildéte blankus tiesiogiai internete (pvz.,
pajamy mokescio deklaracijg)
TRID oo eeeeeeeeeeeeeeseeeeeeees e e e e s et s e s e s [1 ]=D1
Ne, nes nereikejo pateikti jOKIY OfIGIANIY DIANKY «.............orveeeeeeseeeeeeeeeeeeeeeseseseeeeseseeeseeseeseereeee [ 2 |=D1
NG, DI KItY PHIEZASEIY -...vveereeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeees e eeseesees e sees e eee s eee s eee s eee s ees e eeseeeeseeeeeee = C2
c2 Nurodykite priezastis, dél kuriy nepateikéte uzpildyty blanky internetu:
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
Norima paslauga internetu Neteikiama ............ooo i IIl
Neturite reikiamy jgldZiy, trOKSTa ZINIY .......cooooiiiiie e IZl
Nerimaujate dél asmens dUOMENY SAUJUMO ........uuiiiiaiiiiiiiiieeeeeee ettt e e e e e e e e e e e e e annneeeeeaeeesannes Izl

Neturite elektroninio paraso ar elektroninio tapatybés dokumento (sertifikato) (batino norint
naudotis paslaugomis) arba susiddréte su sunkumais naudodami elektroninj parasa ar

elektroninj tapatybés dokumentg (sertifikatg) arba nesinaudojate e. bankininkyste ...................... 4
Nenoréjote moketi internetu (pvz., dél suk&iavimo kredito kortelémis baimés) arba nebuvo

galimybés apmoketi internetu (pvz., neturéjote galimybés mokéti praSomu mokéjimo badu) ........ El
Jisy vardu tai atliko kitas asmuo (pvz., konsultantas, giminaitis, Seimos narys) ............ccccceevveee. Izl

Deél kity priezaséiy (jrasykite)

D. ELEKTRONINE PREKYBA

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie naudojimagsi e. prekyba asmeniniais tikslais naudojantis bet kuriuo jrenginiu
(kompiuteriu, mobiliuoju ar iSmaniuoju telefonu). Pirkimu laikomas prekiy ar paslaugy, uZ kurias reikia mokéti, uzsakymas
internetu, nepriklausomai nuo apmokéjimo bido (banko pavedimu, grynaisiais pinigais jas pristacius ir kt.) ir nepriklausomai
nuo to, ar pirkote sau, ar paprasé kitas asmuo. [skaitomi uZsakymai tiek per interneto svetaines, tiek per mobiligsias
programéles. |skaitomi pirkimai tiek i$ jmoniy, tiek i§ privaiy asmeny (pvz., ,Airbnb®, ,Facebook” prekyviete).

| D1. ‘ Kada paskutinj kartg pirkote ar uzsisakéte prekiy ar paslaugy internetu asmeniniais tikslais?

Per pastaruoSius 3 MENESIUS .......coioiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e et e e e e e e s st beeeeaaeeesessnneaeaeeeaannes IIl = D2
Seniau nei prieS 3 ménesius, bet ne seniau nei prieS MetUS .......oooiiiiiiiiiiiiiiicie e IZl = D13 filtrg
SeNIaU NEI PHIES METUS ...oeeiiiiiii e e et e e e e e e s et e e e e e e eeeaanreeeaaaeas Izl = D13 filtrg

NIEKAAR v E = D13 filtra



D2.

Kokias prekes jsigijote asmeniniais tikslais per interneto svetaines ar naudodamiesi mobiliosiomis programélémis per
pastaruosius 3 ménesius?

(Jskaitomi pirkimai ir i§ jmoniy, ir i$ privaciy asmenu, taip pat naudoty daikty pirkimas)

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Drabuzius (jskaitant sporto apranga), avalyne, aksesuarus (pvz., rankines, juvelyrinius dirbinius) IIl
Sporto prekes (i8skyrus Sporto drabUZIUS) .........oocuiieiiiiiiiiie e IZl
Zaislus, vaiky priezidros prekes (pvz., sauskelnes, buteliukus, veZimelius) ..........ccccccceevivnernnnenn. Izl

Baldus, interjero reikmenis (pvz., kilimus, uzuolaidas), sodininkystés prekes (pvz., jrankius,
E= 8L F= 110 S Izl

Muzika, jraSytg j kompaktinius diskus (CD), vinilo ploksteles ir pan. ..........cccccovviieiiiiiiiieeee s El

Filmus, serialus, koncertus, jradytus | skaitmeninius vaizdo diskus (DVD), ,Blu-ray“ diskus ir

AN, et 6 |
Spausdintas knygas, 1aikraS€ius, ZUMNalUS ...........ccoeiiiiiiiiiiiee e

Kompiuterius, plansetinius kompiuterius, mobiliuosius telefonus ar priedus ............cccccoveeeeirnnn.
Buitine technika (pvz., skalbyklg) ar elektronika (pvz., televizoriy, garso aparatira, fotoaparata) .| 9 |
Vaistus, maisto papildus, VItamINUS ...........oooiiiiiiii e
Paruostg maista, gérimus, pristatytus i$ restorany, greitojo maisto restorany tinkly ir pan. jmoniy E
Maistg, GErimus iS PArAUOLUVIY .......eiiiiiiiiiiiiie et e e E
Kosmetikg, groZio ar sveikatingumo produktus .............ooooiieiiiiiiiiiiiiee e E

Valymo ar asmens higienos produktus (pvz., danty Sepetélius, nosines, ploviklius, Sluostes,

£S3= 1001 o103 U 13 1 RS

Dviracius, mopedus, automobilius ar kitas transporto priemones ar jy detales .............cccccceeveeens E

Kitas fizines prekes (jrasykite) "
Fiziniy prekiy NEPIrKOE .....ooiiiiii e

| D3 klausimg atsako tik tie asmenys, kurie atsakydami j D2 klausimg bent vienoje i§ 1-16 eilu€iy nurodé atsakyma , Taip“. Kitu
atveju pereikite prie D5 klausimo.

D3.

IS kokios Salies buvo Jusy jsigyty prekiy pardavéjas?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

I8 LIBEUVOS rve oo |I|

IS Kity EUrOpOS SGIUNGOS SAIIU ..eveiiiiiiieiiiiie ettt IZl
S T o= TS T 10 o == I U PURTPRN Izl
Pardaveéjo 8aliS NEZINOMIA .........ueiiiiiiii e e e e e e e e e e e e e e s eeeeeaeeeaan IIl

DS.

Ar per pastaruosius 3 ménesius per interneto svetaines ar mobiligsias programéles Jus pirkote (jskaitant mokama
prenumerata):

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Muzika, klausyti tiesiogiai tinkle ar atsisiunciant, (pvz., ,SpPotify”) ......cccooviiiiiiiie IIl
Filmus, serialus, koncertus, ziGréti tiesiogiai tinkle ar atsisiunciant ............c.cccoccciiiiiiiiii s IZl
Elektronines knygas, internetinius Zurnalus ar internetinius laikraSC€ius ............ccccccoiiiiiiiinniie Izl

Zaidimus, kuriuos Zaidéte tiesiogiai prisijunge ar atsisiuntéte j i§maniuosius telefonus, ar

L 4] 0T TU LY T 1PN IIl




Kompiuteriy programine jrangg ar kitg programine jranga, jskaitant naujinima. ............................ El

Su sveikata ar kiino rengyba (angl. fitness) susijusias mobiligsias programéles (iSskyrus
LT 00T e T 0 =T RS Izl

Kitas mobiligsias programéles (pvz., susijusias su kalby mokymusi, keliavimu, orais, iSskyrus

NEMOKAMAS PrOgramMEIES) ..o et e e e e e s ettt e e e e e sttt e e e e e e eaennnneeeaaaeas
[N =T o1 o L= O PSSP PP PSPPI

D6.

Ar per pastaruosius 3 ménesius per interneto svetaines ar mobiligsias programéles Jus pirkote ar uzsakéte:
(Pazymékite visus tinkamus atsakymus)

Bilietus | SPOIO FENGINIUS ......vviiiiiiiii ittt e et e e e e et ee e IIl
Bilietus | kultdros ar kitus renginius (king, teatrg, koncertus, parodas, muges ir pan.) ..........ccc...... IZl
UZsakeéte interneto ar mobiliojo rySio paslaugas ... Izl
UZsakeéte elektros, vandens ar Silumos tiekimo, atlieky tvarkymo ar pana$ias paslaugas ............. IIl

Namy Gkio paslaugas (pvz., valymo, aukliy, remonto, sodininkystés; jskaitant i$ privaciy
asmeny) (pvz., ,Facebook” prekyvieté, ,Mano meistras”ir kt.) ......c.cccoceviiiiiiiiiieni e El

[N =T o)1 o) L= O PSP PPUPUPPOTRR IZl

| D7 klausima atsako tik tie asmenys, kurie atsakydami j D6 klausimg pasirinko 5 atsakyma.
Kitu atveju pereikite prie D8 klausimo.

Ar minétas namy ukio paslaugas pirkote i$ privaciy asmeny (pvz., i$ ,,Facebook” prekyvietés, ,,Mano meistras” ir

D7- | kt)?
L= 1« TSP PP PP P PPPI IIl
N e (2 |
Ar per pastaruosius 3 ménesius Jis naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis
D8. | asmeniniais tikslais transporto paslaugoms pirkti?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Taip, i$ transporto jmoniy (pirkote autobusuy, traukiniy, Iéktuvy bilietus, mokéjote uz kelione
L= € ) IIl
Taip, i$ privaciy asmeny (pvz., ,Kooperuokimés®, ,Man pakeliui) ...........ccccoccviiiiiiiiiiiiiei e, IZl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (T P PP SO PPOUPUPPPPRR
Ar per pastaruosius 3 ménesius Jis naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis
D9. | asmeniniais tikslais apgyvendinimo paslaugoms uzsakyti?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Taip, i$ jmoniy (pvz., vieSbugiy, kelioniy agentliry) .........c.ccoeeceiieiiiiee e IIl
Taip, i$ privaciy asmeny (PVz., ,AITDND®) ....ooiiiii e IZl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (T P PSP PP OUPUPP PRI
Ar per pastaruosius 3 ménesius Jas naudojotés dar kokiomis nors, iSskyrus paminétas, interneto svetainémis
D10.| ar mobiliosiomis programélémis asmeniniais tikslais kitoms paslaugoms (iSskyrus finansines ir draudimo)
pirkti (pvz., vertimo, foto paslaugoms, grozio proceduroms, loterijoms ir kt.)?
1= 1 o IIl
N e (2]
D11 Nurodykite apytiksliai, kiek karty per pastaruosius 3 ménesius jsigijote ar uzsakéte prekiy ar paslaugy

internetu?

2 KAITUS oo eeeeee oo [ 1]




Kokia apytiksliai pinigy suma iSleidote jsigytoms internetu prekéms ar paslaugoms (iSskyrus vertybinius

D12. popierius ar kitas finansines paslaugas) per pastaruosius 3 ménesius?

MaZIAU KAIP 5O EUR  ......oeeeeeeeeeeeseeeeeeeseeeeseeeeeeeeesseeees e esesesse e esseses e eeeeesseeneeesseessseen [ 1]
BO—99 EUR .ooooovoooooeeeeeeseseeeseesssssssssssssesssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssenes [ 2]
1002299 EUR ... e e e e e e e e e e e e e e eeeeeeeeeeeeeeeeeeeeseeeeee
B00—499 EUR ......oooooesseeeeeeee oo eeese oo eeesee e eeeeee e eeeeeee e eeeee e [ 4]
BO0=699 EUR .....oovoooeeeeeseseesee e eccooosseee e ceeeossseeeee e eceeesoseeeee e [ 5 ]
7002999 EUR ....oooooeoeeeeeseeeeeeeoeoeeeee oo eoesseeeee e [ 6 ]
1000 EUR I QAUGIAU --vvvveroeeeeeeeeeeeeee oo eeeeeeeee oo eeeeees e eeeeee e oo eeeeese e eeeeees e eeesee
=41 3T ] (= PSPPSR PPPP

D13 filtras.
| D13-Z4 klausimus atsako tik tie asmenys, kurie atsakydami j B1 klausimg pasirinko 1 atsakyma. Kitu atveju pereikite prie G1
klausimo.

Kokiais finansiniais tikslais naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis per pastaruosius
D13.| 3 ménesius asmeninéms reikméms?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Draudimo polisui pirkti, jskaitant sitloma kartu su kita paslauga (pvz., kartu su Iéktuvo bilietu
Sitlomas KelionN@s draudiMas) .........c.eeeeiriiiiiiiiie ettt st e e es IIl

Paskolai ar kreditui i§ banko ar kito finansiniy paslaugy teikéjo paimti ..........cccccoeiiiiiiiiineiiinens IZl

Akcijoms, obligacijoms, fondy produktams ar kitoms investicinéms paslaugoms pirkti ar parduoti Izl
=TS = T8 o (o] o) (= PP PPRPRP IIl

E. PRIVATUMAS IR ASMENS TAPATYBES APSAUGA

E skyriaus klausimai yra susije su asmens duomeny teikimu ir apsauga, naudojantis interneto svetainémis ar mobiliosiomis
programélémis asmeniniais ar (ir) darbo tikslais.

Asmeniné informacija — informacija, kuri, Jasy nuomone, yra privati ir nebdatinai turi bdti atskleista visuomenei, pvz., vardas ir
pavardé, gimimo data, asmens tapatybés kortelés numeris, kontaktiné informacija (pvz., namy adresas, telefonas, el. pastas),
mokéjimo duomenys ar kita asmeniné informacija (pvz., nuotraukos, esamos buvimo vietos rodymas).

Ar per pastaruosius 3 ménesius atlikote kuriuos nors i$ veiksmuy, susijusiy su prieiga prie Jusy asmeninés
informacijos internete (pvz., vardo, gimimo datos, tapatybés kortelés numerio, kontaktiniy duomenuy, kredito kortelés

E1. numerio, nuotrauky, geografinés padéties)?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Pries teikdami asmens informacijg perskaitéte privatumo taisykles ...........cccccoiriiiiiiniiiiiiiencns IIl
Ribojote galimybes nustatyti Jisy buvimo vietg ar atsisakéte jg nurodyti ..........cccccoiviiienininniis IZl
Ribojote prieigg prie profilio ar turinio socialiniy tinkly svetainése ar bendrose internetinése
AUOMENY SAUGYKIOSE ... .ottt e e e e et e e e e e e e e e et e e e e e e e e e nnneeeas Izl
Nesutikote, kad Jusy asmens informacija baty naudojama reklamos tikslais .............cccccceeivenenns Izl
Patikrinote, ar interneto svetainé, kurioje reikia pateikti asmens informacija, yra saugi (pvz., ar
svetainé naudoja saugy hiperteksty persiuntimo protokolg (https), ar yra saugumo logotipas ar
SEIHIfIKATAS) ... e El
Papraséte interneto svetainés ar paieSkos sistemos administratoriaus ar teikéjo prieigos prie jy
turimy duomeny apie Jus, kad duomenis galétuméte atnaujinti ar iStrinti ...............cccocciiiin. Izl
Neteko atlikti iSvardyty VEIKSIMU ......ooooeie e
E2 Ar zinote, kad slapukai (angl. cookies) gali buti panaudoti turint tiksla sekti asmens veiklg internete ir pateikti jam
" | pritaikytg reklama?




| E3. ‘ Ar keitéte interneto narSyklés nustatymus, siekiant neleisti jrasSyti slapuky j bet kurj Jasy prietaisg ar apriboti jy kiekj?
I 1] IIl
= TP ST PPSUPUPPPPRR IZl
| E4. ‘ Ar Jums kelia susirtipinima tai, kad veikla internete gali biiti registruojama, siekiant teikti Jums pritaikytg reklama?
= o P PSP PPOUPUPPPTRR IIl
SIEK HEK .....vrr oo ooees oo oo oo [ 2]
NEKENA -1 [ 3]
| ES. ‘ Ar naudojate sekimg internete blokuojanéig programine jrangg?
L= 1« PSSP PPP IIl
= PSP PPSUPUPPOTRR IZl
F. PASITIKEJIMAS, SAUGUMAS IR PRIVATUMAS
Ar per pastaruosius 3 ménesius naudojotés iSvardytomis identifikavimo procediiromis, internetu teikiamoms
paslaugoms gauti (pvz., elektroninio pasto, socialiniy tinkly paskyros, internetinés bankininkystés, vieSyjy
F1. paslauguy, prekiy ar paslaugy uzsakymo ar pirkimo internetu)?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Jungétés paprastai — su vartotojo vardu ir slaptaZodZiu ............cccueeieiiiiiiiii IIl
Identifikacijai naudojote socialinius tiNKIUS .........c..oiiiiiiii e IZl
Naudojantis kody generatoriUmi ..........c.ueeiiiiiiii et e e e e e e e e e Izl
Naudojantis elektroninio identifikavimo sertifikatu arba kortele ir korteliy skaitytuvu arba
naudojantis mobiligja programéle (pvz., ,Smart ID) .......ccooiiiiiiiii Izl
Naudojantis mobiliuoju telefonu (pvz., prisijungimo kodas atsiystas zinute) ............cccccoeeeeeennns El
Naudojantis kody kortele (pvz., plastikinés kody kortelés ir pan.) ..........ccccceeiiieiiiici e Izl
Naudojantis kitais elektroniniais identifikacijos bldais, pvz., mobiliuoju parasu ............cccccceceeenns
Neteko atlikti jokiy identifikacijos VEIKSMU ......coooiiiiiiiiii e 8
| F2. ‘ Ar Jis naudojatés iSmaniuoju telefonu asmeniniais tikslais?
LI 1 T PSP IIl = F3
N oo oo [ 2 |=z1
F3. Ar Jisy iSmaniajame telefone yra jdiegta kokia nors saugumo programiné jranga ar paslauga (pvz., antivirusiné,
apsauga nuo brukalo ar ugniasiené)?
Taip, automatiskai jdiegta ar suteikta kartu su operacine sistema ............cccccceiiiiiiiie i, IIl
Taip, jdiegéte ar uZsisakéte JUs pats ar Kitas aSmuO .........cccoooiiiiiiiiiiiiii e IZl
[ LT o T=T = Izl
[N (=741 o] (= T TP PP PP TSRO Izl
Fa. Ar dél viruso arba kitokios kenkéj_iékc_:s programos praradote iSmaniajame telefone laikytos informacijos,
dokumenty, nuotrauky ar bet kokiy kity duomeny?




Ar naudodamiesi ar jdiegdami mobiliajg programa iSmaniajame telefone bent vieng kartg Jus atsisakeéte suteikti

FS. ar apribojote prieigg prie asmens duomeny (pvz., buvimo vietos, kontakty sgraso)?

Nezinote apie tokig galimybe ..........ooi i

Mobiliyjy programeéliy NeNaUdOJate ...........ocviiiiiiiiiiiiii e Izl

Z. DAIKTY INTERNETAS

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie prie interneto prijungty prietaisy ar sistemy naudojimg asmeniniais tikslais Prietaisai
gali bdti sujungti vieni su kitais, kad baty galima naudoti pazangias paslaugas; pvz., nuotoliniu badu valdant prietaisus,
koreguojami parametrai, nurodomos uzduotys, gaunamas grjiztamasis rySys i$ prietaisy ir kt.

21 Ar naudojote prie interneto prijungtus toliau iSvardytus prietaisus ar sistemas asmeniniais tikslais?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)

Termostatus, buitinius skaitiklius, apSvietimo sistemas ar kitas prie interneto prijungtas

€nergijos Valdymo SISIEMAS ........oiiiuiiiiiiiie et IIl
Namy apsaugos sistemas, dimy detektorius, saugumo kameras, dury spynas ar kitas prie
interneto prijungtas saugumo ar sSaugos PrieMONES NAMUOSE .......cceiiiiuriireieeeiiiiiieeeeeaeaaaeeeeeaaans IZl

Buitinius prietaisus prijungtus prie interneto, pvz., automatinj dulkiy siurblj, Saldytuva, orkaite,
LG 1Y TS IR= T =1 = | = SRR

Virtualyjj asistentg iSmaniojo garsiakalbio arba programos pavidalu, pvz., ,Google Home*,
»~Amazon Alexa“, ,Google Assistant®, ,Siri“, ,BiXDyY" ... IIl

=T =T Lo (o] (0] (= TP PURPPP El

| Z2 klausima atsako tik tie asmenys, kurie atsakydami j Z1 klausima pasirinko 5 atsakyma. Kitu atveju pereikite prie Z3
klausimo.

| Z2. ‘ Dél kokiy priezasc¢iy nenaudojote jokiy minéty prie interneto prijungty prietaisy ar sistemy asmeniniais tikslais?

NeZinote apie tokiy sistemy ar prietaisy egzistavimag .............cooiiiiiiiii e IIl = Z3

Jeigu Zinote apie tokiy sistemy egzistavima, bet jy nenaudojate, nurodykite visas prieZastis

N =T = oo C=T | o PSP OUPUPPOTRR IZl
[ o) =T o U PSSP PP PSPPI

Nepakankamas suderinamumas su kitais prietaisais ar sistemomis ..........cccccoceeriiiiiinie e, Izl

TETKSER JGUAZIU -rvvvvvvveeeeeeeeeeeeseeeeeeeeeeeeseee e eee e oo e s e e e e e s e s eseeeese e eeeneen [ 5 ]

Esate susirlpine dél saugos ar sveikatos, pvz., kad naudojant prietaisg ar sistema gali jvykti
nelaimingas atsitikimas, gali biti susiZeista ar kKilti sveikatos problemy ............ccccocowevoeeeevceercnnn. IZl

Kitos priezastys (jrasykite)

Ar savo namuose asmeniniais tikslais jungétés prie interneto per Siuos prietaisus?

z3. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

QI oY o 4 U RPN IIl
ZaIdIMUY KOMPIUTET] ...ttt ettt ettt ee s st ettt ettt e s s s s eneeesseeaeaeaesrenenans IZl

Buitine garso sistema ar iSmanuyjj garsiakalbj ............ccccoiiiiiiiiii
ISvardyty prietaisy NeNaUdOJOTE .........cc.eiiiiiiiiiii e Izl
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Ar asmeniniais tikslais naudojotés Siais prie interneto prijungtais prietaisais?

z4. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
ISmaniuoju laikrodZiu, kiino rengybos apyranke, virtualios realybés akiniais ar ausinémis,
saugumo sekimo jrenginiais, aksesuarais, prie interneto prijungtais drabuZiais ar batais .............. IIl
Prietaisais kraujosptdziui, cukraus kiekiui kraujyje, kiino svoriui (pvz., iSmaniosiomis
sv.arst_ykl_émis) stebéti ar kitais prie interneto prijungtais sveikatos ir medicininés prieZidros 2
PHBTAISAIS ...t e e e e e e e e e e et e e e e e e s
Prie interneto prijungtais Zaislais, pvz., robotais (jskaitant mokomuosius) ar [élémis ..................... Izl
Naudojotés automobilyje jmontuotu belaidZio interneto rySiu ... IIl
=TS g = T8 o (o] o) {= PP PURPRP El

G. DUOMENYS APIE ASMEN]

G1. | KaJus baigéte? — S
(Nurodykite mokymo jstaiga, kurioje jgijote aukSciausig iSsilavinima)
Doktorantirg, aspirantlrg universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) .........cccccoevcveriienens IIl
Magistrantdros ir jai prilyginamas studijas universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) ......... IZl
Bakalauro studijas universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) .........cccccoevriiiiiiiiiienes
(001 [T [ - T PSPPI Izl
AUKSESNIIE MOKYKIG IKi 2006 M. <vvveooooeeeeeeeeeeee e eeeeeoe e eseeese e eseeeeeeeseeeesseee e eeeeeeeee [ 5]
Specialigjg vidurine mokyklg (technikuma) iki 1995 M. ......ccciiiiiiii e Izl
Profesinio mokymo jstaiga, j kurig jstojote turédami vidurinj iSsilavinima ...........ccccoceiiiiineniiinens
Bendrojo ugdymo mokyklg, kurioje jgijote vidurinj iSsilavinima ...........cccceiiiiiii
Profesinio mokymo jstaiga, j kurig jstojote turédami pagrindinj iSsilavinima............cccccoocvceeiiinens Izl
Profesinio mokymo jstaigg, j kurig jstojote neturédami pagrindinio iSsilavinimo ...............cccccooee.
Bendrojo ugdymo mokyklg, kurioje jgijote pagrindinj iSsilavinimg ..........ccccooiiiiiiiii i E
Bendrojo ugdymo mokykla, kurioje jgijote pradinj iSsilavinimag ...........cccoooieiiiiiiiiie E
Nebaigéte pradinés MOKYKIOS .........cooiiiiiiiiiii e El

G2. Koks yra Jusy uzimtumo statusas?

(Dirbantiems studentams ar dirbantiems pensininkams Zyméti dirbantiems asmenims tinkamg kodg)

Samdomasis darbuotojas, dirbantis nuolatinj darba (neterminuota sutartis) ...........cccccceviiiiinnen. IIl = G3
Samdomasis darbuotojas, dirbantis laiking darbg (terminuota sutartis) ..........ccccccciiiiiiiiiiinnen, IZl = G3

Moteris, iSéjusi néStumo ir gimdymo atostogy, asmuo, iSéjes vaiko priezidros atostogy ir gaunantis
pusés ar daugiau nei pusés algos dydzZio iISMOKG ........ccoeeieiiiiiiiiiiie e = G3

Asmuo, iSéjes vaiko priezidros atostogy ir gaunantis iSmoka, mazesne nei pusés algos dydZio ... IIl = G6

Savaranki$kai dirbantis asmuo, Gkininkas arba $eimos versle (Ukyje) dirbantis ir atlyginimo

QLYo E= T E= g (TR 1] o 6L J S El = G3
BEAAIDIS ...eeeiiie ittt e et n et e e e e e e ree e IZl = G6
Moksleivis, Nedirbantis StUAENTAS .........cooii it e e e e eeees = G6
Nedirbantis senatvés ar iSankstinés senatves pensininkas ..........cccccceveieiii n = G6
NaMY SEIMININKAS (=€) .-vveeeiitiieeeiitiieeeiie e e ettt e e et e e e et ee e e steeeeaaateeeseneeeesseeeeaseeeesanneeeeaneeeeaaneeeeans Izl = G6
Dél negalios nedirbantis @SMUO ...ttt e e e e e e e e e e m = G6

Kitas ekonomiskai NeaktyVUusS @SIMUO .........coiiiiiiiiiiiiiie et e e e e e E = G6
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| G3. ‘ Nurodykite savo profesijg (pareigas, atliekama darba) darbovietéje ar uzsiimant individualia veikla:

Profesijos kodas | |

| G4. ‘ Jus dirbate:
Visg darbo dienos ar Savaites 1aiKa..........c.eeviiiiiiiiiiie s IIl
Ne visg darbo dienos ar Savaites 1aiKg ...........eeviiiiiiiiii e IZl

G5. Nurc_>d_yki_te ._JEl_sq d?r_bovietés pagrindinés ekonominés veiklos rasj ar veiklos pobudj arba veiklos rasj, kuria

vertétés individualiai:
Zemés Gkis, MiSKININKYSLE i ZUVININKYSTE ........cocoivivivieieeeeecteeeeee et en s IIl
Apdirbamoji gamyba, kasyba ir karjery eksploatavimas ir kita pramoneé .............cccccoiiiiiiiiinie IZl
S =117/ o = RS Izl
Didmeniné ir mazmeniné prekyba, transportas, apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla ....... Izl
INFOIMACI]A Q1 FYSIAI -.vviieieeeee ettt ettt e ettt e st e s e e e breeenan El
Finansing ir draudimo VEIKIA ...........oiiiiiiiiii e IZl
Nekilnojamojo tUrtO OPEIACIIOS .......eiiiiiiiiiiiiiie ettt e e e e e
V=T ] oI o = F= T8 T o1 PSS PRPRP
Vie8asis valdymas, gynyba, Svietimas, Zmoniy sveikatos prieZidra ir socialinis darbas ................. Izl
Kita aptarnavimo VEIKIa ..o

| G6. | Kurioje 3alyje Jiis giméte?
LIQAUVOJ «ervveeereeeeeereeeeseere [1] =07
Kitoje Salyje .......cccocveveviiiiennen, IZl = Nurodykite Salies pavadinimg

| G7. | Kokia Jusy pilietybe?
Lietuvos Respublikos ................ IIl = H1
Kitos valstybés ..........ccccccceeee IZl = Nurodykite Salies pavadinimg
Neturite pilietybés ...................... IZl = H1

H. NAMUY UKIO DUOMENYS
H1. Ar qu§q namy gkyje yra.1.6—24_'.wmetg a_miiaus nedirban€iy mokiniy ar studenty?

(Jei priklausote Siai grupei, jskaiciuokite ir save)

| H2. | Irasykite Siy asmeny skaiciy

L1

| H3. ‘ Nurodykite 16—74 mety asmeny skaiciy, deklaravusiy Sig gyvenamaja vieta

]
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| H4. ‘ Nurodykite, kokios Jasy namy ukio ménesinés pajamos (atskaic¢ius mokescius)

MaZIAU KAIP 450 EUR  .......eoevveeeeooeeeeeeseeeeeeee e eesseeee e eeseeeese e esseses e eeeeess e seessseene [ 1]
EE O =L U Y [ 2]
BEA—B50 EUR ...oooooovveeveeeeeeeeeeesesssessssssessssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssesssssssssssssssssssssssssssssssssesenes
B51—750 EUR .....coooooveeeeeeeees s eeceeeseseee oo eeessssee oo [ 4]
751850 EUR ....ooooooeeeeees e eoeoeseee oo eoesseeeee e [ 5 ]
851950 EUR ......oooooveoeeeeeeeseseseseeeeeeceeeeeeeeee oo eeeeesossee e [ 6 ]
9511 100 EUR .oovvoeoeeeeeseeeeeeeeooeeeee e ceeesseeeee e
SR To T o = U S
LR T oo = U S [ 9]
ST (00 = U S

DAUGIAU KAIP 1 700 EUR ..oeeeovveeeoee oo eeeeeoe e eeseeeeee e eeseeessee e esseses e seeeess e seessseene [11]
NeZinau, atsiSaKau NUIOAYL .........coii e e et e e e e e e s e e e e e e e Izl
K. LAIKAS
| K1. ‘ Apklausos budas
Tiesioginé apklausa, lankantis NamMy GKYJE ........cooiiiiiiiiii e IIl
Tiesioging apKlausa teIEFONU ..........cceiiiiie e IZl

Uz respondentg atsakeé kitas namy Okio narys lankantis namy tkyje (tik tuo atveju, jei

respondentas NesiNauUdOoja INEMELU) .........coiuiiiiiiiie e e e e e eeeeees

Uz respondentg atsaké kitas namy dkio narys telefonu (tik tuo atveju, jei respondentas
NESINAUAOJA INEEIMEIU) ...ttt e et e e s e sbee s IIl

Statistinio tyrimo anketg respondentas uzpildé savarankiskai internetu ............cccccooiiiiiiiiii e, El

| K2. ‘ Kiek laiko skyréte statistinio tyrimo anketai pildyti?

I:I min.

| K3. ‘ Pastabos

Pasiteirauti Lietuvos statistikos departamente: Gedimino pr. 29, 01500 Vilnius; tel. (8 5) 236 4919; el. p. nut@stat.gov.lt.



Informaciniy technologijy naudojimo
namy iikiuose statistinio tyrimo anketos
IT(NU)-01 (metinés)

priedas

INFORMACIJA DEL INFORMACINIU TECHNOLOGIJU NAUDOJIMO NAMU UKIUOSE
STATISTINIO TYRIMO (STATISTINE ANKETA IT(NU)-01 (METINE)

TEISINIS
STATISTINIO TYRIMO
PAGRINDAS

STATISTINIO TYRIMO
TIKSLAS, RUSIS IR
APIMTIS

STATISTINES
INFORMACIJOS
PASKELBIMO LAIKAS
IR VIETA

STATISTINIU
DUOMENU
PATEIKIMO PAREIGA

STATISTINIU
DUOMENU
KONFIDENCIALUMAS
IR ASMENS DUOMENU
APSAUGA

2004 m. balandzio 21 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 808/2004
dél informacinés visuomenés Bendrijos statistikos (OL 2004 m. specialusis leidimas,
16 skyrius, 2 tomas, p. 49), su paskutiniais pakeitimais, padarytais 2019 m. spalio 10 d.
Europos Parlamento ir Tarybos reglamentu (ES) 2019/1700 (OL 2019 L 2611, p. 1).

2019 m. lapkri¢io 7 d. Komisijos reglamentas (ES) 2019/1910 dél Europos
Parlamento ir Tarybos reglamento (EB) Nr. 808/2004 dél informacinés visuomenés
Bendrijos statistikos jgyvendinimo 2020 ataskaitiniais metais (OL 2019 L 296, p. 1).

Statistinio tyrimo tikslas — parengti ir paskelbti statisting informacijg apie namy iikiy
apsiriipinimg kompiuteriais, internetu, 16-74 mety amZziaus asmeny interneto
naudojimo daznuma, tikslus, naudojimasi elektronine prekyba, interneto sauguma.
Apklausiant 16—18 mety amziaus vaikus, reikalingas tévy sutikimas.

Atrankinis statistinis tyrimas. Imtis — 7 000 priva¢iy namy tikiy nariy.

Tiriamasis laikotarpis — 3 ir 12 ménesiy iki apklausos.

Rugpjucio 19 d. informaciniame pranes$ime ,,Informaciniy technologijy naudojimas
namy tkiuose®.
Oficialiosios statistikos portale osp.stat.gov.It.

Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos jstatymo 17 straipsnio 1 punktas nustato,
kad respondentai privalo Oficialiosios statistikos programai jgyvendinti teisés akty
nustatyta tvarka neatlygintinai teikti teisingus statistinius duomenis, jskaitant asmens
duomenis, tarp jy ir specialiy kategorijy asmens duomenis ir tokius duomenis, pagal
kuriuos galimas tiesioginis ar netiesioginis atpazinimas. Respondentai fiziniai asmenys
privalo teikti statistinius duomenis, jskaitant asmens duomenis, tarp jy ir specialiy
kategorijy asmens duomenis ir tokius duomenis, pagal kuriuos galimas tiesioginis ar
netiesioginis atpazinimas, jeigu taip nustatyta Europos Sajungos teisés aktais arba
jstatymais.

Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos jstatymo 14 straipsnio 2 dalis:
,Konfidencialils statistiniai duomenys gali biiti naudojami tik oficialiosios statistikos
tikslams, i$skyrus $io straipsnio 3 dalyje numatytas iSimtis.*

Informacija apie asmens duomeny apsaugg skelbiama
stat.gov.lt/asmens-duomenu-apsauga.
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