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0. NAMY UKIO SUDETIS

Eil Lytis
’ Vardas Gimimo data 1 —vyr.
nr.
2 — mot.
A 1. 2, 3.

A. INFORMACINES TECHNOLOGIJOS NAMY UKYJE

A1 Ar Jis, ar kuris nors i$ Jisy namy ukio nariy namuose naudojasi kompiuteriu (stacionariu, neSiojamuoju,
" | planSetiniu)?
L= 1« TSP PP P PPP IIl
N e 2 |
A2 Ar Jis, ar kuris nors i$ Jisy namy ukio nariy namuose naudojasi internetu jungdamasis per kompiuterj,
" | telefong ar kita jrenginj?




2
B. INTERNETO NAUDOJIMAS

Visi toliau esantys klausimai skirti asmeniSkai Jums.
Siame skyriuje pateikiami klausimai apie Jasy naudojimgsi internetu bet kurioje vietoje (namuose, darbe ar kitose vietose)
jungiantis prie interneto per bet kurj jrenginj (kompiuterj, mobilyjj ar iSmanyjj telefong, Zaidimy kompiuterj, el. knygy skaitykle ir kt.).

| B1. ‘ Kada paskutinj kartg naudojotés internetu?

Per pastaruosius 3 MENESIUS ......ccciviiieie e IIl = B2
Seniau nei prieS 3 ménesius, bet ne seniau nei prieS MetUs .......c..ceoeciieii i, IZl = C1
SeNIAU NEI PHIES METUS ....eeiiiiiii e e e e e et e e e e e e e e e e e e e eeaanraeeeaaeas Izl = G1
Niekada NesiNAUAOJOLE ... e et e e e e e e s e e e e e e e eannee IIl = G1

| B2. ‘ Kaip daznai naudojotés internetu per pastaruosius 3 ménesius?

Keletg Karty Per i€NG .......ooo oottt e e e e et e e e e e e s e e e e e e e eanae IIl

Kartg per dieng arba beveik KaSAIEN ... IZl
Bent kartg per savaite, bet Ne KasAin ... Izl
RecCiau Nei Kartg Per SAVAILE .........c.ueiiiiiiiiii e Izl

Klausimai B3—-B10 yra apie Jisy veiklg internete asmeninéms reikméms per pastaruosius 3 ménesius.

Kokiais toliau iSvardytais bendravimo tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias
B3. | programéles (angl. apps) (bet kurioje vietoje, pvz., namuose, darbe ar kitose vietose)?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Siuntéte ir (ar) gavote elektroninius laiSKUS .............cooiiiiiiiiiiii IIl
Skambinote naudodamiesi internetu (jskaitant vaizdo skambucius), pvz., per ,Skype®,
.Messenger®, ,Viber‘, WhatsApp*, ,Snapchat®, ,Facetime®, ,Zoom*, ,Webex", ,Telegram® .......... IZl
Dalyvavote socialiniuose tinkluose (sukdréte naudotojo paskyra, skelbéte pranesSimus ar kitg
informacijg svetainése ,Facebook®, , Twitter”, ,Instagram®, ,Snapchat“ ar pan.) ........c.cccocccceernneee. Izl
SusiraSinéjote realiu laiku rinkdami tekstg (pvz., per ,Skype®, ,Messenger*, ,WhatsApp*, ,Viber",
LSnapchat®, ,Telegram®™) ... ... e e IIl
ISvardytais tikslais internetu NesiNaUAOJOLE ............oooiiiiiiiiiii e IIl
B4 Kokiais informacijos gavimo tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
leSkojote informacijos apie prekes ar paslaugas ...........coooueiiiiiiiieiiiee e IIl
Skaitéte naujienas, 1aikraSC€ius, ZUMNAIUS ............ooiiiiiiiiiiii e IZl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (= T P TP SO PPOUPUPPPTRR
B5 Kokiais pilietiniais ar politiniais tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
Pateikéte savo nuomone pilietiniais ar politiniais klausimais interneto svetainése, socialiniuose
tinkluose (pvz., ,Facebook®, ,Twitter, ,Instagram®, ,YouTube") .......c..ccooiiiiiiiiiiiiiii e, IIl

(pvz., dél miesto PlanavimO iF PAN.) .....coieiiei et e e et e e e e e e nee e e e e e e e enneeeas

N LT[ E=T0 e (o] (o] (= T P TP SO PP OUPUPP PR

PareiSkéte nuomone pilietiniais ar politiniais klausimais internetu: pasiradéte peticijas, balsavote IZl
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Kokiais laisvalaikio tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?

B6. (Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Klausétés muzikos internete (pvz., interneto radijo ar tiesiogiai tinkle) ar atsisiuntéte muzikos jrasy |I|
Zidréjote tiesiogiai ar jradytas TV transliuotojy televizijos laidas (pvz., ,LRT mediateka®, ,Go 3) .. IZ|
Ziuréjote uzsakyta vaizdo medZiagg, naudodamiesi mokamomis paslaugomis (filmy nuoma
internetu, pvz., ,Netflix“, ,ZMONES cinema®“, ,Kino klubas®, ,HBO®) .........cccccoiiiiiiiiiiiieeee.
Zidréjote vaizdo medziagg naudodamiesi dalijimosi paslaugomis, pvz., ,YouTube® ...................... IIl
Zaidéte internete ar atsisiuntéte ZAIAIMUS .............cooovivivieeecieeeee ettt IIl
Klausétés tinklalaidziy (angl. podcasts) ar jas atsiSiuNtete.............oeoceeeiiiie e IIl
N LT[ E=T0 o (o] o] (= T P P SO PPOUPUPPPPRR
B7 Kokiais su sveikata susijusiais tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
leskojote informacijos, susijusios su sveikata (informacijos apie ligas, traumas, mityba, sveikatos
(o L= g Tl 0 F= TN o= 1 o 1 I PP PP PP PPPTI IIl
UZsiregistravote pas gydytojg gydymo jstaigy svetainése ar naudodamiesi mobiliosiomis
Lol =T 41=1 (=T 4o PO SR PP PP PPPTI IZl
Jungéteés prie asmeniniy sveikatos jrady internete ..........cccocuviiiiiiiiii
Naudojotés kitomis sveikatos priezitros paslaugomis per interneto svetaines ar mobiligsias
programéles, uzuot apsilanke pas gydytoja (pvz., receptui ar konsultacijai internetu gauti) .......... Izl
=TS g = T8 o (o] o) (= PP RPRP IIl
B8 Kokiais kitais iSvardytais tikslais naudojotés internetu, jskaitant naudojimasi per mobiligsias programéles?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
Pardavete (bandéte parduoti) prekes ar paslaugas per interneto svetaines ar mobiligsias
programéles (pvz., ,eBay*“, ,Facebook” prekyviete, ,Vinted®) ........ccoooiiiiiiiieii IIl
Naudojotés internetinés bankininkystés paslaugomis (jskaitant mobiligjg bankininkyste) .............. IZl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (= T P PSP PPOUPUPPPPRR
B9 Ar per pastaruosius 3 ménesius naudojotés internetu mokymosi, profesiniais ar asmeniniais tikslais?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)
Mokétés internetiniUoSE KUMSUOSE .......c..uuviiiiiiiiiiiiii ettt et e e e e et e e e e e e s ebeeeeeaeeeennes IIl
Naudojotés mokymo medziaga tiesiogiai internete, pvz., mokomaisiais filmukais, internetiniais
seminarais, elektroniniais vadovéliais, mokymosi programélémis ar platformomis ........................ IZl
Bendravote su mokytojais ar kitais besimokandiais asmenimis, naudodamiesi internetinémis
platformomis (pvz., ,Zoom*, ,MS Teams" ir kt.), dalyvavote nuotolinése pamokose (paskaitose) . Izl
N LT[ E=T0 e (o] (o] (= T PO PP SO PPOTPUPP PRI Izl
- Py -
B10. Kokie buvo mokymosi tikslai?

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Formalusis Svietimas (bendrojo lavinimo, profesiné ar aukstoji mokykla) .........cccccoeiiiiieiiiiinnns IIl

Profesiniais ir (ar) su darbu susijusiais tiKSIQIS .............ccoiiiiiiiiiiiiiii e IZl

ASMENINIAIS HKSIAIS ...veeiiiiiiiieee et et e e e e e ettt e e e e e e e e ae e e e e e e eeraaa e ns
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C. ELEKTRONINES VIESOSIOS IR ADMINISTRACINES PASLAUGOS (E. valdzia)

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie naudojimasi valstybés institucijy ir viedyjy jstaigy interneto svetainémis ar mobiliosiomis
programélémis asmeniniais tikslais (iSskyrus bendravima el. laiskais).

Dazniausiai naudojamos Sios paslaugos: pajamy mokescio deklaracijos pildymas, praSymo teikimas dél socialinés apsaugos
paslaugy (socialiniy iSmoky, vaiko pinigy, ligos iSmoky ir kt.), dél asmens dokumenty gavimo, naudojimasis vieSyjy biblioteky
katalogais, registravimasis dél stojimo j auksStajg mokyklg, pranesimas apie gyvenamosios vietos Keitimg internetu, naudojimasis
e. sveikatos paslaugy informacine sistema ir kt.

Ar per pastaruosius 12 ménesiy naudojotés valstybés institucijy ar kity vieSujy jstaigy (pvz., ,,Sodros*,
C1. | savivaldybés, polikliniky, biblioteky ir pan.) interneto svetainémis Siais asmeniniais tikslais?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Prieigai prie jrasy apie Jus, pvz., jungétés prie e. sveikatos, ,Sodros* ir kt. informaciniy sistemy . IIl

Prieigai prie vieSyjy duomeny baziy ar registry (pvz., ieSkojote knygy viesosiose bibliotekose,
jungétés prie nekilnojamo turto kadastro, registry) ........cccevoeeiiiie e IZl

Informacijai gauti (pvz., apie paslaugas, iSmokas, teises, jstatymus, darbo laikg) ...........ccccceeenns

=TS = T8 o (o] o) L= PRSP PURPRP IIl

Ar per pastaruosius 12 ménesiy atsisiuntéte ir (ar) atspausdinote oficialiy dokumenty blanky i$ valstybés
C2. | institucijy ar vieSyjy jstaigy svetainiy ar mobiliyjy programéliy asmeniniais tikslais (pvz., atsisiuntéte ir (ar)
atsispausdinote galimybiy pas3)?

Ar per pastaruosius 12 ménesiy naudodamiesi valstybés institucijy ar vieSujy jstaigy svetainémis ar mobiliosiomis
C3. | programélémis uZsiregistravote vizitui (pvz., susitikimui su valstybés tarnautoju, vizitui pas gydytoja) ar
uzsakymui atlikti (pvz., knygai bibliotekoje uzsakyti)?

Ar per pastaruosius 12 ménesiy gavote bet kokj oficialy praneSima ar dokumenta, kurj pateiké valstybés institucijos
ca. | @ vieSosios jstaigos per Jusy paskyra Siy jstaigy svetainése ar mobiliojoje programéléje (pvz., pranesSima dél
" | ligos iSmokos skyrimo, baudos skyrimo, COVID-19 testo rezultatus)?

Nejtraukiamos e. pastu ar SMS gautos informacinés zinutés ar pranesimai, kad dokumentas yra parengtas.

Ar per pastaruosius 12 ménesiy pateikéte savo pajamy mokescio deklaracijg per interneto svetaine ar
C5. | naudodamiesi mobiligja programéle?
(Pazymékite tinkamg atsakyma)

Pateikéte internetu Pats (Pati) ......ccoveeiiireiiee e e IIl
PateiKete POPIEIIUJE .....eeeeiieiiiie ettt e et e e e e e e sttt e e e e e e s nnneeeeaeeeaannne IZl
Jiasy vardu tai atliko kitas asmuo (pvz., konsultantas, giminaitis, Seimos narys) ............cccccceevueee.. Izl
Ne, dél Kity prieZasiiy (DVZ., NETEIKEIO PABIKL) .r...........rrrreeeeereseeeeseeeeeeessseeeeeeseeseesesseessseenees [ 4 ]

Ar per pastaruosius 12 ménesiy atlikote toliau nurodytus veiksmus per valstybés institucijy ar viesujy jstaigy
C6. | svetaines ar mobiligsias programéles?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Pateikéte praSyma oficialiam dokumentui ar pazyméjimui gauti (pvz., mokslo baigimo, gimimo,
santuokos, iStuokos, mirties, gyvenamosios vietos, policijos duomeny, informacijos apie teistuma).. IIl

Pateikéte praSyma dél iSmokos (pvz., pensijos, nedarbo iSmokos, iSmokos vaikui), priémimo j
darZelj, mokyklg, universitetg ... IZl

Pateikéte kitus praSymus, pretenzijas ar skundus (pvz., prane$éte policijai apie jvykj, pateikéte
teisinj skunda, skundg vartotojy teisiy apsaugos tarnybai, papraséte teisinés pagalbos) .............. Izl

ISvardytais tikslais internetu NesiNaUAOJOLE .............ooiiiiiiiiiii e Izl




Filtras C7
Jei C6 bent vienas atsakymas 1-3 = C8
JeiC6=4=C7
Kokios buvo priezastys, dél kuriy per pastaruosius 12 ménesiy nepateikéte praSymy ar skundy per valdzios
C7. | institucijy ar vieSujy paslaugy svetaines ar mobiligsias programéles?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)
NEDUVO POTEIKIO ...ttt et e e e e e ee e IIl
Neturite reikiamy jgidziy, triksta ziniy (nezinojote, kaip naudotis interneto svetaine ar mobiligja
programéle, arba jos buvo pernelyg sudétingos naudoti) ..........ccccoeiiiiiiiiiiie i IZl
Nerimaujate dél asmens duomeny saugumo ar nenorite mokéti internetu (pvz., dél internetiniy
SUKCiY PINkIiy DaIMES) .......ccoiiiiiiiiii
Neturite elektroninio paraso ar elektroninés tapatybés identifikavimo priemonés (batinos norint
naudotis Siomis PaslaUGOMIS) .........cooiiiiiiiii e e s IIl
Jasy vardu tai atliko kitas asmuo (pvz., konsultantas, giminaitis, Seimos narys) ...........cccccceevveeen. IIl
Dél Kity prieZastiy (ra8yKite) e [ 6 ]
Filtras C8

Jei pazymétas bent vienas atsakymas: C1=1,2,3,C2=1,C3=1,C4=1,C5=1,C6=1,2,3= C8
Kitu atveju = D1

Cs.

Ar per pastaruosius 12 ménesiy susidiiréte su iSvardytais sunkumais naudodamiesi valdzios institucijy ar
vieSuyjy jstaigy interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis?

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Svetaine buvo sudétinga naudotis (pvz., nepatogi naudoti, vartojamos neaiskios formuluotés,

nepakankamai gerai paaiSkinta proCedlira) .........cc.eeeiririiiiiiiee it IIl
Techninés problemos (pvz., svetaing ilgai krovesi, Strigo) .........cccoveiiiieiriie e IZl
Problemos naudojantis elektroniniu parasu ar kita elektroninio identifikavimo priemone ...............
Negaléjote atlikti mokéjimo naudodamiesi svetaine ar programéle (pvz., neturéjote galimybés

mokeéti praSomu MOKEJIMO DUAU) ......eiiiiiiiiiiiiie e IIl
Negaléjote pasinaudoti paslauga naudodamiesi iSmaniuoju telefonu ar plansetiniu kompiuteriu

(pvz., nesuderinama jrenginio versija ar nepasiekiamos programeélés) ..........ccococeevvieriiiieeeinneenn. IIl

Kita (Jradykite) e [ 6 ]
Su problemomis NESUSIAUIETE ..........ooiiiiiiiiiiiie et e e e e e e e e e ennneeeaaa s

D. ELEKTRONINE PREKYBA

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie naudojimasi e. prekyba asmeniniais tikslais. Pirkimu laikomas prekiy ar paslaugy, uz
kurias reikia mokéti, uZsakymas internetu, nepriklausomai nuo apmokéjimo biado (banko pavedimu, grynaisiais pinigais pristacius
prekes ir kt.) ir nepriklausomai nuo to, ar pirkote sau, ar papra$é kitas asmuo. [skaitomi uZsakymai ir per interneto svetaines, ir
per mobiligsias programéles. |skaitomi pirkimai ir i§ jmoniy, ir i$ privaciy asmeny (pvz., ,Airbnb*, ,Facebook” prekyviete).

| D1. ‘ Kada paskutinj kartg pirkote ar uzsisakeéte prekiy ar paslaugy internetu asmeniniais tikslais?

Per pastaruosius 3 MENESIUS .....ccccieiii i IIl = D2
Seniau nei prie§ 3 ménesius, bet ne seniau nei prieS Metus ..o IZl = Filtrg D11
Seniau NEi PriES METUS .....eiiiiii et e e es = Filtrg D11

NIEKAAA v |I| = Filtra D11
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D2.

Kokias prekes jsigijote asmeniniais tikslais per interneto svetaines ar naudodamiesi mobiliosiomis programélémis
per pastaruosius 3 ménesius?

(Jskaitomi pirkimai ir i§ jmoniy, ir i$ privaciy asmenu, taip pat naudoty daikty pirkimas)

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Drabuzius (jskaitant sporto aprangg), avalyne, aksesuarus (pvz., rankines, juvelyrinius dirbinius) IIl
Sporto prekes (i8skyrus Sporto drabUZIUS) .........oocuiieiiiiiii e IZl
Zaislus, vaiky prieziaros prekes (pvz., sauskelnes, buteliukus, veZimelius) .............ccccoevevevenne.
Baldus, interjero reikmenis (pvz., kilimus, uzuolaidas), sodininkystés prekes (pvz., jrankius, augalus)m
Muzika, jraSytag j kompaktinius diskus (CD), vinilo ploksteles ir pan. ..........ccoccovviieiiiiiiiieeee e IIl

Filmus, serialus, koncertus, jradytus j skaitmeninius vaizdo diskus (DVD), ,Blu-ray“ diskus ir pan. ...

Spausdintas knygas, [aikraSC€ius, ZUMMAIUS ...........cooccuiiiiiiiiiiiiee e e e e e

Kompiuterius, plansetinius kompiuterius, mobiliuosius telefonus ar priedus ............ccccccoeeeeeennnn.

Buitine technika (pvz., skalbykle) ar elektronika (pvz., televizoriy, garso aparatiirg, fotoaparata,
iSmanuyjj garsiakalbj, virtualyjj asistenta) ..o

Vaistus, maisto papildus, VItamINUS ...........ooiiiiiiiii e
Paruosta maista, gérimus, pristatytus iS restorany, greitojo maisto restorany tinkly ir pan. jmoniy
Maistg, gérimus iS parduotuviy (taip pat maistg gyvinams) ..........cocceeeiiiiiiiiiiiee e

Kosmetika, groZio ar sveikatingumo produktus .............ooooiiiiiiiiiiiiiieee e

Valymo ar asmens higienos produktus (pvz., danty Sepetélius, nosines, ploviklius, Sluostes,
(7= T 0] o UL o TU 1= I USRS

Dviracius, mopedus, automobilius ar kitas transporto priemones ar jy detales .............c.ccccoeveeens

Kitas fizines prekes (jrasykite)

<]l [ e =] <]

Fiziniy prekiy NEPIrKOE ....oooiiii e e 7

Filtras D3
Jei D2 = bent vienas atsakymas 1-16 = D3
JeiD2 =17 = D5

D3.

IS kokios Salies buvo Jisy jsigyty prekiy pardavéjai?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

I8 LIBLUVOS .oooooooeeeoeeee oo eoeeeeee oo [ 1]
IS Kity EUropOS SGIUNGOS SAIIY ..veeieiieeiiee ettt e e e e e e e e e s e e e e e e nneas IZl
I8 KItY PASAUNO ZAIIY .- rrvvveeeereeeeeseeeoosee e eeeeeeeeee e eeseees e e eeeees e eeseee e eeses e eeeneees
Pardaveéjo 8aliS NEZINOMIA .........ueiiiiiiii ettt e e s et e e e e e e e e s e eeeeeeeeenn IIl

DS.

Ar per pastaruosius 3 ménesius per interneto svetaines ar mobiligsias programeéles Jiis pirkote (jskaitant mokama
prenumerata):
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Muzika, klausyti tiesiogiai tinkle ar atsisiunciant (pvz., ,SpPotify) ......cccoeviieiiiiii e

Filmus, serialus, koncertus, ziGreéti tiesiogiai tinkle ar atsisiunciant ...............cccoceiiiiiiiiii e

Zaidimus, kuriuos Zaidéte tiesiogiai prisijunge ar atsisiuntéte j iSmaniuosius telefonus ar
L] 4] 0T U LY T 1 PPPPPPPS

Elektronines knygas, internetinius Zurnalus ar internetinius laikraSc€ius ............ccccccoiiiiiiiinniis Izl

Kompiuteriy programing jrangg ar kitg programing jranga, jskaitant naujinimg .............ccccccoieeenns

Su sveikata ar kiino rengyba (angl. fitness) susijusias mobiligsias programéles (iSskyrus nemokamas) E

Kitas mobiligsias programéles (pvz., susijusias su kalby mokymusi, keliavimu, orais, iSskyrus
nemokamas programeles) ...............coooiiiiiiiiiii e

[N =T o1 o L= O TP SO PPOUPUPPOPRR
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Ar per pastaruosius 3 ménesius per interneto svetaines ar mobiligsias programéles Jus pirkote ar uzsakéte:
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Bilietus | SPOIO FENGINIUS .....viiiiiiiiii ittt et sae e e e e e e et e e e IIl

D6.

Bilietus | kultdros ar kitus renginius (king, teatra, koncertus, parodas, muges ir pan.) ..........c........ IZl
UZsakeéte interneto ar mobiliojo rySio paslaugas ... Izl
Uzsakéte elektros, vandens ar Silumos tiekimo, atlieky tvarkymo ar panaSias paslaugas ............. Izl

(pvz., ,Facebook” prekyvieté, ,Paslaugos.It) ...

[N =T o] 14 o) L= PSP PP OUPUPPOPRR IIl

\Filtras D7
JeiD6=5= D7
Jei D6 #5 = D8

Namy Gkio paslaugas (pvz., valymo, aukliy, remonto, sodininkystés; jskaitant i$ privaciy asmeny) IIl

| D7. ‘ Ar minétas namy iikio paslaugas pirkote i$ privaciy asmeny (pvz., i$ ,,Facebook” prekyvietés, ,,Paslaugos.It“ ir kt.)? ‘

Ar per pastaruosius 3 ménesius Jis naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis
D8. | asmeniniais tikslais transporto paslaugoms pirkti?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Taip, i$ transporto jmoniy (pirkote autobusy, traukiniy, Iéktuvy bilietus, uzsisakéte kelione taksi
[Tz T = 1] T | ) RS IIl

Taip, i$ privaciy asmeny (pvz., ,Kooperuokimes.[t) ... IZl

=TS = T8 o (o] o) {= PRSP PPRPPP Izl

Ar per pastaruosius 3 ménesius Jis naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis
D9. | asmeniniais tikslais apgyvendinimo paslaugoms uzsakyti?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Taip, i jMoniy (pVZ., VIESOUGIY, KEIIONIY AGENLTIY) ... evvveeeeeeeeeee oo [ 1]

Taip, i$ privaciy asmeny (PVz., ,AITDND") ..o e e IZl

=TS g = T8 o (o] o) {= PRSP PPRPRP Izl

Ar per pastaruosius 3 ménesius Jis naudojotés dar kokiomis nors, iSskyrus paminétas, interneto svetainémis
D10.| ar mobiliosiomis programélémis asmeniniais tikslais kitoms paslaugoms (iSskyrus finansines ir draudimo)
pirkti (pvz., vertimo, fotografijos paslaugoms, grozio procediiroms, loterijoms ir kt.)?

Filtras D11
JeiB1=12 D11
Jei B1#1 =G1

Kokiais finansiniais tikslais naudojotés interneto svetainémis ar mobiliosiomis programélémis per pastaruosius
D11.| 3 ménesius asmeninéms reikméms?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Draudimo polisui (gyvybés, namo, automobilio ar kt.) pirkti, jskaitant silloma kartu su kita paslauga
(pvz., kartu su léktuvo bilietu siGlomas kelionés draudimas) .........ccceecereiiiiieiniiee e IIl

Paskolai ar kreditui i$ banko ar kito finansiniy paslaugy teikéjo paimti ..........ccccooviiiiniiiiinns IZl

Akcijoms, obligacijoms, fondy produktams ar kitoms investicinéms paslaugoms pirkti ar parduoti Izl

=TS g = T8 o (o] o) L= PRSP PPRPRP IIl
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E. DAIKTY INTERNETAS

Siame skyriuje pateikiami klausimai apie prie interneto prijungty prietaisy ar sistemy naudojima asmeniniais tikslais. Prietaisai gali
bati sujungti vieni su kitais, kad bdty galima naudoti paZangias paslaugas; pvz., nuotoliniu bidu valdant prietaisus, koreguojami
parametrai, nurodomos uzZduotys, gaunamas grjztamasis rySys i§ prietaisy ir kt.

E1 Ar naudojote prie interneto prijungtus toliau iSvardytus prietaisus ar sistemas asmeniniais tikslais?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)

Termostatus, buitinius skaitiklius, ap8vietimo sistemas ar kitas prie interneto prijungtas energijos
A2z 1[0 )Y g To IR ) (=T = L PP IIl

Namy apsaugos sistemas, dimy detektorius, saugumo kameras, dury spynas ar kitas prie
interneto prijungtas saugumo ar sSaugos PrieMONES NAMUOSE .......ceeiiiiuriieeeeeeiiiiieeeeeaeeaaeeeeeeeans IZl

Buitinius prietaisus prijungtus prie interneto, pvz., automatinj dulkiy siurblj, Saldytuva, orkaite,
Y I T = - - PO PP PR PPP

»,Amazon Alexa“, ,Google Assistant, ,Siri“, ,Cortana®, ,Bixby* ..........cccooiiiiiiiiii

=T =T Lo (o] 0] (= T PRSP PPRPPP IIl

Filtras E2
JeiE1=5= E2
JeiE1#1=E3

Virtualyjj asistentg iSmaniojo garsiakalbio arba programos pavidalu, pvz., ,Google Home*, E

| E2. ‘ Dél kokiy priezasc¢iy nenaudojote jokiy minéty prie interneto prijungty prietaisy ar sistemy asmeniniais tikslais?

NeZinote apie tokiy sistemy ar prietaisy egzistavimag .............oooiiiiiiii e IIl = E3

Jeigu Zinote apie tokiy sistemy egzistavima, bet jy nenaudojate, nurodykite visas prieZastis

N =T = oo C=T | o PSP OUPUPPPPRR IZl
[ o] ¢= T T U PSP PP OUPUPPOTRR

Nepakankamas suderinamumas su kitais prietaisais ar sistemomis ..........cccoccoeiiiiiiinieinieces Izl

Neturite reikiamy jgldZiy, trOKSTa ZINIY .......coooiiiiiiee e IIl

Esate susirtpine dél privatumo ir duomeny apie Jus, generuojamy Siais prietaisais ar sistemomis,

= 11T LU [0 1 e IIl

Esate susirlipine dél saugumo, pvz., kad | prietaisg ar sistemg bus jsilauzta .............ccccccceeeinie
Esate susirdpine dél saugos ar sveikatos, pvz., kad naudojant prietaisg ar sistemg gali jvykti

nelaimingas atsitikimas, gali bati susiZeista ar kilti sveikatos problemy ..............cccccoviiiiiiinn.
Kitos priezastys (jrasykite) IIl

E3 Ar savo namuose asmeniniais tikslais jungétés prie interneto per Siuos prietaisus?
* | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)

L1 (=174 ) 1O PSPPSR PPP IIl
ZAIdIMUY KOMPIUTET] ...ttt ettt en st es e ettt seae s s eneneseeeaeaeaesnennnans IZl
Buitine garso sistema ar iSmanuyjj garsiakalbj ..o

I1Svardyty prietaisy NENaUdOJOLE ... IIl

E4 Ar asmeniniais tikslais naudojotés Siais prie interneto prijungtais prietaisais?
" | (Pazymékite visus tinkamus atsakymus)

ISmaniuoju laikrodziu, kiino rengybos apyranke, virtualios realybés akiniais ar ausinémis, saugumo

sekimo jrenginiais, aksesuarais, prie interneto prijungtais drabuziais ar batais ...............c..cc.ocee. IIl
Prietaisais kraujospidziui, cukraus kiekiui kraujyje, kiino svoriui (pvz., iSmaniosiomis svarstyklémis)

stebéti ar kitais prie interneto prijungtais sveikatos ir medicininés prieZidros prietaisais ................ IZl
Prie interneto prijungtais zaislais, pvz., robotais (jskaitant mokomuosius) ar [élémis .....................
Naudojotés automobilyje jmontuotu belaidzio interneto rySiu ..., Izl

N LT[ F=T0 o (o] (o] (T PO TP SO PP PP PRI IIl



Filtras E5
Jei pazymétas bent vienas atsakymas: E1=1,2,3,4,E3=1,2,3,E4=1,2,3,4> E5
Kitu atveju = F1

Ar naudodamiesi prie interneto prijungtais prietaisais ar sistemomis susidiréte su toliau iSvardytomis
E5. | problemomis?
(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

Saugumo ar privatumo problemos (pvz., j jrenginj ar sistemg buvo silauzta, problemos, susijusios
su Jisy ar Jisy Seimos duomeny, sukaupty Siose sistemose, apsauga) ..........cceeecvveeiieeeeeniinnenn.

[ 1]

Saugos ar sveikatos problemos (pvz., naudojant jrenginj ar sistemg jvyko nelaimingas atsitikimas,
U4 (o 1= (Y= T U [ o[ (=) S

Jrenginj sunku naudoti (pvz., parengti naudoti, jdiegti, prijungti, sugretinti) ..........ccccccceriiinnneen.
Kitos problemos (pvz., rySio, techninés pagalbos problemos) .........cccccocooviiiiiiiiiiiiii e

Problemu NEDUVO ...ttt e e et e e e e e sttt e e e e e e s nnnneeeeaeeeaannes

F.IT IR APLINKOSAUGA

Ka Jis padaréte su savo senais ar nebenaudojamais toliau iSvardytais prietaisais?
F1. | Jei prietaisus keitéte keletg karty, pateikite informacija apie paskutinj pakeista ar nebenaudojamg prietaisa.
(Pazymékite atsakyma kiekvienoje eilutéje)

Iki Siol jis yra| Pardavéte Atidavete ISmetéte Niekada
namuose ar kaip neturéjote
atidavéte elektronine arba
kitam ar antriniam tebenaudo- Kita (nurodykite)
asmeniui perdirbimui jate pirmg
skirtg atliekg Isigyta
ar palikote prietaisg
pardavéjui
1. Mobilusis ar 1 2 3 4 5 6
iSmanusis telefonas
2. NeSiojamasis ar 1 2 3 4 5 6
planSetinis kompiuteris
3. Stalinis (stacionarus) 1 2 3 4 5 6
kompiuteris

Kai pirkote mobilyjj ar iSmanuyjj telefona, plansetinj kompiuterj, neSiojamajj arba stalinj kompiuterj, kurias i$
toliau iSvardyty savybiy laikéte svarbiomis?

Pateikite informacija apie paskutinj pirktg prietaisa.

(Pazymeékite visus tinkamus atsakymus)

F2.

Standziojo disko savybés (talpa, greitis), procesoriaus greitis ............cccoceeveeeiiiiiiiiiiiees e

|renginio ekodizainas, pvz., jrenginys tvarus, jj galima remontuoti, modernizuoti, jam pagaminti
reikia maziau medziagy, pakuotei naudojamos aplinkai nekenksmingos medziagos ir pan. .......... Izl

Galimybé pratesti jrenginio tarnavimo laikg jsigyjant papildoma garantijg ...........ccccoccviirieieinnnenn.

Jrenginio energijos vartojimo efektyVUmMAS ...........ooooiiiiiiiiiiiiiei e

Gamintojo ar pardavéjo taikoma prekés grazinimo sistema (t. y. galimybé pasenusj jrenginj
nemokamai grazinti gamintojui ar pardavéjui arba gauti nuolaidg kitam jrenginiui jsigyti) ..............

Nei vienos i§ minéty savybiy nelaikiau SVarbiomis ............coceiiiiiiiiiiiii e

Neteko pirkti nei vieno i8 MIiNéty JreNGiniy ........oooeeeeiiiir e
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G. DUOMENYS APIE ASMEN]

G1. | KaJus baigéte? o e
(Nurodykite mokymo jstaiga, kurioje jgijote aukSciausig iSsilavinima)
Doktorantirg, aspirantdrg universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) ..........cccccooeveiienenns IIl
Magistrantdros ir jai prilyginamas studijas universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) ......... IZl
Bakalauro studijas universitete (akademijoje, institute, seminarijoje) .........cccccoveriiiiiiiiiiens
0] =T o = PRSP PPRPPP IIl
AUKSESNIZ]E MOKYKIG IKi 2006 M. ~vveec.oeeeeeeeeeeee oo eeeeee oo eeeee e eeeeee e eeeeee e eeeeeee [ 5 ]
Specialigjg vidurine mokyklg (technikuma) iki 1995 M. .......cciiiiie e IIl
Profesinio mokymo jstaiga, j kurig jstojote turédami vidurinj iSsilavinima ...........ccccoceiiiiiieiiiinens
Bendrojo ugdymo mokykla, kurioje jgijote VidUrinj iSSIaVINIME .........vvveeoreeeeeeees oo
Profesinio mokymo staigg, j kurig jstojote turédami pagrindinj iSsilavinimg..............ccoccoviinninis Izl
Profesinio mokymo jstaiga, j kurig jstojote neturédami pagrindinio iSsilavinimo ............c.ccccoeeeens
Bendrojo ugdymo mokyklg ar profesinio mokymo jstaigg, kurioje jgijote pagrindinj iSsilavinimg .... IIl
Bendrojo ugdymo mokyklg, kurioje jgijote pradinj iSsilavinimg ...........ccccoiiiiiiii E
Nebaigéte pradinés MOKYKIOS .........ooii it e e e e e e e e e e E

G2. Kaip apibﬁ@intuméte savo veiklps quﬁdi éiup metuv? o . .
(Jei esate dirbantis studentas ar dirbantis pensininkas, Zymékite ,Dirbantis asmuo*)
Dirbantis asmuo (taip pat moteris, i$éjusi néStumo ir gimdymo atostogy, bei asmuo, i$éjes vaiko
priezidros atostogy ir gaunantis pusés ar daugiau nei pusés algos dydzio iSmokg) ...................... IIl = G3
BEAAIDIS ...ttt et et e e e e e e e IZl )
Pensininkas (-&) arba gaunantysis (-ioji) iSanksting senatvés pensijg ...........cccccvvieiiiiieiiiiiieens
Dél ilgalaikio sveikatos sutrikimo nedirbantis @SmuO ..............oooiiiiiii e IIl
MOKINYS (-€), StUAENTAS (=€) ..veeeeiiiiieiiiie ettt et e et e e e s e e e e st e e e enneeeeennneeeeanneeeanns IIl > = G8
NaMY SEIMININKAS (=€) .-ueeeeiitiiieeiitiiteeiiie e et e e et e e e reee e e st e e e s nteeeseneeeesneeeeaseeeesanneeeeaneeeeaaneeeeaans IIl
Privalomosios pradinés karo tarnybos Karys (=€) .......ccceeiiuieiiioiiieeiee e
DUS8S 108 CyGEi0 BMORA I KLY oo T e )
Koks yra Jasy uzimtumo statusas pagrindiniame darbe?

G3. | (Jei turite keletg darby ir negalite nurodyti, kuris i$ jy yra pagrindinis, pagrindiniu darbu laikomas darbas, kurj dirbama
daugiausia valandy)
Samdomasis darbUOLOJAS .........eeieiiiiieeiie e as IIl
Savaranki$kai dirbantis ir turintis samdomujy darbuotojy asmuo ...........ccccceeiiiiieiiiee e IZl
Savaranki$kai dirbantis be samdomuyjy darbuotojy asmuo ...........cceeeiiieiiiii e Izl
Dirbantis be atlyginimo Seimos versle ar Seimos TKYj€ aSMUO ........ccceoruiieiiiiiieiniiie e Izl

| Ga. | Jus dirbate:

Visg darbo dienos ar Savaites 1aika............eooiiiiiiiiiiie e IIl
Ne visg darbo dienos ar Savaites 1aiKg ..........ueeiiiiiiiii e IZl
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Filtras G5
JeiG3=1=>G5
JeiG3 =24 G6

| G5. ‘ Jis dirbate pagal:

Neterminuotg rasytine sutartj ar neterminuotg zodinj susitarima ..........cccccoooiiiiiiiiii e IIl
Terminuotg rasytine sutartj ar terminuotg Zodinj susitarima ...........cccceiiiiii IZl
G6. Nurc_>d_yki_te ._JEl_sq d?r_bovietés pagrindinés ekonominés veiklos risj ar veiklos pobudj arba veiklos rasj, kuria

vertétés individualiai:
Zemés tkis, MiSKININKYSLE i ZUVININKYSTE ........cocoovivivieeeieeecteeeeses et en s et IIl
Kasyba ir karjery eksploatavimas ...........cooiiiiiiiiiiii e IZl
P Y ool 1 oF=TaaTo] [ I'e =1 1 117/ o T- LR PP UPRPR Izl
Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro KondiCionavimas ............ccooruiiiriiieiiiiiie e Izl
Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas ..........ccccccooeiiveeenennnnne IIl
1117 o = PO PP PP PPP IIl
Didmeniné ir maZmeniné prekyba, varikliniy transporto priemoniy ir motocikly remontas .............
TranSPOrtas ir SAUGOJIMAS .....cciuuiiiiiiiee ittt et et e e e e e e et e e nante e e e sneeeas
Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy VEIKIa ... IIl
INFOIMACH]A Q1 FYSIAI -.vvieiieee ettt e e e et e e et e s e e e e bbeeeean
Finansing ir draudimo VEIKIG ...........ooiiiiiiii e e IIl
Nekilnojamojo tUrtO OPEIACIIOS ........iiiiuiiiiiiiiie et e e e e E
Profesing, moksling ir teChNING VEIKIA ........ooooneeiiiieee e e e E
Administracing ir aptarnavimo VEIKIA.............oiiiiiiiiii e
VieSasis valdymas ir gynyba, privalomasis socialinis draudimas ..........cccceccevviriiieiiiiine e E
SVIBHIMAS ...eceeeceieceeie ettt ca sttt ee e s a ettt s e s e sasan st s enensnasseaete s e s s s s sessansesasasenenanes
Zmoniy sveikatos prieZitra ir socialinis darbas ...............ccooceeeeieieeeeeeeeeeeceeeeee oo
Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo VEIKIA .............cc.ueiiiiiiiiiiiiiie e
Kita aptarnavimo VEIKIA ............oooiiiiii e
=T U o0 1Y = PRSPPI

| G7. ‘ Nurodykite savo profesijg (pareigas, atliekama darba) darbovietéje ar uzsiimant individualia veikla:

Profesijos kodas A | Y |

| G8. ‘ Kurioje Salyje Jus giméte?
Lietuvoje .....cccceeeveeeiiiiiiieeeeee IIl
Kitoje Salyje .......cccocveveviiiiinnen, IZl = Nurodykite Salies pavadinimg
Nenurodyta .........ccooeviiieeeeeennn. IZl

| G9. | Kokia Jusy pilietybé?

Lietuvos Respublikos ................ IIl
Kitos valstybés ..........ccccccceeene IZl = Nurodykite Salies pavadinimg

Neturite pilietybés ..................... [3]
Nenurodyta .........ccoeveviieeenennn. Izl
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| G10. ‘ Kaip apibidintuméte savo sveikata? Ji yra ...

Labai gera ......ccccceviiiiiiiiieneennn. IIl

G11.

Ar per paskutinius bent 6 ménesius Jisy veikla, palyginti su jprastine zmogaus veikla, buvo apribota dél
sveikatos sutrikimy? Sakytumeéte, kad ji buvo

Labai apribota ..........cccevvvvevenens IIl
Siek tiek apribota ........cccccce...... IZl
VisiSkai neapribota .................... El
Nenurodyta ........ccocceveviiieennnen. Izl

H. NAMY UKIO DUOMENYS

H1.

Ar Jiasy namy lkyje yra 16—24 mety amziaus nedirbanéiy mokiniy ar studenty?
(Jei priklausote Siai grupei, jskaiiuokite ir save)

| H2. | Irasykite Siy asmeny skaiciy

L1

| H3. ‘ Nurodykite 16—-74 mety asmeny skaiciy, deklaravusiy Sig gyvenamaja vieta

]

| H4. ‘ Nurodykite, kokios Jasy namy ukio ménesinés pajamos (atskaic¢ius mokescius)

MaZiaU KaIP 400 EUR  .......ooovoeeoeoeeeeeeeeeeeoseseeeeeeseeeee e eeseseesee e esseses e eeeeess e seessseen [ 1]
ET T ={ U Y [ 2]
T IR =10 S [ 3]
B51—750 EUR .....oooooooeeeeeeeeeeese e eeceesseseeee oo eeeesssee e [ 4]
751850 EUR ....oovvoooeeeeeseseeeeeeeoooeseee oo eoesseeeee e [ 5 ]
8511 000 EUR ..oovoooeeeseseeeeeeeeoeoeeeee e ceossseeeee e eeeosseeeee e [ 6 ]
SO Lo = U
SR To T o = U
LR T o0 1 = U S [ 9]
ST o = U S

DAUGIAU KAIP 1 800 EUR ...ooooooooeoee oo eeeeeeeeeeeeeee oo eeeeeeeeee e eeeeeeeeeee e [11]
NeZinau, atsSiSaKau NUIOAYL .........coii i e e et e e e e e e e e e e e e e E
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K. LAIKAS
| K1. ‘ Apklausos budas
Tiesioginé apklausa, naudojant KOMPIULEI] ........coooiiiiiiiiiii e IIl
Apklausa telefonu, naudojant KOMPIULEr] .........cc.ooiiiiiiiiii e IZl

Uz respondentg atsakeé kitas namy dkio narys lankantis namy tkyje (tik tuo atveju, jei

respondentas Nesinaudoja INErNELU) .........coouiiiiiiiiie e

Uz respondentg atsakeé kitas namy dkio narys telefonu (tik tuo atveju, jei respondentas
NESINAUAOJA INEEIMEIU) ...ttt e et e s e e es IIl
Tiesioginé apklausa, naudojant popierine anketg (nurodykite priezastj, kodél anketa nebuvo

pildoma kompiuteriv) ___~~~~~~ El

Statistinio tyrimo anketg respondentas uzpildé savarankiSkai internetu ..............ccccccceiiiiii. IZl

K2. | Prasome nurodyti, kiek laiko skyréte statistinio tyrimo anketai pildyti: | [ | min.

| K3. ‘ Pastabos

Statistinio tyrimo anketg teikti prisijungus per e. Statistikg gyventojams: apklausos@stat.gov.lIt.

Pasiteirauti Lietuvos statistikos departamente tel. (8 5) 236 4919, nuo 2022 m. balandzio mén. mob. tel. 8 650 28 189, arba
el. p. nut@stat.gov.It.



Informaciniy technologijy naudojimo
namy iikiuose statistinio tyrimo anketos
IT(NU)-01 (metinés)

priedas

INFORMACIJA DEL INFORMACINIU TECHNOLOGIJU NAUDOJIMO NAMU UKIUOSE
STATISTINIO TYRIMO (STATISTINE ANKETA IT(NU)-01 (METINE)

TEISINIS STATISTINIO
TYRIMO PAGRINDAS

STATISTINIO TYRIMO
TIKSLAS, RUSIS IR
APIMTIS

STATISTINES
INFORMACIJOS
PASKELBIMO LAIKAS
IR VIETA

STATISTINIU
DUOMENU
PATEIKIMO PAREIGA

STATISTINIU
DUOMENU
KONFIDENCIALUMAS
IR ASMENS DUOMENU
APSAUGA

2019 m. spalio 10 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) 2019/1700,
kuriuo nustatoma bendra Europos statistikos, susijusios su asmenimis ir namy tkiais
ir pagrjstos i$ im¢iy surinktais individualaus lygmens duomenimis, sistema, i§ dalies
kei¢iami Europos Parlamento ir Tarybos reglamentai (EB) Nr. 808/2004, (EB)
Nr. 452/2008 ir (EB) Nr. 1338/2008 ir panaikinami Europos Parlamento ir Tarybos
reglamentas (EB) Nr. 1177/2003 ir Tarybos reglamentas (EB) Nr. 577/98.

2021 m. liepos 27 d. Komisijos jgyvendinimo reglamentas (ES) 2021/1223, kuriuo
pagal Europos Parlamento ir Tarybos reglamentg (ES) 2019/1700 nustatomi 2022
ataskaitiniy mety informaciniy ir rySiy technologijy naudojimo srities duomeny
rinkinio techniniai elementai, informacijos perdavimo techniniai formatai ir iSsami
imties tyrimo organizavimo kokybés ataskaity teikimo tvarka ir turinys.

Statistinio tyrimo tikslas — parengti ir paskelbti statisting informacija apie namy tikiy
apsiriipinimg interneto prieiga, 16-74 mety amziaus asmeny interneto naudojimo
daznuma, tikslus, naudojimgsi internetine prekyba, e. valdzios paslaugomis, daikty
internetg.

Apklausiant 1618 mety amziaus vaikus, reikalingas tévy sutikimas.

Atrankinis statistinis tyrimas. Imtis — 6 000 priva¢iy namy tikiy nariy.

Tiriamasis laikotarpis — 3 ir 12 ménesiy iki apklausos.

Rugpjucio 19 d. informaciniame pranesime ,,Informaciniy technologijy naudojimas
namy tikiuose®.
Oficialiosios statistikos portale osp.stat.gov.It.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos jstatymu.

Vadovaujantis Lietuvos Respublikos oficialiosios statistikos jstatymu.
Informacija apie asmens duomeny apsaugg ir tvarkyma skelbiama
stat.gov.It/asmens-duomenu-apsauga.
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