
Klientams teikiamų paslaugų kokybės tyrimo,  

vertinimo ir sklaidos metodikos 

1 priedas 
 

DARBO IEŠKANTIEMS ASMENIMS IR DARBDAVIAMS TEIKIAMŲ PASLAUGŲ KOKYBĖS 

VERTINIMO VYKDYMO PLANAS 

 

Vykdymo 

terminai 
Teritorinių darbo biržų veiksmai 

Lietuvos darbo biržos 

veiksmai 

Darbo biržos teikiamų paslaugų kokybės vertinimas (Darbo ieškantiems asmenims) 

Sausio mėn. _____________________ 

Iki respondentų apklausos 

pradžios nusiunčia teritorinėms 

darbo biržoms nuorodą  į 

elektroninę anketos versiją, 

sudaro sąlygas ją pasiekti per 

viešosios interneto prieigos 

kompiuterius                                                                                        

Vasario mėn. 

Respondentų apklausa – „Darbo biržos 

teikiamų paslaugų kokybės vertinimas 

(Darbo ieškantiems asmenims)“ 

_____________________ 

Iki Kovo  

15 d.  
_____________________ 

Apklausos rezultatų suvestinės 

pateikimas teritorinėms darbo 

biržoms                                           

Iki Kovo 31 d. 

Apklausos rezultatų suvestinės analizė ir 

apibendrinimas teritorinės darbo biržos 

lygiu, išvadų ir tobulinimo priemonių 

numatymas bei pateikimas teritorinės 

darbo biržos vadovybei 

Apklausos rezultatų suvestinės 

analizė ir apibendrinimas šalies 

lygiu, išvadų ir tobulinimo 

priemonių numatymas bei 

pateikimas Lietuvos darbo biržos 

vadovybei 

Iki Balandžio 15 d. 
Informacijos paskelbimas teritorinės 

darbo biržos interneto svetainėje     

Informacijos paskelbimas 

Lietuvos darbo biržos interneto 

svetainėje 

Jaunų asmenų, abiturientų ir absolventų integravimo į darbo rinką galimybių vertinimas  

Birželio mėn. _____________________ 

Iki respondentų apklausos 

pradžios nusiunčia teritorinėms 

darbo biržoms nuorodą  į 

elektroninę anketos versiją, 

sudaro sąlygas ją pasiekti per 

viešosios interneto prieigos 

kompiuterius                                                                                        

Liepos – Rugpjūčio 

mėn. 

Respondentų apklausa – „Jaunų asmenų, 

abiturientų ir absolventų integravimo į 

darbo rinką galimybių vertinimas“ 

_____________________ 

Iki Rugsėjo 15 d. _____________________ 

Apklausos rezultatų suvestinės 

pateikimas teritorinėms darbo 

biržoms                                           



Vykdymo 

terminai 
Teritorinių darbo biržų veiksmai 

Lietuvos darbo biržos 

veiksmai 

Iki Rugsėjo 30 d. 

Apklausos rezultatų suvestinės analizė ir 

apibendrinimas teritorinės darbo biržos 

lygiu, išvadų ir tobulinimo priemonių 

numatymas bei pateikimas teritorinės 

darbo biržos vadovybei 

Apklausos rezultatų suvestinės 

analizė ir apibendrinimas šalies 

lygiu, išvadų ir tobulinimo 

priemonių numatymas bei 

pateikimas Lietuvos darbo biržos 

vadovybei 

Iki Spalio 15 d. 
Informacijos paskelbimas teritorinės 

darbo biržos interneto svetainėje     

Informacijos paskelbimas 

Lietuvos darbo biržos interneto 

svetainėje 

Darbo biržos teikiamų paslaugų kokybės vertinimas (Darbdaviams) 

Spalio mėn.  _____________________ 

Iki respondentų apklausos 

pradžios nusiunčia teritorinėms 

darbo biržoms nuorodą  į 

elektroninę anketos versiją, 

sudaro sąlygas ją pasiekti per 

viešosios interneto prieigos 

kompiuterius                                                                                        

Lapkričio mėn. 

Respondentų apklausa – „Darbo biržos 

teikiamų paslaugų kokybės vertinimas 

(Darbdaviams)“ 

_____________________ 

Iki Gruodžio 15 d. _____________________ 

Apklausos rezultatų suvestinės 

pateikimas teritorinėms darbo 

biržoms                                           

Iki Gruodžio 31 d. 

Apklausos rezultatų suvestinės analizė ir 

apibendrinimas teritorinės darbo biržos 

lygiu, išvadų ir tobulinimo priemonių 

numatymas bei pateikimas teritorinės 

darbo biržos vadovybei 

Apklausos rezultatų suvestinės 

analizė ir apibendrinimas šalies 

lygiu, išvadų ir tobulinimo 

priemonių numatymas bei 

pateikimas Lietuvos darbo biržos 

vadovybei 

Iki Sausio 15 d. 
Informacijos paskelbimas teritorinės 

darbo biržos interneto svetainėje     

Informacijos paskelbimas 

Lietuvos darbo biržos interneto 

svetainėje 

 

____________________________ 

 

 

 

 

 


