VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS
PRIE SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS
DIREKTORIUS

ISAKYMAS
DEL VALSTYBINIO SOCIALINIO DRAUDIMO FONDO VALDYBOS PRIE SOCIALINES
APSAUGOS IR DARBO MINISTERIJOS DIREKTORIAUS 2020 M. KOVO 19 D. [ISAKYMO
NR. V-139 ,,DEL LAIKINO PRASYMU TELEFONU PRIEMIMO BENDRUOJU ,,SODROS*
INFORMACIJOS TELEFONO NUMERIU KARANTINO METU TVARKOS APRASO
PATVIRTINIMO*“ PAKEITIMO

2020 m. balandzio 30 d. Nr. V-185
Vilnius

1. Pakeic¢iu Laikino prasymy telefonu priémimo bendruoju ,,Sodros* informacijos telefono
numeriu karantino metu tvarkos aprasg (toliau — Aprasas), patvirtintg Valstybinio socialinio draudimo
fondo valdybos prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Fondo valdyba) direktoriaus
2020 m. kovo 19 d. jsakymu Nr. V-139 | D¢l Laikino prasSymy telefonu priémimo bendruoju ,,Sodros*
informacijos telefono numeriu karantino metu tvarkos apraso patvirtinimo*:

1.1. 2.2 papunkt;j iSdéstau taip:

,»2.2. Neatidéliotinos paslaugos — paslaugos, be kuriy klientams nebuty uztikrintas pagrindinis
pragyvenimo Saltinis, tai yra §io ApraSo 4 punkte nurodyty prasymy dél iSmoky skyrimo ar mokéjimo
nagrin€jimas ir sprendimy dé¢l jy priémimas, pazymy, patvirtinanc¢iy kliento duomenis, reikalingus
siekiant gauti paslaugas i§ kity institucijy, jstaigy jmoniy, kity organizacijy, uztikrinti savo interesus ar
juos apginti, iSdavimas klientui ar jo praSymu kitiems subjektams.*;

1.2. 4 punktg iSdéstau taip:

4. Telefonu priimami tik tokie PraSymai:

4.1. praSymas skirti ligos i§moka;

4.2. praSymas skirti motinystés ar vaiko prieziiiros iSmoka;

4.3. praSymas skirti tévystés iSmoka;

4.4, prasymas de¢l neapmokestinamojo pajamy dydzio taikymo motinystés ir vaiko priezitiros
1Smokai;

4.5. praSymas skirti ir mokéti vaiko iSlaikymo i$§moka;

4.6. praSymas dé¢l socialinio draudimo naslai¢iy pensijos skyrimo;

4.7. praSymas dél pareigiiny ir kariy valstybinés naslaic¢iy pensijos skyrimo;

4.8. praSymas dé¢l kompensacijos uz ypatingas darbo salygas skyrimo;

4.9. praSymas skirti kompensacijg dél nelaimingo atsitikimo darbe ar profesinés ligos;

4.10. prasSymas dél socialinio draudimo pensijos skyrimo;

4.11. praSymas dél socialinio draudimo iSankstinés senatvés pensijos skyrimo;

4.12. praSymas deél Salpos iSmokos skyrimo;

4.13. praSymas dél pensijos, kompensacijos, kompensacinés i§mokos, rentos mokéjimo;

4.14. praSymas dé¢l nedarbo socialinio draudimo i§mokos mokéjimo biido;

4.15. praSymas pakeisti iSmokos mokéjimo biida;

4.16. praSymas pakeisti saskaitg, | kurig mokama vaiko i$laikymo i$moka;

4.17. praSymas dél pareigiiny ir kariy valstybinés pensijos mokéjimo;

4.18. praSymas tarpininkauti gaunant duomenis apie uzsienyje jgytus darbo ir/ar draudimo
laikotarpius;
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4.19. praSymas tarpininkauti d¢l nedarbo socialinio draudimo ir darbinés veiklos laikotarpiy
patvirtinimo;

4.20. praSymas iSduoti pazyma (norint gauti informacija apie save);

4.21. prasymas dél iSmokos mirus pensijos/kompensacijos gavejui.*;

1.3. 6.4 papunkt] i§déstau taip:

,0.4. klientui nurodzius, kokios rusies PraSymg nori pateikti, uzpildyti PraSyma (nustatyta
atitinkamos rusies praSymo formg) pagal kliento telefonu pateiktus duomenis, paklausti ir PraSyme
jrasyti, kokiu buidu (adresu) asmeniui siysti atsakymg (sprendimg), taip pat, to prireikus, — Fondo
administravimo jstaigos prasymus papildyti ar patikslinti praS§yma, pateikti papildoma informacija;*

1.4. 6.5 papunkt] i§déstau taip:

,,0.5. pries pildydamas:

6.5.1. vieng i§ PraSymuy, i§vardinty 4.1 — 4.12 papunkciuose, informuoti klientg, kad Pareiskéjui
nejvykdzius Sio Apraso 10 punkte nurodytos pareigos, Sio Apraso nustatyta tvarka pateikto PraSymo
pagrindu iSmoka nebus skiriama, priimtas sprendimas nebus vykdomas, atsizvelgiant j atitinkamo
proceso specifikg, bus pripaZjstamas netekusiu galios, pakei¢iamas arba sustabdomas, o pradétas
1Smokos mokéjimas bus nutraukiamas (sustabdomas);

6.5.2. 4.19 papunktyje nurodyta Prasyma, informuoti klienta, kad kartu su $iuvo praSymu turi
biti pateikiami ir papildomi dokumentai, jrodantys asmens draustumg ir darbinés veiklos laikotarpius,
lgytus kitoje valstybéje nar¢je. Papildomus dokumentus klientas gali pateikti elektroniniu pastu
siauliai@sodra.lt, nurodydamas telefonu pateikto praSymo pavadinimg ir praS§ymo pateikimo datg.*;

1.5. 7 punktg i8déstau taip:

,7. Priimti Praymai ne véliau kaip kita darbo diena perduodami Fondo valdybos Siauliy
skyriui. PraSymo gavimo data laikoma telefoninio pokalbio, kurio metu buvo priimtas PraSymas, data.

Prasymus, iSvardintus 4.1 — 4.4, 4.14, 4.15 ir 4.18 papunkc¢iuose, nagrin€ja ir sprendimus d¢l jy
priima Fondo valdybos Siauliy skyrius, o Pra§ymus, i§vardintus 4.5 — 4.13, 4.16, 4.17, 4.19 - 4.21
papunkéiuose, Fondo valdybos Siauliy skyrius nagrinéja ir priima sprendimus pats ir/ar perduoda kitai
Fondo administravimo jstaigai pagal kompetencijg.*;

1.6. papildau 8" punktu ir i¥déstau jj taip:

,8". Tuo atveju, kai nagrinéjant Pragyma dél socialinio draudimo senatvés, netekto darbingumo
ar naslaiCiy pensijos skyrimo paaiskéja, kad pareiSkéjas (ar mirgs asmuo, jei nagrinéjamas Prasymas
dél socialinio draudimo naslai¢iy pensijos skyrimo) yra jgij¢s pensijy socialinio draudimo stazo iki
1994 m. sausio 1 d., taiau §j stazg jrodanciy dokumenty (visy ar dalies) iki karantino pradzios nebuvo
pateikes, pareiSkéjui gali buti skiriama ir mokama laikinoji pensija, jeigu remiantis Apdraustyjy
valstybiniu socialiniu draudimu ir valstybinio socialinio draudimo i§moky gavéjy registro duomenimis
ir (ar) anksCiau pateiktais dokumentais pareiSkéjas yra jgijes pensijy socialinio draudimo staza
atitinkamai pensijos rusiai skirti ir atitinka kitas Socialinio draudimo pensijy jstatymo nustatytas
salygas Siai pensijai gauti. Sprendimas d¢l laikinosios pensijos mokéjimo negali biiti apskystas.*;

1.7. papildau 82 punktu ir isdéstau jj taip:

,,8%. Asmeniui per §io Apraso 10 punkte nurodyta terming pateikus raSytinj pasirasyta praSyma
del socialinio draudimo pensijos, kurio turinys yra tapatus pateiktam Sio AprasSo nustatyta tvarka, ir
pensijy socialinio draudimo staza iki 1994 m. sausio 1 d. jrodancius dokumentus (originalus ar jy
kopijas, pavirtintas teisés akty nustatyta tvarka), priimant galutinj sprendimg dél socialinio draudimo
pensijos, atsizvelgiant } §io staZo duomenis, skyrimo laikoma, kad Sie dokumentai gauti Sio ApraSo
nustatyta tvarka telefonu pateikto PraSymo pateikimo dieng. Jeigu per Sio Apraso 10 punkte nurodyta
terming rasSytinj pasiraSyta praSymg pateikgs asmuo pensijy socialinio draudimo stazg iki 1994 m.
sausio 1 d. jrodancius dokumentus pateikia pra¢jus sio Apraso 10 punkte nurodytam terminui, pensija
skiriama arba paskirtos pensijos dydis tikslinamas Socialinio draudimo pensijy jstatymo nustatyta
tvarka ir terminais.*;

1.8. 12 punktg iSdéstau taip:

,»12. PareiSkéjui nejvykdzius §io ApraSo 10 punkte nurodytos pareigos, $io ApraSo nustatyta
tvarka pateikto PraSymo, nurodyto ApraSo 4.1 — 4.12 papunkcivose, pagrindu priimtas sprendimas
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nebevykdomas, atsizvelgiant ] atitinkamo proceso specifika, pripazjstamas netekusiu galios,
pakei¢iamas arba sustabdomas, o pradétas iSmokos mokéjimas nutraukiamas (sustabdomas).*

2. Pavedu:

2.1. Fondo valdybos Teisés skyriui pateikti §j jsakyma Teisés akty registrui;

2.2. Fondo valdybos Klienty aptarnavimo valdymo skyriui paskelbti §j jsakymg Fondo
valdybos interneto ir Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimo jstaigy intraneto
svetainése;

2.3. Fondo valdybos Informacinés sistemos eksploatavimo ir informacijos valdymo skyriui §j
isakymg iSsiysti Fondo valdybos direktoriaus pavaduotojams, Fondo valdybos vyriausiajam pataréjui,
Fondo valdybos skyriams, Valstybinio socialinio draudimo fondo valdybos teritoriniams skyriams ir
kitoms Valstybinio socialinio draudimo fondo administravimo jstaigoms.

Direktore Julita Varanauskiené



