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LIETUVOS RESPUBLIKOS VYRIAUSYBE

NUTARIMAS
DEL LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMOS
PATVIRTINIMO

2014 m. kovo 12 d. Nr. 238
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos turizmo jstatymo 15 straipsnio 3 dalies
2 punktu ir jgyvendindama Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012-2016 mety programos
lgyvendinimo prioritetines priemones, patvirtintas Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2013 m.
kovo 13 d. nutarimu Nr. 228 ,D¢l Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2012-2016 mety
programos  jgyvendinimo  prioritetiniy  priemoniy  patvirtinimo*,  Lietuvos  Respublikos
Vyriausybé nutaria:

1. Patvirtinti pridedama Lietuvos turizmo pléetros 2014-2020 mety programg (toliau —
Programa).

2. Pasitilyti savivaldybéms, Lietuvos Respublikos turizmo rimams ir Lietuvos turizmo
asociacijai dalyvauti jgyvendinant Programa.

Ministras Pirmininkas Algirdas Butkevi¢ius

Ukio ministras Evaldas Gustas



PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2014 m. kovo 12 d. nutarimu Nr. 238

LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMA

| SKYRIUS
IZANGA

1. Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programa (toliau — Programa) parengta
siekiant nustatyti valstybés turizmo plétros tikslus ir uzdavinius, kurie apima konkurencingy
turizmo produkty ir paslaugy kirimg, turizmo infrastruktiros ir paslaugy plétra, palankios
turizmo verslui aplinkos kiirimg i skatinimg, veiksmingy rinkodaros i komunikacijos
priemoniy diegimg didmant Lietuvos turizmo konkurencingumg i Zmnomumg Lietuvoje 1
tarptautinése rinkose, taip pat skatinti turizmo paslaugy eksporta j uzsienio valstybes pagal
darniojo turizmo principus.

2. Programa parengta siekiant, kad turizmas, kaip viena ¥ {ikio Saky, tinkamai
naudodamas Salies turizmo iSteklius i siilydamas paklausiy, kokybisky i konkurencingy
turizmo produkty uzsienio ir vidaus turizmo rinkoms, padéty didinti gyventojy pajamas, kurti
naujas verslo niSas, pritraukti privaciy investicijy, didinti Salies bendrgji vidaus produkta, taip
pat spresti regiony eckonominés ir socialinés raidos klausimus, o drauge — saugoti
krastovaizdZio (gamtos ir kultiiros) vertybes, racionaliai naudoti gamtos ir kulttiros iSteklius.

3. 2013 metais baigé galioti Nacionalin¢ turizmo pléetros 2010-2013 mety programa,
patvirtinta Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpjic¢io 29 d. nutarimu Nr. 944 | D¢l
Nacionalinés turizmo plétros 2010-2013 mety programos patvirtinimo®, — pagrindinis
turizmo planavimo Lietuvoje dokumentas, ir Jono Pauliaus II piligrimy kelio kirimo i jo
objekty pritaikkymo piligrimy i turizmo reikméms 2007-2013 mety programa, patvirtinta
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. rugpji¢io 8 d. nutarimu Nr. 842 ,D¢l Jono
Paulaus 1II piligrimy kelio kiurimo i jo objekty pritaikymo piligrimy i turizmo reikméms
2007-2013 mety programos patvirtinimo*,

4. Programa parengta vadovaujantis Lietuvos Respublikos turizmo jstatymu ir atitinka
2014-2020 mety nacionalinés paZzangos programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2012 m. lapkri¢io 28 d. nutarimu Nr. 1482 , D¢l 2014-2020 mety nacionalinés
pazangos programos patvirtinimo®, Valstybés paZangos strategjos ,Lietuvos pazangos
strategja ,,Lietuva 2030% patvirtintos Lietuvos Respublikos Seimo 2012 m. geguzeés 15 d.
nutarimu Nr. XI-2015 ,Dél Valstybés pazangos strategijos ,Lictuvos pazangos strategija
HLietuva 2030 patvirtimimo®, Europos Komisfjos 2010 m. birzelio 30 d. komunikato
Nr. KOM (2010) 352 ,Turisty lankomiausias zemynas — Europa. Nauja turizmo politika®,
Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés
2003 m. rugséjo 11 d. nutarimu Nr. 1160 ,Dél Nacionalinés darnaus vystymosi strategijos
patvirtinino ir jgyvendinimo®, ir Lietuvos Respublikos teritorijos bendrojo plano, patvirtinto
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Lietuvos Respublikos Seimo 2002 m. spalio 29 d. nutarimu Nr. IX-1154 ,Dél Lietuvos
Respublikos bendrojo plano®, nuostatomis.

5. Programa parengta remiantis Siomis atlktomis studijomis ir tyrimais:

5.1. Ekoturizmo metodinémis rekomendacijomis (2008 metai);

5.2. Lietuvos turizmo potencialo jvertmimo, nustatant didziausias turistinés traukos
vietoves 1 jy panaudojimo prioritetus, studija (2011 metai);

5.3. Lietuvos medicinos turizmo plétros i medicinos paslaugy eksporto skatinimo
galimybiy analize ir rekomendacijomis (2012 metai);

5.4. Europos Sajungos paramos poveikio Lietuvos turizmo sektoriui ir plétros
galimybiy vertmimu (2013 metai).

6. Programg sudaro 3 skyriai: ,Jzanga®, ,Programos tikslai ir uzdaviniai“, ,Programos
lgyvendinimas®, 1 priedas ,Programos jgyvendinimo vertmimo kriterijy i siekiamy jy
reik§miy sarasas” ir 2 priedas ,Zemélapiai®

7. Programoje vartojamos sgvokos:

7.1. Darnusis turizmas — turizmo plétros ir planavimo rGSis, kai skatinama plétoti
turizma i§saugant natiralia gamtine i kultiring aplinkg. Tradiciskai darniojo vystymosi
sgvoka apima ekonominio, aplinkosaugos, socialinio i kultiirmio tvarumo aspektus, siekiant
sukurti ne tk didesne ekonoming nauda, bet ir geresnes gyvenimo salygas visuomenei, vietos
bendruomenei.

7.2. Kultorinis turizmas — turizmo ruSis, kai keliaujama norint paznti kultGring
aplinka, taip pat kraStovaizdzius, kultiros r gamtos pavelda, tradicyjas, iSskirtinj vietos
gyvenimo buda, jvykius, kultliros renginius, pramogas, vaizduojamajj ir scenos menus, Kitus
ktrybiniy ir kultiiriniy poky¢ny procesus.

7.3. Prioritetiniai turizmo plétros regionai — daugiausia turistiniy Stekly turinCios
Lietuvos teritorijos, palankiausios plétoti prioritetinius turizmo produktus.

7.4. Prioritetiniai turizmo produktai — vietos ir uzsienio turistams patraukliausi
turizmo produktai. Atsizvelgiant | vyraujancias turizmo paklausos tendencijas, Programoje
prioritetiniai  turizmo produktai yra Sie: kulttrinis turizmas, verslo turizmas, sveikatos
turizmas ir Zaliasis (ekologinis) turizmas.

7.5. SPA (sveikata per vandenj) paslaugos — kvalifikuoty specialisty tam jrengtose
patalpose atlieckamos i (arba) priziirimos procediros, kurioms atlikti gali buti naudojamas
vanduo ir kurios skirtos fizinei ir psichinei sveikatai gerinti, atsipalaiduoti, gerai savijautai
skatinti, kiinui grazinti i lepmti.

7.6. Sveikatos turizmas — turizmo ruSis, kai keliauyjama siekiant pagerinti sveikatg —
gauti asmens sveikatos prieziiiros (sveikatinimo) ir (arba) sveikatingumo paslaugy.

7.7. Turistiné vietové — turinti turistiniy iStekly, turizmui tinkamg infrastrukttrg ir
teikiamas turizmo paslaugas teritorija, kurioje lankytojai praleidzia bent vieng naktj.

7.8. Turizmo marSrutas — 1§ anksto pagal kelionés turizmo tikslais tematika
suplanuotas vykimo kelias, jungiantis vienoje ar keliose gyvenamosiose vietovése turisty

lankomas vietas i turisty aptarnavimo objektus.
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7.9. Turizmo produktas — visuma paslaugy ir turizmo veiklos salygy, sitlomy turisto
mteresams kelionéje tenkmti.

7.10. Verslo turizmas — turizmo rasis, kai keliaujama profesiniais ar darbo tikslais,
siekiant jgyti profesiniy zniy i jas papildyti, susijusi su dalykiniais susitikimais, parody
lankymu, dalyvavimu seminaruose, konferencijose, kongresuose.

7.11. Zaliasis (ekologinis) turizmas — turizmo riis, kai pagrindinis kelionés tikslas —
stebéti gamtos ir vietos kultiirines apraiSkas, nedarant neigiamo poveikio aplinkai ir suteikiant
vietos gyventojams socialinés ekonominés veiklos galimybiy. Zaliasis (ekologinis) turizmas
apima kaimo turizmo paslaugas, létaji, edukacinj i aktywyji turizmg (dviraCiy, vandens,
pésciyy, kitokj) i keliavima gamtingje aplinkoje, naudojantis savo fizinémis i dvasinémis
jégomis ar siekiant jas atgauti Lietuvos Respublikos saugomy teritorijy jstatyme ir jo
lgyvendinamuosiuose teisés aktuose vartojama pazintinio turizmo sgvoka.

8. Kitos Programoje vartojamos sgvokos apibréztos Lietuvos Respublikos turizmo
istatyme, Lietuvos Respublikos sveikatos sistemos ijstatyme ir kituose Lietuvos Respublikos

teisés aktuose.

I1 SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAI IR UZDAVINIAI

9. Programos  strateginis  tikslas —  didinti  Lietuvos  turizmo  sektoriaus
konkurencinguma.

10. Lietuvos turizmo sektoriui 2012 metai — rekordiniai: bata 1,9 min. uzsienio turisty
kelioniy j Lietuvg, arba 7 procentais daugiau nei 2011 metais ir 27,8 procento daugiau nei
2007 metais. Lietuvos banko duomenimis, 2012 metais i§ atvykstamojo turizmo (vienadieniy
lankytojy ir turisty) Lietuva gavo 3,858 milrd. lity pajamy, arba 13 procenty daugiau nei
2011 metais ir 28,8 procento daugiau nei 2007 metais.

11. Turizmas — ekonominé¢ veikla, pirmiausia skatinanti ekonomikos augimg, taCiau
norint iSlaikyti konkurencingumg tarptautinéje turizmo rinkoje bitina siekti darnios turizmo
pletros. Labai svarbus ne tk ekonominis, bet ir sociokultirinis turizmo poveikis. Jis
pasireiskia kuriama infrastruktira, didéjania paslaugy i pramogy pasitla, gyvéjanciu
kultirinu  gyvenimu regionuose, auganCiomis vietos gyventojy saviraiSkos galimybémis,
stipr¢janCiu tapatumu ir kultiirinio savitumo raiSka.

12. Didinant turizmo sektoriaus konkurencingumg, svarbu siekti, kad turisty lankomi
objektai ir turistams teikiamos paslaugos buty pritaikyti i sitlomi jiems visiems, atsizvelgiant
1 ju fizines iSgales, negalia ar amzny, tai yra asmenims su specialiaisiais poreikiais, Seimoms
su mazais vaikais, senyviems zmonéms i panaSiai Todé¢l skatnant jgyvendinti turizmo
projektus, tkslinga nustatyti kad Siuose objektuose biitina jrengti specialia infrastruktiira,
numatyti atitinkamg aptarnavima (specialiai mokytas personalas, gesty kalbos vertéjai,
apraSymai Brailio rastu), organizuoti veikly ir ekspozcijas, pritaikytas specialiyjy poreikiy
turintiems  asmenims.
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13. Lietuvos turizmo produkty konkurencingumas didéty uztikrinus turizmo sektoriaus
stebéseng. Bitina turéti nuosekly i patkimy rinkos tyrimy duomeny apie Lietuvos turizmo
produkty kokybe, paklausg ir vartotojus. Tai leisty objektyviau vertinti tieck pavieniy turizmo
sektoriy, tiek visos turizmo veiklos rezultatus ir padéty parengti tikslesnes raidos prognozes ir
turizmo planavimo dokumentus. Veiksminga turizmo sektoriaus stebésena (operatyvi turizmo
statistika, nuolatiniai ir atrankiniai tyrimai, rezultaty analizé r prognozés) didinty ir Lietuvos
turizmo produkty konkurencingumg. Siekiant atlikti efektyvig Lietuvos turizmo sektoriaus
stebéseng, butna uztikrinti Sy tyrimy testinuma, tyrimus atlikti dazniau.

14. Did¢jantis turizmo sektoriaus konkurencingumas skatins ne tk uZsienio turistus
atvykti | Lietuva, bet i Lietuvos gyventojus daugiau keliauti po savo Sali, paznti jos unikaly
krastovaizdj, turtingg kultiiros pavelda, geriau suprasti istorija i prisidés prie regiony
ekonominés pletros. 2012 metais buvo 2,52 min. vietos turisty kelioniy po Lietuva, arba
1,5 procento daugiau nei 2011 metais ir 10,8 procento maziau nei rekordiniais 2008 metais. I8
vietinio turizmo (turisty ir vienadienny lankytojy) 2012 metais uzdirbta 1,297 mird. lity
pajamy, arba 2,2 procento daugiau nei 2011 metais i 19,1 procento maziau nei 2008 metais.

15. Siekiant didinti Lietuvos turizmo sektoriaus konkurencinguma, Programoje
nustatyti 3 tikslai i 14 uzdaviniy.

16. Pirmasis Programos tikslas — plétoti turizmo infrastruktira ir gerinti paslaugy
kokybg (toliau — pirmasis Programos tikslas).

17. Europos Sagjungos (toliau — ES) struktiriné parama 2007-2013 metais labai
teigiamai veiké turizmo plétrg r sudaré salygas kurti patrauklig prioritetiniy aktyvaus poilsio,
kultirinio,  dalykinio  (konferencijy), sveikatos turizmo produkty infrastruktiira, didinti
turizmo paslaugy jvairove, gerinti jy kokybe. 2007-2013 mety finansavimo laikotarpiu pagal
ES struktirinés paramos turizmui priemones finansuota daugiau nei 290 projekty, kuriems
skirta 867,26 min. lity ES struktirinés paramos ir bendrojo finansavimo (Lietuvos
Respublikos valstybés biudzeto) 1¢Sy. Rekonstruoti senieji objektai susigrazino turisty démesj,
0 sukurti nauji — atvéré daugiau turizmo galimybiy. Kaimo turizmui  skatinti
2007-2013 metais skirta 161 min. lity i Europos zemés wkio fondo kaimo plétrai ir
nacionalinio biudzeto — jgyvendinta daugiau nei 340 projekty. Tikslingai nvestuotos ES
struktiirinés paramos I€Sos leidzia plétoti vietinj versla, o sutvarkytais parkais, al¢jomis,
dviraciy takais, paplidimiais ir kita infrastruktiira naudojasi ne tik turistai i uzsienio, bet ir
vietos gyventojai.

18. Lietuvos gamtiniy ir kultiriniy turizmo iStekly potencialas ir teritoriné sklaida
netolygiis, todél pagal jy iSskirtinumg i sankaupg Programoje skiriami Sie savivaldybiy
teritorijose  esanCius  patraukliausius  turistinius objektus apimantys prioritetiniai  turizmo
plétros regionai:

18.1. Viiaus regionas, apimantis Vilniaus miesto, Vilniaus rajono, Sirvinty rajono,
Traky rajono savivaldybes;

18.2. Pajirio regionas, apimantis Klaipédos miesto, Klaipédos rajono, Palangos
miesto, Kretingos rajono, Neringos, Silutés rajono savivaldybes;
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18.3. Nemuno Zemupio regionas, apimantis Kauno miesto, Kauno rajono, BirStono,
Kai$iadoriy rajono, Jurbarko rajono, Sakiy rajono, Prieny rajono savivaldybes;

18.4. Piety Dzikijos regionas, apimantis Druskininky, Lazdijy rajono, Varénos rajono
savivaldybes;

18.5. Ryty Aukstaitijos regionas, apimantis Zarasy rajono, Ignalinos rajono, Utenos
rajono, Anyks¢iy rajono, Moléty rajono savivaldybes;

18.6. Zemaitijos aukstumy regionas, apimantis Teliy rajono, Plungés rajono
savivaldybes.

19. Plétojant vieSaja turizmo infrastruktirg ir paslaugas, svarbu Slaikyti testinumg i
kurti infrastruktora, skirtg prioritetiniy turizmo produkty paklausai didinti prioritetiniuose
turizmo plétros regionuose i Siems produktams pritakyti asmenims, turintiems specialiyjy
poreikiy.

20. Pirmojo Programos tkslo 1 uzdavinys — plétoti kulttrinio turizmo, verslo turizmo,
sveikatos turizmo ir Zzaliojo (ekolognio) turizmo vieSaja i privacia infrastruktirg
prioritetiniuose turizmo plétros regionuose.

21. Kultorinj turizmg sudaro kultiros paveldo objekty (pilly, baznyCny, vienuolyny,
senamiesCly, muziejy, meno galerjy i kity paveldo statiniy) ar miesty lankymas (kai
svarbiausias tikslas — kultiros objektai ir kulttriniai renginiai arba sudaroma galimybiy
susipazinti su tautinémis tradicijomis, amatais, tiesiogiai dalyvauti veikloje i jsigyti gaminiy).
Didelj turisty susidoméjimg kelia j Jungtinnp Tauty Svietimo, mokslo i kulttiros organizacijos
(toliau — UNESCO) pasaulio paveldo sgrasg jtraukti Viliaus istorinis centras, KurSiy nerija,
Struvés geodezinio lanko objektai, Kernavés archeologiné vietove, taip pat ;] UNESCO
reprezentatyvyji  Zmonjjos  nematerialiojo  kultiros paveldo saraSg jraSyta  Lietuvos
kryzdirbyst¢ i kryziy simbolika, dainy i Sokiy Svenciy tradicija Baltijos valstybése, lietuviy
sutartinés, polifoninés dainos. Kulttrmis turizmas miesty, architektiiros paveldo, Salies
istorjos poztriu potencialiai jdomus tiek vietos, tiek uZsienio turistui.

22. Be jprastiniy muzejy ir ekskursijy, turizmo paslaugy i produkty pasiila gana
menka ir nepristatoma patraukliai. Remiantis Vakary Europos valstybiy patirtimi,
lankomiausi yra tie istoriniai pastatai muziejai, galerijos, kurinose teikiama papidomy
paslaugy (silomas maitinimas, teikiama informacija, veikia knygynai, prekiaujama
suvenyrais ir Kkita), organizuojamos parodos, konferencijos ir kultliriniai renginiai, vyksta
edukacinés programos. Todé¢l siekiant jgyvendinti kultiros paveldo objekty vieSosios i
privacios nfrastruktiiros plétros projektus turi biti uztikrintas objekto baigtumas ir paslaugy
kompleksiskumas.

23. Sweikatos turizmas — tai asmens sveikatos prieziiros (sveikatinimo) i
sveikatingumo turizmo paslaugos. Swveikatos turizmas — viena sparciausiai auganciy turizmo
risiy.  Pasaulinés sveikatinimo turizmo rinkos esamas ir prognozuojamas augimas — apie
30-35 procentus kasmet. Sveikatos turizmo produkty konkurencingumui uztikrinti reikia
auksto lygio paslaugy infrastruktiiros ir kokybés standarty, aukstos kvalifikacijos specialisty.
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24. Lietuvos galimybés konkuruoti Europos sveikatos turizmo produkty rinkoje turéty
buti didinamos plétojant sveikatos turizmo paslaugy nfrastruktiira, ugdant sveikatinimo ir
sveikatingumo  paslaugas teikianCiy specialisty kompetencijg, sveikatinino  paslaugas
teikianCias jstaigas sertifikkuojant i (arba) akredituojant tarptautin lygu pagal pripazintus
kokybés standartus. Sveikatos turizmas turéty biiti plétojamas valstybés remiamos vieSojo ir
privataus sektoriy partnerystés, klasterizacijos ir integruotos rinkodaros pagrindais.

25. Didzausio turistinio potencialo teritorijos, kuriose prioritetas teikiamas sveikatos
turizmo plétrai, numatytos kurortuose (Druskininkuose, Palangoje, BirStone i Neringoje),
kurortinése  teritorijose  (AnyksCiuose i Trakuose) ir trijuose didziuosiuose Lietuvos
miestuose (Viniuje, Kaune, Klaipédoje).

26. Verslo turizmo plétra pastargjj deSimtmet] tapo viena i§ svarbiausiy priemoniy,
didinan¢iy viesbuciy uzimtumg ir gerinan¢iy apgyvendinimo verslo rezultatus.

IS uzsienio turisty ir vienadieniy lankytojy, atvykusiy i Lietuvg verslo ir profesiniais
reikalais, 2012 metais uzdirbta 804,6 min. lity, arba 1,6 procento daugiau nei 2011 metais ir
10,5 procento maziau nei 2007 metais. Dalykiniy kelioniy pajamos 2012 metais sudaré
22,6 procento visy atvykstamojo turizmo pajamuy, tai 8,4 procento maziau nei 2007 metais.

27. Tarptautiniy konferencijy turizmo produkty kirimg ir jy konkurencinj pranaSuma
lemia konferencijy infrastruktiros (patalpy i jrengniy) pajégumas, oro transporto veiklos
galimybés, kompleksinés paslaugos (apgyvendinimas, maitinimas i panaSiai), gebéjimai
profesionaliai  organizuoti  dideles  konferencijas  (renginius).  Lietuvoje  konferencijy
mfrastruktiira, tinkamg nedideléms tarptautmio lygio konferencijoms rengti, turi daugelis
viesbuCny, aukStos kokybés konferencijy rengimo salygas sitlo uzdaroji akciné bendrove
Lietuvos parody ir kongresy centras LITEXPO. Visomis konferencijy turizmo
galimybémis nepasinaudojama, nes Siy produkty pristatymas tarptautinése turizmo rinkose
neorganizuojamas nacionaliniu lygiu, nevykdoma aktyviy pardavimy. Kadangi Lietuvoje néra
atskiro tarptautinio lygio konferencijy centro, kuriame tilpty daugiau kaip 2 500 dalyviy,
sunku rengti dideles konferencijas, todél labai svarbu tokj centrg jsteigti ir organizuoti jo
veikly. Lietuvos konferencijy turizmo galimybés turéty buti pristatomos ir konferencijy
turizmas skatinamas vieSojo ir privataus sektoriy partnerystés pagrindais: reikia parengti ir
jgyvendinti  organizacines, skatinamgsias priemones, uZtikrinancias veiksmingg dalyvavima
Europos verslo turizmo rinkoje.

Didziausio turistinio potencialo teritorijos, kuriose prioritetas teikiamas verslo turizmo
plétrai, yra Vinius, Kaunas, Klaipéda ir Lietuvos kurortai.

28. Zaliojo (ekologinio) turizmo plétros Lietuvoje pagrindas — gana natiralus
krastovaizdis i gamtos vertybiy gausa, savitas pajirio regionas, pradéta formuoti pazintinio
turizmo infrastruktiros sistema nacionaliniuose ir regioniniuose parkuose.

Esminé zaliojo (ekolognio) turizmo produkty paklausos sglyga — patrauklus vieSosios
turizmo infrastruktiros (turizmo marSruty, trasy, taky) ir aptarnavimo paslaugy kompleksas.
Saugomos teritorijos pritakkomos turizmui taip, kad jy lankymas nekenkty kraStovaizdziui ir
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gamtinei aplinkai, infrastruktiira planuojama i jrengiama siekiant turisty srautus nukreipti |
tas vietas, kuriose pazinti gamtg biity galima nedarant jai zalos.

Turizmo marSruty (trasy) infrastruktiros stoka i per menka tokm paslaugy pasitla
regionuose — didzausios klittys Zaliojo (ekologinio) turizmo produktams konkuruoti uZsienio
turizmo rinkose. Kad biity plétojami zaliojo (ekologinio) turizmo produktai ir didinamas jy
konkurencingumas, butna i toliau mvestuoti ] vieSgja infrastruktira i jg gerinti, skatinti
verslininkus  teikti  reikiamas paslaugas (apgyvendinimo, maitinimo, inventoriaus nNUOMOS,
aptarnavimo 1 kitas) i uztikrinti informacijos sklaida.

29. Didziausio turistinio potencialo teritorjjos, kuriose prioritetas teikiamas zaliojo
(ekologinio) turizmo plétrai, numatytos 5 regionuose: Pajurio, Dzikijos, Ryty AukStaitijos,
Zemaitijos auk$tumy ir Nemuno Zemupio.

Svarbiausi $iy regiony eckologinio pazintinio turizmo arealai — nacionaliniai i
regioniniai parkai ir jy artima aplinka, kurortai ir kurortinés teritorijos, pajiris ir didZausi
ezerynai, Siose teritorijjose svarbiausia — plétoti vieSaja turizmo infrastruktiirg.

30. Pirmojo Programos tikslo 2 uzdavinys — plétoti patrauklius turistinius marsrutus.

Pasaulinés turizmo plétros tendencijos rodo, kad teminiai turistiniai marSrutai,
jungiantys kelias valstybes, paprastai populiaresni i patrauklesni. Atsizvelgiant ] istorinius,
gamtinius, geografinus 1 kultirinius ypatumus, Lietuva turi palankias salygas plétoti
tematinius turistinius kelius — Gintaro kelia, Jono Pauliaus II kelia, M. K. Ciurlionio kelia,
Panemunés piliy kelia — ir dviraéiy marSrutus. Siuo metu jrengta tk viena itisiné Pajirio
dviraéiy turizmo trasa ir kelios pavienés trasos kai kuriose savivaldybése, kurortuose ir
kurortinése ar saugomose teritorijose. Taigi tikslinga sujungti Lietuvos, Latvijos, Lenkjos,
Rusijos dvira¢iy taky sistemas, o siekiant geriau tenkinti individualy turisty poreikius —
skatinti stovyklavieciy tinklo pletra.

Dviray turizmo plétrai prioritetas teikiamas Programos 18 punkte nurodytuose
prioritetiniuose turizmo plétros regionuose.

31. Pirmojo Programos tikslo 3 uzdavinys — gerinti Lietuvos pasiekiamuma.

Galimybé Lietuva pasiekti jvairiu transportu — vienas svarbiausiy Lietuvos turizmo
konkurencingumo veiksniy. Dazniausiai S$iuo tikslu naudojamasi kely ir oro transportu.

2012 metais 1 063 tukstanciai, arba net 56 procentai, uzsienio turisty atvyko j Lietuva
keliy transportu (lengvaisiais automobiliais — 44 procentai, autobusais — 12 procenty),
655,5 tikstan¢io, arba 35 procentai, — Iéktuvais, 90,8 tikstanio, arba 5 procentai, —
traukiniais, 32,9 tikstanCio, arba 2 procentai, — kruiziniais laivais i apie 50 tikstanChy —
keltais. Uzsienio turisty, atvykusiy j Lietuva keliy transportu, 2007-2012 metais padaugéjo
39 procentais, oro transportu — 27 procentais, sumazéjo atvykstanCiyjy gelezinkelio
(19 procenty maziau) ir juros transportu (19 procenty maZziau).

32. Pastaruoju metu smarkai padaugéjo turistinio pasiekiamumo oro transportu
galimybiy. Kompleksiskai plétojant Lietuvos pasiekiamumg oro transportu, svarbiausia
uztikrinti visy trijy tarptautiniy oro uosty — Vilniaus, Kauno, Palangos — koordinuotg plétra i
tiesioginy skrydziy krypéiy i prioritetiniy atvykstamojo turizmo rinky skaiiy. Oro uosty
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syjungimas leisty segmentuoti jy veikly, sudaryti tvaresnj kiekvieno 1§ jy plétros model;.
Siekiant atitikti verslo turizmo poreikius, biitma plétoti tradiciniy oro bendroviy skrydziy
kryptis, atsizvelgti ] potencialias Siai turizmo ruSiai tkslines rinkas ir gerinti susisiekimg su
jomis. Siuo metu maZieji aerodromai vis aktyviau jsitraukia j turizmo paslaugy rinka, panasiy
tendencijy yra visame Baltjos jiros regione. Didziausias aviacijos paslaugy potencialas
Lietuvoje — Programos 18 punkte nurodytuose prioritetiniuose turizmo plétros regionuose.

33. Lietuvoje pradéta plétoti jirmio turizmo infrastruktira. Klaipédos wvalstybinis jiiry
uostas gana s¢kmingai i aktyviai dalyvayja didzyjy kruiziny laivy marSruty programose.
Investicijos 1 nauja keleivinp i krovininiy kelty terminaly pagerinty bendra padét, o
papildomos mvesticijos didinty eksportuojamy jury turizmo paslaugy, gerinty jy kokybe.
I$plesti jarinio (jachty) turizmo galimybes leisty ir Sventosios jiry uosto plétra. Tikslinga
skatinti ir remti ekologinio transporto, vandens transporto ir vieSosios turizmo infrastruktiiros
pletra Baltijos pajuryje ir KurSiy pamaryje, jrengti bendra Lietuvos Respublikos ir Rusijos
Federacijos vandens turizmo infrastruktiros sistemg KurSiy mariose ir skatinti vandens
turizmg vidaus vandeny keliais.

34. Pastaruoju metu daugéja asmeny, atvykstanéiy 1§ Baltarusijos traukiniais
(marSrutas ~ Minskas—Vilnius).  Sios  gelezinkelio  linjos  plétra  (uitikrinanti  greitj  iki
160 kilometry per valandg) numatyta abiejy valstybiy strateginuose susitarimuose. Lietuva
taipp pat investuoja ] europinés vezes gelezinkelio ,Rail Baltica® projekta, kuris pagerinty
turistinio susisiekimo su Vakary Europa per Lenkijg salygas.

35. Pirmojo Programos tikslo 4 uzdavinys — tobulinti turizmo sektoriuje dirbanciy
specialisty kompetencijg ir gerinti turizmo srities verslumo jgtdZius.

Turizmo sektoriaus darbuotojai kuria Salies turizmo i jos svetingumo jvaizd, o
svetingumas — sudétiné turizmo sektoriaus konkurencingumo dalis. Daugéja inovacijy,
spar¢iai modernizuojami procesai, atsiranda naujy turizmo plétros 88k, taigi reikia aukStos
kvalifikacijos specialisty. Siekiant stiprinti §j potenciala, butina nuolat ugdyti turizmo
sektoriaus darbuotojy profesing kompetencija — nuolat tobulinti jy kvalifikacija, uZsienio
kalby znias, gerinti jvaizdj, ugdyti tarpkultiring kompetencija.

36. Pirmojo Programos tikslo 5 uzdavinys — skatinti turizmo paslaugas teikianCiy
imoniy, jstaigy, turistiniy vietoviy akreditacijg ir (arba) sertifikkavima.

Turizmo  produkty konkurencingumui uztikrinti reikia aukSty infrastruktiiros i
paslaugy kokybés standarty. Siuo metu Lietuvoje nepakanka auk$Giausius kokybés
reikalavimus  ludijanéiy  sertifikaty it kokybés jvertinimy (,Mélynoji véliava®, , Zaliasis
raktas®), nesuteikta darniojo ar zaliojo (ekologinio) turizmo sertifikaty, todél norint didinti
zaliojo (ekologinio) turizmo konkurencinguma svarbu gerinti Siy paslaugy kokybe i siekti
tarptautinius standartus atitinkanciy jvertinimuy.

Nors pastaraisiais metais kurortuose sparCiai plétojama sveikatos turizmo paslaugy ir
pramogy infrastruktira, tafiau susiduriama 1 su Siomis pagrindinémis problemomis:
nesertifkuojami i netiriami gamtiniai sveikatos veiksniai, todél neZinomos jy pritaikymo

galimybes i poveikis sveikatai, del to neuztikrinama paslaugy kokybe. Atsizvelgiant | Siy
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turizmo produkty vartotojy specifika, paslaugy kokybés i saugos reikalavimus ir teisinius
aspektus, bitina sistemingai atlikti taikomuosius kurortologijos mokslinius tyrimus ir stiprinti
Valstybinio moksliny tyrimy instituto Inovatyvios medicinos centro kurortologijos tyrimy
veikla.

37. Sveikatos turizmo jstaigy (SPA centry, reabilitacijos centry, sanatorijy i Kity),
moniy i jy teikiamy paslaugy T produkty konkurencingumg didinty jdiegti auksti
sveikatinimo jstaigy, jy teikiamy paslaugy i produkty kokybés i saugos standartai
(Tarptautinés jungtinés komisijos (angl. 1JC), Europos kokybés vadybos fondo tobulumo
modelio (angl. EFQM), Europos SPA asociacijos (angl. ESPA) ir kitos akreditacijos).
Palangos i Neringos kurortuose bitina diegti inovacijas, naudojant jiros ir geoterminj
vandenj, sanatorijose, gydyklose, SPA centruose, vandens parkuose — Kitus gamtinius
sveikatinimo biidus.

38. Antrasis Programos tikslas — didinti Lietuvos, kaip turistinés valstybés, Zinomuma
ir gerinti jos jvaizdj (toliau — antrasis Programos tikslas).

Lietuvos  statistikos  departamento  atliekamo  atvykstamojo  turizmo  tyrimo
duomenimis, 2012 metais didzausios Lietuvos atvykstamojo turizmo rinkos pagal uZsienio
turisty kelioniy skaiCly buvo Baltarusja (373,8 tukstancio, arba 19,7 procento), Rusija
(328,4 tukstancio, arba 17,3 procento), Lenkija (190,5 tikstancio, arba 10 procenty), Latvija
(190,1 tikstancio, arba 10 procenty) i Vokietija (161,7 tikstanCio, arba 8,5 procento).
Pagrindinis uzsienio turisty informacijos apie Lietuvg Saltinis buvo giminés ir draugai
(49 procentai), ankstesni vizitai j Lietuvg (42 procentai), internetas (41 procentas) ir verslo
partneriai (23 procentai). Tyrimai rodo, kad apic 84 procentai turisty, planuodami keliong,
naudojasi internetu ir ,,Google” paieskos sistema.

39. Atlktas 2006 metais Lictuvos turizmo jvaizdzio tyrimas (Lietuvos turizmo ir
verslo prekés Zenklo suktrimas, 2006 (,INS Gallup*), parod¢, kad Lietuva néra placiai
Zmoma uzsienyje, o Lietuvos kaip turistui patrauklios Salies jvaizdis nepakankamai jsigaléjes.
Pastaraisiais metais Lietuvoje nevykdoma sisteminga Salies turizmo jvaizdzio i jo
komponenty pokyciy stebésena, todél triksta duomeny, rodantmy, kaip pakito Lietuvos
turizmo jvaizdis, ar pageréjo Salies turizmo Zinomumas, kaip kinta turisty pasitenkinimas
Lietuvos turizmo paslaugomis. Taigi butina iki 2020 mety atlikti bent du Lietuvos turizmo
zmomumo 1ir Lietuvos jvaizdzio tyrimus, pirmgji — ne vélau kaip 2015 metais, antraji —
2020 metais. Siekiant plétoti turisty informavimg, butina parengti Turizmo komunikacijos ir
rinkodaros programg, kurioje prioritetas bty teikiamas elektroniny rySiy i novatyvioms
mformavimo  priemonéms,  vykdyti aktyvig  sklaidg prioritetinése  turizmo  rinkose,
atsizvelgiant ] prioritetinius turizmo produktus, remti i skatnti turizmo sektoriy rySius,
mobilyj] turizmg, siekiant didinti Lietuvos, jos turizmo sektoriaus i turizmo risiy
pozicionavimg it zZnomumg internetinése paieskos  sistemose, socialinuose tinkluose,
parodose, internete ir atvykstamojo turizmo prioritetinése rinkose.

40. Prie Lietuvos atvykstamojo turizmo prioritetiniy (tiksliniy i perspektyviniy) rinky

priskiriamos uZsienio valstybés, turinCios butinas i pakankamas salygas generuoti turisty



15

srautus ] Lietuvg. Pagrindinés Lietuvos atvykstamojo turizmo tikslinés rinkos buvo i yra
Europos valstybés, 1§ kuriy paskutinuosius 10 mety 1 Lietuvg atvyksta daugiau nei
94 procentai visy turisty. Svarbiausios tikslinés Lietuvos atvykstamojo turizmo rinkos
2014-2020 metais — kaimyninés valstybés: Lenkija, Baltarusija, Rusija, Latvija, taip pat
Skandmnavijos valstybés, Vokietja i Jungtné Karalyst¢ (i§ jy kasmet j Lietuvg atvyksta
daugiau nei 70 procenty visy turisty).

41. Prie pagrindiniy Lietuvos atvykstamojo turizmo perspektyviniy rinky priskiriamos
tos uzsienio valstybés, kuriose artimausiu metu gali susiformuoti biitmos i pakankamos
salygos susidaryti turisty srautams ] Lietuva. Atsizvelgiant | turizmo srauty augimo pasaulyje
tendencijas, priec perspektyviniy Lietuvos atvykstamojo turizmo rinky priskiriamos JAV,
Japonija, Kinja, taip pat Indja i Brazlja. Atsizvelgiant ] susiformavusias Lietuvos
atvykstamojo turizmo tradicjas i tam tkry turizmo produkty potencialy, prie perspektyviniy
rinky dar priskiriami Izraelis ir Kazachstanas. Siose valstybése tikslinga vykdyti atskiras
rinkodaros priemones ir (arba) jy rinkinius.

42. Lietuvos, kaip saugios ir paslaugios turistinés valstybés, jvaizdis labai veikia
turizmo sektoriaus konkurencingumg ir ekonomiky. Taigi labai svarbu siekti gerinti Lietuvos,
kaip darnios r kokybiskos turizmo traukos vietoviy visumos, jvaizd] i suvokimg apie ja
tikslinése rinkose, propaguoti Lietuvos lankytinas vietas i daryti jas patrauklesnes, geriau
informuoti turistus, kaip pasickti Sias vietas individualiu ir visuomeniniu transportu ir taip
toliau. Taip pat bitina uztikrinti ilgalaikj, nuosekly i vienoda valstybés jvaizdzio formavimg
ir Sios veiklos koordmnavima.

43. Nuoseklus Lietuvos ir jos turizmo galimybiy populiarinimas uZtikrinant aktyvig
informacijos  sklaidag SiuolaikiSkomis informaciniy technologijy priemonémis yra esminis
turizmo skatinimo prioritetas. Nustatomi Sie pagrindiniai tikslai, skirtini Lietuvos Zinomumui
didinti i jos kaip turistinés valstybés jvaizdzini gerinti skatinti kurti i jgyvendinti
elektroninés rinkodaros priemones, diegti informacinés Zenklinimo sistemos (informaciniy
stendy, Zenkly, uzraSy, nuorody ir kity) priemones, bendradarbiaujant su kaimyninémis
valstybémis, jgyvendinti bendrus tarptautinius turizmo rinkodaros projektus, sitlyti kurti
bendrus vieSojo ir privataus sektoriy turizmo rinkodaros projektus.

44. Antrojo Programos tikslo 1 uzdavinys — skatinti kurti ir jgyvendinti elektroninés
rinkodaros projektus.

D¢l mformaciniy r moderniyjy rySiy technologijy raidos, vis daZznesnio jy naudojimo
labai pakito turizmo sektoriaus ir turisty santykis. Jvertinus $iy technologijy poveikj turizmui,
tapo akivaizdu, kad aktyviai naudojamos moderniosios technologijos (internetas, mobilieji
telefonai, bendravimas socialiniuose tinkluose ir panasiai) — ne tik veiksmingas informacijos
sklaidos kanalas, bet ir gera jvaizdzio formavimo priemoné. Siekiant kuo geriau pasinaudoti
moderniyjy  technologijy teikiamomis  galimybémis, bitina tobulinti, kurti i plétoti
elektroninio pardavimo kanalus.

45. Antrojo Programos tkslo 2 wuzdavinys — vykdyti kompleksing rinkodara
prioritetinése atvykstamojo turizmo rinkose.
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Svarbiausiose  tikslinése  Lietuvos  atvykstamojo  turizmo rinkose (Lenkijoje,
Baltarusijoje, Rusijoje, Latvijoje, Vokietijoje, Jungtinéje Karalystéje) tkslinga i toliau
sistemingai  vykdyti kompleksing rinkodara, kurig sudaro turizmo produkty i paslaugy
ktrimas, pristatymas, reklamavimas i remiamosios priemones (pardavimy populiarinimas,
asmeninis pardavimas, tiesioginé rinkodara, vieSieji rySiai ir jvaizdzio formavimas). Ateityje
tikslinga pradéti vykdyti kompleksg rinkodaros priemoniy ir kitose Europos valstybése, kurios
pagal atvykstanciy turisty skaiy jau dabar patenka tarp populiariausiy deSimties valstybiy, o
kitose — tik kai kurias rinkodaros priemones ir (arba) jy rinkinius.

46. Antrojo Programos tikslo 3 uzdavinys — diegti Lietuvoje turizmo objekty
mformacinés Zenklinimo sistemos priemones.

Lietuvoje kuriami patraukliis lankytini objektai, plétojama turizmo infrastruktiira,
teikiamos turizmo paslaugos, taCiau mformacijos stoka daznai trukdo turistams rasti norimus
objektus. Turizmo informacijos sklaida nacionaliniu lygmeniu — turizmo objekty, juos
siejanCly marSruty, jrengty trasy, galimybiy keliauti ir pramogauti populiarinimas — skatinty
Lietuvos gyventojus dazniau keliauti ir paznti savo kraSta, gerinty atvykstamajj turizma.
Kadangi Lietuvoje iki Siol nebuvo bendros turizmo objekty zenklinimo sistemos, btina
sukurti bendrg Salies turizmo objekty Zenklinimo sistemg, numatyti bendrg nacionaliniy,
regioniniy i vietmy zenkly sistemg. Kelio Zenklai turéty buti jrengiamu tik klasifikuotiems,
sertifkuotiems i (arba) akredituotiems turizmo paslaugy teikéjams, o nacionaliniuose i
regioniniuose parkuose kuriama lauko informaciné sistema turéty bati tokia, kad jvairiomis
transporto priemonémis keliayjantys turistai lengvai rasty turizmo objektus.

47. Antrojo Programos tikslo 4 wuzdavinys — bendradarbiauti su kaimyninémis
valstybémis, jgyvendinant bendrus tarptautinius turizmo rinkodaros projektus.

Turizmo sektorius kaip ir kiekvienas kitas ekonomikos sektorius susiduria su Vvis
didéjancia pasauline konkurencija. Europos mastu Lietuva — nedidelé Salis, todél siekdama
atlaikyti Sig konkurencijg ji turi pasitlyti ilgalaikiy r kokybiSky turizmo paslaugy i
bendradarbiauti su kaimyninémis valstybémis, jgyvendindama bendrus turizmo rinkodaros
projektus. Labai svarbu skatinti tarptautinj bendradarbiavimg su Baltijos jiros regiono
valstybémis, ypa¢ kaimynémis, — Latvija, Estija, — siekiant kuo geriau pristatyti save pasauliui
kaip Baltijos turizmo regiona.

48. Lietuvos materialusis ir nematerialusis kulttiros paveldas unikalus ir gausus, taciau
Jis patraukliai nepristatytas uzsienio i vietos turistams, truksta kompleksiniy priemoniy,
kurios apimty daugiau nei vieng kultiiros paveldo objekta ar reikinj, sukurty paveldo turiniui
pridéting verte. Lietuva per mazai naudojasi galimybémis, kurny galety suteikti dalyvavimas
tarptautinése kultiros kely programose, — pirmiausia tose, Kkurios sertifikuotos ar sickia biiti
sertifikuotos Europos kultiros kely mstituto (angl. European Institute of Cultural Routes):
Lietuvos dalyvavimas tokiose tarptautinése programose didinty kity FEuropos valstybiy
gyventojy susidoméjimag misy Salimi, gerinty Lietuvos kaip turistinés valstybés jvaizd].
Patraukliai pristatytos kultiiros kely programos skatinty i vidaus turizmg: atrade jvairiy
regiony kultiiriniy bendrumy, Lietuvos gyventojai labiau noréty aplankyti ir paznti kulttros
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paveldo objektus i reiSkinus. Kultiros kely programos turéty pridéting verte i kaip
edukacinés priemonés, jdomiai pristatanCios Lietuvos istorjg i kultira moksleviams,
skatinanCios pilietiSkumg i doméjimasi savo Salimi.

Nustaius temas, siejanCias Lietuvos kultiros paveldo objektus i reiSkinius
tarpusavyje T su uzsienyje esanCiais kultiros paveldo objektais, bus parengtos turistinés
kultiros keliy programos, kurios, pasitelkus rinkodaros bendroves, bus pristatytos Lietuvoje ir
uzsienyje.

49. Atsizvelgiant ] didéjancia kultiirmio turizmo paklausag i Lietuvos turistinius
Steklus, tikslinga propaguoti kelias valstybes jungianCius kultiirinio turizmo produktus,
turistinius ~ kelius, skatinti turizmo sektoriyje regioning (Baltjos) klasterizacija i bendrai
pristatyti Baltijos regiono turizmo galimybes atvykstamosiose, o ypa¢ — perspektyvinése,
rinkose (Kinjoje, JAV, Japonjoje). Tikslinga siekti narystés Ekonominio bendradarbiavimo
ir plétros organizacijoje ir stiprinti bendradarbiavimg su Europos ir pasaulio organizacijomis —
Jungtiniy Tauty Pasaulio turizmo organizacija, Europos kelioniy komisija ir kitomis.

50. Antrojo Programos tikslo 5 uzdavinys — skatinti kurti klasterius, siekiant inicijuoti
bendry vieSojo ir privataus sektoriy turizmo rinkodaros projekty jgyvendinima.

Igyvendinant turizmo  sektoriaus projektus, ypa€ svarbi wvieSoji 1 privacioji
partneryst¢, taCiau dabar turizmo sektoriaus institucijos i organizacijos bendradarbiauja per
mazai Siuo metu Lietuvoje veikia Lietuvos Respublikos turizmo rimai, 9 turizmo
asociacijos, pradéti kurti turizmo klasteriai, kuriy jsteigta trys (Lietuvos medicinos turizmo
klasteris, Birzy turizmo klasteris i AnykS$¢iy turizmo klasteris). Esamomis sglygomis
bendradarbiavimas turizmo sektoriyje fragmentiSkas, pavieniy turizmo produkty pagrindu
arba tam tkry vietoviy lygmenin, daugiau siekiama konkuruoti nei kurti bendrus turizmo
produktus, stokojama vieSojo i privataus sektoriy partnerystés ir strateginés izvalgos
pltojant jvading turizmo veikla, paslaugas, produktus.

Prioritetiniiose  turizmo  plétros regionuose itin svarbu kurti bendrus vieSojo ir
privataus sektoriy turizmo rinkodaros projektus, skatnanCius savivaldybes bendradarbiauti.

51. Treciasis Programos tikslas — maznti turizmo paslaugy sezoniSkumg (tolau —
treCiasis Programos tikslas).

Vidutinis Lietuvos viesbucy numeriy wzimtumas 2012 metais sieké 45,5 procento,
didziausi wzimtumo rodikliai Siltuoju mety laikku — nuo geguzés iki rugséjo ménesio (geguzé —
49,6 procento, birzelis — 54,8 procento, liepa — 63,4 procento, rugpjitis — 61 procentas,
rugs€jis — 47,9 procento), o maziausias vidutinis Lietuvos vieSbuCiy uzimtumas ziemg: gruodj —
36,4 procento, saus] — 34,5 procento, vasar] — 32,2 procento. IS Lietuvos didziyjy miesty,
kurorty ir kurortiniy teritorijy sezoniSkumo problema pavyko jveikti tikk Druskininkams ir
BirStonui — Siy kurorty apgyvendinimo jstaigose turisty srautai per metus pasiskirsto gana
tolygiai.

52. SezoniSkumas — viena pagrindiniy Lietuvos turizmo sektoriaus problemy,
lemian¢iy netolygy turisty srauty pasiskirstymg skirtingais mety laikais, ypa¢ spalio—

balandzio ménesiais, ne tik kurortuose, bet ir visoje Lietuvoje. SezoniSkumas daro neigiama
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povekj turizmo paslaugy teikéjams, neleidzia optimaliai naudoti turimos infrastruktiros ir
zmogiskyjy Stekliy.

53. Kad mazéty sezoniSkumas, butina kurti vieSgja infrastruktirg i aktyviai remti
projektus, kurie paslaugy jvairove prisideda prie  sezoniSkumo mazinimo, ypac
prioritetiniuose  turizmo plétros regionuose. Skatinti vieSbuéius aktyviau Kkurti visus metus
veikianCius SPA centrus, Pajurio regione plétoti paslaugas, patrauklias turistams ne tik per
vasaros sezong, o kammo turizmo sodybose skatinti teikti ir plétoti specializuotas paslaugas,
siekiant sukurti konkurencingy produkty, patraukliy skirtingais mety laikais.

54. TreCiojo Programos tikslo 1 uzdavinys — didinti kultliriny renginiy ir pramogy
pasiila neturistinio sezono metu.

Viena kultirinio turizmo ruSiy — renginiy it pramogy turizmas. Tai laisvalaikio
poreikiy tenkinimas pramogaujant tam tikslui skirtuose objektuose (teminiuose parkuose),
dalyvaujant masiniuose sporto ar kultliriniuose renginiuose. Pramogy turizmo produkty plétra —
viena veiksmingiausiy priemoniy turizmo vietoviy konkurencingumui didinti, sezoniSkumui
mazinti, kelionés trukmei pailgnti ir paslaugy verslo salygoms gerinti Siekiant mazinti
turizmo paslaugy sezoniSkumg, tikslinga micijuoti ir remti kulinarinio paveldo, etnokulttros
regiony tradicijy, tradiciniy amaty plétra r edukacinm, taip pat gamtos paznimo programy
kiirimg Lietuvoje.

55. TreCiojo Programos tikslo 2 uzdavinys — didinti ir plésti kaimo turizmo paslaugy
pasitila ne tkk turistinio sezono metu.

Kaimo turizmas yra viena © 7Zaliojo (ekolognio) turizmo risiy, kai kuriuose
regionuose aktyviai prisidedanciy prie ekolognio turizmo produkty kirimo. Lietuvoje Zaliojo
(ekologinio) turizmo veikla aktyviausia nacionaliniuose ir regioniniuose parkuose, tam tikrose
ryty, piety ir vakary Lietuvos kaimo vietovese.

Lietuvos kaimo turizmo sodyby sektorus 2007-2012 metais iSsiplété. Lietuvoje
2012 metais veiké 605 kaimo turizmo sodybos — 67 sodybomis, arba 13 procenty, daugiau nei
2007 metais, viety jose minétu laikotarpiu daugejo 3 450, arba 36 procentais, ir 2012 metais
ju buvo 13 087, vienoje sodyboje 2012 metais vidutiniSkai buvo 22 vietos, arba 4 vietomis
daugiau nei 2007 metais. Daugiausia kaimo turizmo sodyby 2012 metais buvo Utenos
(29 procentai), Viniaus (19 procenty), Alytaus (16 procenty) ir Kauno (11 procenty)
apskrityse.

56. Specializuoty kaimo turizmo paslaugy teikimas — pagrindinis uzdavinys siekiant
didinti kaimo turizmo paslaugy konkurencingumg. Yra 10 pagrindiniy kaimo turizmo sodyby
specializacijy: ramaus poilsio, pazntnio poilsio, aktyvaus laisvalaikio, poilsio su Seima,
kulinarinio paveldo, gamta tausojanCios sodybos, sveikatingumo sodybos, Seimos Svenéiy,
verslo renginiy, agroturizmo sodybos. Svarbu skatinti kaimo turizmo sodybose puoseléti
senuosius amatus.

Kaimo turizmo sektoriyje i uzsienio atvykstanciy turisty kasmet daugéja, todel biitina
daug démesio skirti uzsienio kalby mokymui i tiesioginio pardavimo ir rinkodaros jgiidZiy
ugdymui. Kaimo turizmo paslauga dél verslo specifikos i mazos apimties kelioniy



15

organizatoriams i agentiroms nepatrauklus produktas, bet turi dideli potencialy tarp
mdividualy turisty. Siekiant skatmti kaimo turizmo i zaliojo (ekologmio) turizmo paslaugy
eksporta, biitina remti i tobulinti esamy elektroniniy kaimo turizmo populiarinimo kanaly
efektyvinima, sklaidg tarptautinése rinkose i paslaugy pardavimo moduliy diegima.

57. Treciojo Programos tikslo 3 uzdavinys — didinti aktyvaus Ziemos poilsio turizmo
paslaugy pasiilg.

Ziemos turizmas (slidingjimas, &iuoZingjimas, kinkiniai, Zygiai) Programos 18 punkte
nurodytuose prioritetiniuose turizmo plétros regionuose — vienas tinkamiausiy budy, kaip
spresti sezoniSkumo problema Lietuvoje. Bitina skatinti steigti ir plétoti Ziemos pramogas
teikianius verslo subjektus (pavyzdzui, ledo ritulio arenos, ,Snow* arenos plétra, lygumy
slidingjimo tunelio statyba ir kita), kurti ir plétoti lygumy slidinéjimo trasas Ryty Aukstaitjos
ir Piety Dzikijos turistiniuose regionuose.

11 SKYRIUS
PROGRAMOS IGYVENDINIMAS

58. Programos 1 priede pateikti Programos jgyvendinimo vertinimo Kriterjai ir
sickiamos jy reikSmés 2016 ir 2020 metais.

59. Programos 2 priede pateikti 6 Zemélapiai, kuriuose pavaizduoti Programos
18 punkte nurodytuose prioritetiniuiose  turizmo plétros regionuose esantys svarbiausi
rekomenduojami finansuoti turizmo objektai.

60. Programa jgyvendinama pagal Lietuvos Respublikos tkio ministerfjos i Kity
jgyvendinant Programg dalyvaujanciy asignavimy valdytojy strateginius veiklos planus, taip
pat Programos jgyvendinimo veiksmy plang, kurj, suderintg su atsakingomis uz Programos
uzdaviniy jgyvendinimg arba vieSojo valdymo institucijomis, tvirtina Ukio ministras. |
Programos igyvendinimo veiksmy plang jtraukiamos konkreCios Programai jgyvendinti
reikalingos priemonés.

61. Programos jgyvendining koordinuoja Lietuvos Respublikos tkio ministerija
(toliau — Programos koordinatorius).

62. Sickdamas uztikrinti, kad tinkamai buty siekiama Programos tiksly ir vykdomi joje
nustatyti uzdaviniai, Programos koordinatorius arba jo skirtas asmuo ne tik atlieka Strateginio
planavimo metodikoje, patvirtintoje Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m. birzelio 6 d.
nutarimu Nr. 827 ,Dél Strateginio planavimo metodikos patvirtinimo®, nustatytas funkcijas,
bet ir pagal kompetencijag dalyvauja Sioje kity institucijy vykdomoje veikloje:

62.1. sudarant ir tvirtinant valstybés ir regiony projekty sarasus — turi sprendimo teis¢
atrenkant projektinius pasitilymus projekty planavimo ir atrankos komisijose;

62.2. rengiant specialiyjy projekty atrankos kriterijy ir projekty finansavimo salygy
aprasus.

63. Atsakingos institucijos Programos koordinatoriui kasmet iki vasario 1 d. teikia
mnformacija apie uwzdaviniy jgyvendinimg, pasiektus rezultatus, jgyvendintus projektus,
Kilusias problemas.
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64. Programos koordinatorius:

64.1. atlicka Programos jgyvendinimo prieziiira;

64.2. vertina, kaip sickiama Programos tikshy ir vykdomi joje nustatyti uzdaviniai, ir
prireikus inicijuoja Programos pakeitimus.

65. Programos jgyvendinimo eiga gali biiti svarstoma Turizmo tarybos posédziuose.




Lietuvos turizmo plétros 2014-2020 mety programos
1 priedas

LIETUVOS TURIZMO PLETROS 2014-2020 METU PROGRAMOS IGYVENDINIMO VERTINIMO KRITERIJU IR SIEKIAMU JU

REIKSMIU SARASAS

Rodikliai
pradiné Institucija, atsakinga uz
Tikslas Uzdavinys Vertinimo kriterijus rodiklio vertinimo Kriterijaus
reikSme — 2016 mety 2020 mety 1gyvend1nlmq
2012 mety
Strateginis tikslas — kelioniy ir turizmo 49 45 39 Lietuvos Respublikos tikio
didinti Lietuvos konkurencingumas (indeksas) ministerija (toliau — Ukio
turizmo sektoriaus ministerija) — institucija,
konkurencinguma atsakinga uz vertinimo
kriterijaus koordinavima
1. Plétoti turizmo turisty (uzsienio) kelioniy skaiCius 19 2,25 25 Ukio ministerija
infrastruktiirg ir gerinti (milijonais) (institucija, atsakinga uz
paslaugy kokybe vertinimo Kriterijaus
koordinavimg)
pajamos i§ (atvykstamojo) turizmo 39 44 51 Ukio ministerija
(mlrd. lity) (institucija, atsakinga uz
vertinimo Kriterijaus
koordinavimg)
1.1. Plétoti kulttirinio 1.1.1. Igyvendinti kulttirinio 0 3 20 Lietuvos Respublikos
turizmo, verslo turizmo, turizmo infrastrukttros plétros kultiiros ministerija
sveikatos turizmo ir Zaliojo projektai (kaupiamaisiais (toliau — Kulttros
(ekologinio) turizmo vieSaja | vienetais) ministerija), Ukio
ir privaéig infrastruktiira ministerija, savivaldybés
prioritetiniuose turizmo 1.1.2. Igyvendinti verslo turizmo 0 1 3 Ukio ministerija, Lietuvos

plétros regionuose

vieSosios ir privacios
infrastrukttiros plétros projektai

Respublikos turizmo
rumai, Lietuvos turizmo




5

(1 priedas)
Rodikliai
pradiné Institucija, atsakinga uz
Tikslas Uzdavinys Vertinimo Kriterijus rodiklio vertinimo Kriterijaus
reikime — 2016 mety 2020 mety 1gyvend1nlmq
2012 mety
(kaupiamaisiais vienetais) asociacija, savivaldybés
1.1.3. Jgyvendinti sveikatos 0 1 11 Ukio ministerija, Lietuvos
turizmo viesosios ir privacios Respublikos sveikatos
infrastruktiiros plétros projektai apsaugos ministerija
(kaupiamaisiais vienetais) (toliau — Sveikatos
apsaugos ministerija),
Lietuvos Respublikos
turizmo rtimai,
savivaldybés
1.1.4. Jgyvendinti zaliojo 0 7 29 Lietuvos Respublikos
(ekologinio) turizmo vieSosios aplinkos ministerija
infrastruktiiros plétros projektai (toliau — Aplinkos
(kaupiamaisiais vienetais) ministerija), Ukio
ministerija, savivaldybés
1.2. Plétoti patrauklius 1.2.1. Sukurti turistiniai marSrutai 0 0 6 Ukio ministerija, Aplinkos
turistinius marsrutus (trasos) (kaupiamaisiais vienetais) ministerija, Lietuvos
Respublikos susisiekimo
ministerija (toliau —
Susisiekimo ministerija),
savivaldybés
1.2.2. Tvarkybos darbai, atlikti 0 0 9 Kultdros ministerija, Ukio
Jono Pauliaus 1II piligrimy kelio ministerija
objektuose (skaiCius)
1.3. Gerinti Lietuvos 1.3.1. Tiesioginiy krypciy skaiCius 43 51 63 Susisiekimo ministerija,

pasiekiamuma

i§ Lietuvos tarptautiniy oro uosty
ir jjuos (vienetais)

Ukio ministerija
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(1 priedas)
Rodikliai
pradine Institucija, atsakinga uz
Tikslas Uzdavinys Vertinimo Kriterijus rodiklio 2016 2000 vertinimo Kriterijaus
reiksme — mety ey igyvendinimg
2012 mety
1.3.2. Nutiesty naujy (taip pat ir 18 85 250 Susisiekimo ministerija,
antryjy geleZinkelio keliy) ir Ukio ministerija
rekonstruoty gelezinkelio keliy
ilgis, kilometrais
1.3.3. Pagerinto vidaus vandeny 18 38 58 Susisiekimo ministerija,
kelio ilgis, kilometrais Ukio ministerija
1.4. Tobulinti turizmo 1.4.1. Apmokyta turizmo 200 250 300 Ukio ministerija,
sektoriuje dirban¢iy sektoriuje dirbanéiy specialisty savivaldybés
specialisty kompetencijas ir (zmoniy per metus)
gerinti turizmo srities
verslumo jgiidzius
1.5. Skatinti turizmo 1.5.1. Sertifikuotos ir (arba) 0 5 12 Ukio ministerija, Aplinkos
paslaugas teikian¢iy jmoniy, | akredituotos jmongés, jstaigos, ministerija, Susisiekimo
Istaigy, turistiniy vietoviy turistinés vietovés (vienetais) ministerija, savivaldybés
akreditacijg ir (arba)
sertifikavima
2. Didinti Lietuvos, Lietuvos, kaip Salies poilsiui, 28 40 70 Ukio ministerija
kaip turistinés reputacija (TRI*M indeksas)
valstybés, Zinomuma i [ 1 Skatinti kurti ir 2.1.1. Igyvendinti elektroninés 1 3 5 Ukio ministerija, Lietuvos
gerinti jos jvaizdj jgyvendinti elektroninés rinkodaros projektai (vienetais) Respublikos turizmo
rinkodaros projektus rimai, Lietuvos turizmo
asociacija, savivaldybés
2.2. Vykdyti kompleksing 2.2.1. Rinkos, kuriose vykdomas 4 6 8 Ukio ministerija, Lietuvos

rinkodarg prioritetinése
atvykstamojo turizmo rinkose

kompleksas rinkodaros priemoniy
(vienetais)

Respublikos turizmo
rimai, Lietuvos turizmo
asociacija, savivaldybés




5

(1 priedas)
Rodikliai
pradiné Institucija, atsakinga uz
Tikslas Uzdavinys Vertinimo Kriterijus rodiklio 2016 2000 vertinimo Kriterijaus
reikme mety mey igyvendinimg
2012 mety
2.3. Diegti Lietuvoje turizmo |2.3.1. Turizmo trasos ir turizmo 0 0 6 Ukio ministerija, Vidaus
objekty informacinés marsrutai, kuriuose jrengta bendra reikaly ministerija,
zenklinimo sistemos turizmo informaciné sistema Susisiekimo ministerija,
priemones (vienetais) Aplinkos ministerija,
savivaldybés
2.4. Bendradarbiauti su 2.4.1. Igyvendinti bendri 2 3 4 Ukio ministerija, Kultiiros
kaimynémis valstybémis, tarptautiniai turizmo rinkodaros ministerija, UZsienio
jgyvendinant bendrus projektai (vienetais) reikaly ministerija,
tarptautinius turizmo Lietuvos Respublikos
rinkodaros projektus turizmo rtimai, Lietuvos
turizmo asociacija
2.5. Inicijuoti bendry viesojo | 2.5.1. Igyvendinti turizmo 3 5 8 Ukio ministerija, Lietuvos
ir privataus sektoriy turizmo | rinkodaros projektai, jungiantys Respublikos turizmo
rinkodaros projekty kiirimg ir | kelias savivaldybes (vienetais) rimai, Lietuvos turizmo
jgyvendinima asociacija, savivaldybés
3. Mazinti turizmo apgyvendinimo jstaigy uzimtumas 37,7 40 42 Ukio ministerija
paslaugy sezoniSkuma ne sezono metu (procentais) (institucija, atsakinga uz
vertinimo Kriterijaus
stebéseng)
3.1. Didinti kulttiriniy 3.1.1. Kultiiriniai renginiai 0 10 30 Kulttiros ministerija,
renginiy ir pramogy pasitila neturistinio sezono metu savivaldybés
neturistinio sezono metu (vienetais)
3.2. Didinti ir plésti kaimo 3.2.1. Turistai, apsilanke¢ kaimo 260 285 310 Ukio ministerija,
turizmo paslaugy pasiiila ne | turizmo sodybose (tukstanciais) savivaldybés
tik turistinio sezono metu
3.3. Didinti aktyvaus ziemos | 3.3.1. Ziemos pramogas teikiantys 0 1 2 Ukio ministerija,

poilsio turizmo pasitila

objektai (vienetais)

savivaldybés




