LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

o _ ISAKYMAS )
DEL SAKINES KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE
2015-2019 METU PROGRAMOS PATVIRTINIMO

2015 m. gruodzio 10 d. Nr. V-1433
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatymo 7 straipsniu ir
Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos, patvirtintos
Lietuvos Respublikos Seimo 2015 m. kovo 10 d. nutarimu Nr. X11-1537 ,,.Dé¢l Lietuvos Respublikos
nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos patvirtinimo®, 38.4 papunkciu:

1. Tvirtinu Sakine korupcijos prevencijos sveikatos priezidiros sistemoje 2015-2019
mety programg (pridedama).

22Rekomenduoju savivaldybéms dalyvauti jgyvendinant Sakine korupcijos
prevencijos sveikatos prieziiiros sistemoje 2015-2019 mety programa.

3.Pripazjstunetekusiu galios Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2013
m. gruodzio 31 d. jsakyma Nr. V-1262 , D¢l Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje
2014-2016 m. programos patvirtinimo* su visais pakeitimais ir papildymais.

4.Pasiliekujsakymo vykdymo kontrolg.

v —

Sveikatos apsaugos ministre Rimanté Salaseviciute



PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos

ministro 2015 m. gruodzio 10 d. jsakymu
Nr. V-1433

SAKINE KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE
2015-2019 METU PROGRAMA

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sakinés korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje 2015-2019 mety programos
(toliau — Programa) paskirtis — uztikrinti ilgalaike, veiksmingg ir kryptingg korupcijos prevencijos ir
kontrolés sistemg sveikatos sistemoje 2015-2019 metais.

2. Programa apima svarbiausias korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje nuostatas.
Programa orientuota j korupcijos rizikos veiksniy mazinimg ir Salinima, taip pat korupcijos rizikos
veiksniy valdyma.

3. Programoje vartojamos sagvokos:

3.1. Korupcijos rizikos veiksniai — priezastys, salygos, jvykiai ir aplinkybés, dél
kuriy gali biiti padarytas korupcinio pobuidzio teisés pazeidimas.

3.2. Korupcinio pobiidzio teisés paZeidimas — valstybés tarnautojo ar jam prilyginto
asmens administracinis, darbo drausmés ar tarnybinis nusizengimas, padarytas tiesiogiai ar
netiesiogiai siekiant arba reikalaujant turtinés ar kitokios asmeninés naudos (dovanos, pazado,
privilegijos) sau ar kitam asmeniui, taip pat jg priimant, kai tai daroma piktnaudziaujant tarnybine
padétimi, virSijant jgaliojimus, neatliekant pareigy, pazeidziant vieSuosius interesus, taip pat
korupcinio pobiidzio nusikalstama veika.

3.3. Valstybés tarnautojui prilyginamas asmuo — asmuo, kuris dirba arba kitais
jstatyme numatytais pagrindais eina pareigas vieSajame arba privaciajame juridiniame asmenyje ar
kitoje organizacijoje arba verciasi profesine veikla ir turi atitinkamus administracinius jgaliojimus,
arba turi teis¢ veikti Sio juridinio asmens ar kitos organizacijos vardu, arba teikia vieSgsias
paslaugas, taip pat arbitras arba prisiekusysis.

3.4. Kitos Programoje vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos korupcijos
prevencijos jstatyme ir kituose jstatymuose apibréZtas savokas.

4. Programa parengta atsizvelgiant | sveikatos sistemos aplinkos analiz¢, Jungtiniy
tauty konvencija, Europos Komisijos 2014 mety kovos su korupcija Europos Sajungoje ataskaitg ir
joje pateiktas rekomendacijas, sociologiniy tyrimy rezultatus, visuomeneés, vieSyjy ir privaciy
sveikatos priezitiros jstaigy pateiktus pasitilymus.

5. Programa jgyvendinama pagal Programos priede pateikta Programos jgyvendinimo
priemoniy plang.

Il SKYRIUS
KORUPCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE SITUACIJOS ANALIZE

PIRMASIS SKIRSNIS
SOCIOLOGINIU TYRIMU DUOMENYS

6. Korupcijos reiskiniai sveikatos sistemoje yra vieni i§ pavojingiausiy socialiniy
reiSkiniy, keliantys grésme zmogaus teiséms, iSkreipiantys socialinj teisingumg ir keliantis pavojy
visuomenés moralei.



7. Korupcijai sveikatos sistemoje jvertinti pasitelkiami sociologiniai vertinimo biidai,
taCiau tyrimai ne visada atskleidzia ja visais jmanomais aspektais, nes korupcija yra latentinis
reiSkinys. Todél vertinant korupcijg tikslinga remtis jvairiy tyrimy visuma ir faktiniais duomenimis
apie padarytus korupcinio pobiidzio teisés pazeidimus.

8. Pasaulio korupcijos barometro 2013 m. duomenimis (prieiga per internety:
http://www.stt.It/lIt/menu/sociologiniai-tyrimai/), 80 proc. Lietuvos gyventojy korumpuotu laiko Seima,
79 proc. — teismus, 78 proc. — politines partijas, 73 proc. — sveikatos priezitiros jstaigas. 26 proc.
Lietuvos gyventojy teko duoti kysj Svietimo, teismy, sveikatos prieziiiros, policijos, registravimo ir
leidimy iSdavimo, komunaliniy paslaugy teikimo, mokes¢iy, Zemétvarkos institucijose. Pasaulio
korupcijos barometro 2013 m. duomenimis, 35 proc. apklaustyjy, turéjusiy reikaly medicinos
jstaigose, nurod¢ dave kysj. | klausima, kokia dazniausia priezastis, dél kurios teko duoti kysj,
40 proc. respondenty atsaké, kad sieké pagreitinti reikalus, 30 proc. — kad tai buvo dovana ar
padéka, 26 proc. — kad tai buvo vienintelis biidas gauti paslauga, 4 proc. tikéjosi gauti pigesne
paslauga.

9. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos (toliau — SAM) uzsakymu
2015 m. buvo atliktas sociologinis tyrimas (gyventojy apklausa). Buvo lyginami apklausy, atlikty
2012, 2013, 2014 ir 2015 m., rezultatai:

9.1. Asmens sveikatos priezifiros paslaugy pricinamumas:

Ilgos eilés pas gydytojus specialistus — tai kaip ir anks¢iau didziausia problema, su
kuria tenka susidurti gyventojams asmens sveikatos prieZiiiros jstaigoje (toliau — ASPJ). Sig
problema jvardijo daugiau nei pusé¢ (56 proc.) respondenty, kurie per 12 ménesiy lankési ASP].
Pirma karta nuo 2012 m. respondenty, nurodanciy §ig problema, sumazéjo (palyginti su 2014 m.
sumazejo 6 procentiniais punktais), o iki tol nepatenkinty ilgomis eilémis gyventojy dalis tik didéjo.
Ilgomis eilémis pas gydytojus specialistus dazniau nepatenkinti vyresni nei 30 mety Zmongs,
didmiesc¢iy gyventojai, pensininkai bei specialistai ir tarnautojai.

Kaip antra blogybe respondentai (28 proc.) nurod¢, kad tenka vaikscioti | skirtingas
ASP] (,,siuntingja nuo vieno gydytojo prie kito*). Per paskutinius metus respondenty, nurodanciy §j
aspekta, sumazéjo 4 procentiniais punktais. Vaiks¢iojimu po skirtingas asmens sveikatos priezitiros
istaigas / skirtingus gydytojus daZzniau nepatenkinti vyresni nei 50 mety gydymo jstaigy lankytojai,
kaimo ir mazesniy miesty gyventojai, respondentai, turintys auksStesnj nei vidurinj iSsilavinima,
pensininkai bei specialistai ir tarnautojai.

Ilgomis eilémis atlikti medicininius tyrimus nepatenkintas kas ketvirtas (24%) ASP]
lankytojas (-a). Palyginti su 2014 m. apklausos rezultatais, nepatenkinty sumazéjo daugiausiai — 11
procentiniy punkty. Sig problema dazniau jvardijo vyresni nei 30 mety zmonés, gyvenantys kaime,
respondentai, gaunantys didZiausias Seimos pajamas per meénesj (daugiau kaip 800 eury),
specialistai ir tarnautojai.

Atsainy ASP] darbuotojy pozilirj ] pacienta paminéjo Ketvirtadalis (23 proc.)
respondenty. Per metus tai nurodanciy respondenty dalis sumazéjo 4 procentiniais punktais. Tai
dazniau 50-74 mety gyventojai, pensininkai.

Sestadalis (17 proc.) respondenty nurod¢, kad per paskutinius 12 ménesiy jiems buvo
sunku prisiskambinti j registratiirg ar gydytojui. Per paskutinius metus tai nurodanc¢iy respondenty,
lankanc¢iy ASP], dalis sumaZéjo 5 procentiniais punktais. Tai daZniau min¢jo moterys, vyresni nei
30 mety respondentai.

15 proc. respondenty, kaip jiems svarbig problemg, nurod¢ dideles oficialias
priemokas ASP] uZ tyrimus. Per paskutinius metus tai nurodanciy respondenty sumaZzéjo 5
procentiniais punktais. Sig problema dazniau minéjo 50-74 mety gyventojai, pensininkai ir
bedarbiai, respondentai, turintys aukstajj iSsilavinima bei gaunantys didZiausias Seimos pajamas per
ménes] (daugiau kaip 800 eury).



15 proc. asmens sveikatos prieziiiros jstaigy lankytojy buvo nepatenkinti informacijos
trikumu ir jos prieinamumu. Siuos aspektu kiek daugiau nepatenkinti vyrai, vyresni nei 50 mety
zmongés, vadovai.

Po desimtadalj respondenty skundési ASP], kurioje lankési, personalo kompetencijos
stoka (11 proc.) bei sudétinga pacienty registracijos sistema (9 proc.). Nepatenkinty sudétinga
pacienty registracijos sistema per metus Siek tiek sumazéjo (3 procentiniais punktais), o gydytojy ir
slaugytojy kompetencija nepatenkintyjy dalis per metus padidéjo 1 procentiniu punktu (vienintelis
aspektas i§ visy, kurio paminéjimas nuo 2014 m. tyrimo padidéjo).

Neteisétomis priemokomis, mokamomis ne j ASP] kasg, skundési vienas 1§
dvidesimties (5 proc.) respondenty (per metus nepatenkintyjy neteisétomis priemokomis sumazgéjo 3
procentiniais punktais), sunkumu (brangumu) iSsikviesti gydytoja j namus skundési taip pat 5 proc.
respondenty, 0 sunkumais registruojantis pas gydytojus internetu — 4 proc. asmens sveikatos
priezitros jstaigy lankytojy.

Kiek daugiau nei penktadalis (22 proc.) gyventojy, kurie lankési ASP] per paskutinius
12 ménesiy, atsaké, kad jiems neteko susidurti su sunkumais ar nieko nenurodé (neturéjo
nuomonés). Per paskutinius metus respondenty, nematanciy kokiy nors dideliy problemy, dalis
padidé¢jo 12 procentiniy punkty. Tai dazniau vyrai bei jaunimas iki 30 mety.

9.2. Neoficialiis mokéjimai:

Trys ketvirtadaliai (76 proc.) Lietuvos gyventojy, kurie per paskutinius 12 ménesiy
lankési ASP], teigé, kad patys asmeniSkai neoficialiai gydytojams ar kitiems medicinos
darbuotojams neatsilygino. Tokia pat gydytojams neoficialiai neatsilyginusiy gyventojy dalis buvo
ir prie§ metus. Pinigy ar dovany maziau linke duoti jauniausi (15—29 mety) gyventojai, didmiesc¢iy
gyventojai, respondentai turintys nebaigta vidurinj i$silavinima.

Sestadalis respondenty (16 proc.) nurodé, kad gydytojams ar kitam medicinos
personalui davé pinigy, vienas i§ dvideSimties (5 proc.) davé dovany. 3 proc. respondenty neatsake
1 81 klausima. Per paskutinius ketverius metus, kai vyksta Sios apklausos, didziausia dalis
neoficialiai atsilyginan¢iy uz gydyma ar slaugg buvo 2012-2013 m. (kas ketvirtas i§ per metus
besilankiusiy ASP]), o per paskutinius dvejus metus (2014-2015 m.) taip atsilyginanciy lankytojy
dalis yra mazdaug penktadalis.

Kaip parod¢ 2015 m. apklausa, per paskutinius 12 ménesiy gydytojams ar kitiems
medicinos darbuotojams neoficialiai atsilygino 21 proc. asmens sveikatos priezitiros jstaigy
lankytojy (kas penktas). Gydytojams ar kitiems medicinos darbuotojams neoficialiai atsilygino
(davé pinigy ar dovany) dazniau moterys, 50—74 m. amziaus gyventojai, turintys mazesnes $eimos
meénesio pajamas (iki 450 eury), kaimo ir maZesniy miesty gyventojai, pensininkai, respondentai,
turintys aukstajj i$silavinima.

Dovanomis kiek daZzniau atsilygino vyresni nei 30 mety lankytojai, bedarbiai ir namy
Seimininkés. Dazniausiai gydytojams ar kitam medicinos personalui buvo dovanojami saldainiai,
Sokoladas (du trec¢daliai 1§ davusiyjy dovany), kava (keturi 1§ deSimties) bei alkoholiniai gérimai
(penktadalis). Taip pat buvo paminéti kaimiski produktai, gélés, knygos ir vazos. Per paskutinius
metus kiek sumaZz¢jo duodanciyjy alkoholinius gérimus dalis, o padid¢jo gydytojams ar
slaugytojoms atsidékojanciy kava bei saldumynais.

Kaip ir anks¢iau, dazniausiai (kas antras 1§ davusiyjy) dovanomis ir pinigais pacientai
atsilygina Seimos gydytojui (46 proc. i§ ty, kurie neoficialiai atsilygino per 12 ménesiy).
Ketvirtadalis (25 proc.) per paskutinius 12 ménesiy dave pinigy ar dovany gydytojui respublikinio
lygmens (universitetingje) ligoningje, o kiek daugiau nei penktadalis (22 proc.) taip atsilygino
gydytojui specialistui konsultacinéje poliklinikoje. Mazesné dalis (septintadalis — 14 proc.)
respondenty pinigais ar dovanomis atsilygino ASP] slaugytojoms. Gydytojui rajono lygmens
ligoningje taip atsidékojo SesStadalis (16 proc.) i§ kam nors neoficialiai mokéjusiy asmeny, o dar
mazdaug deSimtadalis (8 proc.) teigé, kad davé pinigy ar dovany gydytojui regiono lygmens
ligoningje. Panasiis gyventojy atsakymai buvo ir prie$§ metus.



Atsidékoti Seimos gydytojui kiek daugiau linkusios moterys, vyriausi (50-74 m.)
zmongs, didmies¢iy gyventojai, respondentai, turintys vidurinj ar Zemesnj i$silavinima.

Noras gauti geresne, kokybiskesne paslaugg yra pagrindiné priezastis, dél kurios
gyventojai neoficialiai duoda pinigy ar dovany medicinos personalui, — tai nurodé¢ keturi i$
deSimties (40 proc.) apklausty gyventojy, kurie uz paslaugas yra atsiskait¢ neoficialiai. Tokig
priezast] nurodziusiy asmeny per metus sumazéjo 6 procentiniais punktais. Dazniau tai paminéjo
30-49 mety zmonés.

Antra pagal daznuma paminéta neoficialiy mokéjimy priezastis — noras nuosirdziai
atsidékoti medicinos darbuotojams (36 proc.). Kitos paminétos neoficialiy mokéjimy priezastys —
noras greiciau gauti paslauga (23 proc.), noras tiesiog gauti $ig paslauga, nes ji nebiity suteikta, jei
nebiity taip atsiskaityta (22 proc.), medicinos darbuotojo elgesys, i§ kurio galima suprasti, kad jis
pageidauty (18 proc.), tradicija — nes taip daro visi / taip priimta (2 proc.), tiesioginis medicinos
darbuotojo pareikalavimas (1 proc.).

Keturi i§ deSimties (42 proc.) gyventojy, kurie per paskutinius 12 ménesiy davé pinigy
ar dovany, taip atsilygino gydytojui specialistui uz konsultacijg. Per paskutinius metus taip
atsakiusiy respondenty dalis sumazgjo 4 procentiniais punktais, o per paskutinius 4 metus (palyginti
su 2012 m. apklausa) sumazéjo 12 procentiniy punkty. Gydytojui specialistui uz konsultacija per
paskutinius 12 ménesiy dazniau atsilygino respondentai, gyvenantys kaime.

Uz operacijg per paskutinius 12 ménesiy pinigais ar dovanomis atsilygino ketvirtadalis
(25 proc.) gyventojy, jie nurodé mokéje neoficialiai. Tai dazniau vyresni nei 50 mety asmenys.

Uz siuntimo | kita ASP] i8davima neoficialiai atsilygino irgi kas ketvirtas (25 proc.) 18
mokeéjusiyjy neoficialiai. Tai dazniau moterys, vyriausi (50—74 mety) apklaustieji zmongs.

Per paskutinius 12 ménesiy uz slauga ir uz gimdyma atsilygino po 5 proc.
respondenty, kas deSimtas (9 proc.) nurodé kita atsilyginimo priezastj (noréjo tiesiog atsidékoti uz
gydyma, prasé iSrasyti siuntimg atlikti tyrimus), 5 proc. respondenty neatsake i §j klausima.

Apklausoje respondenty buvo prasoma pasakyti, kokio dydzio sumg eurais ar kokios
vertés dovanas jie neoficialiai davé medicinos personalui per paskutinius 6 ménesius (per pusmetj
po euro jvedimo). Kiek daugiau nei trecdalis (35 proc.) i$ atsidékojusiy uz gydyma atsaké, kad per
2015 m. pusmet] neoficialiems moké&jimams ir dovanoms iSleido iki 30 eury, trecdalis (33 proc.)
tam i8leido nuo 31 iki 100 eury, o septintadalis (14 proc.) neoficialiems mokéjimams ar dovanoms
iSleido daugiau nei 100 eury. Mazdaug penktadalis (18 proc.) i§ tur¢jusiy tokias iSlaidas nenoréjo
nurodyti konkrec¢ios sumos. Kaip parodé¢ apklausa, vidutiniskai vienas Salies gyventojas (atsiskaites
uz gydymo paslaugas neoficialiai) per paskutinius 6 ménesius tam iSleido 87 eurus (86 eurus 76
centus). Taigi teoriSkai per metus vienas taip atsilyginantis Lietuvos gyventojas (apie 15 proc. tarp
visy 15-74 mety amziaus Salies gyventojy) Siais metais uz gydymo paslaugas neoficialiai gali
sumokeéti vidutiniSkai 174 eurus. Maziausia nurodyta suma uz dovang buvo 3 eurai, o didZiausia
respondenty sumokéta suma uz dovang buvo 800 eury.

9.3. Korupcijos prevencijos priemoniy vykdymas ASP]:

Respondenty buvo prasoma pasakyti, ar jie Zinoty, kur galima kreiptis susidiirus su
korupcinio pobiidZio veikomis ASP] (pvz., kur kreiptis, jei medicinos personalas reikalauja ar
leidzia suprasti, kad turite neoficialiai jiems duoti pinigy / dovany arba jei ASP] nesuteikia jums
priklausanciy paslaugy). DidZiausia dalis (septyni i§ deSimties — 72 proc.) atsaké, kad nezinoty, kur
tokiu atveju galima kreiptis, o ketvirtadalis (23 proc.) mano, kad zinoty, kur dél to kreiptis. 5 proc.
neatsakée ] §] klausimg. Kad zinoty, kur kreiptis susidiirus su korupcinio pobtuidzio veikomis ASP],
dazniau atsaké 30-49 mety Zzmonés (30 proc. zinoty, kam pranesti), respondentai, gaunantys
didziausias Seimos pajamas per ménes] (28 proc.) bei aukstajj iSsilavinimg (40 proc.) turintys
asmenys, specialistai ir tarnautojai (35 proc.) bei vadovai (31proc.).

Tie respondentai, kurie susidiiré su korupcinio pobtidzio veikomis per paskutinius 12
ménesiy (ASP] neoficialiai mokéjo pinigus ar atsidékojo dovanomis), geriau nei kiti Zino, kur dél to



galima buty kreiptis (36 proc. zino, kam apie tai pranesti, o tarp ty, kurie neoficialiai nemokéjo
gydytojams, zinoty, kam pranesti, tik 20 proc.).

Didziausia dalis 1§ ty, kurie atsaké zinantys, kam pranesti, dél korupcinio pobiidzio
veiky kreiptysi i policija (25 proc.) arba | Sveikatos apsaugos ministerija (22 proc.). Kiti dazniau
paminéti atsakymai: kreiptysi j kurig nors teisé€saugos institucija (konkrecios nenurodé) — 17 proc.,
kreiptysi 1 ASPI vadova arba vyr. gydytoja (14 proc.), arba i Specialiyjy tyrimy tarnyba (13 proc.).
Respondentai nurod¢ ir tokius atsakymus (paminéjo daugiau nei vienas procentas) — skambinty j
Specialiyjy tyrimy tarnybg anoniminiu telefonu, skirtu kovai su korupcija (6 proc.), pranesty
Mokesciy inspekcijai (5 proc.), skambinty j pagalbos telefong 112 (3 proc.), pranesty zurnalistams
(2 proc.), pranesty Finansiniy nusikaltimy tyrimo tarnybai (2 proc.) ar Valstybinei darbo inspekcijai
(1 proc.). 6 proc. apklaustyjy, nors ir nurod¢, kad zinoty, kur kreiptis dél korupcinio pobudzio
veiky, neatsakeé i §j klausima.

I policija pranesti daugiau linke vyrai, kaimo gyventojai, pensininkai, bedarbiai,
darbininkai ir Gikininkai. Apie tai informuoty Sveikatos apsaugos ministerija dazniau vyresni nei 30
mety zmones, respondentai, turintys aukstajj iSsilavinimg, vadovai. | policijg labiau linke kreiptis
respondentai, kurie per paskutinius 12 ménesiy néra dave kySiy ar dovany gydytojams /
slaugytojoms, o } Sveikatos apsaugos ministerija — tie respondentai, kurie neseniai yra dave
medicinos personalui pinigy ar dovany.

I klausimg, kur gyventojai ieSkoty informacijos apie korupcijos prevencija sveikatos
sistemoje, penktadalis (18 proc.) atsaké, kad tokios informacijos ieSkoty teisésaugos institucijy
interneto svetainése, po septintadal; apklausty gyventojy tokios informacijos méginty ieSkoti
asmens sveikatos priezitiros jstaigy informaciniuose stenduose (14 proc.) ar Ziniasklaidoje 14 proc.).
Kas deSimtas tokiu atveju informacijos apie korupcijos prevencija ieSkoty asmens sveikatos
prieziiros jstaigy interneto svetainése (11 proc.) arba SAM interneto svetaingje (11 proc.).
Maziausia dalis respondenty dél to kreiptysi | medicinos personalag ASP] (8 proc.) ar klausty savo
Seimos nariy, draugy (2 proc.). Penktadalis (21 proc.) neturéjo nuomongés Suo klausimu.

Teisésaugos institucijy interneto svetainése informacijos ieskoty jaunesni nei 50 mety
zmonés, miesty gyventojai, respondentai, turintys aukstaji iSsilavinima, vadovai bei specialistai ir
tarnautojai, gyventojai, kurie per paskutinius 12 ménesiy nesusidiiré su tokiais neoficialiais
mokeéjimais ASP] bei kurie atsaké, kad Zinoty, kur dél tokiy korupcinio pobudzio veiky galima
Kreiptis.

ASPI] interneto svetainése informacijos ieSkoty jaunimas iki 30 mety, studentai ir
moksleiviai.

Ziniasklaidoje informacijos ieskoty kaimo gyventojai, respondentai, baige kolegija ar
technikuma, bei tie, kurie atsake, kad nezinoty, kur dél tokiy korupcinio pobiidzio veiky ASPI
galima kreiptis.

9.4. Namy ukiy sveikatos prieziiirai skiriamos 1€3os:

Apklausos metu respondenty buvo praSoma pasakyti, kokig léSy sumg vidutiniSkai per
ménes] sveikatos priezilrai skiria Seima, jskaiCiuojant oficialius ir neoficialius mokéjimus
medikams, odontologo paslaugoms, vaistams ir kitoms medicinos pagalbos priemonéms. Apklausa
parodé¢, kad penktadalis Seimy (19 proc.) iSvardytoms reikméms per ménes; skiria iki 20 eury, trys
1§ deSimties Seimy (30 proc.) per ménesj iSleidzia nuo 20 iki 45 eury, ketvirtadalis Seimy (25 proc.)
gydymo paslaugoms ir vaistams per ménesj isleidzia daugiau kaip 45 eurus. Dar ketvirtadalis (26
proc.) neatsakée j §j klausimg (neZinojo, kiek tam skiria Seima, ar i§vis neatsaké ] §j klausimg). 4
proc. respondenty nurod¢, kad jy namy iikis tokioms iSlaidoms per ménesj skiria 5 eurus ar maziau,
o 8 proc. apklausty Seimy gydymo paslaugoms ir vaistams per ménesj vidutinisSkai iSleidzia 100
eury ir daugiau (didziausia paminéta iSlaidy per ménesj suma — 500 eury).

Tyrimo rezultatai rodo, kad vienas namy tikis Lietuvoje vidutiniSkai per ménesj
sveikatos priezitirai (jskaiiuojant oficialius ir neoficialius mokéjimus medikams, odontologo



paslaugas, vaistus ir kitas medicinos pagalbos priemones) iSleidzia apie 40 eury (vidurkis — 39
eurai 81 centas).

Didziausia Lietuvos gyventojy (namy tkiy) skiriamo sveikatos prieziiirai biudzeto
dalis tenka vaistams (63 proc.) bei maisto papildams (36 proc.). Beveik penktadalis (18 proc.)
namy tkiy dar paminéjo iSlaidas kitoms medicininés paskirties priemonéms, daugiau nei
desimtadalis (13 proc.) — oficialiems mokéjimams uz sveikatos priezitiros paslaugas ir 4 proc. Seimy
nurodé, kad didziausig dalj jy Sios srities iSlaidy sudaro neoficialis moké¢jimai gydytojams ir
slaugytojoms. 12 proc. respondenty j §j klausimg neatsaké. Per lyginamajj laikotarpj iSlaidy
struktiira i§ esmés nekito (pokyciai per paskutinius 4 metus minimaliis). Paskutiné apklausa rodo,
kad Siek tiek daugiau pinigy per paskutinius metus skiriama jvairiems oficialiems mokéjimams uz
medicinos paslaugas (4 procentiniais punktais daugiau nei pries metus).

Oficialiems mokéjimams didziausig dalj i§ sveikatos apsaugai skiriamy 1éSy skiria
vyresni nei 30 mety zmonés, miesto gyventojai. Neoficialiems mokéjimams daugiau 1€y skiria
vyriausi (50-74 mety) apklausti gyventojai, mazesniy miesty ir kaimo gyventojai, pensininkai.

ANTRASIS SKIRSNIS
KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE PRIEMONIU
IGYVENDINIMO 2011-2014 METAIS REZULTATAI

10. Korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje priemoniy tikslas buvo didinti
skaidrumg, mazinti ir Salinti korupcijos prielaidas. Tikslui pasiekti buvo keliami 7 uzdaviniai: 1)
sumazinti korupcijos prielaidy galimybes ASP]; 2) sukurti skaidresng vaistiniy preparaty, medicinos
pagalbos priemoniy ir ortopedijos techniniy priemoniy jtraukimo | kompensavimo Privalomojo
sveikatos draudimo fondo biudZeto IéSomis sistema; 3) sudaryti salygas papildomojo
(savanoriskojo) sveikatos draudimo plétrai mazinant nelegaliy mokejimy prielaidas; 4) gerinti
vaistiniy preparaty prieinamuma ir mazinti jy kainas; 5) Salinti korupcijos prielaidas nejgalumo
nustatymo procedirose; 6) sumazinti korupcijos prielaidy galimybes iSduodant licencijas asmens ir
visuomenés sveikatos priezitiros veiklai vykdyti ir uztikrinti efektyviag asmens sveikatos prieziiiros
paslaugy kokybés prieziiira; 7) skatinti savanoriska neatlyginting kraujo donoryste ir visuomenés
pasitikéjima kraujo donorystés jstaigomis, uztikrinti efektyvig kraujo komponenty kokybés
priezirag (buvo numatyta jgyvendinti 23 priemones). SAM ir jai pavaldZios jstaigos vykde
Nacionalinés kovos su korupcija 2011-2014 m. programos jgyvendinimo priemoniy plana.

11. Jgyvendinant korupcijos prevencijos priemones buvo priimtas Lietuvos
Respublikos sveikatos priezitiros jstaigy jstatymo 15 straipsnio pakeitimo jstatymas ir nustatyta, kad
Lietuvos nacionalinés sveikatos sistemos valstybés ir savivaldybiy biudzetiniy ir vieSyjy jstaigy
vadovai j darba priimami vieSo konkurso biidu penkeriems metams. Sio jstatymo 15 straipsnio 2
dalyje nurodyta, kad stacionariniy viesyjy istaigy vadovy meénesinés algos pastoviosios dalies dydis
nustatomas atsizvelgiant j jstaigos lygmen; ir apskaiiuojamas pareiginés algos (atlyginimo) bazinj
dydj dauginant i§ Siame straipsnyje nustatyto koeficiento. Pagal 2013—2015 m. parengtus ir patvirtintus
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2002 m. balandzio 5 d. jsakymo Nr. 159 ,,Dél Ligy,
vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy jraSymo j kompensavimo sgraSus ir jy
keitimo tvarkos apraSo* pakeitimus patikslinta vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy
jraSymo |} kompensavimo Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto (toliau — PSDF) léSomis
sistemg tvarka. Atsisakyta vienos i§ dviejy vaisty ir medicinos pagalbos priemoniy jraSymo |
kompensavimo PSDF biudzeto 1éSomis sistemg komisijy. I komisijy (kompensavimo ir deryby)
sudét] jtraukti ir pacienty organizacijy atstovai. Nuo 2012 m. valstybés (PSDF biudZeto) 1€Somis
apmokamy sveikatos priezitiros paslaugy kainas galima suzinoti SAM ir teritoriniy ligoniy kasy
tinklalapiuose. 2013 m. liepos 22 d. patvirtintas sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-710
,»Deél duomeny teikimo pacientui apie Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudZeto iSlaidas jo



sveikatos priezitirai*“. Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2014 m. vasario 5 d. nutarimu Nr. 99 ,,Dél
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2005 m. rugséjo 13 d. nutarimo Nr. 994 | Dél ambulatoriniam
gydymui skiriamu vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy, kuriy jsigijimo islaidos
kompensuojamos i§ Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto léSy, baziniy kainy
apskaiCiavimo tvarkos apraso patvirtinimo* pakeitimo* sugrieztinti generiniy vaistiniy preparaty kainy
reikalavimai ir kt.

12. Vykdant korupcijos prevencijos priemones vaistiniy preparaty ir medicinos
pagalbos pirkimy srityje buvo parengti vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy sgrasai
ir sudarytos galimybés vaistinius preparatus ir daugelj medicinos pagalbos priemoniy pirkti per
Centring perkanciaja organizacijg (toliau — CPO). 2014 m. per CPO buvo atlikta 2 546 pirkimai
(pirkimy skai¢ius padidéjo 4,24 karto, palyginti su 2013 m.). 2014 m. vaisty per CPO buvo nupirkta
uz 204,70 min. Lt (59,28 mln. Eur). Suma, palyginti su 2013 m., padid¢jo 1,82 karto.

13. Vykdant korupcijos prevencijos priemones, ASP] buvo parengtos ir patvirtintos
korupcijos prevencijos programos ir jy jgyvendinimo priemoniy planai, paskirti asmenys
(komisijos), atsakingi (-os) uz korupcijos prevencijg ir kontrole. Sveikatos priezitiros jstaigose
idiegtos taisyklés, reglamentuojancios ASPI darbuotojy elgesj susidiirus su galima korupcinio
pobiuidzio nusikalstama veika (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 7
d. jsakymas Nr. V-773 ,Dél Asmens sveikatos priezitiros jstaigy darbuotojy, susidiirusiy su galima
korupcinio pobiidZio nusikalstama veika, elgesio taisykliy patvirtinimo*). Asmens sveikatos
priezitiros paslaugas teikianciose jstaigose jdiegtas jstaigos darbuotojy elgesio kodeksas, nustatytas
pacienty informavimo korupcijos prevencijos klausimais standartas. Informacija pacientams
korupcijos prevencijos klausimais teikiama jstaigos informacijos stenduose ir monitoriuose bei
Istaigos interneto svetainéje. Nustatyta, kad jstaigos informacijos skelbimo vietose bei interneto
svetaingje biity skelbiama informacija apie atsakomybe uz korupcinio pobiidzio teisés pazeidimus ir
nurodyta, kur gali kreiptis bei pranesti pacientas, susidiires su korupcinio pobiidZzio nusikalstama
veika. [staigos telefonas, duomenys apie asmenis, atsakingus uz korupcijos prevencija ir kontrole,
informacija apie SAM pasitikéjimo telefona, kuriuo anonimiSkai galima pranesti apie korupcinio
pobudzio veikas, skelbiami informacijos stenduose bei jstaigos interneto svetaingje. Per monitorius
demonstruojami Specialiyjy tyrimy tarnybos parengti antikorupciniai klipai bei jstaigos vadovo
kreipimasis j pacientus dél neformaliy mokéjimy ir informacija apie tai, kur turi kreiptis pacientas,
susidires su korupcinio pobiidzio veika. Sveikatos prieZiiiros jstaigos vadovo kreipimasis taip pat
demonstruojamas jstaigos interneto svetainéje. ASP] ant visy gydytojy specialisty kabinety dury
uzklijuotas skelbimas ,,Geriausia padéka gydytojui — Jiisy Sypsena®.

14. Vykdant korupcijos prevencijos priemones, Sveikatos apsaugos ministerijoje
jdiegta pasitikéjimo telefono linija, kuria galima anonimiskai pranesti apie galimas korupcinio
pobiidzio veikas. Gauta informacija analizuojama, kreipiamasi ] atitinkamas institucijas dél
patikrinimo organizavimo ir atitinkamy priemoniy priémimo. Parengta atmintiné pacientams ,,Ka
turi zinoti pacientas®, kurioje pateikta pagrindin¢ informacija apie korupcinio pobiidZio
nusikalstamas veikas ir atsakomybe. Sveikatos apsaugos ministerijoje ir jai pavaldZiose sveikatos
sistemos jstaigose atlieckamas jy veiklos sriciy korupcijos pasireiSkimo tikimybés vertinimas,
nustatomi korupcijos rizikos veiksniai, sudaromi jy Salinimo planai. 2015 m. sausio 26 d. iSleistas
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-65 ,, D¢l Skaidrios ASP] vardo
suteikimo tvarkos apraso patvirtinimo®. Siame teisés akte nustatyti korupcijos indekso nustatymo
kriterijai, pagal kuriuos jvertinus asmens sveikatos prieziiiros paslaugas teikiancias jstaigas galima
nustatyti, ar jstaigos yra atviros, vieSos pacientams, ar veikla jose vykdoma skaidriai pagal
nustatytas procediiras. 2015 m. buvo vertinta 21 SAM pavaldi ASP]. IS jy 16 asmens sveikatos
prieziliros jstaigy buvo pasitilyta priskirti jstaigoms, kuriose veikla vykdoma skaidriai ir vieSai. 2
Jstaigas pasiiilyta priskirti kandidatéms gauti skaidrios ASP] varda. 3 jstaigas buvo pasiilyta
priskirti jstaigoms, turin¢ioms korupcinio pobudZio veiky pasireiSkimo tikimybe. Patikslinti
mokamy paslaugy sarasSas bei mokamy paslaugy teikimo tvarka, mazinanti korupcijos pasireiskimo



tikimybe (Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2014 m. liepos 11 d. jsakymas Nr. V-
794 ,,Dél Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 1999 m. liepos 30 d. jsakymo Nr. 357
,»D¢él Mokamy asmens sveikatos prieziiiros paslaugy saraso, kainy nustatymo ir jy indeksavimo
tvarkos bei $iy paslaugy teikimo ir apmokéjimo tvarkos* pakeitimo*).

15. Vykdant korupcijos prevencijos priemones Vvaistiniy preparaty reklamos srityje
2014 m. liepos 3 d. priimtas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-759
,Del Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. gruodzio 28 d. jsakymo Nr. V-
1128 ,,.D¢l Vaistiniy preparaty reklamos taisykliy patvirtinimo* pakeitimo®, kuriuo uzdrausta
skleidziant reklamg specialistams duoti dovanas, jskaitant suvenyrus ir kitus daiktus, susijusius ar
nesusijusius su specialisto vykdoma profesine veikla. 2014 m. gruodzio 16 d. priimtas Lietuvos
Respublikos farmacijos jstatymo Nr. X-709 2, 15, 19, 23, 24, 51, 75 straipsniy pakeitimo ir
jstatymo papildymo SeStuoju (1) skirsniu jstatymas Nr. XII-1438, kuriuo vaistinio preparato
rinkodaros teisés turétojui ar jo atstovui nustatoma papildoma pareiga rinkti, kaupti, saugoti ir
Valstybinei vaisty kontrolés tarnybai pateikti specialisty, kuriy dalyvavimag profesiniame
(moksliniame) renginyje uZsienio valstybéje jis finansavo, asmens duomenis (vardg, pavarde,
profesing kvalifikacija, medicinos ar vaistininko praktikos licencijos numerj), o Valstybinei vaisty
kontrolés tarnybai prie Sveikatos apsaugos ministerijos nustatoma pareiga $ig informacijg skelbti
savo interneto svetainéje. Sios nuostatos jsigaliojo 2015 m. geguzés 1 d. 2015 m. balandZio 20 d.
priimtas Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-513 , Dél Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2006 m. gruodzio 8 d. jsakymo Nr. V-1037 ,Dél
Informacijos apie iSlaidas, skirtas reklaminiams ir profesiniams (moksliniams) renginiams ir juose
dalyvaujantiems sveikatos priezitros ir (ar) farmacijos specialistams, teikimo valstybinei vaisty
kontrolés tarnybai tvarkos apraSo patvirtinimo* pakeitimo®, kuriuo jgyvendinamos Lietuvos
Respublikos farmacijos jstatymo nuostatos ir kei¢iamas 2006 m. gruodzio 8 d. Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro jsakymas Nr. V-1037 ,,Dé¢l Informacijos apie iSlaidas,
skirtas reklaminiams ir profesiniams (moksliniams) renginiams ir juose dalyvaujantiems sveikatos
priezitiros ir (ar) farmacijos specialistams, teikimo Valstybinei vaisty kontrolés tarnybai tvarkos
apraso patvirtinimo*. Nuostatos dél informacijos apie iSlaidas pateikimo aiskiau struktiirizuotos ir
papildytos reikalavimu, kad pateikiant mokslinio (profesinio) renginio organizavimo iSlaidas turi
biti pateikiamos ir tokio renginio rémimo iSlaidos. Nustatytas jpareigojimas vaistinio preparato
rinkodaros teisés turétojui pateikti specialisty, dalyvavusiy renginyje uZsienyje, kuriy dalyvavima
jis finansavo, asmens duomenis. Rinkodaros teisés turétojai jpareigoti saugoti duomenis 5 metus,
Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba prie Sveikatos apsaugos ministerijos jpareigota savo interneto
svetaingje skelbti specialisty, kuriy dalyvavimg profesiniame (moksliniame) renginyje uZsienio
valstybéje finansavo rinkodaros teisés turétojas, asmens duomenis 3 metus.

16. Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy interesy derinimo valstybinéje tarnyboje
jstatymo Nr. VIII-371 2, 4, 5, 6, 10 ir 13 straipsniy pakeitimo jstatymu buvo nustatyta pareiga
pateikti privaciy interesy deklaracijas gydytojams, odontologams ir farmacijos specialistams,
dirbantiems biudZetinése ir vieSosiose jstaigose, kuriy savininké yra valstybé ar savivaldybe,
valstybes ir savivaldybiy jmonése bei jmonése, kuriy akcijos, suteikianc¢ios daugiau kaip 1/2 balsy
visuotiniame akcininky susirinkime, nuosavybés teise priklauso valstybei ar savivaldybei, turin¢iose
asmens sveikatos priezitiros ar vaistings veiklos licencija.

17. 2015 m. geguzés 11 d. pasirasytas Lietuvos gydytojo profesinés etikos kodeksas,
kuriame inter alia nustatyta, kad gydytojas savo profesinéje veikloje yra nepriklausomas ir vengia
bendradarbiavimo su komerciniais réméjais ar kitais subjektais, jeigu toks bendradarbiavimas riboty
gydytojo sprendimy nesaliSkuma ar kelty interesy konflikta, taip pat kad gydytojas turi vadovautis
saZiningumo principu, nepriimti jokiy tiesioginiy ar netiesioginiy dovany.

18. Buvo organizuoti mokymai korupcijos prevencijos klausimais. 2014 m. sausio 22 d.
SAM pavaldziy ASP] darbuotojams, atsakingiems uZ korupcijos prevencijg ir kontrolg, organizuoti
uzsiémimai Siomis temomis: Korupcijos pasireiskimo tikimybés nustatymas; Teisés akty projekty



antikorupcinis vertinimas; Korupcijos prevencijos programy rengimas ir vykdymas. Dalyvavo 54
darbuotojai. Uzsiémimus vedé Specialiyjy tyrimy tarnybos atstovai. 2014 m. kovo-rugséjo mén.
buvo organizuoti uzsiémimai visy apskri¢iy savivaldybiy ASP] asmenims, atsakingiems uz
korupcijos prevencija ir kontrolg. Uzsiémimus vedé SAM Korupcijos prevencijos skyriaus atstovas
ir Specialiyjy tyrimy tarnybos teritoriniy valdyby korupcijos prevencijos skyriy atstovai.
Uzsiémimuose dalyvavo daugiau kaip 1 300 asmeny, atsakingy uz korupcijos prevencijg ir kontrole.

2014 m. spalio—gruodzio mén. SAM Kkartu su Specialiyjy tyrimy tarnyba organizavo
susitikimus-diskusijas su visy apskri¢iy savivaldybiy ASP] vadovais. Susitikimuose-diskusijose taip
pat dalyvavo Vyriausiosios tarnybinés etikos komisijos ir Transparency International Lietuvos
skyriaus atstovai. Uzsiémimuose dalyvavo 252 gydymo jstaigy vadovai. IS viso SAM kartu su
Specialiyjy tyrimy tarnyba organizavo 32 susitikimus su asmens sveikatos priezilros jstaigy
vadovais, medicinos personalu. Antikorupcinio $vietimo seminaruose dalyvavo daugiau kaip 1 500
sveikatos priezitros sektoriaus darbuotojy.

TRECIASIS SKIRSNIS .
KORUPCIJOS APRAISKU SVEIKATOS SISTEMOJE PROBLEMOS ANALIZE

19. Korupcijos apraiskos ASP] toliau islieka viena i§ problemy. Pagrindinés priezastys,
lemiancios korupcija, — neaiSkios administracinés procediiros ir nepakankamas jy vieSumas,
gydytojy ir pacienty nesaziningumas, neteisétas lobizmas, nepakankamas kontrolés mechanizmas ir
kt. Susiduriama su problema, kad visuomené neretai pateisina kySio davima, nes tada norimos
paslaugos gaunamos grei¢iau. Korupcijos rizika didina ir dideli asignavimai sveikatos apsaugai.
Korupcijos rizika sveikatos sistemoje iSliecka dél asmens sveikatos priezitiros jstaigy vadovy rysSiy
su medicinos priemonémis, technika ir vaistiniais preparatais prekiaujanciomis priva¢iomis
bendrovémis, kurioms sudaromos palankios salygos laiméti vieSuosius pirkimus. Sveikatos
priezitiros jstaigoms vadovauja ar jose dirba asmenys, dirbantys ir privac¢iose ASP], jy savininkai ar
bendrasavininkiai, dél to kyla vieSyjy ir privaciy interesy konflikto rizika. Valstybiniam sektoriui
priklausan¢iy prietaisy ir instrumenty neteisétas naudojimas privaciai aptarnaujant pacientus,
farmacijos bendroves kartais vykdo nesaziningg konkurencijg, o jy veikla reklamuojant vaistinius
preparatus ne visada yra skaidri. Korupcijos apraiskos fiksuojamos dél farmacijos bendroviy atstovy
gydytojams teikiamy jvairiy neformaliy paslaugy siekiant, kad jy gaminami ir (arba) platinami
vaistiniai preparatai, dazniausiai brangiis, skirti onkologinéms, kardiologinéms ar kitoms
sudétingoms ligoms gydyti, buity skiriami pacientams; dél sveikatos prieziliros jstaigy vadovy,
kurie, 1§ anksto susitare su tam tikromis verslo jmonémis, siekia jas proteguoti, Valstybinei ligoniy
kasai prie SAM pateikia praSymus dél apriipinimo centralizuotai apmokamais vaistiniais preparatais
ir nurodo didesnj konkrec€ios bendrovés platinamy vaistiniy preparaty poreikj; dél patalpy, esanciy
sveikatos prieZiliros jstaigose, nuomos privatiems juridiniams asmenims, teikiantiems farmacijos
paslaugas; dél vieSyjy asmens sveikatos prieziiiros jstaigy iStekliy panaudojimo gydant privaciy
asmens sveikatos prieziliros jstaigy pacientus; dél fiktyviy nedarbingumo pazymejimy iSdavimo; dél
nepagristy siuntimy j medicininés reabilitacijos jstaigas, slaugos skyrimo, nedarbingumo lygio
nustatymo. Teikiant asmens sveikatos prieZiliros paslaugas vis dar pasitaiko neoficialiy
atsiskaitymy uz suteiktas paslaugas.

20. Tyrimo ,,Lietuvos korupcijos Zemélapis“ ir SAM uZsakymu atliktos apklausos
duomenimis, gyventojai daugiausia kySiy dave regiono ir rajono lygmens ligoninése, respublikos
lygmens ligoninése, poliklinikose.

21. Néra sudaryty salygy patogiai teikti parama sveikatos prieziliros jstaigoms, todél
sveikatos prieziiiros sistema norintys remti Lietuvos gyventojai daZnai ta daro tiesiog mokédami
neteisétus atlygius gydytojams.

22. Nustatant nejgalumo ir (arba) darbingumo lygj asmens sveikatos priezitiros jstaigy
gydytojy veikla ne visada yra skaidri. Nejgalumg ir nedarbinguma nustatan¢ioms institucijoms ne



visada yra pateikiama teisinga ir i§sami informacija, biitina teisingam ir pagrjstam sprendimui dél
nejgalumo ir darbingumo lygio nustatymo priimti.

23. Nustatoma korupcijos apraisky sveikatos sistemoje vykdomuose vieSuosiuose
pirkimuose. Yra kelios pagrindinés auksta korupcijos lygj lemiancios priezastys: didelé vieSyjy
pirkimy jtaka sveikatos prieziiiros jstaigoms ir verslo subjektams, nepakankamai veiksmingas
kontrolés mechanizmas, nepakankama atsakomybé uz padarytus pazeidimus, politiky jtaka ir pan.
Tam tikrais atvejais korupcijai pasireiksti vis dar turi jtakos neformaliis iSankstiniai susitarimai,
kvalifikaciniy reikalavimy pritaikymas proteguojamoms jmonéms, nereikalingy ar papildomy darby
pirkimas, netinkamas sutariy vykdymas ir nepakankama jy vykdymo prieziiira, tiekéjy
piktnaudziavimas jiems suteikta teise ginti savo interesus, konkurencija ribojantys (karteliniai)
susitarimai. VieSuosiuose pirkimuose dalyvaujantys tiekéjai sudaro neleistinus susitarimus, o pagal
Siuo metu galiojant] teisinj reguliavimg sudétinga tokius tiekéjus pasalinti i§ vieSojo pirkimo.

24. Problemy yra ir privaciose asmens sveikatos priezitros paslaugas teikianciose
istaigose. Teikiant asmens sveikatos priezitiros paslaugas privaciose ASP] nustatomi Sie rizikos
veiksniai: reikalaujamas uzmokestis uz tam tikrg procediirg ar gydymg be eilés; reikalaujamas
uzmokestis uz kokybiskas asmens sveikatos prieziiiros paslaugas; vaistiniy preparaty pavyzdziy,
kurie turéty biti dalijami nemokamai, pardavimas pacientams; brangesnio gydymo pasiiilymas
siekiant proteguoti tam tikry vaistiniy preparaty naudojima ar specialias sveikatos prieziliros
paslaugas teikiancias jstaigas; jvairiy sveikatos pazymy klastojimas paciento prasymu; netinkamo
gydymo metodo parinkimas, iSrasant netinkamy, neefektyviy, brangesniy vaisty; tam tikry vaistiniy
preparaty protegavimas vykdant neetiSka, teisés akty reikalavimy neatitinkancia jy reklama;
pacientui susimokéjus uz tam tikras paslaugas, prastesnés kokybés, zemesnio lygio paslaugy
suteikimas siekiant taupyti privacios jmonés isteklius.

111 SKYRIUS
KORUPCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE PASIREISKIMO PRIELAIDU ANALIZE

PIRMASIS SKIRSNIS
BENDROSIOS KORUPCIJOS PRIELAIDOS SVEIKATOS SISTEMOJE

25. Socialinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos: palyginti Zemas pragyvenimo
lygis valstybéje ir ekonominés krizeés sukeltas neuztikrintumas savo ateitimi (skatina ne tik
emigracijos tendencijas, bet ir neleidzia sékmingai mazinti korupcijos lygio valstybéje ir sveikatos
sistemoje); deSimtmeciais tarpstancios kySiy émimo ir davimo tradicijos sveikatos sektoriuje bei
abiejy pusiy — imanéiyjy ir duodanéiyjy kysius — pakantumas korupcijai ir jos toleravimas;
visuomenegs pilietiSkumo stoka.

26. Technologinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos: létas elektroniniy
paslaugy diegimas sveikatos sektoriuje; daZznai per griezta disponuojamos informacijos apsauga
valsybé¢je; nepakankama duomeny mainy sistema ir duomeny baziy sgsajy nebuvimas.

27. Ekonominés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos: palyginti mazi sveikatos
sistemos darbuotojy atlyginimai neuztikrina oraus pragyvenimo lygio ir skatina ieSkoti papildomy
pajamy; nepakankamai racionaliai panaudojamos sveikatos sistemai skirtos privalomojo sveikatos
draudimo léSos.

28. Teisinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos:

28.1. nekokybiski jstatymai bei jstatymy jgyvendinamieji teisés aktai, tam tikrais
atvejais lemiantys teisés akty kolizijas, dviprasmybes; visuomenés nepakankamas savo teisiy ir
pareigy iSmanymas sudaro salygas sveikatos sistemos darbuotojams piktnaudziauti tarnyba,
sudaryti dirbtines kliiitis Zmonéms, siekiantiems jgyvendinti savo teisétus interesus;



28.2. kokybés sistemy ir reglamenty stoka; nepakankama atsakomybé uz padarytus
pazeidimus; kontrolés sistemy, teisiniy procediiry ir priemoniy, pareigiiny skyrimo ir atleidimo bei
nusalinimo procediiry netobulumas, profesiniy elgesio kodeksy nebuvimas ir pan.

29. Vadybinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos:

29.1. sveikatos sistemos struktiiros sudétingumas ir trikumai. Skirtingas viesyjy
sveikatos prieziliros jstaigy pavaldumas (SAM, savivaldybiy taryboms) trukdo kurti vientisg
sveikatos prieziliros organizavimo sistema, planuoti iSteklius, kooperuoti ASP] ir isteklius tokiose
srityse kaip technologijy jsigijimas ir atnaujinimas, diegti naujas sudétingas paslaugas;

29.2. visy lygiy sveikatos sistemos valdymas vis dar yra pernelyg biurokratiSkas,
pasizymi pertekliniais draudimais, apribojimais, jvairiy pazymy, leidimy, papildomy dokumenty
reikalavimais, procediry vilkinimu; nepakankamos ir netobulos veiklos apskaitos ir kontrolés
sistemos;

29.3. nepakankamai skaidrus sprendimy priémimo procesas, nesivadovaujama
asmenings atsakomybes principais, néra vieSinami padaryti pazeidimai, triksta vieSumo;

29.4. asmens sveikatos priezitiros jstaigy vadyboje yra pakankamai daug ydy, taciau
tik nedidelé jy dalis jsidiegé ir savo veikloje taiko kokybés vadybos sistemas.

30. Politinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos:

30.1. nepakankamai aiSkus santykis tarp sveikatos apsaugos ir socialinés politikos,
néra atsakomybés pasidalijimo, todé¢l sveikatos sistemos iStekliy sgskaita sprendziamos socialinés
problemos;

30.2. politiniy struktiiry ir interesy grupiy jtaka;

30.3. politinés valios kovoti su korupcija stoka.

ANTRASIS SKIRSNIS
SPECIFINES KORUPCIJOS PRIELAIDOS SVEIKATOS SISTEMOJE

31. Specifinés korupcijos sveikatos sistemoje prielaidos:

31.1. sveikatos prieziliros specialisty truikumas, jy pasiskirstymo netolygumas. Esant
dideliam darbo uzmokescio, naujy profesiniy galimybiy suteikimo atotrikiui tarp kity ES valstybiy
ir Lietuvos Respublikos, privataus bei valstybinio sektoriy, sudétinga jstaigose iSlaikyti aukstos
kvalifikacijos personalg ir rasti naujy specialisty. Sveikatos prieziiiros specialisty pasiskirstymas
neatitinka jy paklausos, ypac¢ jy triikksta rajonuose. Specialisty triikumg rajonuose lemia rajono
ASP] nesaugumas dél pacienty srauty persiskirstymo, prastesné¢ materialiné baz¢ ir mazZesnés
savirealizacijos galimybés. Mazas medicinos darbuotojy darbo uzmokestis lemia profesijos keitima,
kito ar papildomo darbo ieskojima, specialisty viding bei iSoring migracija;

31.2. gydytojai, odontologai ir farmacijos specialistai neprivalo deklaruoti turto ir
pajamy, o tai apsunkina galimybes tirti galima neteiséta praturtéjima del gauty neteiséty pajamuy;

31.3. sveikatos priezitiros jstaigy vadovy atsakomybés problemos. Sveikatos
priezilros jstaigy vadovai yra pernelyg pakantiis jiems pavaldZziy gydytojy daromiems darbo
drausmés pazeidimams. Nenustatyta reali sveikatos priezitiros jstaigos vadovo atsakomybé uz tai,
kad jo vadovaujamos jstaigos darbuotojai netinkamai vykdo jiems pavestas pareigas (reikalaujama
1§ pacienty susimokéti uz suteiktas paslaugas, nors minétos paslaugos apmokamos i§ PSDF biudZeto
1ésy, reikalaujama i§ pacienty savomis 1éSomis nusipirkti vaistus, medicinos pagalbos priemones,
nors tai turi buti perkama i§ PSDF biudzeto 1€Sy ir pan.);

31.4. veikla, susijusi su licencijy, leidimy, nuolaidy, lengvaty ir kitokiy papildomy
teisiy suteikimu ar apribojimu, sveikatos prieziiiros jstaigy veiklos apribojimu ar nutraukimu,
administraciniy teisés pazeidimy nustatymu, protokoly suraSymu, baudy skyrimu;

31.5. vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy jraSymas j i§ PSDF biudZzeto
1¢8y kompensuojamyjy vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy sarasus;



31.6. dabartinis vaisty kainodaros reglamentavimas palieka galimybe konkuruoti
nuolaidomis, iSkreipiant galutines vaisty kainas, t. y. pagrindiniai vaistiniy tinklai turi pakankama
derybine galig ir sugeba i§ vaisty gamintojy gauti pakankamai zenklias nuolaidas, kurios neretai
suteikiamos netiesiogiai. Vaistiniy tinklai tokiu budu gauna pakankamai 1¢Sy agresyviai reklaminei
kampanijai vykdyti, o tokiy nuolaidy nesuteikiantys vaisty gamintojai yra eliminuojami i$ to
vaistiniy tinklo apyvartos;

31.7. ASP] atlickami medicininés paskirties aparatiiros, vaistiniy preparaty, medicinos
pagalbos ir kt. priemoniy vieSieji pirkimai. Vaistiniai preparatai ASP] vartojami nepakankamai
racionaliai, ASP] dal; vaisty perka per Centring perkancigja organizacijg, dalj vaisty perka
skelbdami vieSyjy pirkimy konkursus, vieSyjy pirkimy procediiry vidutiné trukmé ASP] yra daugiau
kaip 100 dieny, ty paciy vaisty jsigijimo kainos ASP] skiriasi kelis kartus:

31.7.1. vieSieji pirkimai, kuriems naudojamos valstybés biudzeto 1¢Sos, tarp jy ir
PSDF biudzeto 1€Sos, priskiriami prie sriciy, kuriose yra didelé korupcijos pasireiskimo tikimybé.
Viesyjy pirkimy tvarkos pazeidimai, nepakankama vieSyjy pirkimy komisijos nariy kvalifikacija,
pernelyg smulkmeniskas supaprastinty pirkimy reglamentavimas arba netinkamai taikomos pirkimy
organizavimo taisyklés lemia neteiséta, neefektyvy valstybés biudzeto 1€éSy naudojimg ir sudaro
salygas korupcijai pasireik$ti. Nustatomos diskriminuojan¢ios konkurso salygos iSimtinai
konkretiems subjektams konkurse dalyvauti ir jj laiméti, atskleidziama konkurso dalyviy pateikta
konfidenciali informacija (kainos ir pan.), siekiant pasipelnyti konkursa vykdantiems ir jame
dalyvaujantiems asmenims, siekiant asmeninés naudos;

31.7.2. medicininiy prietaisy (ne tik brangiy prietaisy) isigijimo poreikio nepakankamas
pagrindimas ir inventorizacijos trukumas, t. y. neretai ASP] jsigyjama jranga, kurios naudojimo
nasumas labai Zemas (mazai atlickama tyrimy), nors kitoje gydymo jstaigoje toks (ar net geresnis)
aparatas jau buvo jsigytas ankséiau, taip didelé dalis finansiniy 1¢8y i§leid?iama neracionaliai. Siuo
atveju sudaromos aplinkybés korupcijos rizikai atsirasti, t. y. neskaidrus vieSosios jstaigos
medicininés jrangos, prietaisy naudojimas privaciy gydymo jstaigy, kuriose dirba tie patys
gydytojai, pacientams;

31.7.3. ASP] vieSojo pirkimo techniniy specifikacijy sudarymo procediirose neretai
dalyvauja asmenys, kuriy neSaliSkumas ir objektyvumas abejotinas. ASP] vadovai prekes ir
paslaugas jsigyja i$ jmoniy, kurioms vadovauja jy artimieji. ASP], perkancios didesnius paslaugy
arba prekiy kiekius, uz jas sumoka Zymiai didesn¢ kaing nei ASP], perkancios maZesnius prekiy ar
paslaugy kiekius, ir pan.;

31.7.4. Valstybiné ligoniy kasa prie SAM (toliau — VLK) atlieka centralizuotai apmokamy
vaistiniy preparaty, medicinos pagalbos ir kity priemoniy vieSuosius pirkimus. VLK nedisponuoja
informacija apie realius vaisty poreikius, realy vaisty suvartojima, realius vaisty likucius, kadangi
dabartiné stebésenos sistema leidzia kas tris ménesius patikrinti vaisty likucius sveikatos prieziiiros
Istaigy vaistinése, bet perdavus vaistus i skyriy, $iy vaisty suvartojimas néra stebimas ir susidaro
situacijos, kai VLK teikiamose ataskaitose sveikatos priezitiros jstaigos nurodo, kad vaisto nebeturi,
nors realiai turi nemazus jo kiekius;

31.8. pacienty apklausy bei skundy duomenys rodo, kad pacientai gydydamiesi stacionare
neretai perka gydytojuy skirtus vaistinius preparatus ir medicinos pagalbos priemones savo léSomis;

31.9. Privalomojo sveikatos draudimo fondo biudzeto 1éSy, investiciniy ir Europos
Sajungos finansinés paramos 1€Sy skirstymas sveikatos sistemos jstaigoms (VLK, teritorinés ligoniy
kasos, SAM);

31.10. Zemas kontroliuojanciy pareigliny rotacijos lygis, vykdant sveikatos sistemos jstaigy
prieziiirg ir kontrole;

31.11. vienpus¢ ir (ar) nepakankama informacija pacientams sveikatos prieziiiros jstaigose
apie teikiamas mokamas sveikatos prieziiiros paslaugas bei sveikatos prieziliros paslaugas,
apmokamas PSDF biudZeto 1¢Somis, apie pacienty teises ir galimybes ir t. t.;



31.12. Nejgalumo ir darbingumo nustatymo tarnybai prie Socialinés apsaugos ir darbo
ministerijos (toliau — NDNT) kol kas nesudaryta galimybé gauti informacijg apie konkrecius
asmenis, kuriems NDNT vykdoma darbingumo, nejgalumo arba specialiyjy poreikiy nustatymo
procediira, i VLK duomeny bazés. Tai didina tikimybe, kad gydytojai, rengiantys minéty asmeny
medicininius dokumentus, piktnaudziaus jiems suteiktomis galiomis, gydytojai ir Kiti asmenys
klastos dokumentus, dél to NDNT atlikti vertinimai ir priimti sprendimai bus neobjektyvus, o Siai
sri¢iai skirtos valstybés 1éSos bus panaudotos neefektyviai ir nuostolingai;

31.13. NDNT nesudarytos tinkamos salygos gauti informacijg i$ privac¢iy ASP], i$ kuriy
NDNT kaip tik ir gauna daugiausiai nekokybiSkos ir netikslios informacijos apie asmenis, kuriems
vykdoma darbingumo, nejgalumo arba specialiyjy poreikiy nustatymo procedira;

31.14. pacientams, norintiems gauti sveikatos prieziliros paslaugas, sunku prisiskambinti }
registratirg ar gydytojui, tenka ilgai laukti eilése, tenka vaikscioti j skirtingas jstaigas. Tam jtakos
turi daugelis veiksniy: nepakankama sveikatos priezitros jstaigy vadyba, sveikatos prieziiiros
specialisty ir jrangos trikumas ir kt. Sveikatos prieziiiros jstaigose specialistai nenustato asmens
tapatybés arba asmens tapatybei nustatyti néra tinkamy priemoniy, o tai sudaro sglygas pacientams,
kurie neturi privalomojo sveikatos draudimo, prisistatyti kity asmeny (draugy, Seimos nariy ir pan.)
vardu ir gauti nemokamas sveikatos prieziliros paslaugas, o gydan¢iam gydytojui duoti neteiséta

atlygi.

TRECIASIS SKIRSNIS
ASP] VEIKLOS SRITYS, KURIOSE GALIMA KORUPCIJOS PASIREISKIMO
TIKIMYBE

32. ASP] (SAM ir jai pavaldziy jstaigy, asmens ir visuomenés sveikatos prieziliros
istaigy bei kity jstaigy) vykdoma veikla yra priskiriama prie veiklos sri¢iy, kuriose galima didelé
korupcijos pasireiskimo tikimybeé.

33. ASP] veikloje galima iSskirti veiklos sritis, kuriose galima korupcijos pasireiskimo
tikimybé. Duomenys apie jstaigas ir veiklos sritis pateikti 1 lentel¢je.

1 lentelé
Eil. [ ASP] veiklos sritys, kuriose galimas ASP], kuriose galimas korupcijos
Nr. [ korupcijos pasireiSkimas pasireiSkimas
1 PSDF biudzeto 1ésy skirstymas SAM, VLK, teritorinés ligoniy kasos

2 Europos Sajungos struktiiriniy fondy [ SAM
paramos teikimas

3 Investiciniy 1éSy skirstymas sveikatos [ SAM
prieziiiros jstaigoms

4 Veikla, susijusi su licencijy, leidimy, | Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba prie SAM,
nuolaidy, lengvaty ir kitokiy papildomy [ Valstybin¢ akreditavimo sveikatos priezitiros
teisiy suteikimu ar apribojimu veiklai tarnyba prie SAM, visuomeneés
sveikatos centrai, Radiacinés saugos centras,
Lietuvos bioetikos komitetas, Odontology
rimai, SAM

5 Priezitiros ir kontrolés vykdymas SAM, VLK, teritorinés ligoniy kasos,
Valstybin¢ akreditavimo sveikatos prieZiiiros
veiklai tarnyba prie SAM, Valstybiné vaisty




Eil.
Nr.

ASPI veiklos sritys, kuriose galimas
korupcijos pasireiSkimas

ASPI, kuriose galimas korupcijos
pasireiSkimas

kontrolés tarnyba prie SAM, Radiacinés saugos
centras, visuomenés sveikatos centrai, Lietuvos
Respublikos odontology riimai

Vaistiniy preparaty registracija

Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba prie SAM

Vaistiniy preparaty ir ligy jraSymas j Ligy
ir kompensuojamyjy vaistiniy preparaty
joms gydyti sarasa (A sarasas), Rezervinj
vaistiniy preparaty sarasg, Centralizuotai
apmokamy  vaistiniy = preparaty  ir
medicinos pagalbos priemoniy s3arasa,
medicinos pagalbos priemoniy jrasSymas |}
Kompensuojamyjy medicinos pagalbos
priemoniy sarasg (C sgrasas)

SAM, Valstybiné vaisty kontrolés tarnyba prie
SAM, VLK

Vaistiniy preparaty jraSymas 1
Kompensuojamyjy vaistiniy preparaty
kainyng, medicinos pagalbos priemoniy —
1 Kompensuojamyjy medicinos pagalbos
priemoniy kainyng

SAM, VLK

Kompensuojamyjy vaistiniy preparaty ir
medicinos pagalbos priemoniy skyrimas

ASP] gydytojai

10

Prekiy ir (ar) paslaugy viesieji pirkimai

ASP]

11

Neoficialis mokéjimai teikiant mokamas
ir apmokamas i§ PSDF biudzeto lésy
asmens sveikatos prieziiiros paslaugas
pacientams

ASP]

12

teikiant
prieziliros
juridiniams

Neoficialiis
visuomeneés
paslaugas
asmenims

mokéjimai
sveikatos
gyventojams,

Visuomenés sveikatos prieziiiros jstaigos

13

Konkursai eiti pareigas ASP]

ASP]

IV SKYRIUS
KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS SISTEMOJE TEISINE IR INSTITUCINE
BAZE

34. Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nuostatuose patvirtintuose
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 1998 m. liepos 24 d. nutarimu Nr. 926 ,Dé¢l Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministerijos nuostaty patvirtinimo® numatyta, kad SAM yra
Lietuvos Respublikos valstybés jstaiga, kuri formuoja valstybés politika, organizuoja, koordinuoja
ir kontroliuoja jos jgyvendinima, o jstatymy numatytais atvejais — ja jgyvendina sveikatos apsaugos
ministrui pavestose valdymo srityse..




35. Lietuvos Respublikos korupcijos prevencijos jstatyme nustatyta, kad uz korupcijos
prevencijg valstybés ar savivaldybiy jstaigose ir nevalstybinése jstaigose atsako vadovas. Jis privalo
imtis biitiny Sio jstatymo jgyvendinimo priemoniy. Padaliniy ir asmeny, valstybés ar savivaldybiy
istaigose vykdanciy korupcijos prevencijg ir kontrole, veiklos ir bendradarbiavimo taisykliy,
patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2004 m. geguzés 19 d. nutarimu Nr. 607 ,,Dél
Padaliniy ir asmeny, valstybés ar savivaldybiy istaigose vykdanciy korupcijos prevencijg ir
kontrolg, veiklos ir bendradarbiavimo taisykliy patvirtinimo* , 3 punkte nustatyta, kad valstybés ar
savivaldybiy jstaigose gali buti steigiami padaliniai ar skiriami asmenys, kuriems biity pavedama
korupcijos prevencijos ir kontrolés funkcija.

36. SAM pavaldziose jstaigose, kitose sveikatos prieziliros jstaigose yra paskirti
asmenys, kurie vykdydami savo pagrindines pareigas yra atsakingi ir uz korupcijos prevencijg ir
kontrole, sudarytos korupcijos prevencijos programos, kasmet nustatoma korupcijos pasireiskimo
tikimybé. Tai sudaro prielaidas rengti ir jgyvendinti korupcijos prevencijos priemones,
savarankiskai, lanksciai ir operatyviai reaguoti  valstyb¢je vykstancius teisekiiros ir jvairiy sriciy
reguliavimo poky¢ius.

V SKYRIUS
PROGRAMOS TIKSLAS, UZDAVINIAI

37. Programos tikslas — sumazinti korupcijos masta, didinti skaidrumg, atviruma,
mazinti ir Salinti korupcijos pasireiSkimo prielaidas sveikatos sistemoje (vieSajame ir privaciame
sektoriuose).

38. Uzdaviniai programos tikslui pasiekti:

38.1. parengti Korupcijos prevencijos programa, jos jgyvendinimo veiklos planag,
paskirti asmenj (komisija), atsakingg uz korupcijos prevencijg ir kontrole.

38.2. nustatyti korupcijos pasireiskimo tikimybe.

38.3. trecias uzdavinys — vykdyti teisés akty projekty antikorupcinj vertinima.

38.4. didinti vieSumg ir atvirumg teikiant vieSgsias ir administracines paslaugas ir
priimant sprendimus. Didinti ASP) veiklos vieSumg ir atviruma. Pertvarkyti sveikatos sistemos
istaigy koordinavimo sistemg.

38.5. didinti ASP] veiklos procediiry skaidruma ir aiSkuma.

38.6. ugdyti darbuotojy patikimuma, lojalumg ir sgzininguma.

38.7. motyvuoti visuomeng elgtis saZiningai, pranesti apie korupcija.

38.8. gerinti valdymo kokybe. ASP| sudaryti antikorupcing aplinka.

38.9. mazinti nasta verslui.

38.10. didinti viesyjy pirkimy vykdymo sveikatos sistemoje skaidruma.

38.11. remti ASP], jdiegti paramos fonda.

38.12. vertinti ASP] korupcijos prevencijos priemoniy vykdyma.

38.13. teikti informacija pacientams.

38.14. tobulinti vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy jraSyma j
kompensavimo sistema, kompensuojamyjy vaistiniy preparaty ir medicinos pagalbos priemoniy
kainodara.

38.15. nagrinéti skundus, gautus pasitikéjimo telefonu bei kitais btidais, organizuoti
patikrinimus.

38.16. informuoti apie galimas korupcines veikas ir nustatytus korupcijos sveikatos
sistemoje atvejus.

38.17. vertinti antikorupcines iniciatyvas, gaunamus pasitilymus bei kitg informacija,
susijusia su korupcijos prevencija sveikatos sistemoje.

38.18. bendradarbiauti korupcijos prevencijos ir kontrolés klausimais.



39. Priemong¢s, kurios sumazins korupcijos apraisky prielaidas sveikatos sistemoje, ir
ju vykdymo terminai, vertinimo kriterijai ir jy reikSmés pateikti Programos jgyvendinimo 2015—
2019 m. priemoniy plane (pridedama).

VI SKYRIUS
PROGRAMOS FINANSAVIMAS

40. Programa vykdoma sveikatos sistemos jstaigos 1éSomis.
41. Atskiros Programos jgyvendinimo priemoniy plano priemonés finansuojamos
2014-2020 m. Europos Sgjungos fondy investicijy veiksmy programos 1éSomis.

VIl SKYRIUS
PROGRAMOS IGYVENDINIMAS

42. Programg pagal kompetencija jgyvendina SAM, jai pavaldzios sveikatos sistemos
jstaigos, savivaldybéms pavaldzios ASP]. Nevyriausybinés organizacijos, suinteresuotos
visuomeninés grupés ir privataus sektoriaus subjektai gali savo veiksmais prisidéti prie Programos
vykdymo, jos tikslo ir uzdaviniy pasiekimo.

43. Programos jgyvendinima organizuoja ir kontroliuoja SAM.

44, Programos jgyvendinimo rezultaty stebéseng atlicka STT. Apie priemoniy
vykdyma SAM informuoja STT.

45. Programos jgyvendinimo 2015-2025 m. priemoniy plano priemoniy vykdyma
koordinuoja, metoding pagalbg korupcijos prevencijos klausimais teikia SAM Korupcijos
prevencijos skyrius. Apie Programos jgyvendinimo 2015-2025 m. priemoniy plano priemoniy
vykdyma SAM Korupcijos prevencijos skyrius informuoja sveikatos apsaugos ministra ne véliau
kaip per 10 d. nuo kiekvieno ketviréio pabaigos.

46. Uz konkreciy Programos jgyvendinimo 2015-2025 m. priemoniy plane numatyty
priemoniy jgyvendinimg pagal kompetencija atsako sveikatos sistemos jstaigy vadovai. Apie
Programos jgyvendinimo 2015-2025 m. priemoniy plano priemoniy vykdyma SAM pavaldziy
sveikatos sistemos jstaigy vadovai ne véliau kaip per 5 d. nuo kiekvieno ketvir€io pabaigos, o
savivaldybéms pavaldziy ASP] vadovai ne véliau kaip per 5 d. nuo II ir IV ketvir¢io pabaigos,
informuoja SAM Korupcijos prevencijos skyriy.

47. Siekiant nuosekliai vertinti pasiekta pazanga, nustatyti kliGitis ir problemas,
kylancias jgyvendinant Programg sveikatos sistemos jstaigos:

47.1. privalo reguliariai vykdyti joms numatyty (priskirty) Programos jgyvendinimo
2015-2025 m. veiklos plane nurodyty priemoniy jgyvendinimo stebéseng ir vertinima;

47.2. atsizvelgdamos | kintanc€ias aplinkybes ir veiksnius, turincius ar galinCius turéti
jtakos Programos jgyvendinimo 2015-2025 m. priemoniy plano priemoniy jgyvendinimui, turi
teise teikti SAM motyvuotus pasiilymus dél jgyvendinamy Programos jgyvendinimo
2015-2025 m. priemoniy plano priemoniy koregavimo ar pakeitimo -efektyvesnémis ar
racionalesnémis, detalizuodamos jy tikslus, vykdymo procesg ir vertinimo kriterijus.

48. Programos vykdytojy pasiekta pazanga bus vertinama pagal Programos
igyvendinimo 2015-2019 m. priemoniy plane nurodytus siektinus rezultatus ir jy rodiklius.

49. SAM Kkartg per metus, pasibaigus metams, bet ne véliau kaip iki kity mety sausio 15 d.
STT pateikia informacija apie i Programos igyvendinimo 2015-2025 priemoniy plang jtraukty
priemoniy, nurodyty Lietuvos Respublikos nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 m.
programos jgyvendinimo 2015-2019 m. tarpinstituciniame veiklos plane, patvirtintame Lietuvos
Respublikos Vyriausybés 2015 m. birZelio 17 d. nutarimu Nr. 648 ,,D¢l Lietuvos Respublikos
nacionalinés kovos su korupcija 2015-2025 mety programos jgyvendinimo 2015-2019 mety
tarpinstitucinio veiklos plano patvirtinimo®, jgyvendinimo eigg, veiksmingumg ir tai



pagrindziancius duomenis. STT praSymu SAM privalo pateikti informacijg ir apie kity Programos
jgyvendinimo priemoniy plano priemoniy vykdymo eiga, veiksminguma ir tai pagrindZiancius
duomenis.

50. Visa informacija, susijusi su Programos jgyvendinimu (metiniu ir galutiniu vertinimu),
skelbiama SAM interneto svetaingje.

VIl SKYRIUS
PROGRAMOS ATNAUJINIMAS

51. Sveikatos sistemos jstaigos, taip pat nevyriausybinés organizacijos ir kiti juridiniai
bei fiziniai asmenys pasitilymus dél Programos nuostaty, tiksly ir uzdaviniy jgyvendinimo, veiklos
plano priemoniy atnaujinimo gali teikti SAM per visg Programos jgyvendinimo laikotarpj, net jei jie
nedalyvauja vykdant Programos jgyvendinimo priemoniy plano priemones.

52. SAM Korupcijos prevencijos skyrius, atsizvelges ] gautus pasiilymus dél
Programos jgyvendinimo prioritety, naujy uzdaviniy nustatymg ar esamy uzdaviniy aktualuma,
vykdant Programa, ir Programos jgyvendinimo veiksmingumo stebésenos duomenis, parengia naujo
laikotarpio Programos jgyvendinimo priemoniy plano projekta, o prireikus — ir Programos
pakeitimo projekta. Parengtas projektas pateikiamas tvirtinti sveikatos apsaugos ministrui.




Sakinés korupcijos prevencijos
sveikatos prieziiiros sistemoje
2015-2019 mety programos
Priedas

SAKINES KORUPCIJOS PREVENCIJOS SVEIKATOS PRIEZIUROS SISTEMOJE 2015-2019 METU PROGRAMOS
IGYVENDINIMO 2015-2019 METU PRIEMONIU PLANAS

Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai

1 UZDAVINYS.
PARENGTI KORUPCIJOS PREVENCIJOS PROGRAMA, JOS IGYVENDINIMO PRIEMONIU PLANA, PASKIRTI ASMEN]
(KOMISIJA), ATSAKINGA UZ KORUPCIJOS PREVENCIJA IR KONTROLE

1. 1.1. Asmens (komisijos), atsakingo (-o0s) | Sveikatos  sistemos | Iki 2015 m. Paskirtas asmuo
- uz korupcijos prevencijos ir kontrolés | jstaigos vadovas gruodzio 21 d. | (komisija), patikslinta
vykdyma, paskyrimas (patikslinimas). informacija apie
Informacijos apie asmenj (komisijg), asmenis  (komisija),
paskirtg vykdyti korupcijos prevencijg ir atsakingus (-as) uz
kontrole, pateikimas Sveikatos apsaugos korupcijos prevencija
ministerijos (toliau — SAM) Korupcijos ir kontrolés vykdyma
prevencijos skyriui
2. 1.2. Sveikatos sistemos jstaigos Sakinés | Sveikatos  sistemos | Iki 2015 m.
— korupcijos prevencijos sveikatos prieziiiros | jstaigos vadovas gruodzio 28 d

sistemoje  2015-2019 m. programos
jgyvendinimo 2015-2019 m. priemoniy
plano priemones detalizuojan¢iy priemoniy
plano 2015-2019 m. (toliau — Korupcijos
prevencijos priemoniy planas 2015-2019
m.) parengimas ir patvirtinimas

3. 1.3. Sveikatos sistemos jstaigos korupcijos | SAM pavaldzios | Iki 2016 m. Pateiktos korupcijos
— prevencijos priemoniy plano 2015-2019 | sveikatos  sistemos | sausio 11 d. prevencijos
m. kopijos, pateikimas SAM Korupcijos | jstaigos vadovas priemoniy plany

prevencijos skyriui 2015-2019 m.




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
kopijos
Ne visos savivaldybiy 1.4. Sveikatos sistemos jstaigos korupcijos | Savivaldybés Iki 2016 m. Pateiktos korupcijos
pavaldumo ASP] rengia | prevencijos priemoniy plano 2015-2019 m. | pavaldumo ASP] | sausio 15 d. prevencijos
ir pateikia informacija kopijos pateikimas savivaldybei ir SAM | vadovas priemoniy plany
apie korupcijos Korupcijos prevencijos skyriui 2015-2019 metams
prevencijos priemoniy kopijos
planus ir jy jgyvendinima
bei informacijg apie
asmen] (komisijg),
paskirtg vykdyti
korupcijos prevencijg ir
kontrolg, steigéjui ir
SAM Korupcijos
prevencijos skyriui
1.5. SAM pavaldziy sveikatos sistemos | SAM Korupcijos | 1ki 2016 m. Parengta analizé ir
— jstaigy korupcijos prevencijos priemoniy | prevencijos skyrius sausio 31 d. pateikti pasitilymai
plany 2015-2019 m. metams analizés
atlikimas  ir  pasiilymy  jstaigoms
pateikimas
1.6. Savivaldybiy pavaldumo ASP] | SAM Korupcijos | 2016 m. Parengta analizé ir
— korupcijos prevencijos priemoniy plany | prevencijos skyrius | vasaris - pateikti pasitilymai
2015-2019 metams analizés atlikimas ir balandis
pasitilymy pateikimas
Ne visos  sveikatos | 1.7. Sveikatos sistemos jstaigos korupcijos | Sveikatos  sistemos | Iki 2016 m. Sveikatos  sistemos
sistemos jstaigos skelbia | prevencijos priemoniy plano 2015-2019 | jstaigos vadovas sausio 15 d. istaigos interneto
jstaigos interneto | metams bei patikslintos informacijos apie svetainéje paskelbta
svetaingje  informacija | asmenj (komisijg), paskirta vykdyti korupcijos
apie jstaigoje vykdomas | korupcijos prevencijg ir kontrolg, duomeny prevencijos
korupcijos  prevencijos | ir kontakty skelbimas jstaigos interneto priemoniy planas
priemones bei duomenis | svetaingje 2015-2019 metams
apie asmenj (komisija), bei asmens




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
atsakingg uz korupcijos (komisijos),
prevencijg ir kontrole atsakingo (-os) uz
korupcijos prevencija
ir kontrole, duomenys
ir kontaktai
8. Ne visos sveikatos 1.8. Sveikatos sistemos jstaigos interneto Sveikatos  sistemos | Ataskaitg Paskelbta ataskaita
sistemos jstaigos skelbia | svetainéje ataskaitos apie korupcijos jstaigos vadovas skelbti kas | apie korupcijos
istaigos interneto prevencijos priemoniy plano 2015—-2019 puse¢ mety, ne | prevencijos
svetaingje ataskaitg apie | metams vykdyma skelbimas véliau kaip iki | priemoniy plano
istaigos korupcijos kito ménesio | 2015-2019 metams
prevencijos priemoniy 10d. priemoniy vykdyma
plano vykdyma
9 Atliekamy apklausy | 1.9. Neoficialiy mokéjimy sveikatos
duomenimis 17 proc. | sistemoje mazinimo ir Salinimo priemoniy
pacienty, apsilankiusiy | plano parengimas: - - -
ASP], teig¢ mokeje
neoficialias priemokas
10 1.9.1. Pagrindiniy neoficialiy mokéjimy | SAM Korupcijos iki 2015 m. | Parengta metodika
sveikatos sistemoje atsiradimo priezasCiy | prevencijos skyrius gruodzio 31 d.
nustatymo metodikos parengimas
11. 1.9.2. Pagrindiniy neoficialiy mokéjimy | SAM Korupcijos iki 2015 m. | Nustatytos
sveikatos sistemoje atsiradimo priezasCiy | prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | pagrindinés
— nustatymas neoficialiy mokeéjimy
sveikatos  sistemoje
atsiradimo prieZastys
12. 1.9.3. Neoficialiy mokéjimy sveikatos | SAM sudaryta darbo | iki 2016 m. | Parengtas neoficialiy
— sistemoje mazinimo ir Salinimo priemoniy | grupé balandzio 1 d. | mokéjimy sveikatos
parengimas sistemoje  mazinimo
ir Salinimo priemoniy
planas
13. 1.10. Neoficialiy mokéjimy sveikatos | Pagal atskirg plang iki 2017 m. | Ivykdyti kriterijai,




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
- sistemoje mazinimo ir $alinimo priemoniy gruodzio 31 d. | nurodyti neoficialiy
igyvendinimas mokeéjimy sveikatos
sistemoje mazinimo
ir Salinimo priemoniy
plane
2 UZDAVINYS.
NUSTATYTI KORUPCIJOS PASIREISKIMO TIKIMYBE
14. 2.1. SAM veiklos srities vertinimas, | SAM Korupcijos | Kiekvieny Nustatyti korupcijos
- sickiant nustatyti konkrecius korupcijos | prevencijos skyrius mety 111 rizikos veiksniai
rizikos  veiksnius  bei korupcijos ketvirtis
pasireiSkimo tikimybe
15. 2.2. SAM pavaldziy sveikatos sistemos | Sveikatos  sistemos | Kiekvieny Nustatyti korupcijos
- jstaigy veiklos sri¢iy vertinimas, siekiant | jstaigos vadovas mety III | rizikos veiksniai
nustatyti konkrecius korupcijos rizikos ketvirtis
veiksnius bei korupcijos pasireiSkimo
tikimybe
16. Ne visos ASP], 2.3. ASP], pavaldziy savivaldybéms, | ASP] vadovas Kiekvieny Nustatyti korupcijos
pavaldzios savivaldybei, | veiklos sri¢iy vertinimas, siekiant nustatyti mety III | rizikos veiksniai,
atlieka korupcijos konkrecius korupcijos rizikos veiksnius bei ketvirtis
pasireiSkimo jstaigos korupcijos pasireiskimo tikimybe
veiklos srityje tikimybés
nustatyma
17 Ne visais atvejais 2.4. Atlikus korupcijos pasireiSkimo | Sveikatos  sistemos | Ne véliau kaip | Patvirtintas
nustacius korupcijos tikimybés  nustatymg ir  nustacius | jstaigos vadovas per 10 dieny | korupcijos rizikos
rizikos veiksnius korupcijos rizikos veiksnius, sveikatos nuo iSvados | veiksniy pasalinimo
sudaromas korupcijos sistemos  jstaigos  korupcijos  rizikos apie ar mazinimo planas
rizikos veiksniy veiksniy pasalinimo ar mazinimo plano korupcijos
pasalinimo ar mazinimo | tvirtinimas pasireiskimo
planas tikimybés
pasiraS§ymo

3 UZDAVINYS.




Eil.
Nr.

Problema Priemoné

Vykdytojas (-ai)

Ivykdymo
terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai

VYKDYTI TEISES AKTU PROJEKTU ANTIKORUPCIN] VERTINIMA
Teisés akty projekty antikorupcinis vertinimas (procentais) — 2015 — 2019 m. — 100 proc.

18. 3.1. Teisés akty projekty, jei jais | SAM Korupcijos | Sveikatos
— numatoma  reguliuoti  visuomeninius | prevencijos skyrius, | sistemos Teisés akty projekty,

santykius, nurodytus Lietuvos Respublikos | sveikatos  sistemos | jstaigos pateikty

korupcijos ~ prevencijos  jstatymo 8 | jstaigos vadovas vadovo antikorupciniam

straipsnio 1  dalyje, antikorupcinio nustatyta vertinimui, skai¢ius.

vertinimo atlikimas tvarka Parengty teisés akty
projekty
antikorupciniy
vertinimy pazymy
skaiCius.

19. 3.2. Teisés akty projekty ir jy | Teisés akty projekty | Parengus Vertinty teisés akty
antikorupcinio vertinimo pazymy | rengéjai antikorupcinio | projekty paskelbty
skelbimas Teisés akty informacinéje vertinimo TAIS skaicius
sistemoje (TAIS). Antikorupcinio pazyma
vertinimo  pazymos skelbiamos kaip
atskiras lydimasis teisés akto projekto
dokumentas ir yra priskiriamos dokumenty
rusiai »Antikorupcinio  vertinimo
iSvada®.

4 UZDAVINYS.

DIDINTI VIESUMA IR ATVIRUMA TEIKIANT VIESASIAS IR ADMINISTRACINES PASLAUGAS IR PRIIMANT
SPRENDIMUS. DIDINTI ASMENS SVEIKATOS PRIEZIUROS JSTAIGOS VEIKLOS VIESUMA IR ATVIRUMA.
PERTVARKYTI SVEIKATOS SISTEMOS ISTAIGU KOORDINAVIMO SISTEMA
TIKSLAS - didinti skaidruma, mazinti ir $alinti korupcijos pasirei§kimo galimybes sveikatos prieziiiros paslaugy teikimo srityje.
ASPI vadovuy, kity sveikatos prieZitiros specialisty, dirban¢iy biudZetinése ar vieSosiose jstaigose, privaciy interesy deklaravimas

(procentais) — 2015 — 2019 m. — 100 proc.

20. Sveikatos apsaugos | 4.1. Teisés akty pakeitimy, jpareigojanciy | SAM Korupcijos iki 2015 m. | Parengtas Lietuvos
ministerija nekoordinuoja | SAM koordinuoti ne tik tretinio bet ir | prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | Respublikos
visy lygiy paslaugy | pirminio bei antrinio lygio sveikatos sveikatos sistemos




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
teikimag prieziiros paslaugas teikianCiy jstaigy jstatymo projektas,
veikla, projekty parengimas kuriame nustatyta
SAM pareiga
koordinuoti ne tik
tretinio bet ir
pirminio, antrinio
lygio sveikatos
priezitiros paslaugas
teikianciy jstaigy
veikla
21. Nenustatyti  tikslis ir [ 4.2. Lietuvos nacionalinés sveikatos | SAM Sveikatos Iki 2015 m. Patikslinti ASP]
aiSkis  ASP]  vadovy | sistemos vieSyjy jstaigy veiklos finansiniy | ekonomikos gruodzio 31 d. | vadovo algos
algos kintamosios dalies | rezultaty vertinimo kiekybiniy ir kokybiniy | departamentas Kintamosios  dalies
nustatymo Kriterijai rodikliy ir vadovaujanciy darbuotojy nustatymo Kriterijai
ménesinés algos  kintamosios  dalies
nustatymo tvarkos apraSo pakeitimas,
siekiant patikslinti ASP] vadovy algos
kintamosios dalies nustatymo Kriterijus
22, Sveikatos sistemos 4.3. Sveikatos sistemos jstaigy vadovy, | SAM Korupcijos | Kasmet iki | 100 proc. nustatyto
jstaigy vadovai, kiti kity sveikatos priezitros  specialisty | prevencijos skyrius 2019 m. | saraso specialistai
sveikatos prieziliros (gydytojai, odontologai ir farmacijos gruodzio 31 d. | pateiké  (patikslino)
specialistai, dirbantys specialistai), dirban¢iy biudZetinése ar privaciy interesy
biudzetinése ar vieSosiose jstaigose, kontrolés, kaip jie deklaracijas
vieSosiose ASP], privalo | laikosi Lietuvos Respublikos viesyjy ir
pateikti (patikslinti) privaciy interesy derinimo valstybinéje
privaciy interesy tarnyboje jstatymo reikalavimy, vykdymas
deklaracijas
23. ASP] neteikiama 4.4. ASP] interneto svetaingje jstaigos | ASP] vadovas Patikslinimas | ASP] interneto
informacija, kokiose gydytojuy, odontology, farmacijos iki sausio 2 d. | svetainéje teikiama
kitose darbovietése dirba | specialisty darbo kitose darbovietése, kiekvienais informacija, kokiose
ASP] gydytojai susijusiy su sveikatos prieziiira, grafiky metais iki kitose darbovietése




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
skelbimas 2019 m. dirba ASP] gydytojai,
odontologai,
farmacijos
specialistai
24, ASP] neskelbia jstaigos | 4.5. ASP] darbuotojy elgesio kodekso | ASP] vadovas Iki 2015 m. | Visy ASP] interneto
darbuotojy elgesio | skelbimas jstaigos interneto svetainéje, gruodzio 31 d. | svetaingje,
kodekso viesai informacijos stenduose ASP] poliklinikoje informacijos
bei stacionaro skyriuose stenduose skelbiamas
istaigos darbuotojy
elgesio kodeksas
5 UZDAVINYS.
DIDINTI ASP] VEIKLOS PROCEDURU SKAIDRUMA IR AI§KUMA
25. 5.1. Lietuvos medicinos normos MN ASP] vadovas Nuolat nuo MN 14:2005
14:2005 ,,Seimos gydytojas. Teisés, 2015 m. skelbiama ASP],
pareigos, kompetencija ir atsakomybe*, gruodZio 15 d. | teikianciose pirmines
patvirtintos Lietuvos Respublikos ambulatorines asmens
sveikatos apsaugos ministro 2005 m. sveikatos prieziliros
gruodzio 22 d. jsakymu Nr. V-1013 ,,Dél paslaugas
Lietuvos medicinos normos MN 14:2005
"Seimos gydytojas. Teisés, pareigos,
kompetencija ir atsakomybe"
patvirtinimo®, (toliau - MN 14:2005)
skelbimas ASP], teikian¢iose pirmines
ambulatorines asmens sveikatos prieZitiros
paslaugas
26. 5.2. Atitinkamo gydytojo specialisto ASP] vadovas Nuolat nuo Gydytojy specialisty
medicinos normos skelbimas ASP] 2015 m. medicinos normos
stacionaro skyriuose gruodzio 28 d. | skelbiamos ASP]
stacionaro skyriuose
27. Ne visais atvejais ASP], | 5.3. ASP] stacionaro skyriuje informacijos, | ASP] vadovas Nuolat nuo ASP] stacionaro
teikianCiose stacionarines | Susijusios su skyriuje teikiamomis 2015 m. skyriuje skelbiama




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
paslaugas, teikiama nemokamomis (kompensuojamomis gruodzio 28 d. | informacija, susijusi
iSsami informacija Privalomojo sveikatos draudimo fondo su skyriuje
skyriuje apie teikiamas 1éSomis) ir mokamomis asmens sveikatos teikiamomis
nemokamas priezitiros paslaugomis, skelbimas nemokamomis
(kompensuojamas (kompensuojamomis
Privalomojo sveikatos Privalomojo
draudimo 1éSomis) ir sveikatos draudimo
mokamas sveikatos fondo 1éSomis) ir
priezitiros paslaugas mokamomis asmens
sveikatos priezitiros
paslaugomis
28. Ne visais atvejais ASP], | 5.4. ASP] stacionaro skyriuose ASP] vadovas Nuolat nuo Skelbiama
teikianciose stacionarines | informacijos apie visas jstaigas, teikian¢ias 2015 m. informacija apie
paslaugas, teikiama medicininés reabilitacijos paslaugas gruodzio 28 d. | medicininés
i$sami informacija apie suaugusiems ar vaikams pagal skyriuje reabilitacijos jstaigas,
medicininés reabilitacijos | gydomy ligoniy profilius, o taip pat to pacienty
paslaugas teikiancias profilio pacienty organizacijy telefonus, organizacijas
jstaigas kontaktinius asmenis, skelbimas
29. 5.5. ASP], teikianciose ambulatorines ASP] vadovas Nuolat nuo Skelbiama
asmens sveikatos priezitiros paslaugas, 2015 m. informacija apie
informacijos apie nemokamas gruodzio 28 d. | nemokamas ir
ambulatorines (kompensuojamas mokamas paslaugas
Privalomojo sveikatos draudimo fondo
léSomis) ir mokamas asmens sveikatos
prieziliros paslaugas skelbimas
30 5.6. Leidinio ,Sveikatos priezitira | Valstybiné ligoniy Iki 2016 m. Parengti ir ASP]
Lietuvoje. Ka turi zinoti kiekvienas | kasa prie SAM gruodzio 31 d. | iSplatinti leidiniai

pacientas‘ parengimas ir platinimas

apie sveikatos
priezilira, paciento
teises

6 UZDAVINYS.




Eil.
Nr.

Problema

Priemoné

Vykdytojas (-ai)

Ivykdymo
terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai

UGDYTI DARBUOTOJU PATIKIMUMA, LOJALUMA IR SAZININGUMA
ASPI, kuriy vadovai, kiti sveikatos prieziliros specialistai, dirbantys biudZetinése ar vieSosiose jstaigose, buvo mokyti, kaip nepatekti j
vieSyju ir privaciy interesy konflikto situacijas (vienetais) — 2016 m. — 10, 2017 m. — 14, 2018 m. — 18, 2019 m. — 19.
Mokymy, skirty ugdyti ASPI darbuotoju atsparuma (nepakantuma) korupcijai, skaicius (vienetais) — 2016 m. — 2; 2017 m. - 5; 2018 m. —
7;2019 m. - 8.
Sveikatos prieZiiiros jstaigy darbuotojuy, toleruojanciy korupcija skaicius (visy medicinos darbuotojy procentais) — 2016 m. — 50 proc.;
2017 m. — 45 proc.; 2018 m. — 40 proc.; 2019 m. — 35 proc.

31. ASP] vadovai 6.1. ASP] vadovy, kity sveikatos priezitros | SAM Korupcijos Kiekvienais Mokymy skaiéius
nepakankamai skiria specialisty  (gydytojy, odontology ir | prevencijos skyrius metais iKi
démesio viesyjy ir farmacijos specialisty), dirbanciy | kartu su Vyriausigja | 2019 m.
privaciy interesy biudZzetinése ar vieSosiose jstaigose, | tarnybinés etikos gruodzio 31 d.
konflikty profilaktikai mokymo ,.Elgtis taip, kad nepatekti j | komisija
vieSyjy ir privaciy interesy konflikto
situacijas organizavimas
32. 6.2.Sveikatos sistemos jstaigy darbuotojy | SAM Korupcijos Iki 2016 m. Sukurta sveikatos
patikimumo, lojalumo ir sgZiningumo | prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | sistemos jstaigy
ugdymo / mokymo bei pazangos vertinimo darbuotojy
sistemos sukiirimas patikimumo,
lojalumo ir
sgZiningumo ugdymo
/ mokymo bei
pazangos  vertinimo
sistema
33. Nemazai sveikatos 6.3. Gydytojy atsparumo (nepakantumo) | Sveikatos sistemos | Kiekvienais Didesnis
prieziiiros specialisty korupcijai ugdymas istaigos vadovas metais iki netoleruojanciy
toleruoja korupcinio 2019 m. korupcija  gydytojy
pobiidzio nusikalstamas gruodzio 31 d. | skaicius.
veikas
34. 6.4. Sveikatos sistemos jstaigy darbuotojy | SAM Korupcijos Pagal atskirg | Mokymuose
— (komisijos nariy), atsakingy uz korupcijos | prevencijos skyrius plana, ne | dalyvavusiy SAM
prevencijg ir kontrole, mokymy korupcijos | kartu su Specialiyjy | re€iau kaip pavaldZziy sveikatos




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
prevencijos kKlausimais, vykdymas tyrimy tarnyba 1 kartg per | sistemos jstaigy
(toliau — STT) metus darbuotojy skaicius
35. Ne visi ASP] darbuotojai | 6.5. ASP] medicinos personalo mokymy | ASP] vadovas Ne reciau kaip | Mokymy skaicius,
susipazine su sveikatos dél sveikatos apsaugos ministro 2014 m. 1 karta per | ASP] darbuotojy
apsaugos ministro 2014 | liepos 7 d. jsakymo Nr. V-773 ,Dél metus mokymy apimtis
m. liepos 7 d. jsakymu Asmens sveikatos priezilros jstaigy (apimant visus | (proc.)
Nr. V-773 ,Dél Asmens | darbuotojy,  susidirusiy su  galima darbuotojus)
sveikatos prieziiiros korupcinio pobuidzio nusikalstama veika,
istaigy darbuotojy, elgesio taisykliy patvirtinimo* vykdymas
susidiirusiy su galima
korupcinio pobiidzio
nusikalstama veika,
elgesio taisykliy
patvirtinimo*. ASP]
neorganizuojami
kasmetiniai mokymai,
kaip elgtis susidiirus su
korupcinio pobiidZio
nuskalstama veika
36. Neorganizuoti mokymai | 6.6. ASP] medicinos personalo mokymy ASP] vadovas Kasmet iki | Mokymy skaicius.
ASP] dél darbuotojy dél darbuotojy elgesio kodekso vykdymo 2019 m. | ASP] darbuotojy
elgesio kodekso organizavimas. gruodzio 31 d. | mokymy apimtis
vykdymo Naujai jsidarbinusiy ASP] darbuotojy (proc.)
supazindinimas su darbuotojy elgesio
kodeksu.
7 UZDAVINYS.

m. — 3.

MOTYVUOTI VISUOMENE ELGTIS SAZININGAI, PRANESTI APIE KORUPCIJA
Renginiy, socialiniy reklamy kampanijy, skirty korupcijos prevencijai, skaicius (vienetai) — 2016 m. — 2; 2017 m. — 3; 2018 m. — 3; 2019




Eil.
Nr.

Problema

Priemoné

Vykdytojas (-ai)

Ivykdymo
terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai

Lietuvos gyventojy, mananciy, kad i§ jy praSoma ar tikimasi kySio gaunant asmens sveikatos priezitiros paslaugas (visu Lietuvos
gyventoju procentais) — 2016 m. - 27 proc.; 2017 m. — 26 proc.; 2018 m. — 25 proc.; 2019 m. — 24 proc.

37. Nepakankamai 7.1.  Socialinés  reklamos,  skirtos | SAM  RySiy  su | iki 2016 m. Didesnis pranesimy
visuomenés motyvavimui | Korupcijos prevencijai sveikatos | visuomene  skyrius, | gruodzio 31 d. | apie korupcijos
korupcijos  prevencijos | sistemoje, sukiirimas* Korupcijos apraiskas skaicius
klausimais ~ naudojama prevencijos skyrius
socialiné reklama

38. 7.2. Socialinés reklamos korupcijos | SAM  Ry$iy  su | transliavimas | Transliavimy skaicius

prevencijos sveikatos sistemoje klausimais | visuomene skyrius, kiekvienais

transliavimas metais, iki
2019 m.
gruodzio 31 d.

39. Ne visy sveikatos 7.3. Reklaminiy skydeliy (baneriai) su | Sveikatos sistemos | Iki 2016 m. | Visose sveikatos
sistemos jstaigy interneto | nuoroda, kur kreiptis susidiirus su | jstaigos vadovas birzelio 30 d. | sistemos jstaigose
svetainéje korupcijos apraiSkomis jdiegimas demonstruojami
demonstruojami STT sveikatos  sistemos  jstaigy interneto reklaminiai skydeliai
reklaminiai skydeliai su | svetainéje su nuoroda, kur
nuoroda, kur kreiptis kreiptis susidirus su
susidiirus su korupcinio korupcinio pobiidZio
pobiidzio veika veika

8 UZDAVINYS.

Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldZiose jstaigy; 2019 m. — 16-je Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziy jstai

GERINTI VALDYMO KOKYBE. ASP] SUDARYTI ANTIKORUPCINE APLINKA
Idiegta bendra korupcijos apraisSkuy sveikatos sistemoje stebéjimo ir vertinimo sistema (vienetais) — 2017 m. — 1.
Antikorupcinés aplinkos ASP] sudarymas: 2017 m. — 5-iose Sveikatos apsaugos ministerijai pavaldziose jstaigose; 2018 m. — 10-yje

u;

40.

Ne visose sveikatos
sistemos jstaigose yra
1diegta kokybés vadybos
sistema pagal LST EN
ISO 9001:2008

8.1. Sveikatos sistemoje jdiegty kokybés
vadybos sistemy analizés atlikimas

SAM Korupcijos
prevencijos skyrius

2016 m.
vasario 29 d.

Nustatytos sveikatos
sistemos jstaigos,
kuriose néra jdiegta
kokybes vadybos
sistema pagal LST




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
,,Kokybés vadybos EN 1SO 9001:2008
sistemos. Reikalavimai" ,,Kokybés vadybos
sistemos.
Reikalavimai"

41. 8.2. Kokybés vadybos sistemos pagal LST | Sveikatos  sistemos | Iki 2019 m. Visose sveikatos
EN ISO 9001:2008 ,,Kokybés vadybos | jstaigos vadovas gruodzio 31 d. | sistemos jstaigose
sistemos. Reikalavimai* jdiegimas jdiegta kokybés
sveikatos sistemos jstaigose, kuriose ji néra vadybos sistema
jdiegta. pagal LST EN ISO

9001:2008 ,,Kokybés
vadybos sistemos.
Reikalavimai"

42, 8.3. Jdiegtos Kokybés vadybos sistemos | Sveikatos  sistemos | Nuolat Atitiktis LST EN ISO
pagal LST EN ISO 9001:2008 ,,Kokybés | istaigos vadovas 9001:2008 ,,Kokybés
vadybos sistemos. Reikalavimai" vadybos sistemos.
reikalavimy vykdymas Reikalavimai”

reikalavimams

43. Néra teisés akty, 8.4. Teisés akty, reikalingy bendrai | SAM Korupcijos | iki 2015 m. Patvirtinti teisés

reglamentuojanciy korupcijos apraiSky sveikatos sistemoje | prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | aktai,

korupcijos apraisky stebéjimo ir vertinimo sistemai parengti ir reglamentuojantys

sveikatos sistemoje jdiegti, parengimas ir patvirtinimas korupcijos apraisky

stebéjimo ir vertinimo sveikatos sistemoje

sistemos parengimg ir stebéjimo ir

jdiegima vertinimo sistemos
parengima ir jdiegima

44, 8.5. Bendros korupcijos apraisky sveikatos | SAM Korupcijos iki 2017 m. Idiegta bendroji
sistemoje stebé¢jimo ir vertinimo sistemos | prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | korupcijos apraisky
sukiirimas ir jdiegimas” sveikatos sistemoje

stebéjimo ir
vertinimo sistema

45, 8.6. Antikorupcinés aplinkos SAM SAM pavaldzios 2019 m. Sukurta ir jdiegta




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
pavaldzioje ASP] sukiirimas ir jdiegimas viesosios ASP] gruodzio 31 d. | antikorupciné aplinka
vadovas SAM pavaldziose
ASP]
46. 8.7. Antikorupcingés aplinkos savivaldybés | Savivaldybés 2019 m. Sukurta ir jdiegta
pavaldumo ASP] sukiirimas ir jdiegimas pavaldumo gruodzio 31 d. | antikorupciné aplinka
ASP]vadovas savivaldybiy
pavaldumo ASP]
9 UZDAVINYS.
MAZINTI NASTA VERSLUI
47. Ne visada nustatyto 9.1. Planinés nustatyto saraSo subjekty Sveikatos sistemos | Nuolat iki Planiné nustatyto
saraso subjekty veiklos veiklos prieziiiros vykdymas, nustacius istaigos, vykdancios | 2019 m. saraso subjekty
prieziiiros planavimas subjekty veiklos rizikingumo lygi nustatyto sgraso gruodzio 31 d. | veiklos prieziiira
atliekamas, jvertinus subjekty veiklos vykdoma, nustacius
subjekty veiklos prieziiirg, vadovas subjekty veiklos
rizikingumo lygj rizikingumo lygj
48. Ne visais atvejais 9.2. Nustatyto sgraso subjekty veiklos Sveikatos sistemos Nuolat iki Nustatyto sgraso
atliekant nustatyto saraSo | prieziliros vykdymas, dalyvaujant ne jstaigos, vykdanc¢ios | 2019 m. subjekty veiklos
subjekty veiklos maziau kaip 2 jstaigos, vykdancios nustatyto sgraso gruodzio 31 priezitira vykdoma,
prieziiira, dalyvauja ne prieziiira, specialistams subjekty veiklos d.l dalyvaujant ne
maziau kaip 2 jstaigos, prieziiirg, vadovas maziau kaip 2
vykdancios prieZiiira, jstaigos, vykdancios
specialisty prieziiira,
specialistams
10 UZDAVINYS.
DIDINTI VIESUJU PIRKIMU VYKDYMO SVEIKATOS SISTEMOJE SKAIDRUMA
49. Nereti atvejai, kai 10.1. SAM pavaldziy ASP] maitinimo SAM Korupcijos Iki 2016 m. Atlikus analize,

nugalétoju konkurse
maitinimo paslaugoms
pirkti ASP] skelbiamas

paslaugy pirkimo analizés atlikimas.
Pirkimo per centring perkanciaja
organizacijg (toliau — CPO LT)

prevencijos skyrius

gruodzio 31 d.

inicijuotas maitinimo
paslaugy pirkimas per
CPOLT




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
antrg ar treCig vietg organizavimo inicijavimas
pagal kaing uzémes
konkurso dalyvis, nes
maziausias kainas pasitle
dalyviai atsisako sudaryti
sutartis
50. 10.2. Skalbimo paslaugy pirkimo per CPO | ASP] vadovas Nuolat iki Skalbimo paslaugy
LT vykdymas tose ASPI, kuriose 2019 m. pirkimg per CPO LT
neorganizuotas skalbimas savo pajégomis gruodzio 31 d. | vykdanciy jstaigy
skaiCius
51. Salyje néra institucijos 10.3. Brangiy medicinos prietaisy SAM sudaryta darbo | 1ki 2017 m. Nustatytos brangiy
kompetentingos atlikti standartiniy pirkimo specifikacijy grupé gruodzio 31 d. | medicininiy prietaisy
medicininiy prietaisy parengimas standartinés pirkimo
pirkimo specifikacijy specifikacijos
vertinimg
52. VLK prie SAM neturi 10.4. Informacingés sistemos, kuri Valstybiné ligoniy Iki 2016 m. Uztikrintas duomeny
pakankamos informacijos | uztikrinty pateikima duomeny apie realius | kasa prie SAM gruodzio 31 d. | gavimas apie realius
apie sunaudotus centralizuotai perkamy vaistiniy preparaty centralizuotai
centralizuotai perkamus | poreikius, realius §iy vaistiniy preparaty perkamy vaistiniy
vaistinius preparatus, jy | likuéius ASP], jdiegimas preparaty poreikius,
likucius bei poreikius realius §iy vaistiniy
preparaty likucius
ASP]
53. 10.5. LSMUL Kauno kliniky ir VUL LSMUL Kauno Nuo 2017 m.
Santariskiy kliniky vaistiniy preparaty kliniky ir VUL
konsoliduoty pirkimy organizavimas ir SantariSkiy kliniky
vykdymas vadovai
54. 10.6. ASP] vaistiniy preparaty Apskrities Nuo 2017 m.
konsoliduoty pirkimy apskrities mastu savivaldybiy

organizavimas ir vykdymas

vie$0s10s asmens
sveikatos prieziliros




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
jstaigy vadovai

55. 10.7. Sanariy endoprotezy pirkimo VLK prie SAM Nuolat

organizavimas ir vykdymas per CPO LT
11 UZDAVINYS.
REMTI ASP], IDIEGTI PARAMOS FONDA

Sukurta sveikatos prieZiiiros istaigy rémimo sistema (vienetais) — 2017 m. — 1.

56. Néra teisés akty, 11.1. Teisés akty, reikalingy saglygoms Korupcijos iki 2015 m. Parengti teisés aktai,
reglamentuojanciy patogia forma remti ASP], parengimas prevencijos skyrius gruodzio 31 d. | reglamentuojantys
centralizuoto vieSo centralizuoto vieso
elektroninio ASP] elektroninio ASP]
paramos fondo sukiirimg paramos fondo
ir funkcionavimag suktirimg ir

funkcionavima

57. 11.2. ASP] elektroninio ir vieSo paramos SAM Korupcijos iki 2017 m. Idiegtas ASP]

fondo sukiirimas ir jdiegimas prevencijos skyrius | gruodzio 31 d. | elektroninis viesas

kartu su paramos fondas

Informacinés

visuomenes plétros

komitetu prie

Susisiekimo

ministerijos

58. 11.3. ASP] darbuotojy elgesio kodekso ASP] vadovas iki 2016 m. ASP] darbuotojy
papildymas nuostata, draudziancia versti gruodzio 31 d. | elgesio kodeksas
pacientus remti asmens sveikatos papildytas nuostata,
prieziiiros jstaigg. draudziancia versti
Drausminés atsakomybés uz reikalavimag pacientus remti ASPL.
teikti parama nustatymas
12 UZDAVINYS.

VERTINTI ASPI KORUPCIJOS PREVENCIJOS PRIEMONIU VYKDYMA
SAM pavaldumo asmens sveikatos prieziiiros jstaigos, kurioms suteiktas skaidrios ASPI vardas, visy $iy jstaigy procentais (proc.).
2015 m. - 50 proc.; 2016 m. — 90 proc.; 2018 m. — 95 proc.; 2019 m. — 95 proc.;




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
59. Ne visose SAM 12.1. SAM pavaldumo ASP] vertinimas Sveikatos apsaugos | Kasmet I mety | Jvertintos  nustatyto

pavaldumo ASP] pagal Lietuvos Respublikos sveikatos ministro jsakymu ketvirtj iki saraSfo  ASP]  ir
vykdoma skaidri ir vieSa | apsaugos ministro 2015 m. sausio 26 d. sudaryta komisija 2019 m. nustatytas  jstaigos
veikla, ribojamas isakymu Nr. V-65 ,,Dél Skaidrios asmens korupcijos indeksas
reikalingos informacijos | sveikatos priezitiros jstaigos vardo
pacientams teikimas suteikimo tvarkos apraSo patvirtinimo*
nustatytus ASP] korupcijos indekso
nustatymo Kriterijus
60. Ne visose savivaldybiy 12.2.  Savivaldybiy pavaldumo ASP] | SAM Korupcijos Kasmet Il | Ivertintos  nustatyto
pavaldumo ASP] (Klaipédos universitetiné ligoniné, Alytaus, | prevencijos skyrius mety ketvirtj | sgraso  ASP]  ir
vykdoma skaidri ir viesa | Utenos, Telsiy, Tauragés, Marijampolés | kartu su TLK, iki 2019 m. nustatytas  jstaigos
veikla, ribojamas apskrities ligoninés, Vilniaus miesto klinikiné | pacienty organizacijy korupcijos indeksas
reikalingos informacijos | ligoning) vertinimas  pagal Lietuvos | ir savivaldybiy
pacientams teikimas Respublikos sveikatos apsaugos ministro | atstovais
2015 m. sausio 26 d. jsakymu Nr. V-65
,Del Skaidrios asmens sveikatos prieziiiros
jstaigos vardo suteikimo tvarkos apraso
patvirtinimo* nustatytus ASPI korupcijos
indekso nustatymo kriterijus
13 UZDAVINYS.
TEIKTI INFORMACIJA PACIENTAMS
61. 13.1. Lipduky, plakaty, sulaikan¢iy | ASP] vadovas Nuolat nuo Teigiami poky¢iai
pacientus nuo neoficialiy mokejimy 2016 m. sociologiniy tyrimy
medicinos  personalui  buvimg  ASP] sausio 1 d. duomenyse,
darbuotojy darbo vietose, palatose, ant susijusiuose su
gydytojy  specialisty  kabinety  dury neoficialiais
uztikrinimas moké&jimais
62. 13.2. Privalomos informacijos ASP] visy ASP] vadovas Nuolat nuo Teigiami poky¢iai
padaliniy (skyriy) informaciniuose 2015 m. sociologiniy tyrimy

stenduose skelbimas:
1) informacija apie atsakomybe uz

gruodzio 28 d.

duomenyse,
susijusiuose su




Eil.
Nr.

Problema

Priemoné

Vykdytojas (-ai)

Ivykdymo
terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai

korupcinio pobtidzio teisés pazeidimus

2) Informacija,  ka ASP] pacientas gali
kreiptis susidiirus su korupcinio pobiidzio
veika, (vadovas ar asmuo atsakingas uz
korupcijos prevencija, telefonas, kabinetas)
3) informacija apie ASP] pasitikéjimo
telefong (nurodomas telefono numeris)

4) informacija apie SAM ,,pasitikéjimo
telefong* (+370 800 66004)

5) Informacija apie STT ,.karStosios
linijos* telefong (+370 5 266 3333)

6) Informacija apie SAM el. pasta
(korupcija@sam.lt)

7) Informacija apie STT el. pasta
(pranesk@stt.It) skelbimas

8) ASPI vadovo kreipimasis rastu j
pacientus, kad jstaigoje netoleruojami
neoficialiis mokeéjimai

neoficialiais
mokéjimais

63.

13.3. Privalomos informacijos ASP]
interneto svetainéje skelbimas:

1) informacija apie atsakomybe uz
korupcinio pobiidzio teisés pazeidimus

2) Informacija, ; ka ASP] pacientas gali
kreiptis susidirus su korupcinio pobtidzio
veika, (vadovas ar asmuo atsakingas uz
korupcijos prevencija, telefonas, kabinetas)
3) informacija apie ASP] pasitikéjimo
telefong (nurodomas telefono numeris)

4) informacija apie SAM ,,pasitikéjimo
telefong™ (+370 800 66004)

ASP] vadovas

Nuolat nuo
2016 m.
sausio 1 d.

Teigiami poky¢iai
sociologiniy tyrimy
duomenyse,
susijusiuose su
neoficialiais
mokeéjimais




Eil.
Nr.

Problema

Priemoné

Vykdytojas (-ai)

Ivykdymo
terminas

Laukiamo rezultato
vertinimo Kriterijai

5) Informacija apie Specialiyjy tyrimy
tarnybos (toliau — STT) ,,karstosios linijos*
telefong (+370 5 266 3333)

6) Informacija apie SAM el. pasta
(korupcija@sam.lt)

7) Informacija apie STT el. pasta
(pranesk@stt.It) skelbimas

8) ASPIdarbuotojy, susidirusiy su galimai
korupcinio pobiuidzio nusikalstama veika,
elgesio taisyklés, patvirtintos sveikatos
apsaugos ministro 2014 m. liepos 7 d.
jsakymu Nr. V-773 | Dél Asmens sveikatos
prieziliros jstaigy darbuotojy, susidirusiy
su galima korupcinio pobidzio
nusikalstama veika, elgesio taisykliy
patvirtinimo*

9) ASP] vadovo kreipimasis rastu j
pacientus, kad jstaigoje netoleruojami
neoficiallis mokéjimai

10) ASP] vadovo video kreipimasis }
pacientus, kad jstaigoje netoleruojami
neoficialiis mokeéjimai

11) parengty antikorupciniy klipy
demonstravimas

64.

13.4. ASP], turin¢iose informacijos
teikimo per monitorius sistema, parengty
antikorupciniy klipy bei ASP] vadovo
video kreipimosi dél neoficialiy mokéjimy
demonstravimas

ASP] vadovas

Nuolat iki
2019 m.
gruodzio 31 d.

Teigiami pokyciai
sociologiniy tyrimy
duomenyse,
susijusiuose su
neoficialiais
mokéjimais

65.

Pacientai neZino, kiek

13.5. Duomeny suvestinés apie PSDF

Teritoriné ligoniy

Nuolat iki

Pacientai turi




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
PSDF biudzeto 1€Sy buvo | biudzeto 1éSomis apmokety paslaugy kaing | kasa ir teritorinés 2019 m. galimybe gauti
sumokéta uz jam pacientui, gydytam stacionarines ligoniy kasos atstovai | gruodzio 31 d. | informacija apie jam
suteiktas stacionarines paslaugas teikiancioje ASP], pateikimas savivaldybése suteikty asmens
asmens sveikatos sveikatos prieziiliros
priezituros paslaugas paslaugy kainas
66. Pacientai nezino, kiek 13.6. Metiniy duomeny suvestiniy apie Teritoriné ligoniy Nuolat iki Pacientai turi
PSDF biudzeto 1¢S5y buvo | PSDF biudZeto i8laidas paciento sveikatos | kasa ir teritorinés 2019 m. galimybe gauti
sumokéta uz jam per priezitirai pateikimas pacientui, esant jo ligoniy kasos atstovai | gruodzio 31 d. | informacija apie jam
metus suteiktas asmens | praSymui savivaldybése suteikty asmens
sveikatos priezitros sveikatos priezitiros
paslaugas paslaugy kainas
67. Ne visais atvejais 13.7. Vaistinés monitoriuose informacijos | Vaistiniy vadovai Nuolat iki Pacientams sudaryta
vaistinése teikiama apie vaistiniy preparaty kainas teikimas 2019 m. galimybé susipazinti
informacija pacientams pacientams gruodzio 31 d. | su perkamy vaistiniy
apie vaistiniy preparaty preparaty kainomis ir
kainas pasirinkti
68. Pacientai nezino, kiek 13.8. Informacijos, apie PSDF biudzeto ASP] vadovas Nuolat iki Pacientai gali gauti
buvo sumokéta léSomis apmokétus kompensuojamus 2019 m. informacijg apie
Privalomojo sveikatos vaistinius preparatus ir paciento sumokétas gruodzio 31 d. | PSDF biudzeto
draudimo fondo (toliau — | priemokas, pateikimas iSduodant nauja 1éSomis apmokétus
PSDF) biudzeto 1ésyuz | Kompensuojamyjy vaistiniy preparaty vaistinius preparatus
kompensuojamus pasa, ar pacientui pageidaujant el. pastu. ir sumoketas
vaistinius preparatus ir Informacijos apie jiems suteiktas asmens priemokas
kiek sumokeéjo priemoky | sveikatos priezitiros paslaugas ir iSrasytus
kompensuojamuosius vaistinius preparatus
gavimas per vieSyjy elektroniniy paslaugy
asmenims teikimo posistemj (Elektroniniy
vadzios varty portale adresu
http:www.epaslaugos.|t)
69. Pacientai nezino apie 13.9. Informacijos apie Valstybés 1ésomis | SAM Sveikatos Nuolat iki Padidéjes pacienty
asmens sveikatos apmokamy sveikatos priezitiros paslaugy | ekonomikos 2019 m. informuotumas,




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
priezitros paslaugy kainas skelbimas SAM, VLK prie SAM ir | departamento gruodzio 31 d. | sumazéjes neoficialiy
apmokéjimo PSDF teritorinés ligoniy kasos interneto Sveikatos draudimo mokéjimy uz
biudZeto 1éSomis jkainius | svetainéje skyrius, VLK prie suteiktas sveikatos
SAM, prieziiiros paslaugas
teritoriné ligoniy Kiekis
kasa
70. Pacientai nezino apie 13.10. Informacijos apie Valstybés 1éSomis | ASP] vadovas Nuolat iki Padidéjes pacienty
asmens sveikatos apmokamy sveikatos prieziiiros paslaugy 2019 m. informuotumas,
prieziiiros paslaugy kainas skelbimas ASP] interneto svetainéje gruodzio 31 d. | sumazéjes neoficialiy
apmokéjimo PSDF mokéjimy uz
biudZeto 1éSomis jkainius suteiktas sveikatos
priezitiros paslaugas
kiekis
14 UZDAVINYS.
TOBULINTI VAISTINIU PREPARATU IR MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONIU
TRASYMA ] KOMPENSAVIMO SISTEMA,
KOMPENSUOJAMUJU VAISTINIU PREPARATU IR MEDICINOS PAGALBOS PRIEMONIU KAINODARA
71. Ne visada uztikrinamas 14.1. Elektroniniy kompensavimo byly, SAM Farmacijos Iki 2016 m. Uztikrinamas

savalaikis SAM Ligy,
vaistiniy preparaty ir
medicinos pagalbos
priemoniy
kompensavimo komisijos
ir pareiskéjy
bendravimas dél vaistiniy
preparaty, medicinos
pagalbos priemoniy
jraSymo } kompensavimo
sarasus

uztikrinan¢iy bendravimg tarp pareiSkéjo
ir Ligy, vaistiniy preparaty ir medicinos
pagalbos priemoniy kompensavimo
komisijos, sistemos jdiegimas

departamentas

gruodzio 31 d.

savalaikis SAM Ligy,
vaistiniy preparaty ir
medicinos pagalbos
priemoniy
kompensavimo
komisijos ir
pareiskéjy
bendravimas dél
vaistiniy preparaty,
medicinos pagalbos
priemoniy jraSymo |
kompensavimo
sarasus




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
72. Ligy ir 14.2. Kompensuojamyjy vaistiniy SAM Farmacijos Iki 2016 m. Naujai jvertinta
kompensuojamyjy vaisty | preparaty sarasy perzitir¢jimas, siekiant departamentas gruodzio 31 d. | nustatyto sgraSo
joms gydyti sarase (A identifikuoti vaistinius preparatus, kuriy vaistiniy preparaty
sarasas) yra vaistiniy isigijimo i$laidos kompensuojamos 5 teraping ir
preparaty, kurie buvo metus ir ilgiau ir kuriy jsigijimo islaidoms farmakoekonominé
itraukti j sarasa, taciau kompensuoti per metus iSleista daugiau vertés. Priimtas
pakartotinai nebuvo kaip 0.5 proc. visy PSDF biudzeto i$laidy, sprendimas toliau
vertinta jy terapiné ir numatyty vaistiniy preparaty kompensuoti ar
farmakoekonominé verté | kompensavimui. iSbraukti i§
Siy vaistiniy preparaty kompensavimo kompensuojamy
tikslingumo svarstymas vaistiniy preparaty
saraso, nustacius
nepakankama
terapine verte
15 UZDAVINYS.
NAGRINETI SKUNDUS, GAUTUS BPASITIKEJIMO TELEFONU BEI KITAIS BUDAIS, ORGANIZUOTI PATIKRINIMUS
73. 15.1. Gauty skundy registravimas | SAM Korupcijos Padidéjes veiklos
Pasitikéjimo telefonu gautos informacijos | prevencijos skyrius skaidrumas,
registre pageréjusi  pacienty
aptarnavimo kokybé
74, 15.2. Pasitikéjimo  telefonu  gautame | SAM Korupcijos | Per 5 darbo Operatyvus
skunde nurodytos ASP] steigéjo - | prevencijos skyrius dienas nuo reagavimas ] skundus
savivaldybés informavimas dél praneSime skundo ir pageréjusi pacienty
nurodyty aplinkybiy, kreipimasis dél gavimo dienos | aptarnavimo kokybé
patikrinimo  organizavimo ir SAM
informavimo.
75. 15.3. Gavus skundg dél SAM pavaldumo | SAM Korupcijos Per 10 darbo Operatyvus
ASP] veiklos, patikrinimo organizavimas prevencijos skyrius, | dienas nuo reagavimas ] skundus
teritorinés ligoniy skundo ir pageréjusi pacienty

kasos atstovas

gavimo dienos

aptarnavimo kokybe




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai

76. 15.4. Pasitikéjimo telefonu gauty skundy ir | SAM Korupcijos | Teikti ne Operatyvus
atlikty patikrinimy rezultaty analizés | prevencijos skyrius véliau kaip per | reagavimas j skundus
atlikimas. Analizés pateikimas sveikatos 10 dieny nuo | ir pageréjusi pacienty
apsaugos ministrui kiekvieno aptarnavimo kokybé

ketvircio
pabaigos
16 UZDAVINYS.
INFORMUOTI APIE GALIMAS KORUPCINES VEIKAS IR NUSTATYTUS KORUPCIJOS
SVEIKATOS SISTEMOJE ATVEJUS

77. 16.1. Sveikatos apsaugos ministro ir STT | SAM Korupcijos Gavus Pateikty praneSimy
informavimas, gavus pranesimag apie prevencijos skyrius prane$ima ministrui ir perduoty
galima korupcinio pobudzio veikg nedelsiant praneSimy STT
sveikatos sistemos jstaigoje skaiCius

78. 16.2. Specialiyjy tyrimy tarnybos (toliau — | ASP] vadovas Gavus Pateikty pranesimy
STT) ir SAM Korupcijos prevencijos pranesimg per | ASP] vadovui ir
skyriaus informavimas sveikatos apsaugos 3 darbo dienas | perduoty pranesimy
ministro 2014 m. liepos 7 d. jsakymo Nr. STT, SAM
V=773 ,,Dél Asmens sveikatos priezitiros Korupcijos
jstaigy darbuotojy, susidirusiy su galima prevencijos skyriui
korupcinio pobiidZio nusikalstama veika, skaiCius
elgesio taisykliy patvirtinimo* nustatyta
tvarka ASP] gavus praneSimg apie galima
korupcing veika

79. 16.3. Informacijos apie sveikatos sistemos | Sveikatos sistemos Per 10 darbo Paskelbty informacijy
Jstaigoje teisés akty nustatyta tvarka jstaigos vadovas dieny nuo skaiCius.
nustatytus korupcijos atvejus bei atvejus, informacijos
kai jstaigoje dirbantis asmuo pazeidé gavimo

Lietuvos Respublikos vieSyjy ir privaciy
interesy derinimo valstybinéje tarnyboje
Jstatymo nuostatas, skelbimas sveikatos




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
prieziiiros sistemos jstaigos interneto
svetainéje
17 UZDAVINYS.
VERTINTI ANTIKORUPCINES INICIATYVAS, GAUNAMUS PASIULYMUS
BEI KITA INFORMACIJA, SUSIJUSIA SU KORUPCIJOS PREVENCIJA SVEIKATOS SISTEMOJE
80. Nepakankamai 17.1. Kreipimosi j sveikatos sistemos SAM Korupcijos Kasmet I mety | Paskelbtas
jtraukiama j jstaigas bei visuomeng dél antikorupciniy | prevencijos skyrius ketvirtis iki kreipimasis dél
antikorupcing veikla iniciatyvy teikimo SAM skelbimas 2019 m. antikorupciniy
visuomeneé, pacienty gruodzio 31 d. | iniciatyvy teikimo
organizacijos, sveikatos
sistemos jstaigos
81. 17.2. Pateikty sitilomy ar vykdomy SAM Kasmet iki [vertinti pateikti
antikorupciniy iniciatyvy vertinimas antikorupciniy lapkric¢io 20 d. | sililymai. Pateiktas
Sveikatos apsaugos ministro jsakymu iniciatyvy vertinimo sitilymas sveikatos
sudarytoje komisijoje. komisija apsaugos ministrui
Sitilymo dél asmeny, atrinkty de¢l asmeny, atrinkty
apdovanojimui bei pateikty antikorupciniy apdovanojimui bei
iniciatyvy jgyvendinimo teikimas pateikty
sveikatos apsaugos ministrui antikorupciniy
iniciatyvy
jgyvendinimo
82. Nepakankamai 17.3. Asmeny, pateikusiy pasitilymus ar SAM Antikorupciniy | Kasmet iKi Apdovanoty asmeny
skatinama sveikatos ataskaitg apie vykdomos antikorupcinés iniciatyvy vertinimo | gruodzio 10 d. | skai¢ius
sistemos jstaigy veiklos rezultatus ir atrinkty komisija
antikorupciné¢ veikla apdovanojimui uz aktyvig antikorupcing
veikla, apdovanojimas SAM prizais ir (ar)
padékos rastais
83. 17.4. Pasitilymy, gauty ,,Pasitikéjimo SAM Korupcijos Gavus Gauty pasitlymy
telefonu®, dél korupcijos prevencijos prevencijos skyrius pasitilymg per | skai¢ius, priimty
sveikatos sistemoje priemoniy analizé ir 10 darbo dieny | sprendimy dél
siilymy sveikatos apsaugos ministrui dél pateikty siilymy




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
priemoniy jgyvendinimo teikimas skaiCius
84. 17.5. Kitais buidais gauty pasitlymy dél SAM Korupcijos Gavus Gauty pasitlymy dél
korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje | prevencijos skyrius pasitilymag per | korupcijos
priemoniy analiz¢ ir sitilymy sveikatos 10 darbo dieny | prevencijos
apsaugos ministrui dél jy jgyvendinimo priemoniy skaicius,
teikimas priimty
igyvendinimui
priemoniy skai¢ius
85. Nepakankamai vieSinami | 17.6. Gauty pasitlymy dél korupcijos SAM Korupcijos Paskutine Gauti pasialymai ir
antikorupciniai prevencijos sveikatos sistemoje ir priimty | prevencijos skyrius | ménesio priimti sprendimai
pasitilymai ir jy autoriai, | SAM sprendimy dél gauty pasitlymy savaite skelbiami SAM
priimti sprendimai dél jy | skelbimas SAM interneto svetainéje interneto svetaingje
igyvendinimo
18 UZDAVINYS.
BENDRADARBIAUTI KORUPCIJOS PREVENCIJOS IR KONTROLES KLAUSIMAIS
86. 18.1. Bendradarbiavimas su STT SAM Korupcijos Nuolat iki Gauta metodiné
korupcijos prevencijos ir kontrolés prevencijos skyrius, | 2019 m. pagalba
vykdymo klausimais kity sveikatos gruodzio 31 d.
sistemos jstaigy
asmenys (komisijos),
atsakingi uz
korupcijos
prevencijos ir
kontrolés vykdyma
87. Nepakankamai 18.2. Bendradarbiavimas su SAM Korupcijos Nuolat iki Organizuoty bendry
itraukiama | nevyriausybinémis organizacijomis prevencijos skyrius 2019 m. akcijy korupcijos

antikorupcing veikla
visuomene,
nevyriausybinés
organizacijos

korupcijos prevencijos sveikatos sistemoje
klausimais

gruodzio 31 d.

prevencijos sveikatos

sistemoje klausimais,

skirty visuomenet,
skaicius




Eil. | Problema Priemoné Vykdytojas (-ai) Ivykdymo Laukiamo rezultato
Nr. terminas vertinimo Kriterijai
88. 18.3. Bendradarbiavimas su Vyriausigja | SAM Korupcijos | Nuolat iki Suorganizuoty bendry

tarnybinés  etikos  komisija  privaciy | prevencijos skyrius 2019 m. akcijy korupcijos

interesy deklaravimo ir kt. klausimais

gruodzio 31 d.

prevencijos sveikatos

sistemoje klausimais,

skirty visuomenei,
skaiCius

* Priemonés, kuriy jgyvendinimui planuojamos ES investicijy 1éSos.




