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1. Pakeic¢iu Naujy mokes¢iy mokétojy aptarnavimo ir mokestiniy prievoliy vykdymo
stebésenos taisykles, patvirtintas Valstybinés mokes¢iy inspekcijos prie Lietuvos Respublikos
finansy ministerijos virSininko 2006 m. sausio 23 d. jsakymu Nr. VA-4 ,Dél Naujy mokesciy
mokétojy aptarnavimo ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos taisykliy patvirtinimo®, ir jas
iSdéstau nauja redakcija (pridedama).

2.Nustatau,kad Sis jsakymas jsigalioja 2018 m. rugpjucio 1 diena.
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NAUJU MOKESCIU MOKETOJU APTARNAVIMO IR MOKESTINIU PRIEVOLIU
VYKDYMO STEBESENOS TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Naujy mokes¢iy mokeétojy aptarnavimo ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos
taisykleés (toliau — Taisyklés) nustato naujy mokes¢iy mokétojy statusg turinéiy fiziniy ir juridiniy
asmeny (toliau — NMM) aptarnavimo tvarkg ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos uztikrinimo
biidus ir priemones.

2. Taisykliy tikslas — tobulinti ir suvienodinti Valstybinés mokes¢iy inspekcijos prie Lietuvos
Respublikos finansy ministerijos (toliau — VMI prie FM) Didziyjy mokes¢iy mokétojy stebésenos ir
konsultavimo departamento (toliau — DMMSKD) ir apskri¢iy valstybiniy mokes¢iy inspekcijy
(toliau — AVMI) NMM aptarnavimo sglygas ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos
uztikrinimo biidus ir priemones.

3. Taisyklés yra parengtos, vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSojo administravimo
jstatymu, Lietuvos Respublikos mokes¢iy administravimo jstatymu (toliau — MA]J), Asmeny
aptarnavimo Valstybinéje mokeséiy inspekcijoje taisyklémis, patvirtintomis Valstybinés mokeséiy
inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos virSininko 2007 m. gruodzio 17 d. jsakymu
VA-77 ,Dél Asmeny aptarnavimo Valstybinéje mokesCiy inspekcijoje taisykliy patvirtinimo
(toliau — Asmeny aptarnavimo Valstybinéje mokesCiy inspekcijoje taisyklés), ir kitais Lietuvos
Respublikos teisés aktais.

4. Taisyklése vartojamos tokios sgvokos:

4.1. Atsakingas valstybés tarnautojas ar darbuotojas — tai AVMI ar DMMSKD valstybés
tarnautojas ar pagal darbo sutartj dirbantis darbuotojas, atliekantis AVMI ar VMI prie FM DMMSKD
nuostatuose ir jo pareigybés apraSyme nustatytas priskirty NMM registravimo ir / ar aptarnavimo ir
mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos uztikrinimo funkcijas.

4.2. e. VMI — mobilioji programélé, kurioje gyventojams pateikiamos aktualiausios VMI
paslaugos.

4.3. EDS — Elektroninio deklaravimo sistema.

4.4. Informaciné medZiaga — aktualios informacijos apie leidinius, seminarus / mokymy
medziaga, kitos informacijos, kuri yra naudinga NMM, saraSas (su aktyviomis nuorodomis) ir / ar
atskiry dokumenty rinkiniai.

4.5. Mano VM1 — Valstybinés mokesc¢iy inspekcijos portalo e. VMI autorizuoty elektroniniy
paslaugy sritis.

4.6. Mokestiniy prievoliy vykdymo stebésena — tai procesas, apimantis mokesCiy
administratoriaus veiksmus: informacijos apie mokesCiy mokétojus rinkimg, jos vertinima,
kontaktavima, kuriais siekiama uZztikrinti laiku ir teisingai vykdomas mokestines prievoles.

4.7. Nauji mokes¢iy mokétojai — tai 12 ménesiy laikotarpiu nuo jregistravimo i Mokesciy
mokétojy registra (toliau — Registras) dienos jregistruoti:

4.7.1. fiziniai asmenys, jregistrave individualig veiklg pagal Nuolatinio Lietuvos gyventojo
individualios veiklos vykdymo pazyma (forma FRO0468 patvirtinta Valstybinés mokesciy



2

inspekcijos prie Lietuvos Respublikos finansy ministerijos 2002 m. gruodzio 24 d. jsakymu Nr. 373
,Deél Nuolatinio Lietuvos gyventojo individualios veiklos vykdymo ir nenuolatinio Lietuvos
gyventojo nuolatinés bazés jregistravimo Lietuvoje pazymy iSdavimo taisykliy®), jei per tris
pra¢jusius metus nevykdé individualios veiklos pagal pazyma, neatsizvelgiant j tai, kokia veikla
buvo / bus vykdoma;

4.7.2. ukininkai, kuriy tkiai jregistruoti j Ukininky tikiy registra;

4.7.3. juridiniai asmenys.

4.8. NMM aptarnavimas — tai veikla, apimanti komunikavima, dokumenty (prasymuy,
pranesimy, skundy ir kity) pri€mima, nagrinéjimg ir su tuo susijusiy priimty sprendimy jforminima
ir / ar perdavimg atsakingiems valstybés tarnautojams ir / ar darbuotojams, taip pat pagalbos ir
informacijos apie mokestiniy prievoliy vykdyma (jskaitant Valstybinés mokes¢iy inspekcijos (toliau
— VMI) teikiamas paslaugas) suteikimg NMM.

5. Jregistravus NMM 12 ménesiy laikotarpiu pridétinés vertés mokes¢io mokétoju (toliau —
PVM mokétojas), jo mokestiniy prievoliy vykdymo stebésena vykdoma pagal naujiems PVM
mokétojams nustatytg tvarka.

6. Kitos Siose Taisyklése vartojamos sgvokos suprantamos taip, kaip jos apibréztos MA],
mokesciy jstatymuose, Asmeny aptarnavimo Valstybinéje mokeséiy inspekcijoje taisyklése ir kituose
Lietuvos Respublikos teisés aktuose.

Il SKYRIUS
NAUJU MOKESCIU MOKETOJU APTARNAVIMAS IR MOKESTINIU
PRIEVOLIU VYKDYMO STEBESENA

7. AVMI virSininko nustatyta tvarka kiekvieng darbo dieng naujai j Registrg jregistruotam
NMM yra paskiriami (-as) atsakingi (-as) valstybés tarnautojai (-as) ar darbuotojai (-as), kurie (-is)
atlicka NMM registravimo, aptarnavimo ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos procediiras.

8. Naujai ] Registrg jregistruotam NMM Mano VMI yra sukuriama kortelé, kurioje yra
atvaizduojami mokesCiy mokétojo registriniai duomenys, apskaitos duomenys, gauti / iSsiysti
praneSimai ir paklausimai j / 1§ VMI ir kita informacija.

9. Ne veliau kaip per penkias (5) darbo dienas nuo NMM jregistravimo dienos mokesCiy
mokétojui Mano VMI paskelbiamas praneSimas, nurodytas Taisykliy 12.1 papunktyje, kuriame
nurodyta, kad jam:

9.1. yra suteiktas NMM statusas;

9.2. yra parengta informaciné medziaga, nurodyta Siy Taisykliy 12 punkte (visg informacine
medziagg galima rasti VMI interneto svetaingje).

10. Atsakingas valstybés tarnautojas ar darbuotojas, paskirtas aptarnauti NMM, turi:

10.1. vykdyti NMM mokestiniy prievoliy vykdymo stebésena;

10.2. vertinti VMI duomeny bazése ir informacinése sistemose turimg informacijg ir,
nustatgs, kad NMM netinkamai vykdo mokestines prievoles, susisiekti su juo telefonu arba
tiesiogiai (kai atvyksta) ir iSsiaiSkinti priezastis, lemiancias netinkamg mokestiniy prievoliy
vykdyma;

10.3. paaiskinti, kaip tinkamai jvykdyti mokestines prievoles ir informuoti, kad:

10.3.1. NMM gali kreiptis j atsakingg valstybés tarnautoja ar darbuotoja mokestiniy prievoliy
vykdymo klausimais;

10.3.2. informacing medziaga, nurodyta Taisykliy 12. 2 papunktyje, galima surasti VMI interneto
svetain¢je www.vmi.lt, skiltyje ,,Gyventojams* arba ,,Verslui“, arba Mano VMI;

10.3.3. VMI interneto svetain¢je teikiamos elektroninés paslaugos. Paskatinti ir paaiskinti
NMM, kaip tapti EDS ir Mano VMI vartotoju, paaiskinti elektroniniy paslaugy privalumus,
funkcionalumus ir naudojimosi jomis galimybes, pasiiilyti sudaryti elektroninio deklaravimo sutartj;

10.3.4. bendrg informacija (apie mobilias programéles, mokétinus mokescius, jmoky kodus,
mokéjimo terminus, delspinigiy (palikany) dydzius, pazymy uzsakymg ir praSymy teikima,
juridinio asmens likvidavima, VMI organizuojamus seminarus ir kt.) bei konsultacijas visais
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mokes¢iy (ar reikia mokéti, kokig deklaracija uzpildyti) klausimais teikia VMI MokesCiy
informacijos centras telefonu 1882, skambinant i§ uzsienio telefonu +370 5 2553190;

10.3.5. rasytinius mokestinius paklausimus NMM gali pateikti tokiais biidais: naudodamasis
Mano VMI paslauga ,,Paklausimai‘, atsiysti pastu, tiesiogiai VMI prie FM;

10.3.6. savarankiskai visg aktualig informacija mokes¢iy apskaic¢iavimo, deklaravimo ir
sumok¢jimo klausimais, taip pat mokesCiy jstatymy paaiskinimus ir komentarus bei seminary
dalijamaja medziagg galima rasti VMI interneto svetainéje, skiltyje ,,Konsultacinés medziagos
katalogas*.

11. Atsakingas valstybés tarnautojas ar darbuotojas vykdo nuolating NMM mokestiniy
prievoliy vykdymo stebésena, kurios metu siekiama nustatyti, ar mokes¢iy mokétojas tinkamai ir
laiku vykdo mokesCiy mokétojo pareigas, tai yra ar teisingai ir laiku apskaiciuoja, deklaruoja ir
sumoka mokesc¢ius, jmokas:

11.1. kai yra nustatoma, kad NMM nepateike / pavéluotai pateiké privalomas (-3) pateikti
deklaracijas (-3), kitus mokestinius dokumentus ar pateiké juos su klaidomis ir / ar trakumais, ar per
nustatytg terming nepatikslino klaidy ir / ar triikumy, atsakingas valstybés tarnautojas ar darbuotojas
turi susisiekti su NMM ir informuoti jj apie prievole deklaracija (-as), kitus mokestinius
dokumentus pateikti laiku, taip pat informuoti apie nustatytas klaidas ir / ar trikumus, nurodyti /
papraSyti NMM pateikti / patikslinti deklaracijas (-3);

11.2. kai yra nustatoma, kad NMM nemoka / laiku nemoka mokeséiy / jmoky, atsakingas
valstybés tarnautojas ar darbuotojas turi susisiekti su mokes¢iy mokétoju ir informuoti jj apie
prievole sumokeéti mokest; / jmoka, iSaiSkinti NMM galimybes dél mokes¢iy sumokéjimo,
informuoti apie galimybe atidéti / iSdéstyti mokestinés nepriemokos sumokéjimg, sudarant
mokestinés paskolos sutartj, o jei yra kito mokescio permoka — jg jskaityti nepriemokai padengti.

12. NMM aktuali informaciné medziaga yra sukomplektuota, atsizvelgiant j mokesciy
mokétojy tipg (juridinis ar fizinis asmuo). NMM skirta informaciné medziaga yra nuolat
atnaujinama. Informacing medziaga sudaro:

12.1. NMM skirtas praneSimas;

12.2. su NMM veikla susijusi naudinga informacija.

13. VMI prie FM ne reCiau kaip kartg per pusmetj turi vykdyti NMM aptarnavimo kokybés
apklausas (NMM gali pareiksti savo nuomong ir pateikti siilymus ir pageidavimus dél NMM
aptarnavimo ir mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos), nagrinéti ir apibendrinti rezultatus.

14, VMI prie FM NMM aptarnavimo kokybés apklausas gali vykdyti ir pasitelkusi
nepriklausomg apklausos vykdytoja.

111 SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Taisykliy privalo laikytis VMI prie FM ir AVMI valstybés tarnautojai ir darbuotojai,
atliekantys NMM registravimo, aptarnavimo, mokestiniy prievoliy vykdymo stebésenos,
aptarnavimo kokybés apklausy vykdymo ir rezultaty nagrinéjimo bei apibendrinimo funkcijas.




