LIETUVOS RESPUBLIKOS SUSISIEKIMO MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS SUSISIEKIMO MINISTRO 2011 M. BALANDZIO 13 D.
ISAKYMO NR. 3-223 "DEL KELEIVIU IR BAGAZO VEZIMO KELIU TRANSPORTU
TAISYKLIU PATVIRTINIMO" PAKEITIMO

2014 m. vasario 7 d. Nr. 3-54-(E)
Vilnius

P akeic¢iu Keleiviy ir bagazo vezimo keliy transportu taisykles, patvirtintas
Lietuvos Respublikos susisiekimo ministro 2011 m. balandzio 13 d. jsakymu Nr. 3-223 | D¢l
Keleiviy ir bagazo vezimo keliy transportu taisykliy patvirtinimo*:

1. PakeiCiu 32 punktg ir ji iSdéstau taip:

,»32. Vienkartiniuose vietinio (priemiestinio) ir tolimojo reguliaraus susisiekimo
marsruty bilietuose (bagazo kvituose), parduodamuose autobusy stoc¢iy kasose, turi buti nurodyta:
veze€jo pavadinimas, iSvykimo ir paskirties autobusy stotys (stotelés), iSvykimo data, iSvykimo
laikas, bilieto (bagazo kvito) kaina, Lietuvos Respublikos transporto lengvaty jstatyme arba
savivaldybiy nustatytos nuolaidos dydis procentais, kai ji yra taikoma, sédima vieta (iSskyrus
bagazo kvitus) ir i§vykimo aikStelés numeris. Terminuotuose vietinio (priemiestinio) ir tolimojo
reguliaraus susisieckimo marsruty bilietuose turi biiti nurodyta: vez€jo pavadinimas, iSvykimo ir
paskirties autobusy stotys (stotelés), bilieto (bagazo kvito) kaina, bilieto galiojimo terminas, o
terminuotuose vardiniuose vietinio (priemiestinio) reguliaraus susisiekimo marSruty bilietuose — ir
Lietuvos Respublikos transporto lengvaty jstatyme arba savivaldybiy nustatytos nuolaidos dydis
procentais. Transporto priemonése vezéjai privalo naudoti kasos aparatus, numatytus Kasos aparaty
diegimo ir naudojimo tvarkos apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2002 m.
rugpjucio 13 d. nutarimu Nr. 1283 ,Dé¢l Kasos aparaty diegimo ir naudojimo tvarkos apraso
patvirtinimo*, kuriais bilietuose (bagazo kvituose) biity spausdinama: vez¢jo pavadinimas, bilieto
(bagazo kvito) pardavimo data, laikas ir kaina, iSvykimo ir paskirties autobusy stotys (stotelés),
Lietuvos Respublikos transporto lengvaty jstatyme nustatytos nuolaidos dydis procentais, kai ji yra
taikoma, taip pat turi buti spausdinama marsrute parduoty biliety (bagazo vezimo) ataskaita, kuri
saugoma su biliety kontrolés lapu.

2. Pakei¢iu 39 punkta ir jj iSdéstau taip:

»39. Keleivis turi teis¢ prie§ transporto priemonés iSvykimg grazinti vietinio
(priemiestinio) ir tolimojo reguliaraus susisiekimo marSruto bilietg ir bagazo kvita (atsisakyti
elektroninio keleivinio transporto bilieto (bagazo kvito) ir gauti visus uzZ juos sumokétus pinigus
Siais atvejais:

39.1. kai reisas nutraukiamas arba transporto priemoné véluoja iSvykti daugiau nei 15
minuciy, jeigu 2011 m. vasario 16 d. Europos Parlamento ir Tarybos reglamentas (ES) Nr.
181/2011 dé¢l miesto ir tolimojo susisiekimo autobusy transporto keleiviy teisiy, kuriuo i§ dalies
kei¢iamas Reglamentas (EB) Nr. 2006/2004 (OL 2011 L 55, p. 1) (toliau — Reglamentas (ES) Nr.
181/2011), nenumato kitaip;

39.2. kai keleivis negauna biliete nurodytos arba kitos sédimos vietos.*

3. PakeiCiu 40 punkto pirmaja pastraipg ir ja iSdéstau taip:

,40. Kai keleivis grazina vienkartinius bilietus ir (ar) bagazo kvitus (atsisako
elektroninio keleivinio transporto bilieto (bagazo kvito), pirktus | vietinio (priemiestinio) ar
tolimojo susisiekimo marSruto reisg, jam graZinama:*.

4. PakeiCiu 41 punktg ir jj iSdéstau taip:



,41. Kai keleivis grazina terminuotg ar terminuota vardinj vietinio (priemiestinio)
reguliaraus susisiekimo marSruto bilietg ar terminuotg tolimojo reguliaraus susisiekimo marSruto
bilieta (atsisako terminuoto ar terminuoto vardinio elektroninio keleivinio transporto bilieto)
nepasibaigus jo galiojimo terminui, keleiviui grazintina pinigy suma apskaiciuojama pagal §ig
formule:

S=(K:TxL)x0,75,

kur:

S — grazintina pinigy suma;

K — bilieto jsigijimo kaina;

T — bilieto galiojimo terminas (skai¢iuojamas dienomis);

L — nepanaudota bilieto termino dalis (skai¢iuojama dienomis).*

5. Pakei€iu 42 punktg ir jj iSdéstau taip:

,42. Autobusui, vaziuojaniam vietinio (priemiestinio) ar tolimojo reguliaraus
susisiekimo marsrutu, 1§vykus ] reisg, pinigai uz nepanaudotus bilietus (bagazo kvitus) negraZinami,
i8skyrus ligos ar nelaimingy atsitikimy atvejus, jei keleivis vezéjui pateikia tai patvirtinancius
dokumentus ir nepanaudotg (neaktyvuota) bilieta (bagazo kvitg). Tokiu atveju keleiviui gragzinama
ne maziau kaip 75 procentai bilieto (bagazo kvito) kainos.*

6. Pakei¢iu 43 punktg ir jj iSdéstau taip:

,43. Kai dél neiSvaziuojamo kelio, sunkiy meteorologiniy salygy, transporto
priemonés gedimo arba kity priezas¢iy negalima keleivio, vaziuojancio vietinio (priemiestinio) ar
tolimojo reguliaraus susisiekimo marSrutu, arba bagazo nuvezti j paskirties autobusy stotj (stotele),
keleiviui gragzinama sumokéta pinigy suma uz vaziavimg ir bagazo vezimg nuo kelionés nutraukimo
vietos iki paskirties autobusy stoties (stotelés), taip pat uz jau jvykusig kelionés dalj, jei pagal
keleivio pradinj kelionés plang kelion¢ nebetenka prasmes. Jei transporto priemone ir keleivis dél
minéty priezasCiy grizta ] iSvykimo autobusy stotj (stotele), keleiviui grazinami visi pinigai uz
vaziavimg ir bagazo vezima.“

7. Papildau 43" punktu:

43", Galiojan¢ius nepanaudotus (neaktyvuotus) vienkartinius ir terminuotus vietinio
(miesto) reguliaraus susisiekimo marsruty bilietus ir bagazo kvitus keleivis gali grazinti (atsisakyti
elektroninio keleivinio transporto bilieto (bagazo kvito) per savivaldybiy institucijos nustatyta
biliety ar bagazo kvity grazinimo terming, bet ne véliau kaip iki jy galiojimo pradzios.

8. Papildau 437 punktu:

432 Siy taisykliy 39-43 punktuose ir 56.4 papunktyje numatytais atvejais (iskyrus
kompensacijg) pinigai keleiviui gragZinami bilieto (bagazo kvito) pardavimo vietoje arba pinigus
grazina vezéjas. Siy taisykliy 431 punkte numatytu atveju pinigus privalo grazinti savivaldybé arba
jos igaliota institucija arba veZéjas. Pinigai graZinami ne véliau kaip per 14 kalendoriniy dieny nuo
praSymo ir bilieto (bagazo kvito) pateikimo arba elektroninio bilieto atsisakymo dienos. Uz bilietus
ir bagazo kvitus sumokétos sumos keleiviams grazinamos pinigais, iSskyrus atvejus, kai keleivis
sutinka, kad sumokéta suma bty atlyginta kitu biidu.*

9. Pakei¢iu 47 punkta ir jj iSdéstau taip:

,47. Keleivial, turintys terminuotus ar terminuotus vardinius bilietus, skirtus vaziuoti
vietinio (priemiestinio) reguliaraus susisiekimo marsrutais rajono teritorijoje, gali vaziuoti to paties
vezéjo tolimojo reguliaraus susisiekimo marSrutais §io rajono teritorijoje, jeigu biliete nurodytos
stotelés sutampa su marsruto stotelémis ir kai transporto priemongje yra laisvy viety. Jie jlaipinami
ileidus keleivius, vykstancius tolimojo reguliaraus susisiekimo marsrutais.

10. PakeiCiu 56.4 papunkt; ir jj iSdéstau taip:

,,00.4. vaZziuoti to paties vez€jo ar jy susitarimu kitomis transporto priemonémis su tuo
paciu bilietu ] ta patj paskirties punkta, kai biliete nurodyta transporto priemoné del kokiy nors
priezas¢iy negali vaziuoti, ir nemokéti priemokos uz pakeista patogesng transporto priemong, taciau



gauti bilieto kainos skirtuma, jeigu transporto priemoné pakeista | maziau patogig, nei buvo
nurodyta keleivio biliete, o, vezéjui nepateikus kitos transporto priemonés, gauti atitinkamag
kompensacija. Kompensacija vezéjas privalo sumokéti per vieng ménesj nuo prasymo dél
kompensacijos pateikimo dienos;*.

11. Pakei¢iu 56.5 papunktj ir jj iSdéstau taip:

,»00.5. grazinti bilieta (bagazo kvitg) (atsisakyti elektroninio keleivinio transporto
bilieto (bagazo kvito) ir gauti uz ji (juos) sumokétus pinigus ar jy dalj Siy taisykliy 39-431
punktuose nurodytais atvejais;®.

12. Papildau 56.6 papunk¢iu:

,,06.6. 1 Reglamente (ES) Nr. 181/2011 nustatytas teises.*

Susisiekimo ministras Rimantas Sinkevic¢ius



