NACIONALINES TEISMU ADMINISTRACIJOS
DIREKTORIUS

) ISAKYMAS
DEL LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISMU VIESUJU ELEKTRONINIU PASLAUGU
TEIKIMO TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2015 m. rugséjo 17 d. Nr. 6P- 141-(1.1)
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Nacionalinés teismy administracijos teismy jstatymo
2 straipsnio 22 dalimi, Lietuvos teismy informacinés sistemos nuostaty, patvirtinty Nacionalinés teismy
administracijos direktoriaus 2011 m. lapkric¢io 28 d. jsakymu Nr. 6P-112-(1.1) ,,.D¢l Lietuvos teismy
informacinés sistemos nuostaty ir Lietuvos teismy informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty
patvirtinimo®, 12.3 papunkciu, Procesiniy dokumenty pateikimo teismui ir jy jteikimo asmenims
elektroniniy ry$iy priemonémis tvarkos apraso, patvirtinto Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2012 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. 1R-332 , D¢l Procesiniy dokumenty pateikimo teismui ir jy
jiteikimo asmenims elektroniniy ryS$iy priemonémis tvarkos apraso patvirtinimo®, 25 punktu:

1. Tvirtinu Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy paslaugy teikimo taisykles
(pridedama).

2. PripazZjstu netekusiu galios Nacionalinés teismy administracijos direktoriaus 2013 m.
birzelio 21 d. jsakyma Nr. 6P-95-(1.1) ,,Dél Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy paslaugy
teikimo taisykliy patvirtinimo*.

3. Nustatau, kad sis jsakymas jsigalioja 2015 m. rugséjo 21 d.

Direktoré Reda Moliené



PATVIRTINTA

Nacionalinés teismy administracijos
direktoriaus 2015 m. rugsé¢jo 17 d.
jsakymu Nr. 6P-141-(1.1)

LIETUVOS RESPUBLIKOS TEISMU VIESUJU ELEKTRONINIY PASLAUGU TEIKIMO
TAISYKLES

I SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Lietuvos Respublikos teismy vieSyjy elektroniniy paslaugy teikimo taisyklés (toliau —
taisyklés) reglamentuoja Lietuvos Respublikos teismy vieSyjy elektroniniy paslaugy, teikiamy
naudojantis Lietuvos teismy informacinés sistemos (toliau — LITEKO) Viesyjy elektroniniy paslaugy
posistemiu (toliau — VEP posistemis), salygas ir tvarka.

2. Taisyklés parengtos vadovaujantis Lietuvos Respublikos administraciniy teisés pazeidimy
kodeksu (toliau — Administraciniy teisés pazeidimy kodeksas), Lictuvos Respublikos civilinio proceso
kodeksu (toliau — Civilinio proceso kodeksas), Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos
istatymu (toliau — Administraciniy byly teisenos jstatymas), Lietuvos Respublikos teismy jstatymu
(toliau — Teismy jstatymas), Procesiniy dokumenty pateikimo teismui ir jy jteikimo asmenims
elektroniniy ry$iy priemonémis tvarkos aprasu, patvirtintu Lietuvos Respublikos teisingumo ministro
2012 m. gruodzio 13 d. jsakymu Nr. 1R-332 , D¢l Procesiniy dokumenty pateikimo teismui ir jy
jteikimo asmenims elektroniniy rySiy priemonémis tvarkos apraSo patvirtinimo* (Lietuvos Respublikos
teisingumo ministro 2015 m. liepos 7 d. jsakymo Nr. 1R-180 redakcija), Teisminés mediacijos
taisyklémis, patvirtintomis Teisé€jy tarybos 2014 m. rugséjo 26 d. nutarimu Nr. 13P-122-(7.1.2) ,,.Dél
Teisminés mediacijos taisykliy patvirtinimo*, Teismo mediatoriaus statuso suteikimo ir jo panaikinimo
asmenims tvarkos aprasu, patvirtintu Teiséjy tarybos 2014 m. rugséjo 26 d. nutarimu Nr. 13P-124-
(7.1.2) ,,Dél Teismo mediatoriaus statuso suteikimo ir jo panaikinimo asmenims tvarkos apraSo
patvirtinimo®, Lietuvos teismy informacinés sistemos nuostatais ir Lietuvos teismy informacinés
sistemos duomeny saugos nuostatais, patvirtintais Nacionalinés teismy administracijos direktoriaus
2011 m. lapkri¢io 28 d. jsakymu Nr. 6P-112-(1.1) ,D¢l Lietuvos teismy informacinés sistemos
nuostaty ir Lietuvos teismy informacinés sistemos duomeny saugos nuostaty patvirtinimo* ir kitais
teisés aktais.

3. Taisyklése naudojamos sgvokos:

3.1. Paslaugos — Lietuvos Respublikos teismy vieSosios elektroninés paslaugos, teikiamos
paslaugy gaveéjams, naudojantis LITEKO VEP posistemiu.

3.2. Paslaugy gavéjas — LITEKO VEP posistemiu besinaudojantis fizinis asmuo (jo
jstatyminis atstovas) ar juridinis asmuo, kuris vadovaujantis galiojanciais teisés aktais turi teis¢ teikti
teismui ir (ar) pareiga gauti i$ teismo elektroninés formos procesinius dokumentus naudodamasis
LITEKO VEP posistemiu, arba teismo mediatorius.

3.3. Paslaugy gavéjo administratorius — fizinis asmuo, kuriam paslaugy gavéjas (tik
juridinis asmuo), $iy taisykliy nustatyta tvarka suteiké paslaugy gavéjo teises, nurodytas $iy taisykliy
11.2-11.4 ir 11.5 papunkciuose.

3.4. Paslauguy gavéjo atstovas — fizinis asmuo, kuriam paslaugy gavéjas Siy taisykliy
nustatyta tvarka suteiké paslaugy gavejo teises, nurodytas $iy taisykliy 11.3-11.4 papunkciuose.



3.5. Paslaugy gavéjo teisiu delegavimas — visy paslaugy gavéjo teisiy, nurodyty Siy
taisykliy 11.1-11.4 papunkciuose, suteikimas teis¢ atstovauti paslaugy gavéja teisme turinciam kitam
fiziniam arba juridiniam asmeniui ar atskirg juridinio asmens kodg turiniam juridinio asmens
padaliniui.

3.6. Paslaugy vartotojas — paslaugy gavéjas (kai jis yra fizinis asmuo), arba fizinis asmuo,
kuris Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre (toliau — Juridiniy asmeny registras) jregistruotas
kaip juridinio asmens vadovas ar atstovas (kai paslaugy gavéjas yra juridinis asmuo), paslaugy gavéjo
administratorius ar paslaugy gavéjo atstovas, savo ar pagal suteiktus jgaliojimus paslaugy gavéjo vardu
naudojantis LITEKO VEP posistem;.

3.7. VAIISIS — Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platforma.

3.8. Kitos taisyklése naudojamos sgvokos atitinka Administraciniy teisés pazeidimy
kodekse, Civilinio proceso kodekse, Lietuvos Respublikos civiliniame kodekse, Administraciniy byly
teisenos jstatyme, Teismy istatyme, Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos jstatyme
ir kituose teisés aktuose vartojamas sgvokas.

Il SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO SALYGOS
4. Paslaugos teikiamos naudojantis LITEKO VEP posistemiu, prie kurio jungiamasi per
Lietuvos teismy elektroniniy paslaugy portalg internetiniu adresu www.e.teismas.It.
5. Paslaugos teikiamos LITEKO VEP posistemio paskyroje (toliau — paskyra), prie kurios

paslaugy vartotojas gali prisijungti, naudodamasis VAIISIS, suteikian¢ia galimybe¢ identifikuoti
paslaugy vartotoja per iSorines sistemas, naudojant asmens tapatybés kortele su integruotais
kvalifikuotais skaitmeniniais sertifikatais, komerciniy banky internetinés bankininkystés sistema,
asmeninj kvalifikuota skaitmeninj sertifikata, arba su Siy taisykliy III skyriuje nustatyta tvarka teismo
suteiktais asmenj identifikuojanciais prisijungimo duomenimis (toliau — prisijungimo duomenys).

6. Juridinj asmenj paslaugy gavéju LITEKO VEP posistemyje registruoja Sio juridinio
asmens vadovas ar kitas teisétas atstovas, nurodytas Juridiniy asmeny registre, arba teismas Siy
taisykliy III skyriuje nustatyta tvarka. Juridinio asmens paskyra aktyvaves fizinis asmuo tampa Sio
juridinio asmens paslaugy gavéjo administratoriumi.

7. Paslaugy gave¢jas, juridinio asmens vadovas, kitas teisétas atstovas, nurodyti Juridiniy
asmeny registre (kai paslaugy gavéjas yra juridinis asmuo) ar paslaugy gaveéjo administratorius, kuriam
yra suteikti prisijungimo duomenys, aktyvuoja paskyra, kai pirma kartg prisijunge prie LITEKO VEP
posistemio ir autentifikavesi Siy taisykliy nustatyta tvarka, atlieka visus Siuos veiksmus:

7.1 jveda privalomus pateikti registracijos duomenis arba patvirtina LITEKO VEP
posistemyje nurodyty duomeny tinkamuma;
7.2. patvirtina, kad susipazino su Siomis taisyklémis ir sutinka laikytis jy salygy (Sis

sutikimas kartu laikomas pradiniu paslaugy gavéjo sutikimu gauti procesinius dokumentus jo
paskyroje);

7.3. patvirtina, kad sutinka, jog jo asmens duomenys biity tvarkomi paslaugy teikimo
tikslais.
8. Paslaugomis gali naudotis tik su Siomis taisyklémis sutike paslaugy vartotojai. Paslaugy

vartotojo sutikimas (pazymint atitinkamame paskyros laukelyje) dél taisykliy nuostaty laikymosi turi
tokia pacig juriding galig kaip ir asmens parasu patvirtintas sutikimas.

9. Paslaugy vartotojai privalo:

9.1 susipazinti su Siomis taisyklémis ir jy laikytis;



9.2. susipazinti su paslaugy gavéjo paskyroje pateiktu Paslaugy vartotojo vadovu (toliau —
Vartotojo vadovas) ir laikytis jame nustatyty taisykliy;

9.3. naudotis paslaugomis tik jiems suteikty teisiy ribose;

9.4. 1 LITEKO VEP posistemj teikti teisingus paslaugy gavéjo, paslaugy vartotojo ir kitus
duomenis, kurie yra reikalingi paslaugy teikimo tikslais ir kuriuos paslaugy vartotojas gali redaguoti.
Pasikeitus Siems duomenims, paslaugy vartotojas privalo ne véliau kaip kitg darbo dieng juos atnaujinti
paskyroje;

9.5. 1 LITEKO VEP posistemj pateikti Vartotojo vadove nurodyto formato dokumentus,
kurie buty jskaitomi, atkuriant juos LITEKO VEP posistemio priemonémis;

9.6. susilaikyti nuo bet kokiy veiksmy, kuriais biity siekiama pakeisti, sutrikdyti ar kitaip
pakenkti LITEKO VEP posistemio veikimui, atlikimo, nepaZzeisti treCiyjy asmeny teisiy ir teiséty
interesy.

10. Paslaugy gavéjas atsako uz:

10.1.  paslaugy gavéjo paskyroje paslaugy vartotojo atlickamus veiksmus;

10.2.  paslaugy vartotojo i paslaugy gavéjo paskyra teikiamy duomeny, dokumenty turinj ir
kita informacija bei uz paslaugy vartotojo paslaugy gavéjo paskyroje nurodytus klaidingus duomenis;

10.3.  saugy kompiuterinés, programinés ar kitos jrangos, kuria naudodamiesi paslaugy
vartotojai jungiasi prie paslaugy gavéjo paskyros, naudojimg. Paslaugy vartotojas privalo reguliariai
atnaujinti antivirusines bei kitas jrangos naudojimo saugg uZztikrinanc¢ias programas.

11. Paslaugy gavéjas turi teis¢ Siy taisykliy ir Vartotojy vadovo nustatyta tvarka:

11.1.  paskirti, keisti ar atSaukti vieng ar kelis paslaugy gavéjo administratorius;

11.2.  paskirti, keisti ar atSaukti vieng ar kelis paslaugy gavéjo atstovus, suteikiant jiems ribota
arba neribota prieiga prie paslaugy gavéjo paskyros Vartotojo vadove nustatyta tvarka;

11.3. naudotis LITEKO VEP posistemyje teikiamomis paslaugomis pagal paslaugy gavéjo
turimus jgaliojimus ar atliekamas funkcijas;

11.4.  gauti informacijg apie paslaugos teikimo biiklg;

11.,5.  deaktyvuoti savo LITEKO VEP posistemyje turimg paskyra;

11.6.  kitas Siose taisyklése nustatytas teises.

12. Paslaugy gavéjo atstovui prieigos prie paslaugy gavéjo paskyros teisé suteikiama, jei
paslaugy gavéjas arba paslaugy gavéjo administratorius paslaugy gavéjo paskyroje paskiria paslaugy
gavejo atstova arba paslaugy gavejo atstovas, prisijunggs prie savo paskyros, pateikia teismui paslaugy
gavéjo atstovavimo teis¢ patvirtinancius dokumentus ir teismas patvirtina paslaugy gavéjo atstovo
prieigos prie bylos teis¢, nurodydamas paslaugy gavéjo atstovg LITEKO prie atitinkamos bylos.

13. Paslaugy gavéjas juridinis asmuo gali visas savo teises deleguoti teis¢ atstovauti
paslaugy gavéja teisme turin¢iam kitam juridiniam asmeniui, ar atskirg juridinio asmens kodg turinc¢iam
juridinio asmens padaliniui. Paslaugy gavéjui sutikus, asmuo, kuriam buvo deleguota byla, gali atlikti
pakartotinj paslaugy gaveéjo teisiy delegavimag kitam teis¢ atstovauti paslaugy gaveéja teisme turinéiam
juridiniam asmeniui, ar atskirg juridinio asmens kodg turin¢iam juridinio asmens padaliniui. Paslaugy
gavejo teisés gali biiti deleguojamos tik konkrecioje byloje. Deleguoti paslaugy gavéjo teises arba
panaikinti delegavimg (jskaitant ir pakartotinio delegavimo atvejus) gali tik paslaugy gavéjo
administratorius.

14. Paslaugy gavéjo atstovas netenka prieigos prie paslaugy gavéjo paskyros, kai paslaugy
gavejas arba paslaugy gavéjo administratorius paslaugy gavéjo paskyroje atSaukia paslaugy gavéjo
atstova, ar kai panaikina paslaugy gavejo teisiy delegavima prieigg prie paslaugy gavéjo paskyros
suteikusiam asmeniui. Paslaugy gavéjo atstovas netenka prieigos prie paslaugy gavéjo paskyros taip pat
tuo atveju, kai paslaugy gavejo atstovas | savo paskyrg pateikia atstovavimo teisés pasibaigimag
patvirtinan¢ius dokumentus ir teismas panaikina paslaugy gavéjo atstovui prieigos prie atitinkamos



bylos teise. Uz praneSimg apie atstovo teisiy panaikinimg LITEKO VEP posistemyje, pasibaigus
atstovavimo santykiams, yra atsakingas paslaugy gavéjas.

15. Paslaugy vartotojas prie LITEKO VEP posistemio jungiasi $ia tvarka:

15.1. i§ paslaugy gavéjo paskyros, kai paslaugy vartotojas yra paslaugy gavéjas (fizinis
asmuo), arba fizinis asmuo, kuris Lietuvos Respublikos juridiniy asmeny registre jregistruotas kaip
juridinio asmens vadovas ar kitas teisétas atstovas (kai paslaugy gavéjas yra juridinis asmuo) arba
paslaugy gavéjo administratorius;

15.2. i§ paslaugy gavéjo atstovo paskyros, kai paslaugy vartotojas yra paslaugy gavéjo
atstovas.
16. Paslaugy gavéjo ar paslaugy vartotojo (jo igaliojimy ribose) nurodymai,

pareiskimai, informacija ir kitos valios iSraiSkos formos, pateiktos | LITEKO VEP posistemj, turi tokig
pacia teising galig kaip ir valia, iSreikSta asmeniskai pasira§ytame popierinés formos dokumente ir Sie
asmenys privalo prisiimti visas i§ tokiy veiksmy atsiradusias pareigas.

17. LITEKO valdytojas:

17.1.  sudaro salygas teismams LITEKO VEP posistemyje teikti paslaugas paslaugy gavéjams;

17.2.  atsako uz LITEKO VEP posistemio techninj palaikyma ir Salina LITEKO VEP
posistemio gedimus;

17.3.  fiksuoja ir daro jrasus apie bet kokius paslaugy vartotojo paskyroje atlickamus
veiksmus, jskaitant duomenis apie $iy veiksmy atlikimo laika. Sie jrasai teisés akty nustatyta tvarka gali
biti panaudoti duomeny ar nurodymy pateikimo ar gavimo elektroniniu biidu jrodymui;

17.4.  sustabdo ar nutraukia paslaugy teikimg iskilus LITEKO VEP posistemio veikimo
techninéms klititims, kilus duomeny saugumo grésmei, paslaugy gavéjui ar paslaugy vartotojui
nesilaikant $iy taisykliy ar kity teisés akty reikalavimy, informuodamas apie tai paslaugy vartotoja
paskyroje nurodytu elektroninio pasto adresu;

17.5.  reaguoja | visus gautus praneSimus apie LITEKO VEP posistemio veikimo sutrikimus,
gedimus, klaidas ir kitokius trikdZius pasinaudoti paslaugomis. LITEKO VEP posistemyje nurodo
kontaktinius duomenis, kuriais galima pranesti apie sistemos veiklos trikdZius ar gauti konsultacija bei
paskiria atsakingus asmenis, kurie konsultuoja paslaugy gavejus ir paslaugy vartotojus dél LITEKO
VEP posistemio veikimo ir imasi priemoniy dél identifikuoty veikimo trilkumy paSalinimo;

17.6.  teisés akty nustatyta tvarka atsako uZ paslaugy vartotojo pateikty dokumenty ir kity
duomeny saugojima teisés aktuose nustatytais terminais ir tvarka.

18. LITEKO valdytojas néra atsakingas, jei dél rysio, treciyjy Saliy LITEKO VEP teikiamy
paslaugy sutrikimo ir (ar) Siy paslaugy kokybés pokyCiy ar savo turimos galinés jrangos gedimy
paslaugy vartotojas negali prisijungti prie paskyros, naudotis paslaugomis arba jei dé¢l tokiy gedimy
prarandami ar iSkraipomi duomenys, taip pat jei dél Siy taisykliy 10.3 papunktyje nurodyto reikalavimo
nesilaikymo paslaugy gavéjui negali biiti suteiktos paslaugos.

111 SKYRIUS
ASMEN] IDENTIFIKUOJANTYS PRISIJUNGIMO DUOMENYS

19. Teismas sukuria paslaugy gavéjo paskyrg ir suteikia jam prisijungimo duomenis Siame
taisykliy skyriuje nustatyta tvarka, kai:

19.1.  paslaugy gavéjo paskyra negali buti sukurta autentifikuojantis per VAIISIS ir asmuo
pateikia praSyma teismui sukurti paskyrg ir suteikti jam prisijungimo duomenis (uZsienio juridiniams
asmenims, uzsienieCiams, neturintiems Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka iSduoty
asmens tapatybe¢ patvirtinan¢iy dokumenty, asmenims, nesinaudojantiems elektroninés bankininkystés



paslaugomis, neturintiems skaitmeninio paraSo ir negalintiems savo asmens identifikuoti kitais
autentifikavimosi buidais);

19.2. asmuo, kuris privalo gauti procesinius dokumentus elektroniniy ry$iy priemonémis, néra
sukiirgs savo paskyros LITEKO VEP posistemyje;

19.3.  paslaugy gave¢jo, kuris yra juridinis asmuo, jgaliotas atstovas pateikia praSymg teismui
sukurti paskyrg LITEKO VEP posistemyje ir suteikti prisijungimo duomenis.

20. Prisijungimo duomenys suteikiami biisimajam paslaugy gavéjui ar jo jgaliotam asmeniui
ar atnaujinami jau registruotam paslaugy vartotojui suteikti prisijungimo duomenys atvykus j teismg ir
pateikus Siy taisykliy 1 priede (kai prasymg teikia juridinis asmuo) ar 2 priede (kai prasymga teikia
fizinis asmuo) nustatytos formos praSyma. PraSymas pateikiamas teismui, kuriame yra ar gali buti
iSkelta byla.

21. Biisimasis paslaugy gavéjas ar jo jgaliotas asmuo ar registruotas paslaugy vartotojas,
kreipdamiesi ] teismg dél prisijungimo duomeny suteikimo ar atnaujinimo, privalo pateikti asmens
tapatybe patvirtinantj dokumentg arba Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka kitaip
patvirtinti asmens tapatybe. Tais atvejais, kai dél prisijungimo duomeny kreipiasi paslaugy gavejo
atstovas, jis turi pateikti teismui atstovavimo teis¢ patvirtinantj dokumenta.

22. Tais atvejais, kai ] teismg kreipiasi biisimojo ar registruoto paslaugos gavéjo, kuris yra
juridinis asmuo, jgaliotas atstovas su praSymu sukurti paslaugy gavéjo (juridinio asmens) paskyrg ir
suteikti prisijungimo duomenis ar juos atnaujinti, jis praSyme privalo nurodyti bent vienag paslaugy
gavéjo administratoriy, kuriam Sie prisijungimo duomenys bus pateikiami. Paslaugy gavéjas gali
pakeisti paslaugy gavéjo administratoriy paskyroje Vartotojo vadove numatyta tvarka. Paslaugy
gavejas, turintis tik vieng paslaugy gavéjo administratoriy, neturi teisés panaikinti paslaugy gaveéjo
administratoriaus teisiy asmeniui, jei tuo paciu metu $iy teisiy nesuteikia kitam asmeniui. Jei paslaugy
gavejas neturi galimybeés panaikinti paslaugy gavéjo administratoriaus teisiy ar jy suteikti naujam
paslaugy gavéjo administratoriui paslaugy gavéjo paskyroje, paslaugy gaveéjo jgaliotas atstovas privalo
pateikti teismui raSytinj praneSimg deél paslaugy gavéjo administratoriaus pakeitimo (Siy taisykliy 3
priedas). Gaves §] praneSimg, teismas panaikina prisijungimo duomenis, suteiktus ankstesniajam
paslaugy gavéjo administratoriui ir (ar) suteikia naujus prisijungimo duomenis naujajam paslaugy
gavejo administratoriui bei jveda $ig informacijg | LITEKO VEP posistemj.

23. Jei paslaugy vartotojas praranda, sugadina, uzblokuoja ar dél kity prieZzas€iy negali
naudotis jam suteiktais prisijungimo duomenimis, nauji prisijungimo duomenys jam suteikiami
taisykliy 20 punkte nustatyta tvarka. Paslaugy gavéjai ir jy vardu veikiantys paslaugy vartotojai privalo
uztikrinti visiSka prisijungimo duomeny slaptuma, bet kokiu biidu neatskleisti jy tretiesiems asmenims
bei uztikrinti, kad jokie tretieji asmenys nepasinaudos paslaugy gavéjo prisijungimo duomenimis
paslaugoms gauti. Jei tretieji asmenys prisijungé¢ prie LITEKO VEP posistemio, pasinaudodami
prisijungimo duomenimis, suteiktais paslaugy gavéjui ar paslaugy vartotojui, uz bet kokius treciyjy
asmeny veiksmus LITEKO VEP posistemyje yra atsakingas paslaugy gavéjas ar paslaugy vartotojas.

24. Dél prieigos prie paskyros pasinaudojant prisijungimo duomenimis blokavimo, paslaugy
gavejas ar paslaugy vartotojas gali kreiptis | teisma, kuris, atsizvelgdamas ] gautg praSyma, gali
uzblokuoti prisijungimo duomeny naudojimg. Jei prisijungimo duomenys buvo prarasti ar Kkitaip
pazeistas ju slaptumas, paslaugy gavéjas privalo nedelsiant pranesti apie tai teismui. Siuo atveju
identifikavimo LITEKO VEP posistemyje priemonés yra privalomai blokuojamos.

IV SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMO TVARKA



25. Paslaugos yra teikiamos, kai paslaugy vartotojas, prisijunges prie paskyros, pasirenka
atitinkama paslaugg i$ paslaugy saraso.

26. Naudodamasis atitinkama paslauga ir atlikdamas atitinkamus veiksmus LITEKO VEP
posistemyje, paslaugy vartotojas privalo vadovautis teisés aktais, taikomais paslaugy teikimui, Siomis
taisyklémis ir Vartotojo vadove nustatytomis taisyklémis.

27. Paslaugy vartotojai, kurie neturi teisés jstatymy nustatyta tvarka atstovauti paslaugy
gavéjams juridiniams asmenims teisme, turi teis¢ paslaugy gavéjo juridinio asmens vardu pateikti
procesinius dokumentus j LITEKO VEP posistem;j tik jei Siy procesiniy dokumenty rinkmena yra
pasiraSyta paslaugy gavéjo ar tokig teis¢ turincio jo atstovo saugiu elektroniniu parasu, patvirtintu
kvalifikuotu elektroninio paraSo sertifikatu.

28. I LITEKO VEP posistem;] teikiamy procesiniy dokumenty ir jy priedy rinkmenos dydis
negali virS§yti Vartotojo vadove nurodytos apimties.
29. Paslaugy gavejy i

LITEKO VEP posistemj teikiamiems procesiniams dokumentams, jy priedams bei kitiems
dokumentams taikytini Administraciniy teisés pazeidimy kodekso, Civilinio proceso kodekso,
Administraciniy byly teisenos jstatymo bei kity byly nagringjimo teisme procesa reglamentuojanciy
Istatymy nustatyti turinio ir formos reikalavimai.

30. Jei paslaugy vartotojui prisijungus prie LITEKO VEP posistemio per 15 minuc¢iy nuo
paskutinio veiksmo atlikimo joks naujas veiksmas neatlickamas, prisijungimas pasibaigia ir paslaugy
vartotojas privalo jungtis prie LITEKO VEP posistemio i§ naujo.

31. Jei naudojantis paslaugomis, jvyksta LITEKO VEP posistemio techninis gedimas,
sistemos klaida ar dél kity su LITEKO VEP posistemiu susijusiy priezas¢iy paslaugy vartotojas negali
prisijungti prie LITEKO VEP posistemio ar atlikti jame kokiy nors veiksmuy, jis privalo:

31.1.  nedelsiant apie tai LITEKO VEP posistemyje nurodytu elektroniniu pastu ar LITEKO
VEP posistemio priemonémis, jei tokios yra prieinamos, pranesti apie gedimus ir klaidas ir, jei yra
techninés galimybés, pridéti kompiuterinémis ar kitomis techninémis priemonémis iSsaugota
kompiuterio ekrane rodomo vaizdo (jskaitant galima klaidos prane§ima), kopija. Sis prane§imas
neteikiamas tais atvejais, kai apie LITEKO VEP posistemio veikimo sutrikimus vieSai paskelbia
LITEKO valdytojas ar tvarkytojas, atsakingas uz LITEKO techninés ir programinés jrangos veikimo
priezitrg. LITEKO VEP posistemio veikimui atsinaujinus, §io prane$imo ir jo priedy kopijos gali biti
pridedamos prie teikiamy procesiniy dokumenty, jei buty sprendZiamas klausimas dél praleisto
procesinio termino atnaujinimo;

31.2.  déti pastangas ir imtis visy reikiamy priemoniy, kad procesiniai veiksmai bty
nustatytais terminais atlikti kitais jstatymuose numatytais buidais.

32. Jei teisés aktuose nustatytais atvejais adresatas privalo gauti procesinius dokumentus
elektroniniy rySiy priemonémis arba yra pateikes sutikimg gauti procesinius dokumentus savo
paskyroje ir jo paskyra yra aktyvi, jis procesinius dokumentus gauna j savo paskyra. Apie tai paslaugy
gavéjas informuojamas elektroniniu praneSimu jo paskyroje bei nurodytu elektroniniu pastu. Teismui
patvirtinus dokumenty siuntimg, LITEKO automatiskai fiksuojamas jy iSsiuntimo momentas.

33. Jei teisés aktuose nustatytais atvejais adresatas privalo procesinius dokumentus gauti
elektroniniy rySiy priemonémis, taciau jo paskyra néra aktyvi, jis per teismo nustatyta ne trumpesnj
kaip 7 kalendoriniy dieny laikotarpj privalo aktyvuoti savo paskyra. Suéjus teismo nustatytam terminui,
paslaugy gavéjas gauna procesinius dokumentus i$ teismo j savo paskyrg ir Sie procesiniai dokumentai
laikomi jam jteiktais teisés akty nustatyta tvarka.

34. Jei adresatas neprivalo procesiniy dokumenty gauti elektroniniy rySiy priemonémis, taciau
yra pateikes galiojantj sutikimg gauti procesinius dokumentus savo paskyroje, jis privalo naudotis savo
paskyra procesiniams dokumentams gauti viso byly, kuriose jis dalyvauja, nagringjimo teismuose



proceso metu. Si nuostata netaikoma, jei paslaugy gavéjas konkreioje byloje 35 punkte nustatyta
tvarka atSaukia savo sutikimg gauti procesinius dokumentus elektroniniy rySiy priemonémis arba V
skyriuje nustatyta tvarka deaktyvuoja savo paskyra.

35. Paslaugy gavéjai, neprivalantys procesiniy dokumenty gauti elektroniniy rySiy
priemonémis, gali atSaukti savo sutikimg gauti procesinius dokumentus elektroniniy rySiy priemonémis
kiekvienoje konkre¢ioje byloje pateikdami byla nagriné¢janciam teismui praSymag pakeisti procesiniy
dokumenty teikimo formg. Bylg nagriné¢janciam teismui nusprendus tenkinti tokj praSyma ir LITEKO
pazymeéjus, kad paslaugy gavéjui procesiniai dokumentai teikiami ne elektroniniy ry$iy priemonémis,
Sios bylos procesiniy dokumenty teikimas j paslaugy gavéjo paskyrg tampa nebegalimas.

V SKYRIUS
PASLAUGU GAVEJO PASKYROS DEAKTYVAVIMAS

36. Jei pagal galiojancius teisés aktus paslaugy gavéjas neprivalo procesiniy dokumenty
gauti elektroniniy rySiy priemonémis, jo paskyra gali biti deaktyvuojama Siose taisyklése nustatyta
tvarka ir saglygomis.

37. Paslaugy gavéjo paskyra deaktyvuojama Sia tvarka:

37.1. paslaugy gavéjas arba paslaugy gavéjo administratorius inicijuoja paslaugy gavéjo
paskyros deaktyvavima paskyros nustatymuose pasirinkes paskyros deaktyvavimo funkcijg. Inicijavus
paskyros deaktyvavima paslaugy gavéjo paskyros biisena LITEKO VEP posistemyje pakei¢iama i§
»aktyvi“ 1 ,,pradéta deaktyvuoti“. Apie pradéta deaktyvavimo procesg teismai informuojami sistemine
zinute LITEKO;

37.2.  pra¢jus penkioms kalendorinéms dienoms nuo paskyros deaktyvavimo inicijavimo,
paslaugy gavéjo paskyros biisena LITEKO VEP posistemyje automatiskai pakei¢iama i§ ,,pradéta
deaktyvuoti j ,.deaktyvuojama“. Siame deaktyvavimo etape paslaugy gavéjas gali LITEKO VEP
posistemyje atlikti visus veiksmus, i$skyrus procesiniy dokumenty teikimg teismui, o teismai gali teikti
procesinius dokumentus ] deaktyvuojama paskyra;

37.3. pragjus trisdeSimt penkioms kalendorinéms dienoms nuo paskyros deaktyvavimo
inicijavimo, paslaugy gavéjo paskyros biisena LITEKO VEP posistemyje automatiSkai pakeiiama 1§
,.deaktyvuojama“ j ,baigiama deaktyvuoti“. Siame deaktyvavimo etape paslaugy gavéjas gali LITEKO
VEP posistemyje atlikti visus veiksmus, iSskyrus procesiniy dokumenty teikimg teismui, o teismai |
deaktyvuojama paskyra negali teikti procesiniy dokumenty;

37.4. pra¢jus keturiasdeSimc¢iai kalendoriniy dieny nuo paskyros deaktyvavimo
inicijavimo, paslaugy gavéjo paskyros biisena LITEKO VEP posistemyje automatiSkai pakei¢iama i§
,baigiama deaktyvuoti“ j ,,neaktyvi“. Esant paskyros biisenai ,neaktyvi paslaugy gavéjas negali
prisijungti prie savo paskyros ir atlikti jokiy veiksmy LITEKO VEP posistemyje, taip pat panaikinama
prieiga prie deaktyvuotos paskyros visiems paslaugy gavéjo administratoriams, atstovams bei
asmenims, kuriems buvo deleguotos paslaugy gavéjo teisés. Teismai | neaktyvig paslaugy gavéjo
paskyra negali teikti jokiy procesiniy dokumenty.

37.5. Siy taisykliy 37.2 — 37.4 papunkéiuose nurodyty terminy eiga prasideda rytojaus
dieng nuo nulis valandy nulis minuciy po taisykliy 37.1 papunktyje numatyta tvarka atlikto paskyros
deaktyvavimo inicijavimo.

38. Paslaugy gavéjo paskyros deaktyvavimo procesas gali biiti nutrauktas:

38.1. Paslaugy gaveéjui arba paslaugy gavéjo administratoriui iki paskyros biisenos
pasikeitimo ] ,baigiama deaktyvuoti“ paskyros nustatymuose pasirinkus deaktyvavimo nutraukimo
funkcija. Pasirinkus §ig funkcija paslaugy gavéjo paskyros biisena LITEKO VEP posistemyje iSkart



pakeiCiama ] ,,aktyvi“. Nuo Sio momento Paslaugy gavéjas gali naudotis visomis paslaugomis be jokiy
apribojimy.

38.2. LITEKO valdytojui nustacius, kad paskyros deaktyvavimas buvo inicijuotas
pazeidziant 36 punkte nustatytas taisykles. LITEKO valdytojui nutraukus paskyros deaktyvavima
paslaugy gavéjo paskyros busena LITEKO VEP posistemyje iSkart pakei¢iama j ,,aktyvi®“. Nuo Sio
momento paslaugy gavéjas gali naudotis visomis paslaugomis be jokiy apribojimy. Apie nutraukty
deaktyvavimo procesa paslaugy gavéjas informuojamas sistemine zinute arba praneSimu, iSsiunciamu
LITEKO VEP posistemyje nurodytu kontaktiniu paslaugy gavéjo elektroninio pasto adresu.

39. Paslaugy gavéjo LITEKO VEP posistemyje turima paskyra deaktyvuojama
automatisSkai, pakeiCiant paskyros biseng i§ ,aktyvi“ i ,neaktyvi“ netaikant $iy taisykliy 36-38
punktuose nustatytos bendrosios paskyry deaktyvavimo tvarkos:

39.1.  Teismo mediatoriaus paskyra — teisés akty nustatyta tvarka panaikinus paslaugy gaveéjo
teismo mediatoriaus statusg ir iSbraukus jj i§ Teismo mediatoriy saraso;

39.2.  Advokato paskyra — teisés akty nustatyta tvarka iSbraukus paslaugy gavéja i$
Praktikuojanciy advokaty saraso arba Advokaty padéjéjy saraso.

40. Pasibaigus deaktyvavimo procesui ir paslaugy gavéjo paskyrai tapus neaktyvia, paskyra
gali buti vél aktyvuota $iy taisykliy 7 punkte nustatyta tvarka.

41. Deaktyvavus paskyra:

41.1.  duomenys, tiesiogiai susij¢ su byly, kuriose dalyvavo paslaugy gavéjas, procesu teisme

(teismams pateikti ir i§ teismy gauti procesiniai dokumentai, $iy dokumenty metaduomenys bei
informacija apie bylos dalyvius, bylos nagrinéjimo eiga) saugomi LITEKO duomeny bazgje teisés
aktuose nustatytais terminais. Pasibaigus duomeny saugojimo terminui Sie duomenys sunaikinami
teisés akty nustatyta tvarka;

41.2.  duomenys, tiesiogiai nesusij¢ su byly, kuriose dalyvavo paslaugy gavéjas, procesu
teisme (teismams nepateikty procesiniy dokumenty projektai, sistemos informaciniai praneSimai,
paslaugy gavéjo paskyros konfigiravimo duomenys bei kiti i§ esmés su paslaugy gavéjo paskyros
naudojimu susij¢ duomenys) saugomi informacinés sistemos duomeny bazés archyve 2 metus, i$skyrus
teismo mediatoriaus paskyroje esancius duomenis. Pasibaigus Siame papunktyje nurodyty duomeny
saugojimo terminui, jie yra sunaikinami, iSskyrus tuos, kurie jstatymy nustatytais atvejais turi biti
perduoti valstybés archyvams. Teismo mediatoriaus paskyroje esantys duomenys sunaikinami
Teisminés mediacijos taisyklése nustatyta tvarka.

VI SKYRIUS
PASLAUGU TEIKIMUI TAIKOMI SAUGOS REIKALAVIMAI

42. Paslaugy sauga uztikrinama vadovaujantis Siais duomeny sauga reglamentuojanciais
teisés aktais:

42.1.  Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés apsaugos istatymu;

42.2.  Lietuvos teismy informacinés sistemos nuostatais;

42.3.  Lietuvos teismy informacings sistemos duomeny saugos nuostatais;

42.4.  Kkitais Lietuvos Respublikos teisés aktais, reglamentuojanciais informacinés visuomenés
paslaugy teikima, elektroniniy paslaugy teikéjy veiklg ir duomeny sauga.

43. LITEKO valdytojas ar tvarkytojas, atsakingas uz LITEKO techninés ir programinés
jrangos veikimo prieziiira, privalo imtis visy prieinamy techniniy ir organizaciniy priemoniy, kad
uztikrinty paslaugy ir surinkty bei perduodamy duomeny fizinj ir login] sauguma, iSvengti neleistino
nejgalioty asmeny prisijungimo ir/ar arba dokumenty turinio perémimo.



VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

44, LITEKO valdytojas turi teis¢ keisti bei pildyti Sias taisykles. Apie taisykliy pasikeitimus
paslaugy gavéjai informuojami jy paskyroje ir pakeistos taisyklés pateikiamos jiems susipazinti.
Pakeitus Sias taisykles, paslaugy gavéjui prieiga prie jo paskyros ribojama tol, kol paslaugy gavéjas
nepatvirtina, kad susipazino su pakeistomis taisyklémis ir jsipareigoja jy laikytis. Paslaugy
prieinamumo ribojimo metu teismai gali teikti duomenis ir dokumentus j paslaugy gavéjo paskyras.

45, LITEKO valdytojas, paslaugy gavéjai ir paslaugy vartotojai uz taisykliy nesilaikyma
atsako teisés akty nustatyta tvarka.




Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy
paslaugy teikimo taisykliy
1 priedas

(Prasymo aktyvuoti juridinio asmens paskyra ir suteikti asmenj identifikuojancius prisijungimo
duomenis ar atnaujinti paskyros vartotojui suteiktus prisijungimo duomenis Lietuvos teismy
informacinés sistemos Viesuju elektroniniy paslaugy posistemyje pavyzdiné forma)

Juridinio asmens pavadinimas

Juridinio asmens kodas

Adresas

(teismo pavadinimas)

PRASYMAS

DEL JURIDINIO ASMENS PASKYROS LIETUVOS TEISMU INFORMACINES SISTEMOS
VIESUJU ELEKTRONINIU PASLAUGU POSISTEMYJE AKTYVAVIMO IR ASMEN]
IDENTFIKUOJANCIU PRISIJUNGIMO DUOMENU SUTEIKIMO AR PASLAUGU VARTOTOJO

PRISIJUNGIMO DUOMENU ATNAUJINIMO
- - Nr.

(dokumento sudzﬁno data ir registracijos numeris)

Prasome Lietuvos teismy informacinés sistemos VieSyjy elektroniniy paslaugy posistemyje aktyvuoti paskyra
Siam juridiniam asmeniui (paslaugy gavéjui) (jei kreipiamasi dél paskyros aktyvavimo)

Juridinio asmens pavadinimas

Juridinio asmens kodas

Adresas

Telefono rySio numeris

Fakso rySio numeris

El. pasto adresas

Informuojame, kad teisé naudotis juridinio asmens paskyra paslaugy gavéjo administratoriaus teisémis yra
suteikta Siam asmeniui (paslaugy gavéjo administratoriui):

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

Pareigos

Adresas

Telefono ryS$io numeris

Fakso rySio numeris

El. pasto adresas

Prasome suteikti / atnaujinti (nereikalingg isbraukti) paslaugy gavéjo administratoriui asmen;j identifikuojancius

prisijungimo duomenis.

Su Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy paslaugy teikimo taisyklémis esu susipazings ir su jomis

sutinku.



(juridinio asmens vadovo/atstovo pareigy pavadinimas)  (parasas)  (juridinio asmens vadovo/ atstovo vardas, pavarde)

A V.

Paslaugy gavéjo administratorius (parasas) (paslaugy gavéjo administratoriaus vardas, pavardé)




Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy
paslaugy teikimo taisykliy 2 priedas

(PraSymo aktyvuoti fizinio asmens paskyr3 ir suteikti asmenj identifikuojancius prisijungimo duomenis ar
atnaujinti paslaugy vartotojui suteiktus prisijungimo duomenis Lietuvos teismy informacinés sistemos
Viesujy elektroniniy paslaugy posistemyje pavyzdiné forma)

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

Adresas

(teismo pavadinimas)
PRASYMAS

DEL FIZINIO ASMENS PASKYROS LIETUVOS TEISMU INFORMACINES SISTEMOS VIESUJU
ELEKTRONINIU PASLAUGU POSISTEMYJE AKTYVAVIMO IR ASMEN] IDENTFIKUOJANCIU
PRISIJUNGIMO DUOMENU SUTEIKIMO AR PASLAUGU VARTOTOJO PRISIJUNGIMO
DUOMENU ATNAUJINIMO

- - Nr.

(dokumento sudarVnO data ir registracijos numeris)

Prasome Lietuvos teismy informacinés sistemos Viesyjy elektroniniy paslaugy posistemyje aktyvuoti paskyra
Siam fiziniam asmeniui (paslaugy gavéjui) (jei kreipiamasi del paskyros aktyvavimo):

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

Adresas

Telefono rySio numeris

Fakso rySio numeris

El. pasto adresas

Prasome suteikti / atnaujinti (nereikalingg isbraukti) Siam paslaugy gavéjui asmenj identifikuojancius
prisijungimo duomenis.

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

Adresas

Telefono rySio numeris

Fakso rySio numeris

El. pasto adresas

Su Lietuvos Respublikos teismy vieSyjy elektroniniy paslaugy teikimo taisyklémis esu susipazings ir su jomis
sutinku.

(paslaugy gaveéjo/jo atstovo vardas, pavarde) (parasas)






Lietuvos Respublikos teismy viesyjy elektroniniy
paslaugy teikimo taisykliy
3 priedas

(Pranesimo dél paslaugy gavéjo administratoriaus pakeitimo pavyzdiné forma)

Juridinio asmens pavadinimas

Juridinio asmens kodas

Adresas

(teismo pavadinimas)

PRANESIMAS

DEL PASLAUGU GAVEJO ADMINISTRATORIAUS PAKEITIMO

- - Nr.

(dokumento sudarymao data ir registracijos numeris)

Informuojame, kad teis¢ naudotis juridinio asmens paskyra paslaugy gavéjo administratoriaus teisémis yra

panaikinta Siam asmeniui:

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

PraSome panaikinti buvusiam paslaugy gavéjo administratoriui suteiktus asmen;j identifikuojancéius prisijungimo

duomenis.

Informuojame, kad teisé naudotis juridinio asmens paskyra paslaugy gavéjo administratoriaus teisémis yra

suteikta Siam asmeniui:

Vardas, Pavardé

Asmens kodas

Pareigos

Adresas

Telefono ryS$io numeris

Fakso numeris

El. pasto adresas

Prasome suteikti naujam paslaugy gavéjo administratoriui asmenj identifikuojancius prisijungimo duomenis.

Su Lietuvos Respublikos teismy vieSyjy elektroniniy paslaugy teikimo taisyklémis esu susipazines ir su jomis

sutinku.




(juridinio asmens vadovo/atstovo pareigy pavadinimas)  (paraSas)  (juridinio asmens vadovo/ atstovo vardas, pavardé)

A V.

Paslaugy gavéjo administratorius (paraSas) (paslaugy gavéjo administratoriaus vardas, pavardé)




