LIETUVOS RESPUBLIKOS ENERGETIKOS MINISTRO
ISAKYMAS

DEL INFORMACIJOS, SUSIJUSIOS SU ENERGETIKOS VEIKLA, TEIKIMO
VALSTYBES INSTITUCIJOMS, ISTAIGOMS IR TRECIOSIOMS SALIMS
TAISYKLIU PATVIRTINIMO

2010 m. geguzes 19 d. Nr. 1-145
Vilnius

Vadovaudamasis Lietuvos Respublikos energetikos jstatymo (Zin., 2002, Nr. 56-2224;
2007, Nr. 55-2124; 2009, Nr. 10-352) 6 straipsnio 12 punktu ir 19 straipsnio 1, 4 ir 5 dalimis
bei atsizvelgdamas j 2006 m. balandZio 5 d. Europos Parlamento ir Tarybos direktyvos
2006/32/EB dél energijos galutinio vartojimo efektyvumo ir energetiniy paslaugy,
panaikinancios Tarybos direktyva 93/76/EEB (OL 2006 L 114, p. 64), 7 straipsnio 2 dalies ir
13 straipsnio 3 dalies nuostatas:

t virtinu Informacijos, susijusios su energetikos veikla, teikimo valstybés
institucijoms, jstaigoms ir tre¢iosioms Salims taisykles (pridedama).

ENERGETIKOS MINISTRAS ARVYDAS SEKMOKAS
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PATVIRTINTA
Lietuvos Respublikos energetikos ministro
2010 m. geguzes 19 d. jsakymu Nr. 1-145

INFORMACIJOS, SUSIJUSIOS SU ENERGETIKOS VEIKLA, TEIKIMO
VALSTYBES INSTITUCIJOMS, ISTAIGOMS IR TRECIOSIOMS SALIMS
TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Informacijos, susijusios su energetikos veikla, teikimo valstybés institucijoms,
jstaigoms ir treCiosioms Salims taisykliy (toliau — Taisyklés) tikslas — uZztikrinti valstybés
institucijoms, jstaigoms ir tre¢iosioms Salims teis¢ gauti i§ energetikos veikla uzsiimanciy
asmeny su energetikos veikla susijusig informacijg ir nustatyti Sios informacijos teikimo
tvarka.

Taisyklés nustato su energetikos veikla susijusios informacijos teikimo tvarka, kiekj bei
salygas, klauséjy, teikéjy ir treciyjy Saliy santykius. Taisyklés taikomos energetikos veikla
uzsiimantiems asmenims, valstybés institucijoms ir jstaigoms bei atitinkamoms trec¢iosioms
Salims.

2. Informacijos, susijusios su energetikos veikla, teikimo kiekj bei salygas, klauséjy,
teikejy ir treciyjy Saliy santykius reglamentuoja ir kiti teisés aktai, | kuriuos Taisyklése
pateikiamos nuorodos:

2.1. Lietuvos Respublikos elektros energetikos jstatymo (Zin., 2000, Nr. 66-1984; 2004,
Nr. 107-3964).

2.2. Lietuvos Respublikos Silumos dikio jstatymo (Zin., 2003, Nr. 51-2254; 2007, Nr.
130-5259; 2009, Nr. 61-2402).

2.3. Lietuvos Respublikos gamtiniy dujy jstatymo (Zin., 2000, Nr. 89-2743; 2007, Nr.
43-1626; 2009, Nr. 91-3913).

2.4. Lietuvos Respublikos paslaugy jstatymo (Zin., 2009, Nr. 153-6901).

2.5. Gamtiniy dujy perdavimo, skirstymo, laikymo, skystinimo ir tiekimo licencijavimo
taisykles, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2007 m. gruodzio 5 d. nutarimu Nr.
1304 (Zin., 2007, Nr. 132-5379).

2.6. Energetikos jmoniy informacijos teikimo tvarka, patvirtinta Valstybinés kainy ir
energetikos kontrolés komisijos 2008 m. birzelio 28 d. nutarimu Nr. 03-80 (Zin., 2008, Nr.
76-3039).

2.7. FElektros energijos tiekimo ir naudojimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2010 m. vasario 11 d. jsakymu Nr. 1-38 (Zin., 2010, Nr. 20-
957).

2.8. Silumos tiekimo ir vartojimo taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos iikio
ministro 2003 m. birzelio 30 d. jsakymu Nr. 4-258 (Zin., 2003, Nr. 70-3193; 2009, Nr. 1-14).

2.9. Gamtiniy dujy perdavimo paskirstymo, laikymo ir tiekimo taisyklés, patvirtintos
Lietuvos Respublikos tikio ministro 2002 m. vasario 5 d. jsakymu Nr. 43 (Zin., 2002, Nr. 15-
598).

2.10. Prekybos naftos produktais, biokuru, bioalyva ir kitais degiaisiais skystais
produktais Lietuvos Respublikoje taisyklés, patvirtintos Lietuvos Respublikos iikio ministro
2001 m. balandZio 26 d. jsakymu Nr. 147 (Zin., 2001, Nr. 37-1269).

3. Taisyklés nereglamentuoja kity informacijos, susijusios su energetikos veikla,
teikimo salygy, buidy ir tvarkos, kai informacija teikiama:

3.1. specialiesiems tikslams pagal Lietuvos Respublikos Vyriausybés (toliau —
Vyriausyb¢) nutarimus, valstybés institucijy ir istaigy isakymus ir kitus teisés aktus;

3.2. statistikg renkancioms ir tvarkan¢ioms institucijoms ir jstaigoms;

3.3. valstybés, savivaldybés institucijoms ar jstaigoms, iSdavusioms asmeniui licencija,
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leidimg ar atestata, suteikiantj teis¢ verstis tam tikra energetine veikla, ar kitokj jstatymy
nustatyta leidimg ir turinioms teis¢ gauti 1§ to asmens informacijg, reikalingg veiklos
prieziiirai ir kontrolei atlikti;

3.4. valstybés institucijoms ir jstaigoms jmoniy apmokestinimo ir buhalterinés bei
finansinés apskaitos reikméms.

4. Taisyklése vartojamos sgvokos:

Anoniminé informacija — informacija apie nejvardyto teikéjo veikla, jeigu i$ pateikty
duomeny negalima nustatyti teikéjo tapatybés.

Energijos vartojimo efektyvumo didinimo priemonés — veiksmai, kurie sudaro
salygas patikrinamam ir iSmatuojamam arba apskaiCiuojamam energijos vartojimo
efektyvumui didinti.

Galutinis energijos vartotojas — fizinis arba juridinis asmuo, jskaitant uzsienio
juridinio asmens ar kitos organizacijos atstovybe¢ ar filiala, jsteigta Lietuvoje, kuris jsigyja
energijos iStekliy ar energijos savo poreikiams tenkinti.

Galutiniy energijos vartotoju grupé — galutiniai energijos vartotojai, energija
vartojantys vienodoms reikméms arba tokiai paciai veiklai vykdyti, pavyzdziui, buitiniai
vartotojai, pramonés jmonés, vykdancios tokios pacios rusies veikla, visuomeninés paskirties
pastatai ir pan.

Gincy sprendimo institucija — jgaliota valstybés institucija ar jstaiga, sprendzianti
klauséjo ir teikejo gin€a dél informacijos pareikalavimo ir teikimo pagal paklausimg.

Informacija — duomenys apie energetikos veikla, energetikos sektoriy arba efektyvy
energijos ir energijos istekliy vartojima.

ISankstinis ipareigojimas — informacijos pareikalavimas, kai jgaliotasis klauséjas i$
anksto jspéja teikeja apie pareigg teikti informacijg reguliariai arba atsitikus jvykiui.

Igaliotoji institucija — institucija ar jstaiga, kurig Vyriausybé ar jos pavedima vykdanti
institucija jgalioja teikti informacija Europos Komisijai, kitoms Europos Sajungos (toliau —
ES) institucijoms ir jstaigoms, tarptautinéms organizacijoms.

Igaliotasis klauséjas — klaus¢jas, kuris jgaliojamas reguliariai rinkti tam tikros srities
informacijg vadovaudamasis teisés aktais, Vyriausybés ar jgaliotosios institucijos nurodymu.

Klauséjas — valstybés, savivaldybés institucija ar jstaiga, siekianti gauti informacija.

Mazas energijos tiekéjas — jmoné, kuri per metus galutiniams energijos vartotojams
parduoda maZiau negu 75 GWh energijos ar yra jdarbinusi maZiau nei 10 asmeny, arba jos
metiné apyvarta nevirsija 6 905 600 Lt.

Techniné specifikacija — dokumentas, kuriame nurodyti techniniai reikalavimai,
kuriuos turi atitikti gaminys, procesas ar paslauga.

Teikéjas — asmuo, teikiantis informacija.

Treciosios Salys — galutiniai energijos vartotojai, savivaldybés, ES institucijos ir
Istaigos.

Paklausimas — i$ anksto nenumatytas klausé¢jo informacijos pareikalavimas.

Suvestiné informacija — apibendrinta informacija apie maziausia 3 teikéjy veikla, 1§
kurios negalima nustatyti atskiro teikéjo duomeny.

Kitos Taisyklése vartojamos savokos suprantamos taip, kaip apibrézta Lietuvos
Respublikos energetikos jstatyme (Zin., 2002, Nr. 56-2224) ir Taisykliy 2 punkte nurodytuose
teiseés aktuose.

I1. INFORMACIJOS PAREIKALAVIMO IR TEIKIMO BUDAI

5. Klaus¢jai informacijos, reikalingos pavestoms funkcijoms atlikti, i§ teikéjy gali
pareikalauti dviem biidais:

5.1. paklausimu;

5.2. iSankstiniu jpareigojimu.

6. Visi klaus¢jai pagal savo kompetencijg turi teise teikti paklausimg pasirinktam
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teikéjui. Pageidaujama informacija turi atitikti teikéjo kompetencija, jai pateikti neturi buti
reikalingi papildomi tyrimai ar analize.

7. Isankstinis jpareigojimas gali biiti:

7.1. teikti informacija pagal grafika;

7.2. teikti informacijg apie jvyki.

8. ISankstinj jpareigojimg teikti informacijg teikéjui gali skirti tik jgaliotasis klaus¢jas.
Klauséjas, teikdamas tokj pareikalavimg teikéjui, pateikia savo teisés jpareigoti teikéja
jrodymus, tarp jy — teikéjo vykdomos veiklos priklausyma klausé¢jo kompetencijos sriciai.

9. Jeigu teikéjas (energetikos imoné) yra jpareigota viesai skelbti savo meting veiklos
ataskaitg (praneSimus), klaus¢jas turi teis¢ paklausimu reikalauti i§ jmonés pakomentuoti,
paaiskinti ar papildyti metiniame praneSime pateiktus duomenis, jei tai nereikalauja
papildomy tyrimy ir analizés.

I11. INFORMACIJOS PAREIKALAVIMAS PAGAL PAKLAUSIMA

10. Paklausime klaus¢jas aiskiai nurodo, kokios informacijos pageidauja, kokiais
tikslais §i informacija bus panaudota ir kaip ji atitinka klauséjui priskirtas funkcijas ar veiklos
kryptis. Klaus¢jas, rengdamas paklausima, gali pagristai pageidauti informacijos, kuri
anksc¢iau nebuvo bitina.

11. Klauséjas patikslina, papildo ar performuluoja savo paklausima, gaves motyvuota
teikéjo atsakyma, kuriame teigiama, kad jo paklausimas yra neaiSkus ar nepagristas,
nenurodyti praSomos informacijos panaudojimo tikslai, praSomos informacijos pobidis
neatitinka teikéjo kompetencijos, paciam klauséjui priskirty funkcijy ar veiklos krypciy,
parengti praSomg informacijg teikéjui reikia atlikti papildomus tyrimus ar analizg, ir pateikia ji
i$ naujo.

12. Kad pagristy teikéjui savo kompetencija ir poreikj gauti atitinkamg informacija,
klauséjas gali kreiptis 1 kompetentingg institucija, reguliuojancia jo veiklos sritj, praSydamas
patvirtinti jo paklausima.

13. Jgaliotasis klauséjas gali pareikalauti i§ teikéjo informacijos i§ jo kompetencijos
sri¢iai priklausancios teikéjo vykdomos veiklos ir paklausimu, jeigu teikéjui nebuvo nustatyta
tokig informacijg teikti pagal iSankstinj jpareigojima.

IV. INFORMACIJOS TEIKIMAS PAGAL PAKLAUSIMA

14. Paklausimo gavimo data laikoma data, kai teikéjas jj jregistruoja, atitinkanti pasto
zyma, elektroninio laiSko ar faksimilinio dokumento iSsiuntimo datg, tiesiogiai pri€émusio
paklausimg asmens pasiraSymo datg. Paklausimai, pateikti elektroniniu pastu, turi biti
pasirasyti elektroniniu paraSu.

15. Teikéjai informacija teikia rastiSku praneSimu jskaitant ir elektroninius variantus:

15.1. uZpildydami tiesiogiai interneto svetain¢je pateiktas anketines lenteles;

15.2. perduodami praneSimus elektroniniu pastu ar pateikdami juos kompiuterine
laikmena;

15.3. perduodami rastiskus (spausdintus) pranesimus tiesiogiai, pastu ar faksu.

16. Teikéjas atsako uz pateikty duomeny teisinguma.

17. Teik¢jas gali grazinti paklausimg klauséjui, praSydamas jj patikslinti ar kitaip pagrijsti,
kaip nustatyta Taisykliy 11 punkte.
energijos vartotojams, teikéjas privalo atskiru praneSimu pateikti klauséjui ir $ig informacija.

19. Teikéjas, pastebéjes, kad klauséjui pateiké klaidingg informacija, turi nedelsdamas
pranesti apie tai klauséjui ir nauju praneSimu j3 patikslinti.

V. INFORMACIJOS TEIKIMO PAGAL PAKLAUSIMA TERMINAI



20. Teik¢jas | paklausimg privalo atsakyti ne véliau kaip per 30 kalendoriniy dieny nuo
paklausimo gavimo, jeigu kiti teisés aktai nenustato kitaip, arba per 10 darbo dieny rastisku
atsakymu motyvuotai atsisakyti teikti informacijg. Valstybés institucijoms jy praSoma
informacija teikiama jy prasomu terminu, jeigu tokiai informacijai pateikti nereikia atlikti
papildomy skaiiavimy ir analizés.

21. Jeigu teikéjui kyla neaiSkumy dél reikalaujamos informacijos ir jis noréty patikslinti
teiktinos informacijos turinj ar paklausimo pagristuma, jis turi per 10 darbo dieny nuo
paklausimo gavimo rastiSkai (iskaitant faksa arba elektroninj pasta) kreiptis | klauséja,
praSydamas patikslinti paklausimg. | teikéjo prasSyma klauséjas atsako per 10 darbo dieny nuo
prasymo gavimo.

V1. YPATINGI INFORMACIJOS TEIKIMO PAGAL PAKLAUSIMA ATVEJAI

22. Viesai neskelbtina informacija yra tokia, kuri susijusi su:

22.1. valstybés paslaptimi ir jos apsauga;

22.2. tarnybos paslaptimi ir jos apsauga;

22.3. komercine ir pramonine paslaptimi ir jos apsauga;

22.4. asmens duomeny teisine apsauga, asmens sveikatos biiklés konfidencialumu bei jo
privataus gyvenimo apsauga;

22.5. kita Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatyta informacija.

23. Jgaliotajam klauséjui teikéjas privalo pateikti vieSai neskelbting informacija pagal jo
paklausimg ir nurodyti, kad jgaliotasis klauséjas privalo uztikrinti komercinés paslapties ir
kitos vieSai neskelbtinos informacijos apsauga, jei teisés aktai nenustato specialiyjy tokios
informacijos apsaugos priemoniy. Jgaliotiesiems klauséjams draudziama tokig informacijg
perduoti kitoms institucijoms be teikéjo sutikimo, skelbti ja tiesiogiai. Sig informacija
leidziama skelbti tik anonimiskai ar teikiant suvesting informacija.

VII. INFORMACIJOS PAREIKALAVIMAS IR TEIKIMAS PAGAL ISANKSTIN]
JPAREIGOJIMA

24. Jgaliotieji klauséjai jgaliojami rinkti tam tikros srities informacija vadovaudamiesi
atitinkamais teis€s aktais, Vyriausybeés ar jos jgaliotosios institucijos nurodymu.

Igaliotieji klauséjai pagal kompetencija nurodo teikéjams, kokiu reguliarumu ir mastu
jie privalo teikti informacijg pagal kalendorinj grafika, taip pat kokiais terminais ir kokiu
mastu privalo informuoti klauséjus apie energetikos veiklos jvyki taip pat aiSkiai nurodo tokio
1vykio pobiid] ir skiriamuosius poZymius.

25. Teikéjai privalo teikti informacija taikomyjy moksliniy tyrimo darby vykdytojams,
kurie pagal Taikomyjy moksliniy tyrimy paslaugy pirkimo taisykles, patvirtintas Lietuvos
Respublikos energetikos ministro 2009 m. geguzés 21 d. jsakymu Nr. 1-157 (Zin., 2009, Nr.
115-4891), yra sudare sutartis su Lietuvos Respublikos energetikos ministerija (toliau —
Energetikos ministerija). Siuo atveju informacija teikiama tik konkre¢iam taikomajam
moksliniam tyrimo darbui atlikti. Teikéjas darby vykdytojams privalo teikti ir vieSai
neskelbting informacijg. Darby vykdytojams be teikéjo leidimo draudZiama tokia informacija
platinti Kitiems asmenims.

26. Valstybinés svarbos energetikos objektus ketinancios statyti, uzbaigusios statyba
arba nuosavybés teise turinios valstybinés svarbos energetikos objekty ar kitais biidais juos
valdancios energetikos jmonés privalo rastu, faksimiliniu dokumentu arba elektroniniu pastu
informuoti Energetikos ministerijg apie Siy objekty:

26.1. statybos pradzig — ne véliau kaip per 10 darbo dieny iki jvykio;

26.2. pripazinimo tinkamu naudoti ar naudojimo pradzig (jei jos nesutampa) — ne véliau
kaip per 10 darbo dieny po jvykio.
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27. Pagal iSankstin]j jpareigojima teikéjai privalo teikti ir vieSai neskelbting informacija.
Igaliotiesiems klauséjams draudziama tokig informacija perduoti kitoms institucijoms be
teikéjo sutikimo, skelbti ja tiesiogiai. Sig informacija galima skelbti tik anonimigkai ar teikiant
suvesting informacija, kaip nurodyta Taisykliy 23 punkte.

VIl INFORMACIJOS TEIKIMAS ES INSTITUCIJOMS IR ISTAIGOMS

28. ES institucijoms ir jstaigoms teikiama informacija, kuri gali padéti formuoti ir
tikslinti bendraja ES energetikos politikg ir sekti jos igyvendinimo eigg. Apie planuojamus
priimti, rengiamus ir priimtus nacionalinius teisés aktus, jgyvendinanCius ES teisines
nuostatas, jgaliotosios institucijos siun¢ia praneSimus ES institucijoms vadovaudamosi
Europos Sagjungos reikaly koordinavimo taisyklémis, patvirtintomis Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2004 m. sausio 9 d. nutarimu Nr. 21 (Zin., 2004, Nr. 8-184; 2005, Nr. 57-1950).

29. Jgaliotosios institucijos teikia informacijg ES institucijoms ir jstaigoms ES ir
Lietuvos Respublikos teisés akty nustatyta tvarka. Svarbiausios energetikos sritys, apie kurias
teikiama informacija:

29.1. konkurencijos energetikos sektoriuje skatinimas, elektros ir dujy vidaus rinky
plétra;

29.2. energijos tiekimo saugumas;

29.3. vieSuosius interesus atitinkanciy paslaugy teikimas;

29.4. energijos kainy skaidrumas;

29.5. energetikos objekty investicijy projektai;

29.6. energijos tranzitas;

29.7. atsinaujinanciy energijos iStekliy panaudojimo plétra;

29.8. transeuropiniai elektros ir dujy tinklai;

29.9. energetikos veiklos efektyvumas;

29.10. aplinkos tarsa i energetikos objekty;

29.11. kitos ES ir Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytos sritys.

30. Jgaliotoji institucija yra ir jgaliotasis klauséjas.

31. Tam tikrais atvejais informacija ES institucijoms ir jstaigoms gali tiesiogiai teikti
pacios energetikos jmonés, jei tai nustatyta ES teisés aktuose ir suderinta su atitinkama
]galiotaja institucija.

32. Igaliotosios institucijos, sieckdamos parengti informacija ES institucijoms ir
istaigoms, renka informacija i8 Siy Saltiniy:

32.1. teikéjy;

32.2. kity valstybés institucijy, jstaigy ir savivaldybiy, kurios pateikia surinktus i$
teikejy duomenis ir suvesting informacijg;

32.3. kity juridiniy ar fiziniy asmeny, parengusiy atitinkamas studijas, ataskaitas ar
jvertinimus;

32.4. viesai skelbiamy ar prieinamy informacijos Saltiniy.

33. Igaliotosios institucijos reikalavimas teikti informacija yra privalomas visiems
teikéjams.

34. Teikéjai informacijg teikia rastiskais praneSimais, prie kuriy gali baiti pridedami ir
ataskaity originalai, patvirtinti atsakingy asmeny parasais ir antspaudais.

35. Teikejai jgaliotosioms institucijoms privalo teikti ir vieSai neskelbting informacija.
Igaliotosioms institucijoms draudziama tokig informacija perduoti kitoms institucijoms be
teikéjo sutikimo, skelbti ja tiesiogiai. Sia informacija galima skelbti tik anonimiskai ar teikiant
suvesting informacija, kaip nurodyta Taisykliy 23 punkte.

IX. INFORMACIJOS TEIKIMAS GALUTINIAMS ENERGIJOS VARTOTOJAMS

36. Asmenys, vykdantys Silumos, elektros ir dujy tiekimo veiklg (toliau — energijos
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tiekéjai), savo veikimo teritorijoje pagal kompetencija galutiniams energijos vartotojams
teikia informacijg apie:

36.1. galutiniams energijos vartotojams tickiamg energija ir teikiamas paslaugas;

36.2. energijos tiekimo sutar¢iy sudarymo principus ir galutiniy energijos vartotojy
teises;

36.3. energijos kainas ir tarifus;

36.4. saugy ir efektyvy energetikos objekty bei jrenginiy naudojima;

36.5. statomus, rekonstruojamus energetikos objektus ir jrenginius;

36.6. efektyvy energijos istekliy ir energijos vartojima;

36.7. kita Lietuvos Respublikos teisés aktuose nustatytg informacija.

37. Energijos tiekéjai vieSai paskelbia telefony numerius ir elektroninio pasto adresus,
kuriais galutiniai energijos vartotojai gali kreiptis dél Taisykliy 36 punkte nurodytos
informacijos.

38. Rastisku galutinio energijos vartotojo praSymu informacija, nurodytg Taisykliy 36
punkte, energijos tiek¢jai privalo pateikti rastu.

39. Energijos tiekéjai ir tiekéjai, turintys valstybés institucijy iSduotas licencijas vykdyti
atitinkama veikla, galutiniam energijos vartotojui ir, jeigu energija teikiama daugiabuc¢iam
namui, daugiabu¢io namo savininky bendrijai arba jj administruojanciai institucijai aiskia ir
suprantama forma kartu su sgskaita, jeigu sutartyje néra nustatyta Kitokios atsiskaitymo
(apmokeéjimo) tvarkos, arba atskirai rastu ar elektroniniu pastu priklausomai nuo to, kokia
forma vartotojas gauna atsiskaitymo dokumentus, arba internetinése savitarnos svetainése
maziausia vieng kartg per metus pateikia:

39.1. galutinio energijos vartotojo suvartotos energijos palyginimg su tos pacios
vartotojy grupés maziausiu ir vidutiniu galutinio energijos vartotojo energijos suvartojimu.
Teikiamo maziausio ir vidutinio galutinio energijos vartotojo energijos suvartojimas esant
galimybei perskai¢iuojamas, jvertinant energijos vartojimui jtaka darancius veiksnius,
nepriklausancius nuo galutinio energijos vartotojo elgsenos ir veiksmy, pavyzdziui, klimatines
salygas, pastaty naudojimo valandas ir pan. Energijos tiekéjai kartu su palyginimu pateikia
lyginamy galutiniy energijos vartotojy apibiidinima. Sio palyginimo neprivaloma teikti:

39.1.1. tiems galutiniams energijos vartotojams, kuriems néra analogo;

39.1.2. kai tokia informacija yra nenaudinga galutiniam energijos vartotojui ir energijos
tiekéjai pagal turimus duomenis apie galutinius energijos vartotojus negali pagristi jy
suvartoto energijos kiekio;

39.1.3. kai atskiriems galutiniams energijos vartotojams (pastaty grupei) yra jrengtas tik
vienas apskaitos prietaisas ir uz suvartotg energijg, jie atsiskaito pagal minéto apskaitos
prietaiso rodmenis;

39.1.4. gamtiniy dujy galutiniams vartotojams, kai gamtinés dujos vartojamos tik
maistui ruosti;

39.2. galutinio energijos vartotojo uz atsiskaitomajj laikotarpj suvartoto energijos kiekio
ir jo per ta patj praéjusiy mety laikotarpj suvartoty energijos kiekiy palyginima, esant
galimybei nurodant parametrus, lemianéius energijos suvartojima. Sio palyginimo teikti
neprivaloma, jeigu teisés aktai nenustato saskaity teikimo.

40. Taisykliy 39.1 ir 39.2 punktuose nurodyti palyginimai gali buti:

40.1. teikiami santykiniais dydziais (pvz., energijos suvartojimas pastato Sildomo ploto
vienetui, energijos suvartojimas butui ir pan.);

40.2. atliekami daugiabucio namo atveju, lyginamuoju galutiniu energijos vartotoju
laikant tiek daugiabutj nama, tiek individualy daugiabucio butg pasirinktinai.

41. Taisykliy 39.1 ir 39.2 punktuose nurodyti palyginimai gali biiti teikiami grafine
forma.

42. Mazas energijos tiek¢jas buitiniam vartotojui Taisykliy 39.1 ir 39.2 punktuose
nurodytus palyginimus rastu teikia tik gaves rastiSka buitinio vartotojo praSymg. Mazas
energijos tiekéjas, su buitiniu vartotoju sudarydamas energijos tiekimo sutartj, informuoja



buitinj vartotojg apie galimybe gauti Taisykliy 39.1 ir 39.2 punktuose nurodytg informacijg ir
informacijg apie tai, kokia forma §ig informacija buitinis vartotojas gali gauti.

43. Energijos tiek¢jas bei mazmeninés prekybos naftos produktais jmoné galutiniam
energijos vartotojui kartu su sgskaita sutartyse, kvituose ar kitokia forma ir, esant galimybei,
savo interneto svetain¢je teikia organizacijy, institucijy, jstaigy ir jmoniy kontakting
informacija, jskaitant tinklalapiy adresus, kuriuose galima rasti informacijos apie energijos
vartojimo efektyvumo didinimo priemones, galutiniy energijos vartotojy suvartojamos
energijos palyginimg ir (arba) energija naudojancios jrangos technines specifikacijas ir pan.

44. Informacijg, nurodyta Taisykliy 36 punkte, galutiniams energijos vartotojams
rekomenduojama teikti bet kuriuo i $iy budy:

44.1. rengti, leisti ir platinti broSitiras, lankstinukus, skrajutes, plakatus ir kitus
informacinius leidinius;

44.2. surengti konferencijy, seminary, paskaity, susitikimy;

44.3. rengti radijo ir televizijos laidas, diskusijas ir (arba) dalyvaujant jose;

44 4. rengti ir teikti straipsnius ziniasklaidos priemonéms;

44.5. naudoti elektronines informavimo bei kitas priemones.

45. Galutiniams energijos vartotojams teikiamos informacijos kontrole atlicka
Valstybiné energetikos inspekcija prie Energetikos ministerijos (toliau — Inspekcija).

X. ENERGIJOS TIEKEJO VIESOS INFORMACIJOS SKELBIMO TVARKA

46. Energijos tiekéjy informacija apie reguliuojamos veiklos sgnaudas yra viesa.

47. Energijos tiekéjas Taisykliy 46 punkte nurodyta informacijg savo nustatyta tvarka
vieSai paskelbia interneto svetaingje ir (ar) visuomenés informavimo priemonése.

48. Energijos tiekéjy reguliuojamos veiklos viesi yra Sie sgnaudy straipsniai:

48.1. energijos (Silumos, dujy ir elektros) pirkimo sgnaudos;

48.2. materialinés ir joms prilygintos sgnaudos;

48.3. ilgalaikio turto nusidévéjimas ir amortizacija;

48.4. darbo apmokéjimas;

48.5. darbuotojy socialinis draudimas;

48.6. technologinés sagnaudos ir komerciniai nuostoliai;

48.7. mokesciai;

48.8. palukanos.

Skelbiant reguliuojamos veiklos sgnaudas turi buti nurodoma, kokius planuojama
perduoti, paskirstyti ir parduoti energijos Kiekius, taip pat kokie energijos kiekiai yra perduoti,
paskirstyti ir parduoti.

49. Energijos tickéjas viesai skelbia informacijg apie investicijas j tinkly ir sistemy
plétra. Skelbiama $i informacija:

49.1. planuojamos investicijos (skelbiamos bendros investicijy j tinkly ir sistemy plétra
mastas);

49.2. pastatyti, modernizuoti ir rekonstruoti energetikos objektai, kuriy statybos verté
yra didesné kaip 3 mln. Lt (skelbiama Siy objekty vieta, investicijy dydis ir pagrindiniai
techniniai parametrai).

Energijos tiekéjas privalo kasmet ne véliau kaip iki einamyjy mety gruodzio 5 d. savo
interneto svetaingje paskelbti informacijg apie kitais metais planuojamas investicijas j tinkly ir
sistemy plétra. Informacijg apie pastatytus, modernizuotus ir rekonstruotus energetikos
objektus energetikos jmonés skelbia savo nustatyta tvarka ne véliau kaip per 30 darbo dieny
po $iy objekty pripazinimo tinkamais naudoti.

50. Energijos tiekéjas privalo kasmet iki geguzés 10 d. savo interneto svetaingje
paskelbti faktines praéjusiy kalendoriniy mety reguliuojamos veiklos sgnaudas, taip pat ne
veliau kaip per 5 darbo dienas nuo atitinkamo Valstybinés kainy ir energetikos kontrolés
komisijos (toliau — Komisija) nutarimo dél reguliuojamos veiklos kainy pakeitimo



jsigaliojimo interneto svetainéje paskelbti informacija apie planuojamas reguliuojamos
veiklos sgnaudas. Informacija apie planuojamas reguliuojamos veiklos sgnaudas
publikuojama, kol galioja Komisijos nutarimas.

X1. ATLYGINIMAS UZ INFORMACIJOS TEIKIMO PASLAUGAS

51. Teikejai informacijg klauséjams teikia neatlygintinai, jeigu nebuvo gincy sprendimo
institucijos pripazinimo, kad praSomai informacijai parengti teikéjui reikia atlikti nepriimtinai
didelio sudétingumo darbg arba jeigu informacijos teikimo sgnaudos nebuvo pripazintos
pagristomis ir Komisijos nebuvo jtrauktos j energijos kaing.

X11. GINCU SPRENDIMAS

52. Iskilusius gincus tarp klaus¢jo ir teikejo dél paklausimo aiSkumo ar pagrjstumo arba
pateiktos informacijos atitikties paklausimui pagal savo kompetencija iSankstine neteismine
skundy nagrin¢jimo tvarka sprendzia Inspekcija. Inspekcija iSankstine neteismine skundy
nagrinéjimo tvarka nesprendzia gincy dél paklausimy tarp teikéjy ir ministerijy, Komisijos bei
Valstybinés vartotojy teisiy apsaugos tarnybos.

53. Klaus¢jas gali kreiptis | Inspekcija praSydamas tarpininkauti dél informacijos
iSreikalavimo, jeigu Siose Taisyklése nustatytais terminais ir tvarka negauna atsakymo i§
teikéjo arba jei gautas atsakymas jo netenkina. Tokiais atvejais klausé¢jas Inspekcijai turi
pateikti visg su pareikalavimu susijusig medziagg.

54. Klausé¢jas gali prasyti Inspekcijos patikrinti pateikta informacija, jei jo netenkina
teikéjo pateiktos informacijos tikslumas ar kyla abejoniy dél tokios informacijos teisingumo.

55. Inspekcija, gavusi klaus€jo praSyma patikrinti i§ teikéjo gauta informacija, per 20
darbo dieny nuo praSymo gavimo dienos patikrina informacijg ir pateikia iSvadas, jei
informacijos pobudis atitinka jos kompetencija. Jeigu dél objektyviy priezasCiy per §j terming
Inspekcija negali pateikti iSvady, Sis terminas gali biti pratestas, bet ne ilgiau kaip 10 darbo
dieny.

56. Jeigu teikéjui kyla abejoniy dél paklausimo aiSkumo ar jo vykdymo pagristumo, jis
per 10 darbo dieny gali kreiptis j Inspekcija, praSydamas pripazinti paklausimo nepagrjstuma
ar atidéti jo vykdymo terming.

57. Inspekcija sprendimg dél paklausimo aiSkumo, pagristumo ir vykdymo priima
apklaususi suinteresuotas Salis (klaus¢ja ir teikeéja). Inspekcija privalo uZztikrinti komercinés
paslapties ir kitos vieSai neskelbtinos informacijos apsauga, o tokios informacijos neteiséto
pavieSinimo atvejais atsako Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.

58. Inspekcija, iSnagrinéjusi skunda, turi teis¢ pripazinti, kad paklausimas yra:

58.1. neaiskus, nenuoseklus;

58.2. neatitinka teikéjo kompetencijos, jskaitant fakta, kad duomenys dar yra kaupiami
ar nesutvarkyti;

58.3. neatitinka klauséjui paskirty funkcijy ar veiklos krypciy;

58.4. teikéjui yra nepriimtinai didelis, sudétingas darbas ir reikalauja papildomy tyrimy,
analizés ar nepagristai dideliy sgnaudy;

58.5. susijes su teikéjo viesai neskelbtina informacija, nurodyta Taisykliy 22 punkte.

59. Inspekcijos sprendimai yra privalomi tiek teikéjui, tiek klauséjui.

X111. ATSAKOMYBE

60. Uz siy Taisykliy pazeidimus informacijos teikéjai ir klauséjai atsako Lietuvos
Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.




