INFORMACINES VISUOMENES PLETROS KOMITETO PRIE SUSISIEKIMO
MINISTERIJOS DIREKTORIAUS
JSAKYMAS

DEL INFORMACINES VISUOMENES PLETROS KOMITETO PRIE LIETUVOS
RESPUBLIKOS VYRIAUSYBES DIREKTORIAUS 2008 M. GRUODZIO 1 D.
JSAKYMO NR. T-228 ,,DEL VIESOJO ADMINISTRAVIMO INSTITUCIJU
INFORMACINIU SISTEMU INTEROPERABILUMO SISTEMOS
FUNKCIONAVIMO TAISYKLIU PATVIRTINIMO“ PAKEITIMO

2013 m. sausio 25 d. Nr. T-11
Vilnius

1. Pakeiciu Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus 2008 m. gruodzio 1d. jsakymg Nr.T-228 , D¢l Viesojo
administravimo institucijy informaciniy sistemy interoperabilumo sistemos funkcionavimo
taisykliy patvirtinimo® (Zin., 2008, Nr. 145-5850; 2010, Nr. 66-3333, Nr. 81-4283; 2011,
Nr. 122-5802):

1.1. iSdéstau antraste taip:

»DEL VALSTYBES INFORMACINIU ISTEKLIU SAVEIKUMO
PLATFORMOS FUNKCIONAVIMO TAISYKLIU PATVIRTINIMO*;

1.2. i8déstau 1 punkta taip:

»L. Tvirtinu Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos funkcionavimo
taisykles (pridedama).*;

1.3. nurodytuoju jsakymu patvirtintas Viesojo administravimo institucijy informaciniy
sistemy interoperabilumo sistemos funkcionavimo taisykles iSdéstau nauja redakcija
(pridedama).

2. N ustatau, kad sis jsakymas jsigalioja nuo 2013 m. kovo 1 d.

DIREKTORIUS RYTIS KALINAUSKAS
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PATVIRTINTA

Informacinés visuomenés plétros komiteto prie
Lietuvos Respublikos Vyriausybés
direktoriaus 2008 m. gruodzio 1 d. jsakymu
Nr. T-228

(Informacinés visuomenés plétros komiteto
prie Susisiekimo ministerijos direktoriaus
2013 m. sausio 25 d. jsakymo Nr. T-11
redakcija)

VALSTYBES INFORMACINIU ISTEKLIU SAVEIKUMO PLATFORMOS
FUNKCIONAVIMO TAISYKLES

I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos funkcionavimo taisyklés
(toliau — Taisyklés) reglamentuoja Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos
(toliau — VIISP) paslaugy teikimo ir administravimo tvarka, VIISP valdytojo, VIISP paslaugy
gavéjy, duomeny gavéjy, apmokéjimo paslaugos tarpininko (toliau— Apmokéjimo
tarpininkas), VIISP savitarnos srities naudotojy teises ir pareigas.

2. Taisyklés privalomos VIISP wvaldytojui, VIISP paslaugy gavéjams, duomeny
gavéjams, institucijoms ar privatiems juridiniams asmenims, ketinantiems tapti VIISP
paslaugy gavéjais ar duomeny gavéjais, Apmokéjimo tarpininkui.

3. Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme (Zin., 1996, Nr. 63-1479; 2008, Nr. 22-804), Lietuvos Respublikos
elektroninio paraso jstatyme (Zin., 2000, Nr.61-1827), Lietuvos Respublikos vie$ojo
administravimo jstatyme (Zin., 1999, Nr. 60-1945; 2006, Nr. 77-2975), Lietuvos Respublikos
valstybés informaciniy istekliy valdymo jstatyme (Zin., 2011, Nr. 163-7739), Valstybés
informaciniy iStekliy sgveikumo platformos nuostatuose, patvirtintuose Informacinés
visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2008 m.
rugpjicio 8 d. jsakymu Nr. T-139 (Zin., 2008, Nr. 93-3698; 2011, Nr. 122-5801) (toliau —
VIISP nuostatai) apibréztas sgvokas.

1. VIISP PASLAUGOS

4. VIISP paslaugos:

4.1. duomeny perdavimo per VIISP paslauga (toliau — Duomeny perdavimo paslauga);

4.2. asmens tapatybés nustatymo elektroninéje erdvéje paslauga (toliau — Tapatybés
nustatymo paslauga);

4.3. valstybés rinkliavy ar kito atlyginimo uz suteiktas vieSgsias ir administracines
paslaugas apmokéjimo paslauga (toliau — Apmokeéjimo paslauga);

4.4. elektroniniy paslaugy konstravimo VIISP paslauga (toliau— Konstravimo
paslauga);

4.5. teikiamy elektroniniy paslaugy stebésenos paslauga;

4.6. skaitmeninio turinio valdymo bei elektroniniy paslaugy aprasy talpinimo VIISP
paslauga;

4.7. elektroniniy pranesimy ir elektroniniy dokumenty pristatymo paslauga.

5. VIISP paslaugos gali biti pradedamos teikti tik po to, kai VIISP savitarnos srityje
teikiamomis priemonémis:

5.1. tarp VIISP valdytojo ir institucijos ar privataus juridinio asmens, ketinanc¢io naudotis
VIISP paslaugomis, sudaroma sutartis del Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platformos paslaugy teikimo (toliau — VIISP paslaugy sutartis);

5.2. pakei¢iama tarp VIISP valdytojo ir VIISP paslaugy gavéjo sudaryta VIISP paslaugy
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sutartis, sutartyje nurodant naujas iki tol VIISP paslaugy gavéjui neteiktas paslaugas.
I11. DUOMENU PERDAVIMO PASLAUGA

6. Duomeny perdavimo paslaugos tikslas — sudaryti Sios VIISP paslaugos gavéjams
salygas naudojantis VIISP priemonémis vykdyti:

6.1. duomeny teikimg duomeny gavéjams, duomenis perduodant | duomeny gavéjy
valdomas informacines sistemas (toliau — 1S);

6.2. duomeny teikimg duomeny gavéjams, duomenis atvaizduojant Portale duomeny
gavejy VIISP naudotojams;

6.3. duomeny teikimg elektroniniy paslaugy gavéjams, kai duomeny teikimas vykdomas
teikiant elektronines paslaugas, duomenis atvaizduojant prie Portalo prisijungusiems
elektroniniy paslaugy gavéjams;

6.4. duomeny rinkimg i$ elektroniniy paslaugy gavéjy, kai duomeny rinkimas vykdomas
teikiant elektronines paslaugas, elektroniniy paslaugy gavéjy Portale pateiktus duomenis
perduodant j VIISP paslaugy gavéjy IS.

7. Duomeny teikéjy ir duomeny gavéjy, taip pat duomeny teikéjy ir elektroniniy
paslaugy gavéjy, kuriems duomeny teikimas vykdomas teikiant elektronines paslaugas, taip
pat VIISP paslaugy gavéjy ir elektroniniy paslaugy gaveéjy, kuriy duomenys renkami teikiant
elektronines paslaugas, tarpusavio santykius reguliuoja Lietuvos Respublikos asmens
duomeny teisinés apsaugos jstatymas, Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy istekliy
valdymo jstatymas, Lietuvos Respublikos mokes¢iy administravimo jstatymas (Zin., 2004,
Nr. 63-2243), Sios Taisyklés ir kiti atitinkamy duomeny tvarkyma reglamentuojantys Lietuvos
Respublikoje galiojantys teisés aktai.

8. Duomeny teikéjas, institucija ar privatus juridinis asmuo, ketinantis teikti duomenis
per VIISP, VIISP savitarnos srityje su duomeny gavéju, institucija ar privaciu juridiniu
asmeniu, pageidaujanciu gauti duomenis per VIISP, sudaro sutartj dél duomeny teikimo,
atitinkancig Lietuvos Respublikos valstybés informaciniy iStekliy valdymo jstatymo
35 straipsnio treciojoje dalyje nustatytus reikalavimus. Jei duomeny teikéjas, institucija ar
privatus juridinis asmuo, ketinantis teikti duomenis per VIISP, su duomeny gavéju, institucija
ar privaciu juridiniu asmeniu, pageidaujan¢iu gauti duomenis per VIISP, jau yra sudariusi
sutart] del duomeny teikimo, tokiu atveju pakanka atlikti Sios sutarties pakeitima, jtraukiant
nuostatas dé¢l tam tikry ar visy pasirasytoje sutartyje nurodyty duomeny teikimo per VIISP.

9. Duomeny perdavimas per VIISP atliekamas:

9.1. duomeny gavéjams — automatiniu biidu pagal duomeny gavéjy uzklausas;

9.2. elektroniniy paslaugy gavéjams ar VIISP paslaugy gavéjams — automatiniu biidu
pagal elektroniniy paslaugy gavéjy vienkartinius praSymus.

10. Duomenys per VIISP perduodami naudojantis VIISP paslaugy gavéjy IS parengtais
1Soriniais komponentais, kuriy sgrasas skelbiamas Portale (iSoriniy komponenty kiirimo
rekomendacijos pateikiamos Taisykliy 1 priede), arba konstravimo VIISP paslauga.

11. Tuo atveju, kai duomeny teikimg per VIISP numatoma vykdyti duomenis
perduodant j duomeny gavéjo IS:

11.1. nesant duomeny perdavimui per VIISP reikalingo (-y) iSorinio (-iy) komponento (-
w):

11.1.1. VIISP paslaugy gavéjas rastu (faksu, elektroniniu pastu) pateikia VIISP
valdytojui VIISP sutarties projektui parengti reikalingg informacija apie naujo (-y) iSorinio (-iy)
komponento (-y) technines specifikacijas ir kitus duomeny perdavimo techninius parametrus,
taip pat informacijg apie duomenis, kuriuos ketinama teikti per VIISP;

11.1.2. sudarius naujg ar atlikus galiojan¢ios VIISP paslaugy sutarties keitimg, VIISP
paslaugy gavejas per laikotarpi, kuris kiekvienu atveju atskirai raStu (faksu, elektroniniu
pasStu) suderinamas su VIISP valdytoju, pagal VIISP paslaugy sutartyje numatytas technines
specifikacijas sukuria ir visiSkai paruosia veiklai duomeny perdavimui per VIISP reikalingg (-
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us) iSorinj (-ius) komponentg (-us) ir apie tai raStu (faksu, elektroniniu pastu) informuoja
VIISP valdytoja, kartu pateikdamas informacijg apie:

11.1.2.1. subjektus, kuriems per VIISP bus teikiami duomenys,

11.1.2.2. Taisykliy 11.1.2.1 punkte nurodytiems subjektams per VIISP teikiamus
duomenis;

11.1.3. VIISP valdytojas per 5 darbo dienas nuo Taisykliy 11.1.2 punkte nurodyto
praneSimo gavimo dienos rastu (faksu, elektroniniu pastu) duomeny gavéjui nurodo
techninius parametrus, pagal kuriuos duomeny gavéjas turi parengti priemones, kurios bus
naudojamos per VIISP perduodamiems duomenims priimti duomeny gavéjo IS. IS duomeny
gavejo rastu (faksu, elektroniniu pastu) gaves patvirtinimg, jog duomeny perdavimui j
duomeny gavéjo IS pasiruosta, VIISP valdytojas per 5 darbo dienas nuo duomeny gavéjo
pranesimo gavimo dienos pradeda vykdyti duomeny perdavimg per VIISP;

11.2. jeigu prie VIISP prijungty VIISP paslaugy gavéjo iSoriniy komponenty pakanka,
kad buty galima vykdyti duomeny perdavima per VIISP:

11.2.1. jei butina, VIISP valdytojo ir VIISP paslaugy gavéjo VIISP paslaugy sutartis
pakei¢iama sutarties nuostatas papildant informacija apie duomenis, kuriuos ketinama teikti ar
rinkti per VIISP;

11.2.2. VIISP paslaugy gavéjas raStu (faksu, elektroniniu paStu) pateikia VIISP
valdytojui Taisykliy 11.1.2.1 ir 11.1.2.2 punktuose nurodytg informacija;

11.3. VIISP valdytojas per 5 darbo dienas nuo Taisykliy 11.2.2 punkte nurodyto
pranesimo gavimo dienos atlieka Taisykliy 11.1.3 punkte nurodytus veiksmus.

12. Tuo atveju, kai duomeny teikimg per VIISP numatoma vykdyti duomenis
atvaizduojant prie Portalo prisijungusiems duomeny gavéjo VIISP naudotojams ar kai
duomeny teikimas vykdomas teikiant elektronines paslaugas, duomenis atvaizduojant prie
Portalo prisijungusiems elektroniniy paslaugy gavéjams, ar kai duomeny rinkima i§
elektroniniy paslaugy gavéjy, kai duomeny rinkimas vykdomas teikiant elektronines
paslaugas, numatoma vykdyti elektroniniy paslaugy gavéjy Portale pateiktus duomenis
perduodant j VIISP paslaugy gavéjy IS:

12.1. VIISP paslaugy gavéjas rastu (faksu, elektroniniu pastu) pateikia VIISP valdytojui
VIISP sutarties projektui parengti reikalingg informacija apie duomeny perdavimo techninius
parametrus, informacija apie duomenis, kuriuos ketinama teikti ar rinkti per VIISP, taip pat
informacija apie subjektus, kuriems per VIISP bus teikiami duomenys, ar subjektus, i§ kuriy
duomenys per VIISP bus surenkami;

12.2. atlickami veiksmai, numatyti Taisykliy 48 punkte.

13. Naudodamasis duomeny perdavimo per VIISP paslauga VIISP paslaugy gavéjas:

13.1. uztikrina sklandy VIISP paslaugy gavéjo IS techninés ir programinés jrangos,
skirtos komunikuoti su VIISP, veikimg. Sklandus VIISP paslaugy gavejo IS veikimas Siame
punkte reiskia, jog esant VIISP paslaugy gavéjo IS veiklos sutrikimams, dél kuriy VIISP ir
VIISP paslaugy gavéjo IS komunikavimas tampa negalimas, tokie sutrikimai turi biti
pasalinti per ne ilgesnj kaip Valstybés institucijy ir jstaigy informaciniy sistemy elektroninés
informacijos techniniy saugos reikalavimy, patvirtinty Lietuvos Respublikos vidaus reikaly
ministro 2008 m. spalio 27 d. jsakymu Nr. 1V-384 (Zin., 2008, Nr. 127-4866), 3.8 punkte
atitinkamai IS kategorijai numatyta termina;

13.2. pasikeitus jstatymy ar kity teisés akty, reglamentuojanciy duomeny tvarkymg ir
saugg, nuostatoms, dél kuriy VIISP paslaugy gavéjas netenka teisés naudotis duomeny
perdavimo paslauga, nedelsdamas rastu pranesa apie tokias aplinkybes VIISP valdytojui;

13.3. jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, uztikrinancias
duomeny patikimuma, tikslumg ir tapatuma bei skirtas apsaugoti duomenis nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo,
iki duomeny pateikimo j VIISP momento;

13.4. apie planinius darbus, kurie gali turéti jtakos duomeny teikimui, ne véliau kaip
prie§ 3 darbo dienas iki tokiy darby pradzios, o apie bet kokias kitas aplinkybes (techninius
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gedimus ir pan.), kurios gali turéti jtakos iSorinio komponento tinkamam veikimui,
nedelsdamas (ne véliau kaip kita darbo dieng) informuoja VIISP valdytoja raStu (faksu,
elektroniniu pastu);

13.5. apie bet kokias aplinkybes, susijusias su duomeny saugumo pazeidimu, taip pat
apie bet kokias duomeny per VIISP teikéjui Zinomas aplinkybes, dél kuriy duomeny
perdavimas duomeny gavéjams ar elektroniniy paslaugy gavéjams turéty biiti skubiai
sustabdytas ar nutrauktas, nedelsdamas (ne véliau kaip kita darbo dieng) informuoja VIISP
valdytoja rastu (faksu, elektroniniu pastu);

13.6. atlieka kitus Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty numatytus veiksmus,
kiek tai susij¢ su duomeny perdavimu per VIISP.

14. Teikdamas duomeny perdavimo paslaugg VIISP valdytojas:

14.1. duomenims perduoti skirtus VIISP paslaugy gavéjy iSorinius komponentus
jitraukia j Portale skelbiamg iSoriniy komponenty sarasa;

14.2. uztikrina sklandy VIISP techninés ir programings jrangos, skirtos komunikuoti su
VIISP paslaugy gavéjo IS ir duomeny gavejy IS, veikima, taip pat sklandy VIISP sukurty ir
patalpinty VIISP paslaugy gavéjo priemoniy, skirty teikti duomenis ar teikti elektronines
paslaugas, veikimg. Sklandus VIISP veikimas Siame punkte reiskia, jog esant veiklos
sutrikimams, dél kuriy VIISP ir VIISP paslaugy gavéjo IS ar duomeny gavéjo priemoniy,
skirty per VIISP perduodamiems duomenims priimti, komunikavimas tampa negalimas, tokie
sutrikimai turi buti pasalinti per ne ilgesnj kaip Valstybés institucijy ir jstaigy informaciniy
sistemy elektroninés informacijos techniniy saugos reikalavimy 3.8 punkte atitinkamai 1S
kategorijai numatytg terming;

14.3. pateikia duomeny gavéjams reikiamg techning informacijg ir sudaro jiems salygas per
VIISP gauti reikalingus duomenis;

14.4. atlieka VIISP naudotojy registravima, administravimg ir autentifikavima;

14.5. duomeny perdavima vykdo laikydamasis iy salygy:

145.1. turi bati uztikrintas elektroniniy paslaugy gavéjy ir VIISP naudotojy
identifikavimo, taip pat identifikuoty VIISP naudotojy susiejimo su atstovaujamais VIISP
paslaugy gav¢jais priemoniy veikimas;

14.5.2. formuoti uzklausas turi biiti leidziama ir duomenys pagal pateiktas uzklausas turi
biti perduodami tik tiems VIISP naudotojams, kuriems tokia teisé¢ numatyta;

14.5.3. duomenys konkretiems duomeny gavéjams pagal jy uzklausas turi biti
perduodami tik tokiy apiméiy, kokios yra nustatytos duomeny teikéjo ir VIISP valdytojo
sudarytoje VIISP paslaugy sutartyje;

14.6. pasikeitus jstatymy ar kity teisés akty, reglamentuojanciy duomeny tvarkyma ir
sauga, nuostatoms, dél kuriy VIISP valdytojas netenka teisés teikti duomeny perdavimo per
VIISP paslauga, nedelsdamas raStu pranesSa apie tokias aplinkybes VIISP paslaugy gavéjui (-
ams) bei duomeny gavéjui (-ams);

14.7. jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, uZtikrinancias duomeny
patikimuma, tikslumag ir tapatuma bei skirtas apsaugoti duomenis nuo atsitiktinio ar neteiséto
sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo, nuo
duomeny pateikimo j VIISP momento iki duomeny perdavimo duomeny gavéjui ar VIISP
paslaugy gavéjui momento, o esant VIISP nuostaty 20.8.2 punkte ar 20.9.2 punkte nurodytai
salygai — iki duomeny saugojimo termino pabaigos;

14.8. apie planinius darbus, kurie gali turéti jtakos VIISP tinkamam veikimui, ne véliau
kaip prie§ 3 darbo dienas iki tokiy darby pradzios, o apie bet kokias kitas aplinkybes
(techninius gedimus ir pan.), kurios gali turéti jtakos VIISP tinkamam veikimui, nedelsdamas
(ne véliau kaip kita darbo dieng) informuoja duomeny teikéjus, duomeny gavéjus ir
elektroniniy paslaugy gavéjus;

14.9. atlieka kitus Lietuvos Respublikoje galiojanciy teisés akty numatytus veiksmus,
kiek tai susij¢ su duomeny perdavimu per VIISP.

15. Duomeny gave¢jas, gaudamas duomenis per VIISP:



15.1. jgyvendina tinkamas organizacines ir technines priemones, uztikrinancias
duomeny patikimuma, tikslumg ir tapatuma bei skirtas apsaugoti duomenis nuo atsitiktinio ar
neteiséto sunaikinimo, pakeitimo, atskleidimo, taip pat nuo bet kokio kito neteiséto tvarkymo,
nuo duomeny perdavimo duomeny gavéjui momento;

15.2. uztikrina sklandy priemoniy, kurios bus naudojamos komunikuoti su VIISP (per
VIISP perduodamiems duomenims priimti), veikima.

IV. TAPATYBES NUSTATYMO PASLAUGA

16. Tapatybés nustatymo paslaugos tikslas — sudaryti VIISP paslaugy gavéjams
galimybe naudojantis VIISP priemonémis nustatyti | jy IS besikreipian¢iy elektroniniy
paslaugy gavéjy tapatybe.

17. T VIISP paslaugy gavéejo IS besikreipianciy elektroniniy paslaugy gaveéjy tapatybé
nustatoma per VIISP, vadovaujantis VIISP paslaugy sutartyje nurodytomis techninémis
specifikacijomis.

18. Asmens tapatyb¢ gali buti nustatoma naudojant Sias priemones:

18.1. kvalifikuotg sertifikata, skirta asmens tapatybei nustatyti (toliau — Tapatybés
nustatymo sertifikatas);

18.2. elektroninés bankininkystés sistemas.

19. Elektroniniy paslaugy gavéjui VIISP paslaugy gavéjo IS pasirinkus elektroning
paslauga, kuriai reikalingas tapatybés nustatymas, pateikiamas elektroninés bankininkystés
sistemy, sertifikavimo paslaugy teikéjy, sudaranciy Tapatybés nustatymo sertifikatus, sarasas.

20. Nustacius elektroninés paslaugos gavéjo tapatybe pasirinktoje elektroninés
bankininkystés sistemoje ar naudojantis Tapatybés nustatymo sertifikatu, elektroninés
paslaugos gavéjas automatiSskai grazinamas j VIISP paslaugy gavejo IS, o VIISP paslaugy
gavéjui perduodamas elektroninés paslaugos gavéjo tapatybés nustatymo duomeny paketas.

21. Elektroniniy paslaugy gavéjy teisiy valdymas atlickamas VIISP paslaugy gavéjo IS
arba naudojantis VIISP jgaliojimy valdymo paslauga.

22. Sudarius nauja ar atlikus galiojancios VIISP paslaugy sutarties keitima, VIISP
paslaugy gavéjas per laikotarpi, kuris kiekvienu atveju atskirai raStu (faksu, elektroniniu
pastu) suderinamas su VIISP valdytoju, pagal VIISP paslaugy sutartyje nustatytas technines
specifikacijas parengia priemones, skirtas uZtikrinti VIISP paslaugy gavéjo IS ir VIISP
komunikavimg VIISP paslaugy gavéjui naudojantis tapatybés nustatymo paslauga, ir apie tai
informuoja VIISP valdytoja rastu (faksu, elektroniniu pastu).

23. VIISP valdytojas per 5 darbo dienas nuo Taisykliy 22 punkte nurodyto praneSimo
gavimo dienos VIISP paslaugy gavéjui pradeda teikti tapatybés nustatymo paslauga.

24. VIISP paslaugy gavéjas tapatybés nustatymo paslauga naudojasi tik elektroniniy
paslaugy gavéjy, kuriems elektroninés paslaugos teikiamos VIISP paslaugy gaveéjo IS,
tapatybés nustatymo tikslu.

25. Naudojantis tapatybés nustatymo paslauga gautus tapatybés nustatymo duomenis
VIISP paslaugy gavejas tvarko tik elektroniniy paslaugy gavéjy tapatybés nustatymo tikslu.

26. VIISP paslaugy gavéjui, kuriam teikiama tapatybés nustatymo paslauga, taip pat
mutatis mutandis taikomos $iy Taisykliy 13 punkto nuostatos.

27. VIISP valdytojui teikiant tapatybés nustatymo paslaugg mutatis mutandis taikomos
Siy Taisykliy 14 punkto nuostatos.

V. APMOKEJIMO PASLAUGA

28. Apmokéjimo paslaugos tikslas — sudaryti VIISP paslaugy gavéjams galimybe
naudojantis VIISP priemonémis vykdyti su atsiskaitymais uz teikiamas elektronines paslaugas
susijusius procesus.

29. Apmokéjimo paslauga gali biiti teikiama:

29.1. naudojantis elektroninés bankininkystés paslaugomis:



29.1.1. dalyvaujant Apmokéjimo tarpininkui, neatsizvelgiant j tai, ar elektroninés
paslaugos gavéjo saskaita ir mokéejimo uz elektroning paslauga gavéjo (toliau — Mokéjimo
gavéjas) saskaita yra tame paciame ar skirtinguose bankuose;

29.1.2. nedalyvaujant Apmokéjimo tarpininkui, jei elektroninés paslaugos gaveéjo
saskaita ir Moke¢jimo gavéjo saskaita yra tame paciame banke;

29.2. naudojantis elektroninés piniginés paslaugomis;

29.3. naudojantis debetinémis arba kreditinémis kortelémis;

29.4. naudojantis atsiskaitymo trumpgja zinute (SMS) mobiliojo rySio tinklais paslauga.

30. Jei vykdant mokejimo uz elektronines paslaugas pervedimo veiksmus Apmokeéjimo
tarpininkas nedalyvauja, elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus atsiskaityma uz elektronines
paslaugas per elektroninés bankininkystes sistema, vykdomi Sie Zingsniai:

30.1. elektroniniy paslaugy gavéjui pateikiamas sgrasas ty banky, per kuriuos gali biiti
inicijuotas mokéjimas, bei informacinis praneSimas, kuriuo elektroniniy paslaugy gavéjas
informuojamas, kad duomenys, reikalingi mokéjimui atlikti, bus perduoti pasirinkto banko
elektroninés bankininkystés sistemai;

30.2. elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus norima banka, mokéjimui jvykdyti
reikalingi duomenys perduodami j to banko elektroninés bankininkystés sistema;

30.3. elektroniniy paslaugy gavéjas identifikuojasi pasirinkto banko elektroninés
bankininkystés sistemoje, kurioje pateikiamas jau suformuotas mokéjimo ruosinys. Mokéjimo
ruosinyje nurodoma mokéjimg identifikuojanti informacija bei informacija apie tai, kad
mokeéjimas bus vykdomas j mokéjimo gaveéjo saskaitg tame paciame banke;

30.4. elektroniniy paslaugy gavéjui patvirtinus mokéjimg, jis yra graZzinamas |
elektroninés paslaugos inicijavimo puslapj;

30.5. elektroninés bankininkystés sistema vykdo suformuota mokéjima. Jei mokéjimo
ivykdyti negalima per banko nustatyta laika, i§ banko j VIISP pateikiamas praneSimas, kad
mokéjimas nepavyko;

30.6. VIISP, i§ elektroninés bankininkystés sistemos gavusi informacijg apie jvykdyta
mokeéjima ;| mokeéjimo gavejo saskaita, informuoja VIISP paslaugos gavéja apie mokejimo
1vykdyma ir duodamas signalas toliau testi elektroninés paslaugos teikimo procesa.

31. Jei vykdant mokéjimo uz elektronines paslaugas pervedimo veiksmus dalyvauja
Apmokejimo tarpininkas, elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus atsiskaityma uz
elektronines paslaugas per elektroninés bankininkystés sistema, vykdomi §ie Zingsniai:

31.1. elektroniniy paslaugy gavéjui pateikiamas sarasas banky, per kuriuos gali buti
inicijuotas mokéjimas, bei informacinis praneSimas, kuriuo elektroniniy paslaugy gavéjas
informuojamas, kad duomenys, reikalingi mokéjimui atlikti, bus perduoti pasirinkto banko
elektroninés bankininkystés sistemai, taip pat informuojamas, kad mokéjimas atliekamas per
Apmokéjimo tarpininka, kuriam bus pateikti duomenys apie atlikta mokéjima ir elektroniniy
paslaugy gavejo identifikavimo duomenys;

31.2. elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus norima bankg, mokéjimui jvykdyti
reikalingi duomenys perduodami j to banko elektroninés bankininkystés sistema;

31.3. elektroniniy paslaugy gavéjas identifikuojasi pasirinkto banko elektroninés
bankininkystés sistemoje, kurioje pateikiamas jau suformuotas mokéjimo ruosSinys. Mokeéjimo
ruoSinyje nurodoma moké¢jimg identifikuojanti informacija bei informacija apie tai, kad
mokéjimas bus vykdomas j Apmokéjimo tarpininko saskaita tame paciame banke;

31.4. elektroniniy paslaugy gavéjui patvirtinus mokéjima, jis yra grazinamas j
elektroninés paslaugos inicijavimo puslapj;

31.5. elektroninés bankininkystés sistema vykdo suformuota mokéjima. Jei mokéjimo
ivykdyti negalima per banko nustatyta laika, i§ banko i VIISP pateikiamas praneSimas, kad
mokéjimas nepavyko;

31.6. VIISP, i§ elektroninés bankininkystés sistemos gavusi informacija apie mokéjima,
1vykdyta 1 Apmokeéjimo tarpininko sgskaitg:

31.6.1. informuoja VIISP paslaugos gavéja apie mokéjimo jvykdyma ir duodamas



signalas toliau testi elektroninés paslaugos teikimo procesa;

31.6.2. informuoja Apmokéjimo tarpininko informacing sistemg apie jvykdyta
mokeéjima | Apmokejimo tarpininko saskaita.

32. Elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus atsiskaitymg uz elektronines paslaugas
naudojantis elektroninés piniginés paslaugomis, vykdomi §ie zingsniai:

32.1. elektroniniy paslaugy gavéjui pateikiamas informacinis praneSimas, kad jo
duomenys bus perduodami elektroninés piniginés sistemai;

32.2. elektroniniy paslaugy gavéjas identifikuojasi elektroninés piniginés sistemoje,
kurioje pateikiamas jau suformuotas mokéjimo ruoSinys. Mokéjimo ruoSinyje nurodoma
mokéjima identifikuojanti informacija bei informacija apie tai, kad moke¢jimas bus vykdomas
1 VIISP paslaugy gavéjo saskaita;

32.3. elektroniniy paslaugy gavéjui patvirtinus mokéjimg, jis yra grgzinamas |
elektroninés paslaugos inicijavimo puslapj;

32.4. elektroninés piniginés sistema vykdo suformuota mokéjima. Jei mokéjimo
jvykdyti negalima per nustatyta laika, i§ elektroninés piniginés sistemos | VIISP pateikiamas
praneSimas, kad mokéjimas nepavyko;

32.5. VIISP is elektroninés piniginés sistemos gavus informacijg apie jvykdyta mokéjima,
VIISP paslaugos gavéjas informuojamas apie mokejimo jvykdyma ir duodamas signalas
toliau testi elektroninés paslaugos teikimo procesg.

33. Elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus atsiskaitymg uz elektronines paslaugas
naudojantis debetinémis arba kreditinémis kortelémis, vykdomi §ie Zingsniai:

33.1. VIISP paruoSia duomenis, reikalingus atsiskaitymui kreditine arba debetine
kortele atlikti, ir perduoda $ivos duomenis mokéjimo operacijy apdorojimo operatoriui;

33.2. elektroniniy paslaugy gavéjui pateikiamas informacinis praneSimas apie poreikj
suvesti kreditinés / debetinés kortelés duomenis;

33.3. elektroniniy paslaugy gavéjas operacijy apdorojimo operatoriaus aplinkoje suveda
kortelés duomenis, reikalingus atsiskaitymui uz elektronines paslaugas atlikti;

33.4. mokéjimo operacijy apdorojimo operatorius inicijuoja kortelés autorizavima. Jeigu
autorizavimas pavyksta, inicijuojamas mokéjimo apdorojimas;

33.5. mokéjimo operacijy apdorojimo operatorius vykdo suformuota mokéjimag. Jei
mokeéjimo jvykdyti negalima per nustatytg laika, 1§ mokéejimo operacijy apdorojimo
operatoriaus ] VIISP pateikiamas prane$imas, kad mokéjimas nepavyko;

33.6. VIISP i§ mokéjimo operacijy apdorojimo operatoriaus gavus informacijg apie
mokejimo jvykdyma, VIISP paslaugos gavéjas informuojamas apie mokéjimo jvykdyma ir
duodamas signalas toliau tgsti elektroninés paslaugos teikimo procesa.

34. Elektroniniy paslaugy gavejui pasirinkus atsiskaityma uz elektronines paslaugas
naudojantis atsiskaitymo trumpgja zinute mobiliojo rySio tinklais paslauga, vykdomi Sie
Zingsniai:

34.1. VIISP paruosia duomenis, reikalingus atsiskaitymui trumpaja zinute atlikti, ir
perduoda Siuos duomenis mobiliojo rySio operatoriui;

34.2. elektroniniy paslaugy gavéjui pateikiamas informacinis praneSimas, kuriame
pateikiama informacija, reikalinga mokéjimui uz elektronines paslaugas atlikti;

34.3. elektroniniy paslaugy gavéjas siuncia trumpgja zinutg su Portale pateiktais
duomenimis, reikalingais mokéjimui atlikti;

34.4. mobiliojo rysio operatorius grazina praneSimg j VIISP apie atlikta mokejima;

34.5. mobiliojo rySio operatoriaus nustatyta tvarka elektroniniy paslaugy gavéjui
pateikiama sgskaita uz mobiliojo rySio operatoriaus suteiktas paslaugas.

35. Apmok¢jimo tarpininkas:

35.1. pagal gautg informacija apie mokéjimus j Apmokéjimo tarpininko saskaitg uz
elektronines paslaugas ir turimg informacija elektroninés paslaugos kortel¢je (kurig VIISP
paslaugy gavéjas, naudodamasis VIISP savitarnos srities priemonémis, sukuria
konstruodamas elektroning paslaugg savitarnos srityje) atlieka mokéjimus i VIISP paslaugy



gavéjo rastu (faksu, elektroniniu pastu) Apmokéjimo tarpininkui nurodyta mokéjimo gavéjo
saskaitg per terming, ne ilgesnj kaip 45 dienos nuo mokéjimo jskaitymo j Apmokéjimo
tarpininko sgskaita momento. Tuo atveju, kai mokéjimai uz elektronines paslaugas yra
valstybés rinkliavos, kaip jos apibréztos Lietuvos Respublikos rinkliavy jstatyme (Zin., 2000,
Nr. 52-1484), gautus mokéjimus uz elektronines paslaugas | Valstybinés mokesciy
inspekcijos biudzeto pajamy surenkamgjg saskaita Apmokéjimo tarpininkas perveda per
terming, ne ilgesnj kaip 1 darbo diena nuo moke¢jimo jskaitymo j Apmokéjimo tarpininko
saskaita momento;

35.2. periodiskai, ne véliau kaip per 7 dienas nuo ménesio pradzios, VIISP paslaugy
gavéjui teikia ataskaitas, kuriose nurodoma:

35.2.1. pagal i§ VIISP gautus duomenis — elektroninés paslaugos, uz kurias praéjusj
ménesj buvo jvykdyti mokéjimai;

35.2.2. pagal atitinkamy banky duomenis— elektroninés paslaugos, uz kurias
Apmokejimo tarpininkas pra¢jusj ménesj gavo mokéjimus, bei tokiy mokeéjimy sumos;

35.2.3. elektroninés paslaugos, uz kurias Apmokejimo tarpininkas pervedé¢ mokéjimus
Taisykliy 35.1 nustatyta tvarka, ir pervesty mokéjimy suma;

35.3. tuo atveju, jei Taisykliy 35.2 punkte nurodyty ataskaity sudarymo metu yra
elektroniniy paslaugy, uz kurias elektroniniy paslaugy gavéjai yra atsiskaite, taciau Sie
mokéjimai dar néra pervesti Taisykliy 35.1 punkte nustatyta tvarka, atnaujintg informacija
apie tokias elektronines paslaugas VIISP paslaugy gavéjui pakartotinai pateikia ateinancio
ménesio ataskaitoje;

35.4. tuo atveju, jei elektroniné paslauga nesuteikiama, nedelsdamas grazina
elektroniniy paslaugy gavéjui uz elektroning paslauga Apmokéjimo tarpininkui pervestas
pinigy sumas (jskaitant ir pinigus, kuriuos Apmokéjimo tarpininkas gauna kaip atlyginima uz
Apmokéjimo tarpininkavimo paslaugg), kuriy Apmokéjimo tarpininkas dar néra pervedes
VIISP Taisykliy 35.1 punkte nustatyta tvarka. Jei Apmokéjimo tarpininkas sumas uz
elektroning paslauga jau yra pervedes Taisykliy 35.1 punkte nustatyta tvarka, elektroninés
paslaugos gavéjui Apmokéjimo tarpininkas perveda sumas, kurias gavo uz nesuteiktos
elektroninés Apmokéjimo tarpininkavimo paslaugos teikima.

36. Apmokéjimo tarpininkui uZz teikiamg Apmokéjimo tarpininkavimo paslauga
mokamas atlyginimas, kurio dydis nustatomas vykdant vie$ajj pirkimg Lietuvos Respublikos
viesyjy pirkimy jstatymo (Zin., 1996, Nr. 84-2000; 2006, Nr. 4-102) nustatyta tvarka.

37. VIISP paslaugy gavéjas gali sudaryti su Apmokéjimo tarpininku sutartj dél
Apmokéjimo tarpininkavimo paslaugos gavimo, kurioje gali buti nustatytos kitokios, nei
Taisykliy 35 ar 36 punkte nurodytos, salygos, taciau jokiu atveju VIISP paslaugy gavéjo ir
Apmokéjimo tarpininko sutartyje dél Apmokéjimo tarpininkavimo paslaugos gavimo
nustatytos salygos negali priestarauti Taisykliy 35 ar 36 punktuose nustatytoms saglygoms.

38. Sudarius nauja ar atlikus galiojan¢ios VIISP paslaugy sutarties keitima, VIISP
paslaugy gavéjas per laikotarpi, kuris kiekvienu atveju atskirai raStu (faksu, elektroniniu
pastu) suderinamas su VIISP valdytoju, pagal VIISP paslaugy sutartyje nustatytas technines
specifikacijas parengia priemones, skirtas uZtikrinti VIISP paslaugy gavéjo IS ir VIISP
valdytojo IS komunikavimg VIISP paslaugy gavéjui naudojantis Apmokéjimo paslauga, ir
apie tai informuoja VIISP paslaugy gavéja rastu (faksu, elektroniniu pastu).

39. VIISP valdytojas per 5 darbo dienas nuo Taisykliy 38 punkte nurodyto pranesimo
gavimo dienos pradeda teikti VIISP paslaugy gavéjui Apmokéjimo paslauga.

40. VIISP paslaugy gavéjas Apmokéjimo paslauga naudojasi tik vykdydamas su
atsiskaitymais uz jo IS teikiamas elektronines paslaugas susijusius procesus.

41. VIISP paslaugy gavéjas naudojantis Apmokejimo paslauga gautus asmens duomenis
tvarko tik atsiskaitymo uz elektronines paslaugas fakto patikrinimo tikslu.

42. VIISP valdytojas teikiant Apmokéjimo paslauga gautus asmens duomenis tvarko tik
Apmokejimo paslaugos procediros vykdymo tikslu.

43. VIISP paslaugy gavéjui, kuriam teikiama Apmokéjimo paslauga, taip pat mutatis
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mutandis taikomos iy Taisykliy 13 punkto nuostatos.
44. VIISP valdytojui teikiant Apmokéjimo paslaugg mutatis mutandis taikomos Siy
Taisykliy 14 punkto nuostatos.

VI. KONSTRAVIMO VIISP PASLAUGA

45. Konstravimo VIISP paslaugos tikslas — sudaryti VIISP paslaugy gavéjams salygas
kurti ir talpinti VIISP priemones, skirtas teikti, rinkti duomenis ar teikti elektronines
paslaugas.

46. Konstravimo VIISP paslauga teikiama vadovaujantis Taisykliy 4 priede ir VIISP
paslaugy sutartyje nurodytomis techninémis specifikacijomis.

47. Paslaugy, sukonstruoty naudojant konstravimo VIISP paslauga, teikimo tvarka:

47.1. ,,Gyvenamosios vietos deklaravimas Lietuvos pilieCiui gimus, pakeitus
gyvenamaja vietg Lietuvos Respublikoje ar atvykus gyventi j Lietuvos Respublikg®,
,»Gyvenamosios vietos deklaravimas asmeniui iSvykstant i§ Lietuvos Respublikos ilgesniam
nei SeSiy ménesiy laikotarpiui®:

47.1.1. VIISP paslaugy portale pasirenkama paslauga ,,Gyvenamosios vietos
deklaravimas Lietuvos pilieciui gimus, pakeitus gyvenamaja vieta Lietuvos Respublikoje ar
atvykus gyventi | Lietuvos Respublika™ arba ,,Gyvenamosios vietos deklaravimas asmeniui
iSvykstant 1§ Lietuvos Respublikos ilgesniam nei SeSiy meénesiy laikotarpiui®;

47.1.2. paspaudziamas $alia esantis mygtukas ,,Uzsakyti‘;

47.1.3. jei prie§ paspaudziant mygtuka ,,UZsakyti* nebuvo nustatyta asmens tapatybe
VIISP paslaugy portale, nustatoma asmens tapatybeé;

47.1.4. pateikiama paslaugos uzsakymo forma;

47.1.5. uzpildzius forma paspaudziamas mygtukas ,,Pateikti*;

47.1.6. jei visi duomenys suvesti teisingai, pateikiamas atitinkamas informacinis
praneSimas, skelbiantis, kad paslaugos uzsakymas atliktas sékmingai. PrieSingu atveju
pateikiama informacija apie neteisingai jvesta informacija;

47.1.7. norint pasitikrinti paslaugos teikimo bikle paspaudziama pagrindinio VIISP
paslaugy portalo meniu punkto nuoroda ,,Vykdomos paslaugos®. Pateikiamas vykdomy
paslaugy saraSas. Lentel¢je ties aktualia vykdoma paslauga paspaudziama ant aktyvios
nuorodos ,,Veiklos;

47.1.8. pateikiama informacija apie vykdomos paslaugos eiga. Lenteléje yra surasytos
visos vykdomos paslaugos uZduotys. Ties aktualia uZduotimi paspaudus ant aktyvios
nuorodos ,,Perziiiréti, pateikiama detalesné informacija apie dabar vykdoma paslaugos
teikimo Zingsnj;

47.2. ,,Gyventojy registro tarnybos prie LR VRM pazymos apie deklaruota gyvenamaja
vietg ir Seimin¢ padéti uzsakymas ir apmokéjimas internetu‘:

47.2.1. VIISP paslaugy portale pasirenkama paslauga ,,Gyventojy registro tarnybos prie
LR VRM pazymos apie deklaruota gyvenamagja vieta ir Seimin¢ padét] uzsakymas ir
apmoke¢jimas internetu®;

47.2.2. paspaudziamas Salia esantis mygtukas ,,UZsakyti®;

47.2.3. jei prie$ paspaudziant mygtuka ,,UZsakyti” nebuvo nustatyta asmens tapatybé
VIISP paslaugy portale, nustatoma asmens tapatybe¢;

47.2.4. pateikiama paslaugos uzsakymo forma;

47.2.5. uzpildzius forma paspaudziamas mygtukas ,,Pateikti®;

47.2.6. jei visi duomenys suvesti teisingai, pateikiamas atitinkamas informacinis
praneSimas, skelbiantis, kad paslaugos uZsakymas atliktas sékmingai. PrieSingu atveju
pateikiama informacija apie neteisingai jvestg informacijg;

47.2.7. paspaudziama pagrindinio VIISP paslaugy portalo meniu punkto nuoroda
»Vykdomos paslaugos®. Pateikiamas vykdomy paslaugy sarasas. Lenteléje ties aktualia
vykdoma paslauga paspaudziama ant aktyvios nuorodos ,,Veiklos*;



47.2.8. pateikiama informacija apie vykdomos paslaugos eiga. Lentel¢je yra suraSytos
visos vykdomos paslaugos uzduotys. Ties aktualia uzduotimi paspaudus ant aktyvios
nuorodos ,,Mokéti“, pateikiamas apmokéjimo biidy sarasas;

47.2.9. paspaudziama ant tinkamo apmokéjimo biido nuorodos ir atlickamas mokéjimas.

48. Sudarius naujg ar atlikus galiojancios VIISP paslaugy sutarties keitima, VIISP
valdytojas:

48.1. per laikotarpj, kuris kiekvienu atveju atskirai rastu (faksu, elektroniniu pastu)
suderinamas su VIISP paslaugy gavéju, pagal VIISP paslaugy sutartyje nustatytas technines
specifikacijas tam skirtoje VIISP srityje sukonstruoja VIISP paslaugy gavéjui priemones,
skirtas teikti duomenis ar elektronines paslaugas, ir apie tai informuoja VIISP paslaugy gavéja
raStu (faksu, elektroniniu pastu);

48.2. i§ VIISP paslaugy gavéjo rastu (faksu, elektroniniu pastu) gaves patvirtinima, jog
priemonés, skirtos teikti duomenis ar elektronines paslaugas, parengtos tinkamai, per 5 darbo
dienas nuo $io praneSimo gavimo dienos sudaro sglygas VIISP paslaugy gavéjui naudojantis
Konstravimo VIISP paslauga vykdyti numatytas duomeny teikimo ar elektroniniy paslaugy
teikimo veiklas.

49. VIISP paslaugy gavéjai, naudodamiesi konstravimo VIISP paslauga, gali naudotis
prieiga prie VIISP testinés aplinkos ir prie VIISP prijungty kity informaciniy sistemy bei
registry testiniy aplinky.

50. VIISP paslaugy gaveéjui, kuriam teikiama elektroniniy paslaugy konstravimo VIISP
paslauga, mutatis mutandis taikomos $iy Taisykliy 13 punkto nuostatos.

51. VIISP valdytojui teikiant elektroniniy paslaugy konstravimo VIISP paslaugg mutatis
mutandis taikomos $iy Taisykliy 14 punkto nuostatos.

VIl. TEIKIAMU ELEKTRONINIU PASLAUGU STEBESENOS PASLAUGA

52. Teikiamy elektroniniy paslaugy stebésenos paslaugos tikslas — sudaryti galimybe
per VIISP elektroninés paslaugos gavéjui perduoti VIISP paslaugos gavéjo turimg informacija
apie VIISP paslaugy gavéjo IS priemonémis elektroninés paslaugos gavéjui suteiktas ar
teikiamas elektronines paslaugas. Siame punkte nurodyta stebésenos informacija elektroninés
paslaugos gavejui pateikiama jam prisijungus prie VIISP.

53. Elektroninés paslaugos teikimo stebésenos kriterijai nustatomi VIISP paslaugy
sutartyje.

54. Sudarius nauja ar atlikus galiojan¢ios VIISP paslaugy sutarties keitima, VIISP
valdytojas per 2 darbo dienas nuo VIISP paslaugy sutarties jsigaliojimo dienos ar tokios
sutarties pakeitimo jsigaliojimo dienos pradeda teikti teikiamy elektroniniy paslaugy
stebésenos paslaugg.

55. VIISP paslaugy gaveéjui, kuriam teikiama teikiamy elektroniniy paslaugy stebésenos
paslauga, mutatis mutandis taikomos $iy Taisykliy 13 punkto nuostatos.

56. VIISP valdytojui teikiant teikiamy elektroniniy paslaugy stebésenos paslauga
mutatis mutandis taikomos $iy Taisykliy 14 punkto nuostatos.

VIl SKAITMENINIO TURINIO VALDYMO BEI ELEKTRONINIYU PASLAUGU
APRASU TALPINIMO VIISP PASLAUGA

57. Skaitmeninio turinio valdymo bei elektroniniy paslaugy aprasy talpinimo VIISP
paslaugos tikslas — sudaryti institucijoms bei valstybés ar savivaldybés kontroliuojamiems
juridiniams asmenims galimybg Portale skelbti informacija apie jy teikiamas elektronines
paslaugas.

58. VIISP paslaugy gavéjy elektroniniy paslaugy aprasus naudodamiesi VIISP
savitarnos srities skaitmeninio turinio valdymo priemonémis talpina VIISP naudotojai.

59. Elektroniniy paslaugy apraSe turi buti pateikta informacija apie konkrecia



elektroning paslauga ir nuoroda j Sig paslauga (tuo atveju, kai elektroniné paslauga teikiama
per tam skirta vieningg sistemg, turi biiti pateikta nuoroda, leidZianti tiesiogiai pasiekti
aprasomg elektroning paslauga). Informacija apie elektroning paslauga teikiama uzpildant
Teikiamy elektroniniy paslaugy apra$o formg (Teikiamy elektroniniy paslaugy apraSo forma
pateikiama Taisykliy 3 priede).

60. Pasikeitus VIISP paslaugy gavéjo teikiamoms elektroninéms paslaugoms, VIISP
paslaugy gavéjas ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo elektroniniy paslaugy pasikeitimo
dienos privalo atnaujinti VIISP skelbiamg teikiamy elektroniniy paslaugy aprasa.

61. Uz VIISP skelbiamame teikiamy elektroniniy paslaugy aprase nurodytos
informacijos teisingumg atsako aprasg patalpings VIISP paslaugy gavéjas.

IX. ELEKTRONINIU PRANESIMU IR ELEKTRONINIY DOKUMENTU
PRISTATYMO PASLAUGA

62. VIISP naudotojui ar elektroniniy paslaugy gavéjui prisijungus prie VIISP savitarnos
ar Portalo, pateikiama informacija apie galimybe susikurti elektroning dézute, kuri naudojama
elektroniniy pranesimy ir elektroniniy dokumenty pristatymo paslaugai gauti.

63. VIISP naudotojui ar elektroniniy paslaugy gavéjui pasirinkus elektroninés dézutés
sukiirima:

63.1. jis yra nukreipiamas ] Nacionalinés elektroniniy praneSimy ir elektroniniy
dokumenty pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims, naudojant pasto tinkla, informacine
sistema;

63.2. Nacionalinei elektroniniy praneSimy ir elektroniniy dokumenty pristatymo
fiziniams ir juridiniams asmenims, naudojant pasto tinkla, informacinei sistemai perduodami
nukreipto VIISP naudotojo ar elektroniniy paslaugy gavéjo asmens tapatybés nustatymo
duomenys:

63.2.1. vardas;

63.2.2. pavardé;

63.2.3. elektroniniy paslaugy gavéjo asmens kodas arba VIISP naudotojo valstybés
tarnautojo paZymeéjimo numeris.

64. VIISP Portale galima matyti i§ Nacionalinés elektroniniy prane§imy ir elektroniniy
dokumenty pristatymo fiziniams ir juridiniams asmenims, naudojant paSto tinkla,
informacinés sistemos gautg informacija:

64.1. apie gautus ir i$siystus pranesimus;

64.2. apie elektroniniy praneSimy ir elektroniniy dokumenty pristatymo vykdymo bukle.

X. VIISP PASLAUGU SUTARTIS

65. VIISP paslaugy sutartyje nurodomos VIISP paslaugy gavéjui teikiamos VIISP
paslaugos ir VIISP paslaugy techninés specifikacijos (VIISP paslaugy sutarties pavyzdiné
forma pateikiama Taisykliy 2 priede).

66. VIISP paslaugy sutartyje gali buti numatytos papildomos, nei numatytosios
Taisyklése ar sutarties pavyzdingje formoje, VIISP paslaugy teikimo salygos.

XI. VIISP SAVITARNOS SRITIS

67. VIISP savitarnos srityje sudaromos salygos elektroninémis priemonémis:

67.1. subjektams, ketinantiems naudotis VIISP paslaugomis, inicijuoti VIISP paslaugy
sutarCiy sudaryma ir Sias sutartis sudaryti;

67.2. VIISP paslaugy gavéjams:

67.2.1. vykdyti VIISP paslaugy sutar¢iy valdyma;

67.2.2. vykdyti VIISP paslaugy valdyma.



XII. PRIEIGOS PRIE VIISP SAVITARNOS SRITIES SUTEIKIMAS

68. Institucija ar privatus juridinis asmuo, ketinantis naudotis VIISP paslaugomis, ar
VIISP paslaugy gavéjas pateikia VIISP valdytojui registracijos prasyma (toliau — praSymas),
kuris suformuojamas Portale uzpildZius registracijos forma.

69. Jeigu prasymg teikiantis subjektas yra institucija, registracijos formoje nurodomi $ie
duomenys:

69.1. valstybés tarnautojo, kuris jgaliotas institucijai sukurti prieigg prie VIISP
savitarnos srities, pazyméjimo numeris arba darbuotojo, dirbancio pagal darbo sutartj, asmens
kodas bei vardas ir pavarde;

69.2. institucijos pavadinimas;

69.3. institucijos juridinis kodas;

69.4. VIISP naudotojai, kurie naudosis VIISP savitarnos sritimi, $§iy naudotojy valstybeés
tarnautojy pazymeéjimy numeriai, vardai ir pavardés, arba asmens kodai, vardai ir pavardés, jei
Sie naudotojai yra darbuotojai, dirbantys pagal darbo sutartis, naudotojams priskiriamos
uzduotys;

69.5. informacija apie priemones, kuriomis praSyma pateikusiam asmeniui ar praSyme
nurodytiems VIISP naudotojams bus perduota informacija apie sukurta prieiga bei
prisijungimo prie VIISP savitarnos srities duomenys ar informacija apie nesukurtg prieiga.

70. Jeigu praSyma teikiantis subjektas yra privatus juridinis asmuo, registracijos formoje
nurodomi $ie duomenys:

70.1. asmens, kuris jgaliotas sukurti prieiga prie VIISP savitarnos srities, asmens kodas;

70.2. asmens, kuris jgaliotas sukurti prieigg prie VIISP savitarnos srities, vardas ir
pavardg;

70.3. juridinio asmens pavadinimas;

70.4. juridinio asmens kodas;

70.5. VIISP naudotojai, kurie naudosis VIISP savitarnos sritimi, $iy naudotojy asmens
kodai, vardai ir pavardés, naudotojams priskiriamos uzduotys;

70.6. informacija apie priemones, kuriomis pra§yma pateikusiam asmeniui ar praSyme
nurodytiems VIISP naudotojams bus perduota informacija apie sukurtg pricigg bei
prisijungimo prie VIISP savitarnos srities duomenys ar informacija apie nesukurtg prieiga.

71. Taisykliy 69 ir 70 punktuose nurodyta registracijos forma gali buti uzpildyta,
pasiraSyta institucijos ar privataus juridinio asmens vadovo ir pateikta VIISP valdytojui rastu.

72. Jeigu prieiga prie VIISP savitarnos srities sukuriama, praSyme nurodytiems VIISP
naudotojams praSyme numatytomis priemonémis perduodama informacija apie sukurtg
prieiga bei prisijungimo prie VIISP savitarnos srities duomenys.

73. Jeigu prieiga prie VIISP savitarnos srities nesukuriama, praSyme numatytomis
priemonémis praSymg pateikes asmuo yra informuojamas apie nesékmingg bandyma gauti
prieigg prie VIISP savitarnos srities.

74. Pateikdami prasymg institucija ar privatus juridinis asmuo, ketinantys naudotis
VIISP paslaugomis, ar VIISP paslaugy gavéjas patvirtina, kad susipazino su VIISP savitarnos
srities naudojimo taisyklémis, VIISP saugumo politika ir $ig politika jgyvendinanciais
dokumentais, su jais sutinka ir jsipareigoja jais vadovautis.

75. Pasikeitus praSyme nurodytiems duomenims institucija ar privatus juridinis asmuo,
ketinantis naudotis VIISP paslaugomis, ar VIISP paslaugy gavéjas privalo Siuos duomenis
VIISP savitarnos srityje atnaujinti ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo minéty duomeny
pasikeitimo dienos.

76. VIISP naudotojai privalo saugoti jiems suteiktus prisijungimo duomenis ir niekam
ju neperduoti. Atsakomybé uz visus su VIISP savitarnos srities VIISP naudotojo prisijungimo
duomenimis atliktus veiksmus pagal Lietuvos Respublikoje galiojan¢ius jstatymus tenka
asmeniui, kuriam yra suteikti prisijungimo duomenys.



XI111. VIISP PASLAUGU SUTARCIU VALDYMAS VIISP SAVITARNOS SRITYJE

77. Naujai VIISP savitarnos srityje sudaryty sutaréiy pakeitimai atlickami VIISP
savitarnos srityje. SutarCiy, kurios buvo sudarytos ne VIISP priemonémis, pakeitimai
atlickami siunciant praneSimg rastu ir derinant pakeitimus su VIISP valdytoju sutartomis
priemonémis.

78. Siekdamas inicijuoti VIISP paslaugy sutarties sudarymg subjekto, ketinancio
naudotis VIISP paslaugomis, ar siekdamas inicijuoti jau sudarytos VIISP paslaugy sutarties
pakeitimg VIISP paslaugy gavéjo VIISP naudotojas:

78.1. prisijungia prie VIISP savitarnos srities;

78.2. perzitri VIISP paslaugy kataloga;

78.3. pasirenka norimg VIISP paslaugy sutarties Sablong ar galiojancig VIISP paslaugy
sutartj;

78.4. jei reikia, pasitlo j VIISP paslaugy sutarties projekta jtraukti papildomy nuostaty /
pakeitimy;

78.5. nustato VIISP paslaugy sutarties galiojimo termina;

78.6. priskiria VIISP paslaugy teikimo parinktis, stebésenos parinktis;

78.7. priskiria VIISP paslaugy sutartj pasiraSyti jgaliotus VIISP naudotojus, kurie VIISP
savitarnos srityje elektroninémis priemonémis turés teis¢ pasirasyti VIISP paslaugy sutartj;

78.8. parengta VIISP paslaugy sutarties projekta pateikia derinti VIISP valdytojui.

79. VIISP savitarnos srityje gaves VIISP paslaugy sutarties ar tokios sutarties pakeitimo
projekta VIISP valdytojas, jei reikia, pateikia pasifilymus jtraukti papildomy nuostaty /
pakeitimy.

80. Suderinta VIISP paslaugy sutartis ar tokios sutarties pakeitimas pasiraSomi VIISP
savitarnos srities elektroninémis priemonémis.

81. VIISP savitarnos srityje VIISP paslaugy gavéjams yra pateikiama detali informacija
apie jy sudarytas VIISP paslaugy sutartis.

XIV. VIISP PASLAUGU VALDYMAS VIISP SAVITARNOS SRITYJE

82. VIISP savitarnos srityje VIISP naudotojai atlieka Siuos VIISP paslaugy valdymo
veiksmus:

82.1. nustato uzduotis kitiems VIISP naudotojams dé¢l VIISP paslaugy teikimo;

82.2. vykdo VIISP paslaugy veikimo biiklés ir naudojimo intensyvumo stebésena;

82.3. naudojasi VIISP pagalbos teikiamomis priemonémis bei valdo incidenty arba
pakeitimy praSymy registravima;

82.4. perzitri gaunamy VIISP paslaugy bei joms priskirty parink¢iy sarasa;

82.5. pagal nustatytas taisykles kei¢ia gaunamy paslaugy teikimo parinktis;

82.6. pagal poreik] keicia ataskaity apie gaunamas paslaugas apimtis ir periodiskuma.

XV. PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL VIISP PASLAUGU TEIKIMO

83. Teikiant Taisykliy 4.1-4.4 punktuose nurodytas VIISP paslaugas, Siy paslaugy
inicijavimo, tapatybés nustatymo, mokéjimo wuz aptarnavimg, duomeny 1S iSorinio
komponento gavimo ar duomeny j iSorinio komponenta rinkimo faktai kaupiami VIISP jrasy
apskaitos Zurnale ir pateikiami VIISP paslaugy gavéjui vykdyti jam teikiamos VIISP
paslaugos stebéseng.

XVI. PAPILDOMOS NUOSTATOS DEL ELEKTRONINIU PASLAUGU TEIKIMO

84. Elektroninés paslaugos gavimas gali biiti inicijuojamas ir VIISP, ir VIISP paslaugy



gavéjo IS.

85. Elektroniniy paslaugy rezultatai pateikiami VIISP paslaugy gavéjo IS (iSskyrus
Taisykliy 4.4 punkte numatyta atvejj), jeigu tai néra nustatytos formos dokumentas, kurio
negalima pateikti elektroninémis priemonémis Taisykliy, kity elektroniniy paslaugy teikimo
administravimg reglamentuojanciy teisés akty ar VIISP paslaugy sutar¢iy nustatyta tvarka.

86. Elektroninés paslaugos gavéjui prisijungus prie VIISP, jis patenka ] savo
elektroninés paslaugos gavéjo profilj (toliau — Naudotojo profilis). Naudotojo profilyje yra
saugoma informacija, susijusi su elektroniniy paslaugy teikimu (elektroniniy paslaugy teikimo
istorija, Naudotojo profilio parinktys, elektroninés paslaugos gavéjui skirtos ataskaitos ir kita
informacija).

87. Elektroniniy paslaugy gavéjams pageidaujant, jiems gali biti teikiama elektroniniy
dézuciy elektroniniams praneSimams ir elektroniniams dokumentas siysti ir gauti sukiirimo,
taip pat galimybés siuntéjui stebéti elektroniniy praneSimy ir elektroniniy dokumenty
pristatymo vykdymo biikle sudarymo VIISP elektroniné paslauga.

XVII. BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

88. VIISP valdytojas, VIISP paslaugy gavéjai, duomeny gavéjai, Apmokeéjimo
tarpininkas Taisykliy nuostatas vykdo nepazeisdami kity Lietuvos Respublikoje galiojanciy
teisés akty reikalavimy.




Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platformos funkcionavimo taisykliy
1 priedas

ISORINIU KOMPONENTU KURIMO REKOMENDACIJOS

1. ISoriniy komponenty (angl. webservices) pranesimy formatas turi biiti XML.

2. ISoriniai komponentai turi biiti validuojami pagal WS-I standarta.

3. Turi buti naudojamas vieningas duomeny apsikeitimo protokolas (SOAP 1.1) bei
18im¢iy valdymo taisyklés. ISorinio komponento funkcijy graZzinamy pranesSimy formate turi
atsirasti vieningi laukai, skirti klaidy informacijai grazinti (lauky pavadinimai: error_code,
error_id, error_message).

4. Visa iSorinio komponento dokumentacija turi buti pateikiama tieck WSDL schemoje,
tiek ir atskiru (gali biiti ir generuojamas automatiniu biidu) puslapiu.

5. ISorinio komponento veikimo platforma turéty palaikyti pagal WS-S standartg
nustatyta saugumo technologija.




Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platformos funkcionavimo taisykliy
2 priedas

Sutartis dél Valstybés informaciniy iStekliy saveikumo platformos paslaugy teikimo

Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Susisiekimo ministerijos (toliau — VIISP
valdytojas), atstovaujamas ..................... , veikiancio pagal Informacinés visuomenés plétros
komiteto prie Susisiekimo ministerijos nuostatus, patvirtintus Lietuvos Respublikos
susisiekimo ministro 2010 m. birzelio 23 d. jsakymu Nr. 3-401 (Zin., 2010, Nr. 76-3901;
2011, Nr. 29-1376),

............................. (toliau — VIISP paslaugy gavéjas), atstovaujamas .............c.....,
veikiancio pagal .........cccceueenee.. ,

toliau kiekvienas atskirai vadinamas ,,Salimi®, 0 Kartu — ,,Salimis“, sudarome $ia sutartj dél
Valstybés informaciniy istekliy sgveikumo platformos paslaugy gavimo (toliau — Sutartis):

1. Bendrosios nuostatos

1.1. Salys veikia vadovaudamosi Lietuvos Respublikos asmens duomeny teisinés
apsaugos jstatymu (Zin., 1996, Nr. 63-1479; 2008, Nr. 22-804), Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2009 m. gruodzio 16 d. nutarimu Nr. 1659 ,Dél vieSojo administravimo
institucijy informaciniy sistemy sgveikumo sistemos naudojimo teikiant vieSasias ir
administracines paslaugas elektroningje erdvéje” (Zin., 2009, Nr. 150-6718), Valstybés
informaciniy iStekliy sgveikumo platformos nuostatais, patvirtintais Informacinés visuomenés
plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos Vyriausybés direktoriaus 2008 m. rugpjicio 8 d.
jsakymu Nr. T-139 (Zin., 2008, Nr. 93-3698; 2011, Nr. 122-5801) (toliau — VIISP nuostatai),
Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo platformos funkcionavimo taisyklémis,
patvirtintomis Informacinés visuomenés plétros komiteto prie Lietuvos Respublikos
Vyriausybés direktoriaus 2008 m. gruodzio 1 d. jsakymu Nr. T-228 (Zin., 2008, Nr. 145-
5850; 2011, Nr. 122-5802) (toliau — VIISP funkcionavimo taisyklés), kitais tinkamg ir saugy
duomeny tvarkymg reglamentuojanciais Lietuvos Respublikoje galiojanciais teisés aktais, Sia
Sutartimi ir jos priedu (-ais).

1.2. Sutartyje vartojamos sgvokos apibréztos Lietuvos Respublikos asmens duomeny
teisinés apsaugos jstatyme ir VIISP nuostatuose.

2. Sutarties objektas

2.1. Sia Sutartimi Salys susitaria dél neatlygintino iy Valstybés informaciniy istekliy
sgveikumo platformos (toliau — VIISP) paslaugy teikimo VIISP paslaugy gavéjui:

2.1.1. duomeny perdavimo per VIISP paslaugos;

2.1.2. asmens tapatybés nustatymo elektroninéje erdvéje paslaugos;

2.1.3. valstybes rinkliavy ar kito atlyginimo uZ suteiktas vieSgsias ir administracines
paslaugas apmokéjimo paslaugos;

2.1.4. elektroniniy paslaugy konstravimo VIISP paslaugos;

2.1.5. teikiamy elektroniniy paslaugy stebésenos paslaugos;

2.1.6. skaitmeninio turinio valdymo bei elektroniniy paslaugy aprasy talpinimo VIISP
paslaugos;

2.1.7. elektroniniy pranesimy ir elektroniniy dokumenty pristatymo paslaugos.
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2.2. Techniniai Sutarties 2.1 punkte nurodyty VIISP paslaugy teikimo parametrai ir / ar
kita konkre¢iy VIISP paslaugy teikimui batina informacija nurodyta Sutarties prieduose.

3. Saliy teisés ir pareigos

3.1. Saliy teisés ir pareigos, susijusios su kiekviena i§ Sutarties 2.1 punkte nurodyty
paslaugy, nustatytos atitinkamuose VIISP funkcionavimo taisykliy skyriuose, kuriuose
aprasomos konkrecios VIISP paslaugos.

4. Saliy atsakomybé

4.1. Uz jsipareigojimy, nurodyty Sutartyje, nevykdyma arba netinkama vykdyma Salys
atsako jstatymy nustatyta tvarka.

4.2. Salis neatsako uz $ia Sutartimi numatyty jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama
vykdyma tuo atveju, jei numatyty jsipareigojimy nevykdyma ar netinkama vykdyma léme
Sutartyje numatyty kitos Salies prie$priesiniy jsipareigojimy nevykdymas arba netinkamas
vykdymas.

4.3. VIISP paslaugy gavéjas neatsako uz asmens duomeny teikimo sutrikimus, jeigu
tinkamai jgyvendina VIISP funkcionavimo taisykliy 13.4 ir 13.5 punktuose numatytas
pareigas.

5. Sutarties galiojimo, pakeitimo, sustabdymo ir nutraukimo tvarka

5.1. Sutartis jsigalioja nuo Sutarties pasiraS§ymo momento.

5.2. Sutartis sudaryta neterminuotam laikui.

5.3. Sutartis gali biiti kei¢iama Saliy radytiniu susitarimu, i§skyrus Sutarties 7.4 punkte
numatyta atveji.

5.4. Sutarties ar jos dalies vykdymas vienos i§ Saliy iniciatyva gali biti sustabdomas
kuriai nors Saliai nesilaikant Sutartyje nustatyty salygy nuo prane§imo apie tokj nesilaikyma
pateikimo Sutartyje nustatyty salygy nesilaikangiai Saliai momento iki kol Sutarties nuostaty
pazeidimas bus pasalintas.

5.5. Sutartis gali biiti nutraukiama:

5.5.1. Saliy ragytiniu susitarimu;

5.5.2. vienos i§ Saliy iniciatyva:

5.5.2.1. praéjus 15 darbo dieny nuo Sutarties 5.4 punkte nurodyto pranesSimo pateikimo
dienos, jei Sutarties salygy nesilaikanti Salis nepasalina paZeidimo. Salys tarpusavio
susitarimu gali numatyti ilgesnj nei nurodytas 15 (penkiolikos) darbo dieny terminas Sutarties
nuostaty pazeidimams pasalinti;

5.5.2.2. kitais atvejais, jspéjus kita Salj rastu pries 30 darbo dieny iki Sutarties
nutraukimo.

5.6. Sutarties ar jos dalies vykdymas automatiskai sustabdomas bet kuriai i§ Saliy
pateikus kitai Saliai prane§ima apie jstatymy ar kity teisés akty, reglamentuojanéiy duomeny
tvarkyma ir sauga, nuostaty pasikeitima, dél kuriy pranesima pateikusi Salis netenka teisés
tvarkyti Sutartyje numatytus duomenis.

6. Nenugalimos jégos aplinkybés

6.1. Né viena Sutarties Salis néra laikoma paZeidusia sutartj arba nevykdandia savo
jsipareigojimy pagal ja, jei jsipareigojimus vykdyti jai trukdo nenugalimos jégos (force
majeure) aplinkybés, atsiradusios po Sutarties jsigaliojimo dienos.

6.2. Nenugalimos jégos aplinkybiy savoka apibréziama ir Saliy teisés, pareigos ir
atsakomybé esant Sioms aplinkybéms reglamentuojamos Lietuvos Respublikos civilinio



kodekso 6.212 straipsnyje ir Atleidimo nuo atsakomybés esant nenugalimos jégos
(force majeure) aplinkybéms taisyklése, patvirtintose Lietuvos Respublikos Vyriausybés
1996 m. liepos 15 d. nutarimu Nr. 840 (Zin., 1996, Nr. 68-1652).

6.3. Jei kuri nors Sutarties Salis mano, kad atsirado nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés, dél kuriy ji negali vykdyti savo jsipareigojimy, ji nedelsdama, bet ne véliau kaip
per 3 darbo dienas nuo tokiy aplinkybiy atsiradimo dienos, informuoja apie tai kita Salj,
praneSdama apie aplinkybiy pobudj, galimg trukme ir tikéting poveikj. Jei nesusitariama
kitaip, Salys toliau vykdo savo jsipareigojimus pagal Sutartj tiek, kiek jmanoma, ir ieSko
alternatyviy budy savo jsipareigojimams, kuriy vykdyti nenugalimos jégos (force majeure)
aplinkybés netrukdo, vykdyti.

7. Baigiamosios nuostatos

7.1. Visi Sutarties pakeitimai, papildymai, priedai yra neatskiriamos Sutarties dalys ir
galioja, jeigu jie yra sudaryti ratu, Saliy jgalioty atstovy pasirasyti ir patvirtinti Saliy
antspaudais.

7.2. Né viena Sutarties Salis neturi teisés pavesti Sutartj vykdyti asmenims, nesantiems
Sutarties Salimis, i$skyrus teisés akty nustatytus atvejus.

7.3. Sutartis sudaryta 2 egzemplioriais, turiniais vienoda juriding galig, po viena
egzemplioriy kiekvienai Saliai.

7.4. Kiekviena Salis turi pranesti rastu kitai Saliai apie bet kokius pakeitimus, susijusius
su Sutarties Saliy teisinio statuso, pavadinimo, adreso ar kity rekvizity, nurodyty Sutarties 8
punkte, pasikeitimais ar patikslinimais, per 5 darbo dienas nuo pakeitimy atsiradimo dienos.

7.5. Gincai, kylantys dél Sutarties, sprendziami Saliy susitarimu, vadovaujantis gera
valia. Nepavykus susitarti per 1 ménesj nuo Sutarties Salies rastisko kreipimosi i kita Salj
dienos, gincai sprendziami Lietuvos Respublikos jstatymy nustatyta tvarka.


https://www.e-tar.lt/portal/lt/legalAct/TAR.6E3127CAC371

8. Saliy rekvizitai

8.1. Informacinés visuomenés plétros komitetas prie Susisiekimo ministerijos, juridinio
asmens kodas 188772433, Juridiniy asmeny registras, Gedimino pr. 7, LT-01103 Vilnius, tel.
(85) 266 51 61, faks. (8 5) 266 51 80, el. p. info@ivpk.It.
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VIISP valdytojas: VIISP paslaugy gavéjas:
Informacinés visuomenés plétros komitetas ..o,

prie Susisiekimo ministerijos




Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platformos funkcionavimo taisykliy
3 priedas

(Teikiamy elektroniniy paslaugy apraso forma)

TEIKIAMU ELEKTRONINIU PASLAUGU APRASAS

EILES
NR.

ATRIBUTO

PAVADINIMAS ATRIBUTO APRASYMAS

Informacija apie paslaugos teikéja

Paslaugos teikéjas

Kontaktiné Vardas, pavarde

informacija Pareigos

Informacinis tel. +370 0
00 00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Vardas, pavardé

Pareigos

Informacinis tel. +370 0
00 00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Vardas, pavardé

Pareigos

Informacinis tel. +370 0
00 00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. paStas

Informacija apie Adresas internete

teikéja Juridinio asmens kodas

Darbo laikas

Adresas:

Savivaldybé (sav.)

Senitinija (sen.)

Gyvenamoji vietove:
(miestas (m.), miestelis
(mstl.), kaimas (k.))

Gatve:

(gatvé (g.), prospektas
(pr.), aléja(al.),
bulvaras(bul.), skersgatvis
(skg.), akligatvis (aklg.),
skveras (skv.), aiksté (a.),




EILES

ATRIBUTO

NR. PAVADINIMAS ATRIBUTO APRASYMAS
plentas (pl.), kelias (kel.),
takas (tak.))
Zemés sklypo, pastato ar
pastaty komplekso
numeris gatveéje ar
gyvenamojoje vietoveje
Korpusas (K)
Buto ar negyvenamosios
patalpos numeris
Pasto indeksas
1 Informacija apie paslauga
1. Paslaugos
pavadinimas
2. Trumpas paslaugos
pavadinimas
3. Trumpas paslaugos
aprasymas
4, Skirta Gyventojams
Verslo subjektams
Paslaugy teikéjams
5. Paslaugos kategorija | 1. Svietimas, mokslas ir

darbas

2. Seima

3. Teisésauga ir viesasis
Saugumas

4. Sveikatos apsauga

5. Zemés iikis ir aplinkos
apsauga

5.1. Leidimai

5.2. Licencijos

6. Nekilnojamasis turtas ir
infrastruktiira

7. Kultira, laisvalaikis ir
pramogos

8. Transportas ir logistika

8.1. Oro transportas

8.2. Sausumos
transportas

8.3. Vandens
transportas

9. Turizmas ir kelionés

10. Migracija

11. Krasto apsauga

12. Socialiné apsauga

13. Mokeséiai

14. Statistika

15. Registrai ir archyvai

16. Gamyba ir prekyba

Ooooooooo O Ogoog O oog|oog oo oo g|oo-

17. Verslo steigimas ir




EILES
NR.

ATRIBUTO
PAVADINIMAS

ATRIBUTO APRASYMAS

likvidavimas

18. Politika

O
19. Senitnijos, [
savivaldybés

Kita

Mokama paslauga

O

~

Kaina

Mokéjimo buidai

eBankas

Mokéjimo tarpininkas
(pastas)

eBankai per
tarpininka

AB Ukio bankas

AB SEB bankas

,.Swedbank®, AB

AB DNB bankas

AB Siauliy bankas

AB ,,Citadele” bankas

AB Danske Bankas

AB Nordea Bankas

10.

eBankai ne per
tarpininka

AB Ukio bankas

AB SEB bankas

,,Swedbank®, AB

AB DNB bankas

AB Siauliy bankas

AB ,,Citadele” bankas

Danske Bankas

OoOooOooooOoooOoooooonOo oo

AB Nordea Bankas

11.

Tapatybés
nustatymas

(]

12.

Prisijungimo budai

Vartotojo vardas /
slaptazodis

Valstybés tarnautojo
kortelé

Asmens tapatybés kortele

ES $aliy tapatybés kortele
(STORK)

Bankai

El. paraso naudotojams

Bankai

13.

Paslaugos brandos
lygis

(1) informacinis lygis

Ooooo gog g o

(IT) vienpusés sgveikos
lygis (atsisiunciamos
formos)

O

(IIT) dvipuses saveikos
lygis (elektroninés
formos)

(1V) bendradarbiavimo L]
lygis (visiSkas
elektroninis reikaly
tvarkymas)




EILES
NR.

ATRIBUTO
PAVADINIMAS

ATRIBUTO APRASYMAS

(V) personalizuotas lygis | U
(automatizavimas)

14.

Paslaugos suteikimo
trukmé d.d. ir
periodiSkumas

15.

Paslaugos suteikimo
rezultatas

Pateikta informacija apie
paslauga

I8duotas el. dokumentas

I8duotas ne el.
dokumentas

Uzsakyta paslauga

Pateikti duomenys
perzitir¢jimui el. biidu

Parsisiysta skundo
(prasymo) forma

O 0O OO0 ogog O

Priimti/pateikti duomenys
el. budu

Kita

16.

Raktiniai Zodziai

17.

Kontaktiné
informacija IVPK
administratoriui

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. paStas

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Pastabos IVPK
administratoriui

Paslaugos apraSymas

Pilnas aprasymas

Teisés aktai,
reglamentuojantys




EILES
NR.

ATRIBUTO
PAVADINIMAS

ATRIBUTO APRASYMAS

paslaugos teikima

w

Pastabos

Paslaugos
instrukcijos

ISorinis paslaugos
adresas

Kontaktai

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas

Vardas, pavardé

Pareigos

Telefono nr. +370 0 00
00000

Mobiliojo telefono nr.
+370 0 00 00000

Faksas +370 0 00 00000

El. pastas




Valstybés informaciniy iStekliy sgveikumo
platformos funkcionavimo taisykliy
4 priedas

ELEKTRONINIU PASLAUGU, SUKURTU NAUDOJANT KONSTRAVIMO
PASLAUGA, PARAMETRAI

1. Konstruojamos elektroninés paslaugos:

1.1. gyvenamosios vietos deklaravimas Lietuvos pilieciui gimus, pakeitus gyvenamaja
vietg Lietuvos Respublikoje ar atvykus gyventi j Lietuvos Respublikg (toliau — paslauga
»Deklaravimas 1);

1.2. gyvenamosios vietos deklaravimas asmeniui iSvykstant i§ Lietuvos Respublikos
ilgesniam nei SeSiy ménesiy laikotarpiui (toliau — paslauga ,,Deklaravimas 2°);

1.3. Gyventojy registro tarnybos priec LR VRM pazymos apie deklaruota gyvenamajg
vietg ir Seimin¢ padétj uzsakymas ir apmokéjimas internetu (toliau — paslauga ,,Pazyma 1°).

2. Paslaugos ,,Deklaravimas 1% informacija:

2.1. Si paslauga teikiama Lietuvos Respublikos pilnameéiams fiziniams asmenims
deklaruojant savo, naujagimio ar nepilnamecio vaiko gyvenamaja vieta, ja pakeitus Lietuvos
Respublikoje ar atvykus gyventi j Lietuvos Respublika.

2.2. Teikiant paslaugg ,,Deklaravimas 1 naudojami Sie duomenys:

2.2.1. vardas;

2.2.2. pavardg;

2.2.3. asmens kodas;

2.2.4. nepilnamecio vaiko asmens kodas;

2.2.5. asmens dokumento tipas (pasas arba asmens tapatybés kortelé);

2.2.6. nepilnamecio vaiko asmens dokumento tipas:

2.2.6.1. pasas;

2.2.6.2. asmens tapatybés kortel¢;

2.2.6.3. gimimo liudijimas.

2.2.7. pasirinkto asmens dokumento numeris;

2.2.8. gimimo liudijimo iSdavimo data;

2.2.9. deklaruojamas adresas;

2.2.10. atvykimo data;

2.2.11. 3alis, i8 kurios atvykstama;

2.2.12. sarysis su deklaruojama vieta — savininkas ar ne savininkas;

2.2.13. savininky asmens kodai.

2.3. Teikiant paslaugg ,,Deklaravimas 1 naudojamy duomeny Saltiniai:

2.3.1. priedo 2.2.1-2.2.3 punktuose nurodyti duomenys gaunami i§ tapatybés nustatymo
duomeny teikejo elektroninés paslaugos gavéjui jungiantis prie Portalo;

2.3.2. priedo 2.2.4-2.2.13 punktuose nurodytus duomenis pateikia elektroninés
paslaugos gavejas.

2.4. Teikiant paslaugg ,,Deklaravimas 1 naudojamy patikrinimo duomeny $altiniai:

2.4.1. priedo 2.2.1-2.2.8 punktuose nurodyti duomenys patikrinami Lietuvos
Respublikos gyventojy registre;

2.4.2. priedo 2.2.9 punkte nurodyti duomenys patikrinami Lietuvos Respublikos adresy
registre;

2.4.3. priedo 2.29 ir 2.2.12 punktuose nurodyti duomenys patikrinami Lietuvos
Respublikos nekilnojamojo turto registre.

2.5. Elektroninés paslaugos gavéjo pateikti ir patikrinti duomenys perduodami
Gyvenamosios vietos deklaravimo informacinei sistemai (toliau — GVDIS) deklaracijai
tvirtinti.



2.6. Paslaugos ,,Deklaravimas 1 konstravimo VIISP rezultatas — priemon¢, suteikianti
galimybe i§ elektroninés paslaugos ,,Deklaravimas 1 gavéjy surinkti, patikrinti ir perduoti
GVDIS informacija, reikalingg gyvenamosios vietos deklaracijoms suformuoti.

3. Paslaugos ,,Deklaravimas 2 informacija:

3.1. Si paslauga teikiama Lietuvos Respublikos pilname¢iams pilie¢Giams i§vykstant i3
Lietuvos Respublikos ilgesniam nei SeSiy ménesiy laikotarpiui.

3.2. Teikiant paslauga ,,Deklaravimas 2 naudojami Sie duomenys:

3.2.1. vardas;

3.2.2. pavardg¢;

3.2.3. asmens kodas;

3.2.4. nepilnamecio vaiko asmens kodas;

3.2.5. asmens dokumento tipas (pasas arba asmens tapatybés kortelé);

3.2.6. nepilnamecio vaiko asmens dokumento tipas:

3.2.6.1. pasas;

3.2.6.2. asmens tapatybes kortele;

3.2.7. pasirinkto asmens dokumento numeris;

3.2.8. deklaruojama iSvykimo Salis;

3.2.9. i8vykimo data;

3.2.10. numatoma gyvenamoji vieta uzsienyje.

3.3. Teikiant paslaugg ,,Deklaravimas 2 naudojamy duomeny Saltiniai:

3.3.1. priedo 3.2.1-3.2.3 punktuose nurodyti duomenys gaunami i§ tapatybés nustatymo
duomeny teikéjo elektroninés paslaugos gavéjui jungiantis prie Portalo;

3.3.2. priedo 3.2.4-3.2.10 punktuose nurodytus duomenis pateikia elektroninés
paslaugos gavéjas.

3.4. Teikiant paslaugg ,,Deklaravimas 2“ priedo 3.2.1-3.2.7 punktuose nurodyti
duomenys patikrinami Lietuvos Respublikos gyventojy registre.

3.5. Nurodant iSvykimo datg, negalima nurodyti vélesnés datos nei septynios
kalendorinés dienos j priek].

3.6. Elektroninés paslaugos gavéjo pateikti ir patikrinti duomenys perduodami GVDIS
1Svykimo deklaracijai tvirtinti.

3.7. Paslaugos ,,Deklaravimas 2 konstravimo VIISP rezultatas — priemong, suteikianti
galimybe 1§ elektroninés paslaugos ,,.Deklaravimas 2 gavejy surinkti, patikrinti ir perduoti
GVDIS informacija, reikalingg iSvykimo i§ Lietuvos Respublikos ilgesniam nei 6 ménesiy
laikotarpiui deklaracijoms suformuoti.

4. Paslaugos ,,Pazyma 1 informacija:

4.1. Si paslauga teikiama Lietuvos Respublikos pilnameéiams fiziniams asmenims,
kurie nori gauti pazyma apie deklaruota gyvenamajg vietg ir Seiming padeét].

4.2. Teikiant paslauga ,,PaZyma 1 naudojami Sie duomenys:

4.2.1. vardas;

4.2.2. pavarde;

4.2.3. asmens kodas;

4.2.4. nepilnamecio vaiko asmens kodas;

4.2.5. adresas, kuriuo pristatyti pazyma;

4.2.6. duomeny naudojimo tikslas.

4.3. Teikiant paslaugg ,,Pazyma 1 naudojamy duomeny $altiniai:

4.3.1. priedo 4.2.1-4.2.3 punktuose nurodyti duomenys gaunami i§ tapatybés nustatymo
duomeny teikejo elektroninés paslaugos gavéjui jungiantis prie Portalo;

4.3.2. priedo 4.2.4-4.2.6 punktuose nurodytus duomenis pateikia elektroninés paslaugos
gavejas.

4.4. Teikiant paslaugg ,,Pazyma 1 priedo 4.2.4-4.2.5 punktuose nurodyti duomenys
patikrinami Lietuvos Respublikos gyventojy registre.

4.5. Paslaugos ,,Pazyma 1“ konstravimo VIISP rezultatas — priemong, suteikianti



galimybe elektroninés paslaugos ,,Pazyma 1 gavéjui Siuo praSymu suformuoti pazyma apie
deklaruotg gyvenamajg vietg ir Seimine¢ padétj.




