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DRAUDIMO IMONES VIDAUS KONTROLES METODINES REKOMENDACIJOS
I. BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Sios metodinés rekomendacijos skirtos draudimo jmonéms ir Lietuvos Respublikoje
isteigty uzsienio valstybiy, kurios yra Pasaulio prekybos organizacijos narés, draudimo jmoniy
filialams. Toliau Siose rekomendacijose vartojama sgvoka ,,draudimo jmoné* apima ir Lietuvos
Respublikoje jsteigta uzsienio valstybés, kuri yra Pasaulio prekybos organizacijos naré, draudimo
jmongs filiala.

2. Metodiniy rekomendacijy paskirtis — padéti draudimo jmonéms savo veikloje tinkamai
jgyvendinti Lietuvos Respublikos draudimo jstatymo (Zin., 1996, Nr. 73-1742) nuostatas dél
draudimo jmonés veiklos vidaus kontrolés.

3. Sios metodinés rekomendacijos reglamentuoja draudimo jmonés bendruosius
reikalavimus vidaus kontrolés sistemai ir vidaus audito organizavimui, vidaus audito tarnybos
suktrimui arba vidaus auditoriaus pareigybés jsteigimui (toliau — vidaus auditas) bei iSorés audito
jmoniy pasitelkimui draudimo jmonés vidaus auditui atlikti. Sios metodinés rekomendacijos — tai
minimalis rekomendaciniai reikalavimai draudimo jmonés vidaus kontrolés sistemai ir vidaus
auditui. Draudimo jmoné vidaus kontrolés sistemai ir vidaus auditui gali nustatyti detalesnius
reikalavimus.

I1. DRAUDIMO JMONES VIDAUS KONTROLES TIKSLAI IR UZDAVINIAI

4. Vidaus kontrol¢ — tai draudimo jmonés valdymo sistemos dalis, apimanti jmonés planus,
jos vadovy jdiegtas procediiras, veiklos metodus ir tvarka, padedancius uztikrinti ekonomiska ir
veiksmingg veikla, gerus jos rezultatus, teisés akty ir vadovy nurodymy laikymasi, turto ir
informacijos apsaugg, klaidy ir apgaulés nustatyma ir prevencija, finansinés ir valdymo
informacijos patikimumg ir pateikima laiku. Vidaus kontrolé — tai nenutriikstamas procesas, kurio
metu ir kuriam turédama jtaka draudimo jmoné siekia nustatyty vidaus kontrolés tiksly.

5. Vidaus kontrolées tikslai:

5.1. operacinis tikslas — draudimo jmonés veikla, panaudojant draudimo jmonés turtg ir kitus
iSteklius, bty efektyvi, draudimo jmon¢ biity apsaugota nuo galimy nuostoliy;

5.2. informacinis tikslas — finansiné ir kita informacija, naudojama ir draudimo jmonés
viduje, ir prieziliros tikslais ar kity tre¢iyjy asmeny, biity patikima, tinkama ir pateikiama laiku;

5.3. atitikimo tikslas — draudimo jmonés veikla atitikty jstatymus, Valstybinés draudimo
priezilros tarnybos prie Finansy ministerijos valdybos nutarimus ir kitus teisés aktus, draudimo
Imongs strategija bei vidaus politika.

6. Kuriant bei plétojant veiksmingg vidaus kontrolés sistema, draudimo jmoné turéty
atsizvelgti 1:

6.1. draudimo jmonés dydj;

6.2. atlickamy operacijy (teikiamy paslaugy) pobtdj, jvairove, apimtis;

6.3. rizika, susijusig su atlickamomis operacijomis (teikiamomis paslaugomis);

6.4. butinuma kontroliuoti tam tikras operacijas (tam tikry paslaugy teikima);

6.5. draudimo jmonés valdymo, veiklos centralizacijos lygi;

6.6. draudimo jmonés informaciniy technologijy lygi ir jy naudojimo apimtis.

7. Diegiant vidaus kontrolés sistema, turéty biti laikomasi nuoseklumo ir taikomos tokios
vidaus kontrolés riisys:
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7.1. iSankstiné — tai organizaciniy priemoniy visuma, siekiant iSvengti piktnaudZziavimo,
draudimo jmonés veiklos klaidy bei apgaulingy ir neteisingy duomeny jtraukimo j apskaitg ir
finansines ataskaitas;

7.2. specialioji (momentiné) — tai netikétas atskiry operacijy, turto ar jo dalies patikrinimas
operacijy atlikimo metu arba tuoj pat joms pasibaigus;

7.3. paskesnioji — skirta paSalinti ar iStaisyti netikslumus, klaidas, piktnaudZiavimus,
apgaulés atvejus ar neteisingus duomenis, atsiradusius apskaitoje ar finansinése ataskaitose.

8. Vidaus kontrolés sistema turéty uztikrinti:

8.1. valdymo efektyvuma;

8.2. draudimo jmonés vidaus taisykliy laikymasi;

8.3. draudimo jmoné¢s veiklos atitikimg draudimo jmonés strategijai;

8.4. efektyvias priemones nuostoliams, atsirandantiems dél nukrypimy nuo normy, apgauliy,
vagysciy, nustatyti bei sumazinti iki minimumo;

8.5. nuolating draudimo jmonés kapitalo, mokumo, pelningumo ir turto kokybés kontrole;

8.6. galimybe draudimo jmonés darbuotojams, vykdant savo pareigas, nustatyti, jvertinti,
stebéti ir kontroliuoti rizikg draudimo jmonés veikloje;

8.7. galimybe draudimo jmonés darbuotojams tinkamai jvertinti draudimo jmonés klienty
bei naudos gavéjy tapatybe;

8.8. klaidy ir dokumenty klastojimo prevencijg, iSsiaiskinimg ir pasalinima;

8.9. draudimo jmonés operacijy atlikimo ir jy itraukimo } apskaitg teisinguma bei apskaitos
iSsamuma;

8.10. teisingos finansinés informacijos paruo$ima ir pateikima laiku.

9. Draudimo jmonés dukterinése jmonése, kuriy ataskaitos konsoliduojamos (toliau —
dukterinés jmonés), draudimo imon¢ turéty uztikrinti Siose metodinése rekomendacijose nustatyty
vidaus kontrolés sistemai keliamy reikalavimy jgyvendinimg, savo bei dukteriniy jmoniy vidaus
kontrolés sistemy suderinamuma, kad biity galima kartu stebéti, jvertinti ir kontroliuoti rizika, bei
tai, kad dukterinés jmonés pateikty konsoliduotai atskaitomybei ir prieziiirai buting informacija.

10. Vidaus kontrolés sistemos sukiirimas negali garantuoti veiksmingo valdymo ir 100%
sumazinti sukéiavimo ir nuostoliy rizika, todél vadovai turi nuolat tikrinti, vertinti ir atnaujinti
kontrolés procediiras, pranesti apie jy pokycius personalui ir biiti Sios kontrolés rémimo pavyzdys.

I11. DRAUDIMO JMONES VIDAUS KONTROLES BENDRIEJI PRINCIPAI

11. Draudimo jmongés bendrieji vidaus kontrolés principai — tai:

11.1. realus garantavimas — tai reiSkia, kad vidaus kontrolés sistema turéty pakankamai
garantuoti, kad bendrieji tikslai bus pasiekti. Siekdami nustatyti realaus garantavimo lygj, vadovai
privalo tiek kokybiSkai, tiek kiekybiSkai jvertinti veiklos rizikos veiksnius ir jvairiomis
aplinkybémis priimting rizikos lygj. Draudimo jmoné, atsizvelgdama ] visus reikSmingus vidaus ir
1Sorés veiklos aspektus, turéty aiSkiai apibrézti rizikos veiksnius. Rizikos veiksniy nustatymo biidai
gali buti tokie: kiekybinis ir kokybinis veiklos jvertinimas, vadovy pasitarimai, prognoziy
sudarymas ir strateginis planavimas, audito ar kitokio jvertinimo metu nustatyty fakty analizeé.
Atliekant rizikos analizg, vertinama, kiek rizikos veiksnys yra reik§Smingas, kokia yra §io rizikos
veiksnio tikimybeé, ir nusprendZiama, kaip Sie rizikos veiksniai turi biiti valdomi ir kokiy veiksmy
reikia imtis;

11.2. pritariamas poziiiris — tai reiskia, kad draudimo jmonés vadovai ir darbuotojai vidaus
kontrolés atzvilgiu turéty visada laikytis teigiamos pozicijos, ja remti ir tai demonstruoti. Vadovai
turéty skatinti visy lygiy darbuotojus teikti pasiiilymus tobulinti bendrg vadovavimg. Vadovai turi
rodyti savo paramg gerai vidaus kontrolei, pabrézdami nepriklausomo ir objektyvaus vidaus audito
reikSme bei atsizvelgdami j vidaus audito teikiamg informacijg. Vadovy dalyvavimas formuojant
teigiamg poziiirj ] vidaus kontrole yra svarbiausias veiksnys, palaikantis draudimo jmong¢je teigiama
ir vidaus kontrole remiantj pozitrj;
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11.3. saziningumas ir kompetencija — tai reiSkia, kad draudimo jmonés vadovai ir
darbuotojai turéty biti saziningi ir turéti kompetencijos suprasti geros vidaus kontrolés sistemos
kiirimo, veikimo ir tobulinimo svarbg bei siekti bendry vidaus kontrolés tiksly;

11.4. aiskus vidaus kontrolés tikslai — kiekvienai draudimo jmonés veiklos risiai turéty buti
nustatyti ar parengti specialiis visapusiskai pagristi kontrolés tikslai, kurie turéty nepriestarauti
bendriesiems draudimo jmonés tikslams. Tikslai — tai teigiami rezultatai, kuriy draudimo jmoné
siekia, arba neigiami rezultatai, kuriy ji bando iSvengti. Tikslai turéty biiti suderinti su specialiaisiais
kiekvienos veiklos rusies tikslais;

11.5. vidaus kontrolés priezitira — tai reiSkia, kad draudimo jmoné turéty nuolat vertinti
vidaus kontrolés veiklg, o nustacius nereikalingos, neekonomiskos, neefektyvios ir neveiksmingos
kontrolés atvejy, turéty imtis priemoniy trakumams pasalinti. Viena i§ vidaus kontrolés priezitiros
procediry yra vidaus arba iSorés audito metu nustatyty fakty ir rekomendacijy analizavimas,
siekiant nustatyti, kokius pataisymus reikia atlikti.

12. Draudimo jmoné turéty uztikrinti, kad jmonéje buty sukurta ir vykdoma tinkama ir
efektyvi draudimo jmonés vidaus kontrolés sistema, biity diegiamos priemonés, padedancios
jvertinti draudimo jmonés veiklos rizika, biity sukurta sistema, kuri susiety draudimo jmonés
veiklos rizikg su draudimo jmonés kapitalu, nustatyty metodus, kurie buty taikomi vertinant, kaip
draudimo jmonés veikla atitinka jstatymus ir kitus teisés aktus, reglamentuojancius draudimo
imoniy veiklg, draudimo jmonés vidaus politikg bei draudimo jmonés vidaus taisykles.

13. Draudimo jmon¢ turéty patvirtinti ir taikyti draudimo jmonés vidaus kontrolés strategija,
atsizvelgiant | draudimo jmonés veiklos pobudj, apimtis bei rizika.

14. Draudimo jmoné turéty imtis iSankstiniy priemoniy tinkamam vadovavimui,
nustatydama draudimo rizikos prisiémimo standartus ir monitoringg (kontrol¢), draudimo techniniy
atidéjimy jvertinimo metodus (jsipareigojimus pagal draudimo sutartis), investavimo taisykles,
likvidumo valdymag ir perdraudima.

15. Draudimo jmoné turéty imtis iSankstiniy priemoniy tinkamam elgesio rinkoje
vadovavimui, kurj sudaro saziningo elgesio su klientais taisykliy ir monitoringo (kontrolés)
nustatymas; draudimo iSmoky, draudimo rizikos ir atsakomybés salygy teisingas ir iSsamus
atskleidimas klientui; interesy konflikto iSvengimas; klienty 1¢Sy panaudojimas; agenty veiklos
atskiri principai.

16. Draudimo jmoné turéty nustatyti organizacinés struktiiros vidaus kontrole, kurig sudaro
tarnybiniy pareigy (pareiginiy instrukcijy) ir atsakomybés nustatymas (jskaitant aisky kontrolés ir
priezitiros delegavima), sprendimy priémimo procediros, svarbiy, rizikingy funkcijy atskyrimas
(pvz., naujos rizikos, zalos, suderinimas, rizikos valdymas, apskaita, auditas ir nuolaidos).

17. Draudimo jmoné turéty nustatyti apskaitos procediiry vidaus kontrole, kurig sudaro
apskaitos suderinimas, patikrinimy sgrasas ir informacijos pateikimas vadovybei.

18. Draudimo jmoné turéty uztikrinti ,,stabdziy ir atsvary principo® nuostaty jgyvendinima
jmong¢je, kurj sudaro pareigy, kryZminiy patikrinimy atskyrimas, dvigubas turto patikrinimas,
dvigubo parasSo nustatymas bei uZtikrinimas.

19. Draudimo jmon¢ turéty nustatyti turto ir investicijy apsaugos kontrole, jskaitant fizinj
patikrinima.

20. Draudimo jmoné turéty nustatyti (formalias) potencialiai pavojingy, jtartiny operacijy
atpazinimo proceduras.

21. Draudimo jmoné turéty nustatyti bendravimo ir valdymo taisykles, teisés akty
reikalavimy dél praneSimo apie jtarting ir nejprastg veiklg vykdyma.

IV. DRAUDIMO IMONES VIDAUS AUDITO ORGANIZAVIMAS

22. Vidaus audito funkcijos yra draudimo jmonés vidaus kontrolés sistemos vertinimo dalis.
Vidaus auditas turéty turéti galimybe pateikti iSvadas apie draudimo jmonés politikos ir procediiry
kokybe bei jy laikymasi. Jo funkcijos turéty biiti apibréZtos nuostatuose. Draudimo jmonés vidaus
audito funkcijos:
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22.1. nagrinéti ir vertinti, ar vidaus kontrolés sistema efektyvi, tinkama bei veiksminga ir
kaip taikomos atskiros vidaus kontrolés procediros;

22.2. tikrinti, ar prisiimta rizika nevirSija draudimo jmonés nustatyty rizikos limity, nagrinéti
ir vertinti, ar draudimo jmonés veiklos rizikos valdymo procediros ir veiklos rizikos jvertinimo
metodai tinkami ir veiksmingi;

22.3. vertinti, ar valdymo ir finansinés informacijos sistemos yra patikimos, jskaitant
elektroninés informacijos sistema ir elektroninio draudimo paslaugas;

22.4. jvertinti, ar apskaitos duomenys ir finansinés ataskaitos tikslios, patikimos ir laiku
pateikiamos, taip pat ar ataskaitos, teikiamos Valstybinei draudimo priezitros tarnybai prie Finansy
ministerijos, kitoms valstybinéms institucijoms ir visuomenei, yra patikimos ir laiku pateikiamos;

22.5. atsizvelgiant | draudimo jmonés veiklos rizikg, nagrinéti draudimo jmonés kapitalo
pakankamumo, vidinio vertinimo procediras;

22.6. stebéti ir vertinti draudimo jmongs turto apsauga;

22.7. nustatyti silpngsias draudimo jmonés veiklos puses ir teikti rekomendacijas padéciai
iStaisyti;

22.8. analizuoti ir vertinti prognozuojamus draudimo jmonés veiklos rodiklius, tikrinti, ar
finansiniai rezultatai apskaiciuojami teisingai;

22.9. tikrinti, kaip draudimo jmonéje laikomasi teisés akty reikalavimy, tarnybinés etikos
normy, kaip jgyvendinama draudimo jmonés veiklos politika ir procediiros;

22.10. daryti atlikto audito ataskaitas, jy santraukas ir nustatyta tvarka pateikti draudimo
jmonés akcininky bei valdymo organy nustatytiems asmenims;

22.11. sukurti vidaus kontrolés sistemos vertinimo metodus;

22.12. koordinuoti vidaus ir nepriklausomy auditoriy darba;

22.13. vertinti, kaip organizuojamas personalo darbas;

22.14. atlikti kitus specialiuosius auditus, kurie nepriestarauja vidaus audito nuostatams.

23. Pagrindinés vidaus audito rasys:

23.1. finansinis auditas, kurio tikslas yra patikrinti apskaitos sistemos tinkamuma bei jos
atskaitomybe, finansiniy rodikliy ir rezultaty teisinguma;

23.2. atitikimo auditas, kurio tikslas patikrinti, kaip draudimo jmonés veikla atitinka
Istatymus, kitus teisés aktus, strategijos kryptis, politika, procediiras ir vidaus taisykles;

23.3. veiklos auditas, kurj atliekant siekiama jvertinti patvirtinty procediiry kokybe,
organizacinés struktiiros ir taikomy metody efektyvuma nustatytoms uZduotims jgyvendinti;

23.4. valdymo auditas, kuris padeda jvertinti valdymo kokybe, atsizvelgiant j draudimo
imones veiklos strategijg ir politika;

23.5. duomeny sistemos auditas, kurio tikslas patikrinti, ar informacija apsaugota, kaip
naudojama programing jranga, ar reikalingos naujos programinés sistemos;

23.6. projekty auditas, kurio tikslas vertinti, ar vykdomos projekty, kuriuose draudimo
jmoné dalyvauja, sutarties salygos, ar 1¢Sos naudojamos pagal programa, ar pasiektas numatytas
rezultatas, bei jvertinti potencialig projekto rizikg draudimo jmonés veiklai.

24. Vidaus audito nuostatus turéty rengti ir periodiskai perzitréti vidaus audito vadovas.
Vidaus audito nuostatai tvirtinami ir kei¢iami draudimo jmonés valdymo organy nustatyta tvarka.
Visi draudimo jmonés darbuotojai turéty turéti teise susipaZzinti su vidaus audito nuostatais.

25. Vidaus audito nuostatai turéty apibrézti vidaus audito statusa draudimo jmonés
organizacinéje ir valdymo struktiiroje, jo funkcijas ir pareigas bei garantuoti jo teises. Vidaus audito
nuostatuose turéty biiti apibrézta:

25.1. vidaus audito veiklos tikslai, uzdaviniai ir funkcijos;

25.2. vidaus audito statusas ir vieta draudimo jmonés organizacinéje ir valdymo struktiiroje;

25.3. vidaus auditoriy teisé€s ir pareigos;

25.4. vidaus audito pavaldumas ir atskaitomybé;

25.5. atvejai ir salygos, kada vidaus auditas gali buti pasitelktas teikti konsultacijas,
patarimus ar Kitiems specialiems auditams atlikti.
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26. Draudimo jmonés vidaus auditas turi veikti nuolat. Draudimo imoné turéty imtis visy
bitiny priemoniy, kad draudimo jmoné galéty pasitikéti savo vidaus audito darbu. Vidaus audito
dydj turéty lemti draudimo jmonés dydis ir jos veiklos specifika. Vidaus auditui turéty buti skirta
pakankamai iStekliy bei personalo, kad galéty jgyvendinti visas nustatytas uzduotis.

27. Profesiné kiekvieno auditoriaus kompetencija, kaip ir vidaus audito, yra esminé prielaida
tinkamai vykdyti vidaus audito funkcijas.

28. Draudimo jmonés vidaus audito darbuotojai, vykdydami savo pareigas, neturéty biiti
susij¢ su audituojama veikla bei kiekvieng dieng atlickama vidaus kontrole. Vidaus audito vieta
draudimo jmong¢s valdymo ir organizacinéje struktiiroje turéty sudaryti salygas, kad vidaus audito
darbuotojai galéty pateikti objektyvius ir nuoseklius vertinimus. Draudimo jmon¢, draudimo jmonés
istatai bei vidaus audito nuostatai turéty uztikrinti:

28.1. vidaus audito teis¢ atlikti visy draudimo jmonés padaliniy ir visy draudimo jmonés
veiklos sri¢iy auditus bei pateikti iSvadas ir vertinimus;

28.2. vidaus audito vadovo nepriklausomybg;

28.3. vidaus audito vadovo teis¢ savo iniciatyva tiesiogiai kreiptis i draudimo jmonés
valdybos pirmininkg ar j kitus valdymo organus, taip pat, jei biitina, vadovaujantis vidaus audito
nuostatais, kreiptis j nepriklausomus isorés auditorius;

28.4. periodiska vidaus audito darbo nepriklausomg vertinimg, kurj turéty atlikti iSorés
auditoriai arba kiti paskirti asmenys.

29. Vidaus audito darbuotojai turéty turéti teise:

29.1. tikrinti bet kurj draudimo jmonés padalinj ar bet kurig draudimo jmonés veiklos sritj;

29.2. tiesiogiai bendrauti su bet kuriuo draudimo jmonés darbuotoju, gauti jo paaiskinimus;

29.3. prireikus pasitelkti kitus draudimo jmonés darbuotojus, nurodant jiems konkrecias
patikrinimo uzduotis;

29.4. gauti bet kokius su tikrinimu susijusius duomenis, dokumentus, jskaitant draudimo
imonés vadovybei teikiama informacija, posédziy protokolus, naudotis draudimo jmonés
informacine baze ir panasiai,

29.5. biiti nepriklausomi nuo kity draudimo jmonés darbuotojy ir nevykdyti kity su auditu
nesusijusiy uzduociy;

29.6. naudotis nepriklausomy auditoriy bei kity institucijy tikrinimy informacija, stebéti ir
(ar) dalyvauti jy atlickamuose patikrinimuose.

30. Siekiant uztikrinti tinkamg vidaus audito funkcijy vykdyma, vidaus audito vadovas
turéty:

30.1. jvertinti vidaus auditoriy profesing kompetencija, atsizvelgiant j auditoriaus pareigas,
sugeb¢jimus rinkti informacija, ja nagrinéti, vertinti, apibendrinti ir pateikti;

30.2. skatinti profesinius siekius bei nuolatinj mokymasi kaip biiting salyga veiksmingam
vidaus audito darbui;

30.3. uztikrinti, kad vidaus auditas turéty reikiamy kompetentingy visy draudimo jmonés
veiklos sri¢iy specialisty;

30.4. uztikrinti, kad visi auditoriai turéty pakankamai Ziniy apie audito atlikimo budus ir
draudimo jmonés veikla.

31. Vidaus audito darbuotojai turéty:

31.1. buti objektyviis ir nuosekliis, pavestas funkcijas ir uzduotis vykdyti profesionaliai,
laiku ir nustatyta tvarka;

31.2. pateikti teisingas ir pagristas ataskaitas, duomenis bei iSvadas;

31.3. uztikrinti audito metu paimty tikrinti finansiniy ataskaity, apskaitos ir kity dokumenty
kopijy sauguma;

31.4. neplatinti informacijos, gautos atliekant audita, nenaudoti jos asmeniniams ir treciyjy
asmeny interesams tenkinti, susilaikyti nuo iSankstinio atlikto audito vieSo vertinimo;

31.5. supazindinti su vidaus audito ataskaity projektais audituojamy struktiriniy padaliniy
vadovus bei atsakingus uz atitinkamg darbo sritj darbuotojus;

31.6. nuolat kelti savo kvalifikacija;
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31.7. laikytis profesinés etikos kodekso reikalavimy.

32. Vidaus auditas turi biiti objektyvus ir nuoseklus, tai yra pateikdami vertinimus vidaus
audito darbuotojai turéty buti laisvi nuo bet kokio pasalinio jsikiS§imo ir tendencingumo. Siekiant
objektyvumo ir nuoseklumo, vidaus audito vadovas turéty:

32.1. vykdyti rotacija, tai yra kiekvienam auditoriui periodiskai keisti tikrinimo sritj;

32.2. naujai paskirtam auditoriui, jeigu jis anksciau dirbo toje pacioje draudimo jmonéje, 2
metus neskirti tikrinti tos veiklos, kurig jis pats vykdé.

33. Vidaus audito darbuotojai neturéty buti tiesiogiai susij¢ su atlickamomis draudimo
jmongés operacijomis, taip pat neturéty buti jtraukiami parenkant draudimo jmonés vidaus kontrolés
priemones.

34. Draudimo jmonés vadovybés reikalavimu vidaus audito darbuotojai turéty pareiksti
nuomong specifiniais klausimais, susijusiais su vidaus kontrolés organizavimu, draudimo jmonés
reorganizavimu, reikSminga arba rizikinga nauja draudimo jmonés veikla, naujo padalinio
jsteigimu, draudimo jmonés veiklos rizikos kontrole, valdymo informacijos ar informaciniy
technologijy sistemy reorganizavimu ir kita. Atsakomybé uz $iy priemoniy jgyvendinimg tenka
draudimo jmonés vadovybei. Konsultacijos vidaus auditui turéty buti tik papildoma veikla ir
neturéty buti klittis siekiant pagrindiniy tiksly ar mazinti vidaus audito nepriklausomuma. Taciau
vidaus audito patikrinimy ataskaitose turéty biiti pateiktos rekomendacijos, susijusios su nustatytais
trikumais, bei sitilymai, kaip pagerinti vidaus kontrolés sistema.

35. Vidaus audito veikla turéty apimti visas draudimo jmonés veiklos sritis ir visus
draudimo jmonés padalinius. Vidaus auditas turéty:

35.1. laiku ir kokybiSkai vykdyti nuostatuose numatytas draudimo imonés vidaus audito
funkcijas, teikti objektyvig informacija draudimo jmonés vadovybés nustatytiems asmenims ir
tvarka;

35.2. jvertinti, kaip laikomasi teisés akty reikalavimy;

35.3. tikrinti ir vertinti nauja, draudimo jmonei nebtdinga veiklos sritj, net jei Siai veiklai
kontroliuoti draudimo jmoné turi jsteigusi atskirg padalinj. Vidaus auditoriai gali naudoti
informacija, pateikta Sio kontrolés padalinio, taciau uz tinkamg draudimo jmonés vidaus kontrolés
veiklos nagringjimg ir vertinimg atsakingas yra vidaus auditas.

36. Vidaus auditas turéty reguliariai perzitiréti ir pateikti objektyvias iSvadas apie jvairios
draudimo jmonés veiklos rizikos vertinimo sistema, apie Sios rizikos susiejimg su draudimo jmonés
kapitalo poreikiu ir apie tai, kaip uZtikrinamas draudimo jmonés procediiry Sioje srityje laikymasis.
Vidaus audito darbuotojai turéty sekti rizikos valdymo procesg, jvertinti galimg draudimo jmonés
rizika, ja susieti su kapitalo dydziu ir nustatyti, ar kapitalo pakanka sumazinti neigiamg rizikos
poveiki.

37. Vidaus audito darbuotojai rengia tikrinimo planus, tiria ir vertina informacija, pateikia
rezultatus ir seka, ar atsizvelgiama j pateiktas rekomendacijas.

38. Atliekant vidaus audita, pagrindinis démesys turéty buti skiriamas ne tik atskiry
draudimo jmoneés padaliniy auditui, bet ir tam tikros veiklos srities auditui, atitinkamai tikrinant
visus su audituojama sritimi susijusius padalinius.

39. Vidaus audito darbas turéty biiti planuojamas, tai yra:

39.1. vidaus audito vadovas turéty sudaryti mety vidaus audito darbo plang, kuri turéty
patvirtinti draudimo jmonés valdymo organai ar kiti paskirti asmenys, kaip numatyta vidaus audito
nuostatuose;

39.2. vidaus audito darbo plane turéty biiti nurodoma: patikrinimo objektas, trukmé ir
periodiSkumas, kiekvienam patikrinimui reikalingi resursai (laiko, finansiniai, darbuotojy skaiciaus,
taip pat ir darbuotojy kvalifikacija);

39.3. vidaus audito darbo planuose turéty buti atsizvelgta ir i draudimo jmonés plétros
tendencijas, tai yra | didesnj naujy veiklos sri¢iy rizikos laipsnj, taip pat i tai, kad biitina priimtinu
periodiSkumu (audito ciklo principas, pavyzdziui, kas 2 metai) patikrinti visas reikSmingesnes
draudimo jmonés veiklos sritis ar draudimo jmonés padalinius. Vadovaujantis S$iais planais
numatoma, koks, kokio masto ir kokiu periodiskumu bus atliekamas auditas;
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39.4. vidaus audito darbo planas turéty biiti realus, tai yra turéty buti palikta laiko
nenumatytoms uzduotims, specialiesiems patikrinimams, konsultacinio pobiidzio uzduotims, taip
pat kvalifikacijai kelti;

39.5. vidaus auditas turéty parengti draudimo jmonés vidaus audito darbo dokumentus, kurie
bty nuolat papildomi taip, kad biity matyti visi vidaus kontrolés sistemos ar darbo procediiry
pasikeitimai bei naujos draudimo jmonés veiklos sritys, kad biity galima patikrinti, ar prisiimta
rizika nevirSija draudimo jmonés nustatyty rizikos limity, ar laikomasi visy su draudimo jmoneés
veikla susijusiy procediry. Audito darbo dokumentai turéty buti patvirtinti draudimo jmonés
vadovybés nustatyta tvarka,;

39.6. atsizvelgdamas ] jvairiy veiklos sri¢iy rizikos laipsnj ir vadovaudamasis rizikos
analizés ir vertinimo rezultatais, draudimo jmonés vidaus auditas turéty sudaryti ilgalaikj (trejy
mety) audito plang, kuris gali biiti draudimo jmonés strateginio plano dalis.

40. Dukterinéms jmonéms vidaus audito organizavimo bendrasias nuostatas ir darbo plano
formavimo principus, atsizvelgiant  rizikos reikSminguma draudimo jmonei, turéty nustatyti
patronuojanti draudimo jmoné. Visai finansinei grupei turéty buti taikomi tie patys vidaus audito
principai. Patronuojancios draudimo jmonés vidaus audito darbuotojai gali dalyvauti draudimo
jmonés dukterinei jmonei priimant j darbg auditorius ir vertinant jy profesinj tinkamuma.

41. Turéty buti nustatytos vidaus audito darbo procediros, tai yra turéty buti parengta
kiekvieno patikrinimo programa. Audito programoje turéty buti nurodyti audito tikslai, taip pat
numatomi atlikti darbai Siems tikslams pasiekti. Audito programa, atsizvelgus | nustatytus
traikumus, darbo metu galima papildyti.

42. Vidaus audito rezultatai turéty biti tinkamai jforminti, tai yra:

42.1. auditorius, baiggs tikrinimg, vidaus audito nuostatuose nurodytu laiku turéty pateikti
ataskaita. Ataskaitoje nurodomi tikrinimo tikslai, apimtis ir rezultatai, rasti trilkumai ir pazeidimai,
nurodomi pavojai, gresiantys tolesnei draudimo jmonés veiklai, pateikiamos prognozes, susijusios
su finansiniais rezultatais, pinigy srautais ar kitais galimais rizikos elementais, pateikiamos
rekomendacijos trikumams pasalinti, taip pat audituoto padalinio paaiskinimas. Vidaus audito
ataskaitoje taip pat nurodomas nustatyty trikumy ir pateikty rekomendacijy reikSmingumas.
Ataskaita arba jos santrauka pateikiama draudimo jmonés valdymo organy nustatytiems asmenims
ir jy nustatyta tvarka, o ataskaitos kopija arba ataskaitos iSrasas — padaliniui, kuriame buvo atliktas
auditas;

42.2. vidaus audito ataskaita turéty buti aptarta dalyvaujant auditoriui, atlikusiam
patikrinimg, vidaus audito vadovui, audituoto struktiirinio padalinio vadovui bei atsakingam uz
atitinkama darbo sritj darbuotojui;

42.3. visos audito metu atliktos audito procediiros rastu iSdéstomos darbo dokumentuose.
Darbo dokumentuose nurodoma, kas ir kaip buvo tikrinta, pabréZiant vertinimus, kurie pateko |
audito ataskaitg. Darbo dokumentai turéty biiti iSdéstyti taip, kad nuosekliai atitikty ataskaitoje
pateikta informacija;

42.4. draudimo jmonés valdymo organai arba jy jgalioti asmenys, atsizvelgdami j vidaus
audito pateiktas rekomendacijas, tvirtina audituoty padaliniy pateiktg veiksmy plang nustatytiems
trikumams pasSalinti, nurodydami atsakingus asmenis ir trikumy pasalinimo terminus.

43. Vidaus auditoriai turéty kontroliuoti, kaip jy pateiktos rekomendacijos jgyvendinamos.
Apie pateikty rekomendacijy jgyvendinimag bei nustatyty trikumy Salinimg vidaus auditas ne reciau
kaip kas pusmetj turéty informuoti draudimo imonés valdymo organus ar kitus jgaliotus asmenis,
atsizvelgdamas j draudimo jmonés organizacing valdymo struktiira.

44. Vidaus audito vadovas atsakingas, kad vidaus audito veikla atitikty draudimo jmonés
vidaus audito politika.

45. Vidaus audito vadovas turéty uztikrinti, kad vidaus audito veikla atitikty parengtus ir
patvirtintus vidaus audito nuostatus, darbo plana.

46. Vidaus audito vadovas draudimo jmonés valdymo organy nustatytu periodiSkumu
atsiskaito draudimo jmones valdybai arba kitiems jgaliotiems asmenims uz draudimo jmonés vidaus
kontrolés sistemos biikle, kaip vidaus auditas siekia savo tiksly ir jgyvendina numatytus uzdavinius,
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kaip vykdomas audito planas bei, atsizvelgdamas | rizikos pasikeitimus, valdybos pasitilymus, siiilo
perzitreti audito darbo plang.

V. ISORES AUDITO JMONIU VEIKLA ATLIEKANT VIDAUS AUDITO FUNKCIJAS

47. ISorés audito jmonés gali biiti samdomos ypatingiems tiksliniams patikrinimams, kuriy
vidaus auditas savo jégomis negali atlikti.

48. Draudimo jmonés vidaus audito vadovas turéty uztikrinti, kad Zinias, gautas i$ iSorés
audito jmongs, vidaus auditas pritaikys savo darbe. Todé¢l, jei jmanoma, reikty paskirti vieng ar du
darbuotojus, kurie dirbty kartu su iSorés audito jmonés atstovu.

49. Samdoma audito jmoné turi biiti kompetentinga ir turinti reikiamos patirties numatytoms
uzduotims atlikti.




