LIETUVOS RESPUBLIKOS SVEIKATOS APSAUGOS MINISTRAS

ISAKYMAS
DEL PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO JMONIU
DARBUOTOJAMS TVARKOS APRASO PATVIRTINIMO

2019 m. geguzes 17 d. Nr. V-590
Vilnius

Siekdamas uztikrinti Nacionalinés visuomenés sveikatos priezitiros 20162023 mety
plétros programos, patvirtintos Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2015 m. gruodZio 9 d. nutarimu
Nr. 1291 ,,D¢l Nacionalinés visuomenés sveikatos priezitiros 2016—2023 mety plétros programos
patvirtinimo®, 12.3.4 priemonés jgyvendinima:

1. T virtinu Psichikos sveikatos kompetencijy didinimo jmoniy darbuotojams tvarkos
aprasg (pridedama).

2. P avedusio jsakymo vykdyma kontroliuoti viceministrui pagal veiklos srit].

Sveikatos apsaugos ministras Aurelijus Veryga



PATVIRTINTA

Lietuvos Respublikos sveikatos
apsaugos ministro

2019 m. geguzés 17 d.

jsakymu Nr. V-590

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO JMONIU DARBUOTOJAMS
TVARKOS APRASAS

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Psichikos sveikatos kompetencijy didinimo jmoniy darbuotojams tvarkos aprasas (toliau —
ApraSas) nustato psichikos sveikatos kompetencijy didinimo jmoniy darbuotojams tvarka,
reikalavimus jmoniy kompetencijy didinima vykdantiems specialistams bei psichikos sveikatos
kompetencijy didinimo veiklos jgyvendinimo stebéseng.

2. Aprasas skirtas savivaldybiy visuomenés sveikatos biurams, organizuojantiems
psichikos sveikatos kompetencijy didinimo jmoniy darbuotojams veiklg (toliau — PSKD veikla).

3. Psichikos sveikatos kompetencijy didinimo jmoniy darbuotojams tikslas — ugdyti
jmoniy darbdaviy ir jy atstovy (padaliniy vadovy), jmoniy darbuotojy saugos ir sveikatos tarnyby
specialisty (profesinés sveikatos specialisty, darbuotojy saugos ir sveikatos specialisty),
zmogiskyjy iStekliy padaliniy vadovy ir kity jmonés darbuotojy (toliau — darbuotojai)
kompetencijas, reikalingas mazinti neigiamg psichosocialiniy rizikos veiksniy poveikj darbuotojy
sveikatai, gerinti psichosocialing aplinkg jmonése ir stiprinti darbuotojy psichikos sveikatg. PSKD
veikla apima psichosocialinés darbo aplinkos gerinimg ir darbuotojy kompetencijy didinima darbo
organizavimo ir psichikos sveikatos srityse.

4. ApraSe vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos darbo kodekse, Lietuvos
Respublikos darbuotojy saugos ir sveikatos jstatyme, Lietuvos Respublikos Svietimo jstatyme,
Lietuvos Respublikos vietos savivaldos jstatyme, Profesinés rizikos vertinimo bendruosiuose
nuostatuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir darbo ministro ir Lietuvos
Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2012 m. spalio 25 d. jsakymu Nr. A1-457/V-961 ,Dél
Profesinés rizikos vertinimo bendryjy nuostaty patvirtinimo*, Psichosocialiniy rizikos veiksniy
tyrimo metodiniuose nurodymuose, patvirtintuose Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos
ministro ir Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ministro 2005 m. rugpjacio 24 d.
jsakymu Nr. V-699/A1-241 ,,Dé¢l Psichosocialiniy rizikos veiksniy tyrimo metodiniy nurodymy
patvirtinimo* vartojamas sgvokas.

5. Apraso jgyvendinimg nacionaliniu lygmeniu pagal kompetencijg koordinuoja Higienos
institutas.

Il SKYRIUS
REIKALAVIMAI PSKD VEIKLA VYKDANTIEMS SPECIALISTAMS BEI PSICHIKOS
SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO IMONIU DARBUOTOJAMS TVARKA

6. PSKD veikla organizuoja savivaldybés teritorijoje veikiantis visuomenés sveikatos
biuras arba kitos savivaldybés visuomenés sveikatos biuras, teikiantis visuomenés sveikatos
priezitiros paslaugas pagal savivaldybiy bendradarbiavimo sutartj (toliau — Biuras).

7. Biuras kviec¢ia dalyvauti PSKD veikloje jmones, kurios yra atlikusios psichosocialiniy
rizikos veiksniy vertinimg darbo vietose. Imoné gali savanoriskai kreiptis j Biurg dél dalyvavimo
PSKD veikloje. Imonés dalyvavimas PSKD veikloje turi buti suderintas su jmonés atstovu —
vadovu (darbdaviu ar darbdavio jgaliotu asmeniu) pasirasant bendradarbiavimo sutartj su Biuru,
kurioje nurodama $ios veiklos apimtimi planuojamy mokymy trukme, susitikimy daznumas, grupés



dydis.

8. PSKD veiklg jgyvendina Biuro suformuota specialisty komanda (toliau — komanda),
kurig sudaro ne maziau negu 2 specialistai (jgyvendinant veiklas, dalyvauja visa specialisty
komanda), kuriy kompetencijos apimty:

8.1. profesinés sveikatos specialisto, atitinkancio kvalifikacinius reikalavimus, nustatytus
Lietuvos Respublikos sveikatos apsaugos ministro 2008 m. balandzio 8 d. jsakymu Nr. V-271 ,,Dél
Profesinés sveikatos specialisty, galinciy dirbti jmonése, kvalifikaciniy reikalavimy apraso
patvirtinimo®, turinio ne mazesn¢ kaip 2 mety darbo jmoné¢je (jmonése) profesinés sveikatos
specialisto patirtj, ar kito sveikatos priezitiros specialisto (darbo medicinos gydytojo, medicinos
gydytojo, visuomenés sveikatos specialisto, bendrosios praktikos slaugytojo) turin¢io ne mazesng
kaip 3 mety patirtj profesinés sveikatos prieziiiros srityje per paskutinius 5 metus;

8.2. psichologo (baigusio psichologijos studijas ir jgijusio aukstaj; arba jam prilyginta
aukstojo mokslo iSsilavinimg, magistro laipsnj) ir turin¢io ne maziau kaip 3 mety konsultavimo
psichikos sveikatos stiprinimo srityse patirtj per paskutinius 5 metus.

9. PSKD veikla organizuojama pagal Apraso 1 arba 2 priede pateikta PSKD veiklos
pavyzdinj turinj Sia tvarka:

9.1. jeigu vienoje jmonéje susirenka ne maziau kaip 10 darbuotojy, norin¢iy dalyvauti
PSKD veikloje, PSKD veikla jgyvendinama jmonéje pagal Apraso 1 priede pateikta schema.
Imonés vadovas ar kitas jmonei atstovaujantis asmuo patvirtina dalyviy sgrasa bei veiksmams
derinti paskiria atsakingg asmenj. PSKD veiklai jmon¢je jgyvendinti sudaromas veiksmy planas,
kuris suderinamas su paskirtu atsakingu asmeniu, darbuotojy atstovais, profesinés sveikatos
specialistu (jeigu toks yra) ar asmeniu, atsakingu uz darbuotojy saugg ir sveikatg. Vienoje jmonéje
formuojama tik viena dalyviy grupé, didziausias asmeny skaicius grupéje — 20;

9.2. kitais atvejais, kai PSKD veikloje nori dalyvauti maziau kaip 10 vienos jmonés
darbuotojy, Biuras sudaro jungtines keliy jmoniy dalyviy grupes (asmeny skaicius grupéje 10-20),
ir PSKD veikla organizuojama pagal Apraso 2 priede pateikta schema;

9.3. komanda, siekdama identifikuoti jmonés darbuotojy psichoemocine bikle ir
pagrindines problemas (taikoma tik 9.1 papunktyje nurodytoms jmonéms), mokymy programos
pradzioje jmonés darbuotojams pateikia psichoemocinés biiklés vertinimo klausimyng (elektroniniu
formatu), kurj parenka komanda vadovaudamasi gergja praktika ir moksliniais tyrimais. Komanda,
bendradarbiaudama su jmonés paskirtu atsakingu asmeniu, identifikuodama jmonés darbuotojy
psichoemocing biikl¢ ir pagrindines problemas, uztikrina reprezentatyvig jmonés imtj;

9.4. komanda, mokymy programos pradzioje ir jai pasibaigus, pateikia PSKD veikloje
dalyvaujantiems darbuotojams (toliau — veiklos dalyviai) psichikos sveikatos rastingumo jvertinimo
klausimyng (toliu — PSRV klausimynas) (ApraSo 7 priedas). Surinke kiekvieno veiklos dalyvio
uzpildytus klausimynus pagal apraSo 8 priede nurodyta metodikg psichikos sveikatos raStingumo
poky¢iui apskaiciuoti, uzpildo Apraso 4 arba 5 priede pateikta ataskaitos formg teksto rengyklés
(Microsoft Word ar kt.) arba skaic¢iuoklés (Microsoft Excel ar kt.) formatu (toliau — redaguojamu
formatu) ir atitinkamai per 10 darbo dieny teikia apibendrintg informacijg biurams rastu.

10. PSKD veikla jgyvendinama taikant geraja praktika ir moksliniais tyrimais pagrijstas ir
(ar) tarptautiniy organizacijy rekomenduotas metodikas, kurias parenka komanda.

11. Pasibaigus PSKD veiklos jgyvendinimui, komandos specialistai atlieka veiklos
dalyviy apklausg, naudodami Apraso 3 priede pateikta forma, jvertina jgyvendintos PSKD veiklos
kokybe, uzpildo Apraso 4 arba 5 priede pateikta ataskaitos forma redaguojamuoju formatu ir per 10
darbo dieny pateikia ja rastu ir elektroniniu pastu Biurui.

12. Pasibaigus PSKD veiklos jgyvendinimui, pagal nustatytos apimties kursa Biuras
PSKD veikloje dalyvavusiai jmonei ir veiklos dalyviams iSduoda dalyvavimo PSKD veikloje
pazyméjimus.

111 SKYRIUS )
PSKD VEIKLOS IGYVENDINIMO STEBESENA
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13. Biuras apibendrina specialisty pateikta informacija apie jmonése jgyvendinta PSKD
veikla ir Higienos institutui rastu ir elektroniniu pastu iki einamyjy kalendoriniy mety rugpjiacio 1
d. pateikia pusmetinio ataskaitinio laikotarpio suvesting ataskaitg (Apraso 6 priedas), iki kity mety
vasario 1 d. pateikia metinio ataskaitinio laikotarpio ataskaitg.

14. Higienos institutas apibendrina i$ Biury gautas suvestines ataskaitas, veda jy rezultaty
apskaitag ir pusmetinio ataskaitinio laikotarpio apibendrintg informacija iki einamyjy mety
rugpjucio 25 d., metinio ataskaitinio laikotarpio iki vasario 25 d. pateikia Lietuvos Respublikos
sveikatos apsaugos ministerijai bei skelbia savo interneto svetainéje www.hi.lt.

IV SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

15. Informacijg apie jgyvendinamg PSKD veiklg ir galimybe dalyvauti joje Biuras privalo
vieSai skelbti savo interneto svetainéje, kitais biidais informuoti jmones ir visuomeng.

16. Specialistai turi uztikrinti PSKD veiklos vykdymo metu gautos informacijos
konfidencialumag: Sios informacijos vieSai neskelbti ir neplatinti.

17. Duomenys apie PSKD veikloje dalyvaujancias jmones ir kita su dalyvavimu susijusi
informacija yra konfidenciali, jei teisés aktai nenumato kitaip, Biure saugoma atskiroje byloje, kuri
saugoma 3 metus nuo PSKD veiklos vykdymo mety pabaigos, ir naikinama teisés akty nustatyta
tvarka.

18. Apraso nustatyta tvarka vykdomas psichikos sveikatos kompetencijy didinimas
finansuojamas 1§ valstybés biudzeto specialiosios tikslinés dotacijos savivaldybiy biudZetams
valstybinéms (valstybés perduotoms savivaldybéms) visuomenés sveikatos priezitiros funkcijoms

vykdyti.




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

1 priedas

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO DARBUOTOJAMS
. PAVYZDINIS VEIKLOS TURINYS
(VIENOS IMONES VEIKLOS DALY VIU SKAICIUS 10 ARBA DAUGIAU)

Etapas, trukmé

Veikla

Metodika

1.Jmonés
individualus
situacijos
jvertinimas (trukmeé
iki 1 mén.)

1.1. Psichoemocinés buklés
Jmonéje jvertinimas

Apklausiami darbuotojai, jskaitant vadovus,
taikant specialisty komandos parinktg
metodikg ir formuojant reprezentatyvig imtj.
Specialistai naudoja mokslu ir gergja
praktika pagristus principus, juos apraso
pateikiamoje ataskaitoje (priedas 4, p 8.).

1.2. Darbuotojy psichikos
sveikatos rastingumo
jvertinimas

Apklausiami veiklos dalyviai.

Ivertinant naudojamas darbuotojy psichikos
sveikatos raStingumo vertinimo
klausimynas (PSRV klausimynas).

PSRV klausimynai koduojami, siekiant
pvertinti individualy raStingumo pokytj (3.1
veikloje).

1.3. Psichoemocingés biiklés
jvertinimo rezultaty aptarimas
diskusijy grupése ir
probleminiy sriciy
nustatymas

Diskusijy grupése dalyvauja veiklos
dalyviai, gali dalyvauti ir kiti darbuotojai.
Rekomenduojama naudoti metodines gaires
,Kaip organizuoti ir vesti diskusijy grupe*
http://www.hi.lt/uploads/pdf/standartas/Disk
usiju_grupes.pdf

2. Darbuotojy
psichikos sveikatos
kompetencijy
didinimas (trukmé
3-8 mén.)

2.1.Psichoemocinés sveikatos
kompetencijy didinimo
jmoniy darbuotojams
veiksmy plano sudarymas ir
igyvendinimas

Veiksmy plang rekomenduojama rengti
pagal pavyzding struktira:
http://www.hi.lt/uploads/pdf/standartas/Vei
ksmu_plano_pavyzdys.pdf

Identifikuoty jmonése psichosocialiniy
rizikos veiksniy sprendimo ir intervencijy
pavyzdziai:
http://www.hi.lt/uploads/pdf/standartas/Inter
venciju_pavyzdziai.pdf

Veiksmy planas rengiamas vadovaujantis
1.3. veiklos metu identifikuotomis
problemomis ir kita informacija.

Veiksmy plane numatomos tik tos
priemonés, kurios bus jgyvendintos arba
pradétos jgyvendinti PSKD veikly vykdymo
laikotarpiu. Priemoniy jgyvendinimo planas
sudaromas dalyvaujant darbuotojams,
vadovams ir darbuotojy atstovams.
Pirminis veiksmy planas parengiamas per 1
meénesj nuo antrojo etapo pradzios ir
nedelsiant pradedamas jgyvendinti. Veikly




vykdymo laikotarpiu veiksmy planas gali
biiti pildomas ir tobulinamas.

2.2. Uzsiémimai veiklos
dalyviams, siekiant suteikti
ziniy apie psichikos sveikatg
darbo vietoje (bendra
mokymy trukmé — ne maziau
kaip 40 val., i jy praktiniy
uzsiémimy — ne maziau kaip
25 val. Rekomenduojama
organizuoti bent 6 susitikimus
kas 2—4 savaites)

Asmeny skaicius grupéje 10-20. Vykdomi
uzsiémimai — teorijos mokymai, diskusijy
grupés, praktiniy igiidziy formavimo
grupés. Uzsiémimy metu perteikiamos
Zinios ir formuojami praktiniai jgudziai
Siomis temomis:

1. Psichikos sveikatos samprata, jtampa
darbe ir jo jveika;

2. Psichosocialiniai darbo aplinkos
veiksnial, psichologinio smurto,
persekiojimo ir kt. zalingy psichosocialiniy
darbo aplinkos veiksniy apraiskos darbo
kolektyvuose, jy prevencija, taikant mokslu
ir praktika gristas streso valdymo
programas.

3. Darbingumas, jam jtakos turintys
veiksniai, darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo galimybés, profesinis perdegimas,
Jo priezastys ir prevencija.

4. Organizacinés priemonés jmones ir
asmens lygmeniu, socialiné parama darbe:
rizikos atpazinimas, prevencija,
intervencija.

5. Pasirinkta kita jmonei aktuali tematika.
Kiekvieno uzsiémimo metu taip pat
aptariama veiksmy plano (pagal 2.1 veikla)
jgyvendinimo eiga, aktualijos ir kylantys
issukiai

2.3. Rekomendacijy jmonei
parengimas

Baigus 2.1 ir 2.2 veikly jgyvendinima,
jvertinama veikly eiga, pasiekti rezultatai ir
1$Stikiai bei parengiamos konkrecios
rekomendacijos jmonei, kaip toliau
savarankiskai testi veiklas, siekiant mazinti
neigiamg psichosocialiniy profesinés rizikos
veiksniy poveikj darbuotojy sveikatai,
gerinti psichosocialing aplinkg jmonése ir
stiprinti darbuotojy psichikos sveikata

3. Igyvendinty
veikly efektyvumo

vertinimas (trukmeé
iki 1 mén.)

3.1. Pakartotinis darbuotojy
psichikos sveikatos
raStingumo jvertinimas

Pakartotinai apklausiami veiklos dalyviai.
Ivertinant naudojamas PSRV klausimynas.
Ivertinamas individualus ir bendras Ziniy
pokytis.

Pristatomi apibendrinti rezultatai (jmones ir
(ar) padaliniy lygmeniu). Individualts
darbuotojy rezultatai pristatomi Siems
darbuotojams asmeniskai, laikantis
duomeny privatumo taisykliy.

3.2. Igyvendinty veikly
efektyvumo vertinimas

Uzpildoma veiklos dalyviy apklausos
anketa (Apraso 3 priedas).




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

2 priedas

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO DARBUOTOJAMS
PAVYZDINIS VEIKLOS TURINYS

(KELIU IMONIU VEIKLOS DALYVIU GRUPE, KAI VIENOS JMONES VEIKLOS
DALYVIU SKAICIUS MAZIAU KAIP 10)

Etapas, trukmé

Veikla

Metodika

1. Imonés
individualus
situacijos
jvertinimas (trukmeé
iki 1 mén.)

1.1. Darbuotojy psichikos
sveikatos rastingumo
jvertinimas

Apklausiami veiklos dalyviai.

Ivertinimui naudojamas darbuotojy
psichikos sveikatos rastingumo vertinimo
klausimynas (PSRV klausimynas).

PSRV klausimynai koduojami, siekiant
jvertinti individualy raStingumo pokytj (3.1
veikloje).

2. Darbuotojy
psichikos sveikatos
kompetencijy
didinimas (trukmé
2—6 mén.; veikly
trukmeé valandomis —
ne maziau kaip 40
val., 1§ jy praktiniy
uzsiémimy — ne
maziau kaip 25 val.)

2.1. Darbuotojy mokymas,
siekiant suteikti ziniy apie
psichikos sveikatg darbo
vietoje

Asmeny skaicius grupéje 10-20. Vykdomi
uzsiémimai — teorijos mokymai, diskusijy
grupes, praktiniy jgiidZiy formavimo
grupés. Uzsiémimy metu perteikiamos
zinios ir formuojami praktiniai jgiidziai
Siomis temomis:

1. Psichikos sveikatos samprata, jtampa
darbe ir jos jveika.

2. Psichosocialiniai darbo aplinkos
veiksniai, psichologinio smurto,
persekiojimo ir kt. zalingy psichosocialiniy
darbo aplinkos veiksniy apraiskos darbo
kolektyvuose, jy prevencija taikant mokslu
ir praktika grjstas streso valdymo
programas.

3. Darbingumas, jam jtakos turintys
veiksniai, darbo ir asmeninio gyvenimo
derinimo galimybés, profesinis perdegimas,
jo priezastys ir prevencija.

4. Organizacinés priemonés jmones ir
asmens lygmeniu, socialiné parama darbe:
rizikos atpaZinimas, prevencija,
intervencija.

5. Pasirinkta kita jmonéms aktuali tematika.

2.2. Praktiniai mokymai —
konkreciy situacijy
nagrinéjimas ir konsultavimas

Praktiniy mokymy metu identifikuojamos ir
nagrin¢jamos veiklos dalyviy iSkeltos, su Sia
tema susijusios problemos, dalijamasi
patirtimi ir ieSkoma galimy sprendimy
psichosocialinés aplinkos jmonése ir
psichikos sveikatos stiprinimo srityse.
Rekomenduojama nagrinéti temas, aktualias
daugumai veiklos dalyviy
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2.3. Rekomendacijy veiklos
dalyviy imonéms parengimas

Parengiamos konkrecios rekomendacijos,
kaip savarankiskai testi veiklas jmonése,
kuriy darbuotojai yra veiklos dalyviai,
siekiant mazinti neigiamg psichosocialiniy
rizikos veiksniy poveiki darbuotojy
sveikatai, gerinti psichosocialing aplinka
jmonése ir stiprinti darbuotojy psichikos
sveikatg

3. Igyvendinty
veikly efektyvumo

vertinimas ir
rekomendacijy
parengimas (1 meén.)

3.1. Pakartotinis darbuotojy
psichikos sveikatos
raStingumo jvertinimas

Pakartotinai apklausiami veiklos dalyviai.
Ivertinant naudojamas PSRV klausimynas.
Ivertinamas individualus ir bendras veiklos
dalyviy grupés Ziniy pokytis.

Pristatomi apibendrinti veiklos dalyviy
grupes rezultatai. Individualiis darbuotojy
rezultatai pristatomi Siems darbuotojams
asmeniSkai, laikantis duomeny privatumo
taisykliy

3.2. Igyvendinty veikly
efektyvumo vertinimas

Uzpildoma veiklos dalyviy apklausos
anketa (ApraSo 3 priedas)




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

3 priedas

(Psichikos sveikatos kompetencijuy didinimo jmoniy darbuotojams veiklos vertinimo forma)

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMAS IMONIU DARBUOTOJAMS

Gerbiamas dalyvi,

Dalyviy apklausos anketa

Mums labai svarbi Jiisy nuomoné apie jgyvendintas veiklas, todél praSome atsakyti j pateiktus
klausimus. Apklausa yra anonimine, vardo ir pavardés nurodyti nereikia. Duomenys bus

naudojami tik veikly vertinimo tikslais.

1. Jusy lytis (pabraukite): vyras / moteris.

2. Jusy amzius (jrasykite):

3. Jusy pareigos jmonéje (pasirinkite vieng variantg):

[Idarbuotojas

[imonés ar padalinio vadovas

[profesinés sveikatos specialistas, darbuotojy saugos ir sveikatos specialistas ar

zmogiskyjy iStekliy specialistas

4. Toliau pateiktus teiginius jvertinkite penkiabaléje sistemoje pagal tai, kaip jie atspindi Jiisy
asmenine nuomone (pasirinktq balg apibraukite):

Visiskai | Sutinku | Neisutinku, | Nesutinku | Visiskai
sutinku nei nesutinku nesutinku

4.1.‘Mvo.k}.7ma1 / uzsiémimai suteiké 5 4 3 5 1
naujy ziniy
4.2. Mokym_eu { uzsiémimai suteike 5 4 3 5 1
naudingy igidziy
4.3. Igytas Zinias ir jgidzius galésiu 5 4 3 5 1
pritaikyti savo darbo vietoje
4.4. Igytas Zinias ir jgidzius galésiu

R . ! 5 4 3 2 1
pritaikyti asmeniniame gyvenime
4.5. Veiklos padéjo pagerinti

. L . 5 4 3 2 1
psichosocialing aplinka mano darbe
4.6. Veiklos buvo naudingos, nes
dabar Zinau budus, kaip i§vengti ar 5 4 3 2 1
sumazinti stresa, jtampa darbe
4.7. Veiklos buvo naudingos, nes

o . 5 4 3 2 1

pageréjo mano darbingumas
4.8. Veiklas vedes psichologas buvo
kompetentingas savo srities 5 4 3 2 1

specialistas




4.9. Veiklas vedgs profesinés
sveikatos specialistas buvo

kompetentingas savo srities > 4 3 2 1
specialistas

4.10. Veikla vykdantys specialistai

teiké griztamajj rysj, siekiant aptarti

jmonés psichosocialinio vertinimo 5 4 3 2 1

rezultatus, iSsiaiskinti pagrindines
problemas ir galimus praktinius
sprendimo biidus

5. Ar rekomenduotuméte tokias veiklas savo draugams ar kitiems asmenims, kitoms
darbovietéms? Jvertinkite penkiabaléje sistemoje, kai 1 — visai nerekomenduotuméte, 5 —
tikrai rekomenduotuméte (jrasykite balg):

6. Kokiy turétuméte pasitilymy veikly organizatoriams ar vedéjams?




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

4 priedas

(Psichikos sveikatos kompetencijuy didinimo jmonés darbuotojams jgyvendintos veiklos

ataskaitos forma)

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO JMONES DARBUOTOJAMS

IGYVENDINTOS VEIKLOS ATASKAITA

(VIENOS IMONES DALYVIU GRUPE, KAI PSKD VEIKLOS DALYVIU SKAICIUS 10

1. Veiklos jgyvendinimo laikotarpis: nuo ki

ARBA DAUGIAU)

2. Veikla jgyvendinta jmonéje (nurodyti pavadinimg):

3. Jmonés darbuotojy skaicius:

4. Imoneés ekonominés veiklos riisis (jei jmoné vykdo keliy sriciy veiklg, nurodyti pagrinding):

<

OTmmo O

CHYDIDOZIrRAe—I

Zemés ikis, miskininkysté ir Zuvininkysté

Kasyba ir karjery eksploatavimas

Apdirbamoji gamyba

Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

Vandens tiekimas, nuoteky valymas, atlieky tvarkymas ir regeneravimas
Statyba

Didmeniné ir mazmeniné prekyba; varikliniy transporto priemoniy ir motocikly
remontas

Transportas ir saugojimas

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla

Informacija ir rysiai

Finansiné ir draudimo veikla

Nekilnojamojo turto operacijos

. Profesiné, moksliné ir techniné veikla

Administraciné ir aptarnavimo veikla

Viesasis valdymas ir gynyba; privalomasis socialinis draudimas

Svietimas

Zmoniy sveikatos prieZiiira ir socialinis darbas

Menine, pramoging ir poilsio organizavimo veikla

Kita aptarnavimo veikla

Namy tkiy, samdanciy darbininkus, veikla; namy tikiy veikla, susijusi su savoms
reikméms tenkinti skirty nediferencijuojamy gaminiy gamyba ir paslaugy teikimu
Ekstrateritoriniy organizacijy ir jstaigy veikla

5. Dalyvavusiy darbuotojy skaicius: , 18 ju:
5.1. pagal pareigas:

darbuotojy
jmonés ar padalinio vadovy



2

profesinés sveikatos specialisty, darbuotojy saugos ir sveikatos specialisty ar
zmogiskyjy istekliy specialisty
5.2. pagal Iyti:
vyry
motery

6. Darbuotojy psichikos sveikatos rastingumo pokytis:

6.1. vidutinis balas, ar proc.:
pries veikly igyvendinima: ; po veikly jgyvendinimo:

6.2. probleminés sritys (kuriose rastingumas pageréjo maziausiai):

7. Psichoemocinei biiklei vertinti taikyta metodika, trumpai apraSant klausimyng, reprezentatyvios
imties atrinkimo principus (iki 200 zodziy):

8. Psichoemocinésbuklés jvertinimo rezultatai ir nustatytos probleminés sritys (iki 200 ZodZiy):

9. Imonei pateikty rekomendacijy santrauka (iki 200 ZodZiy):

10. Veikly vertinimo apibendrinimas (langeliuose jrasykite dalyviy, pasirinkusiy atsakymo
variantq, skaiciy).

Visiskai | Sutinku Nei sutinku, | Nesutinku | Visiskai
sutinku nei nesutinku nesutinku

10.1. Mokymai / uzsiémimai suteiké
naujy ziniy

10.2. Mokymai / uzsiémimai suteiké
naudingy igidziy

10.3. Igytas Zinias ir jgidZius




galésiu pritaikyti savo darbo vietoje

10.4. Igytas Zinias ir jgiidzius
galésiu pritaikyti asmeniniame

gyvenime

10.5. Veiklos padéjo pagerinti
psichosocialing aplinkg mano darbe

10.6. Veiklos buvo naudingos, nes
dabar zinau buidus, kaip iSvengti ar
sumazinti stresa, jtampa darbe

10.7. Veiklos buvo naudingos, nes
pageréjo mano darbingumas

10.8. Veiklas vedes psichologas
buvo kompetentingas savo srities
specialistas

10.9. Veiklas vedgs profesines
sveikatos specialistas buvo
kompetentingas savo srities
specialistas

10.10. Veiklg vykdantys specialistai
teiké griztamajj rysj, siekiant aptarti
Jmonés psichosocialinio vertinimo
rezultatus, iSsiaiSkinti pagrindines
problemas ir galimus praktinius
sprendimo biidus

11. Jgyvendinant veiklg taikytos metodikos, jrankiai:

12. Taikyti viesinimo budai, formos:

13. Veiklos vykdytojo kontaktiné informacija (nurodyti vardg, pavarde, telefono numerj, el. pasto
adresq).




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

5 priedas

(Psichikos sveikatos kompetencijuy didinimo jmonés darbuotojams jgyvendintos veiklos

ataskaitos forma)

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO IMONIU DARBUOTOJAMS

IGYVENDINTOS VEIKLOS ATASKAITA

(JUNGTINE DALYVIU GRUPE, KAI PSKD VEIKLOS DALYVIU SKAICIUS 10-20

1. Veiklos jgyvendinimo laikotarpis: nuo ki

ARBA DAUGIAU)

2. Veikloje dalyvavo jmonés:

Imonés pavadinimas Darbuotojy skaicius Imonés ekonomingés Veikloje dalyvavusiy

Jmonéje veiklos riisis* darbuotojy skaiCius

IS

<

OTmmo O

CHYDPOOZZIr A= —I

Pasirinkti is sqgraso (jei jmoné vykdo keliy sriciy veiklg, nurodyti pagrinding):

Zemés tikis, mikininkysté ir Zuvininkysté

Kasyba ir karjery eksploatavimas

Apdirbamoji gamyba

Elektros, dujy, garo tiekimas ir oro kondicionavimas

Vandens tickimas, nuoteky valymas, atlicky tvarkymas ir regeneravimas
Statyba

Didmeniné ir mazmeniné prekyba; varikliniy transporto priemoniy ir motocikly
remontas

Transportas ir saugojimas

Apgyvendinimo ir maitinimo paslaugy veikla

Informacija ir rySiai

Finansiné ir draudimo veikla

Nekilnojamojo turto operacijos

. Profesiné, moksliné ir techniné veikla

Administraciné ir aptarnavimo veikla

VieSasis valdymas ir gynyba; privalomasis socialinis draudimas

Svietimas

Zmoniy sveikatos prieZiiira ir socialinis darbas

Meniné, pramoginé ir poilsio organizavimo veikla

Kita aptarnavimo veikla

Namy tkiy, samdanciy darbininkus, veikla; namy tikiy veikla, susijusi su savoms
reikméms tenkinti skirty nediferencijuojamy gaminiy gamyba ir paslaugy teikimu
Ekstrateritoriniy organizacijy ir jstaigy veikla

3. Dalyvavusiy darbuotojy skai¢ius: i§ viso , 18 jy:

3.1. pagal pareigas:




darbuotojy

imonés ar padalinio vadovy

profesinés sveikatos specialisty, darbuotojy saugos ir sveikatos specialisty ar
zmogiskyjy istekliy specialisty

3.2. pagal Iyti:
motery
4. Darbuotojy psichikos sveikatos rastingumo pokytis:

4.1. vidutinis balas: prie$ veikly jgyvendinima: ; po veikly jgyvendinimo:

4.2. probleminés sritys (kuriose rastingumas pageréjo maziausiai):

5. Pateikty rekomendacijy santrauka (iki 200 Zodziy):

6. Veikly vertinimo apibendrinimas (langeliuose jrasykite dalyviy, pasirinkusiy atsakymo variantg,
skaiciy).

VisiSkai | Sutinku Nei sutinku, | Nesutinku | Visiskai
sutinku nei nesutinku nesutinku

6.1. Mokymai / uzsiémimai
suteiké naujy ziniy

6.2. Mokymai / uzsiémimai
suteiké naudingy jgtidziy

6.3. Igytas zinias ir jgiidZius
galésiu pritaikyti savo darbo
vietoje

6.4. Igytas zinias ir jgiidZius
galésiu pritaikyti asmeniniame
gyvenime

6.5. Veiklos padé¢jo pagerinti
psichosocialine aplinka mano
darbe

6.6. Veiklos buvo naudingos, nes
dabar Zinau budus, kaip i§vengti ar
sumazinti stresg, jtampa darbe

6.7. Veiklos buvo naudingos, nes
pageréjo mano darbingumas

6.8. Veiklas vedes psichologas
buvo kompetentingas savo srities
specialistas

6.9. Veiklas vedes profesinés




sveikatos specialistas buvo
kompetentingas savo srities
specialistas

6.10.Veiklg vykdantys specialistai
teikeé griztamajj rysj, siekiant
aptarti jmonés psichosocialinio
vertinimo rezultatus, iSsiaiSkinti
pagrindines problemas ir galimus
praktinius sprendimo buidus

7. Igyvendinant veiklg taikytos metodikos, jrankiai:

8. Veiklos vykdytojo kontaktiné informacija (nurodyti vardg, pavarde, telefono numerj, el. pasto
adresq):




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

6 priedas

(Psichikos sveikatos kompetenciju didinimo imoniy darbuotojams veiklos suvestinés
ataskaitos forma)

PSICHIKOS SVEIKATOS KOMPETENCIJU DIDINIMO IMONIU DARBUOTOJAMS
VEIKLOS SUVESTINES ATASKAITA

1. Visuomenes sveikatos biuro pavadinimas:

2. Ataskaitinis laikotarpis: nuo

iki

3. Per ataskaitinj laikotarpj veikla jgyvendinta jmonése (langeliuose jrasyti jmoniy skaiciy):

Darbuotojy

skaiCius
Ekonominés
veiklos rusis

Iki 10

11-50

51-100

101-200

201 ir
daugiau

IS viso

A. Zemés ukis,
miskininkysté ir
zuvininkysté

B. Kasyba ir karjery
eksploatavimas

C. Apdirbamoji
gamyba

D. Elektros, dujy, garo
tiekimas ir oro
kondicionavimas

E. Vandens tiekimas,
nuoteky valymas,
atlieky tvarkymas ir
regeneravimas

F. Statyba

G. Didmeniné ir
mazmeniné prekyba;
varikliniy transporto
priemoniy ir
motocikly remontas

H. Transportas ir
saugojimas

I. Apgyvendinimo ir
maitinimo paslaugy
veikla

J. Informacija ir rySiai

K. Finansiné ir
draudimo veikla

L. Nekilnojamojo




turto operacijos

M. Profesiné,
moksliné ir techniné
veikla

N. Administraciné ir
aptarnavimo veikla

O. Viesasis valdymas
ir gynyba;
privalomasis
socialinis draudimas

P. Svietimas

R.Zmoniy sveikatos
prieZiiira ir socialinis
darbas

S. Mening, pramoginé
ir poilsio
organizavimo veikla

T. Kita aptarnavimo
veikla

U. Namy iikiy,
samdanciy
darbininkus, veikla;
namy ukiy veikla,
susijusi su savoms
reikméms tenkinti
skirty
nediferencijuojamy
gaminiy gamyba ir
paslaugy teikimu

V. Ekstrateritoriniy
organizacijy ir jstaigy
veikla

I$ viso

4. Per ataskaitinj laikotarpj veikloje dalyvavusiy darbuotojy skaicius: i§ viso , 18 jy:

4.1. pagal pareigas:
darbuotojy
jmonés ar padalinio vadovy
profesinés sveikatos specialisty, darbuotojy saugos ir sveikatos specialisty ar
zmogiskyjy iStekliy specialisty
4.2. pagal lytj:
vyry

motery

5. Bendras darbuotojy psichikos sveikatos rastingumo pokytis (aprasyti tendencijg):

6. Veiklos vertinimo apibendrinimas (langeliuose jrasykite suminj veikly dalyviy, pasirinkusiy




atsakymo variantg, skaiciy):

Visiskai | Sutinku Nei sutinku, | Nesutinku | Visiskai
sutinku nei nesutinku nesutinku

6.1. Mokymai / uzsiémimai
suteiké naujy Ziniy

6.2. Mokymai / uzsiémimai
suteiké naudingy jgudziy

6.3. Igytas zinias ir jgiidZius
galésiu pritaikyti savo darbo
vietoje

6.4. Igytas zinias ir jgidzius
galésiu pritaikyti asmeniniame
gyvenime

6.5. Veiklos padéjo pagerinti
psichosocialing aplinkg mano
darbe

6.6. Veiklos buvo naudingos, nes
dabar zinau biidus, kaip i§vengti ar
sumazinti stresa, jtampa darbe

6.7. Veiklos buvo naudingos, nes
pageréjo mano darbingumas

6.8. Veiklas vedes psichologas
buvo kompetentingas savo srities
specialistas

6.9. Veiklas vedes profesinés
sveikatos specialistas buvo
kompetentingas savo srities
specialistas

6.10. Veikla vykdantys specialistai
teiké griztamajj rysj (siekiant
aptarti jmonés psichosocialinio
vertinimo rezultatus, iSsiaiSkinti
pagrindines problemas ir galimus
praktinius sprendimo biidus)

7. Veiklos vykdytojai:

7.1. paslaugy teikéjy, su kuriais buvo sudarytos sutartys, skaiius:
7.2. visuomenés sveikatos biuro specialisty, kurie patys dalyvavo jgyvendinant veiklas,
skaiCius:

8. Igyvendinant veikla taikytos metodikos, jrankiai:

9. Taikytos veiklos vieSinimo formos:
7. Informacija interneto svetainéje
8. Informacija socialiniuose tinkluose
9. Naujienlaiskiali, tiksliniai el. laiSkai
10. Lankstinukai, skrajutés
11. Leidinial, straipsniai



12. Kita




(Darbuotojy psichikos sveikatos rastingumo jvertinimo klausimyno forma)

DARBUOTOJU PSICHIKOS SVEIKATOS RASTINGUMO JVERTINIMO
KLAUSIMYNAS

Gerbiamasis dalyvi,

Siuo klausimynu siekiama jvertini Jiisy Zinias apie psichikos sveikata darbo vietoje.

Psichikos sveikatos kompetencijy

didinimo jmoniy darbuotojams

tvarkos apraso
7 priedas

Prie kiekvieno teiginio skal¢je nuo 1 iki 10 pazymeékite geriausiai Jusy zinias apibiidinant] balg, kai
,,1“ — turiu labai mazai Ziniy, ,,10* — turiu labai daug Ziniy.

Apklausa yra anoniming¢, vardo ir pavardés nurodyti nereikia. Duomenys bus naudojami tik veikly

vertinimo tikslais.

1.Zinau svarbiausius veiksnius, kurie O O O O O O O o o o
kelia didZiausig stresa darbe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
2. Zinau bent 3 biidus, kaipstresasgali | O O O O O O O O O O
paveikti mano sveikata 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
3. Zinau daugiau nei 2 efektyvius

buidus, kaip iSvengti ir sumazinti <1> <2> (33 (4> <5> CGD 9 (8> <9> %
stresa, itampag darbe

4. Zinau, kaip atpaZinti profesinj O O O O O O o o o o
perdegima ir kur kreiptis pagalbos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
5. Zinau bent 3 profesinio perdegimo O O O O O O o o o o
prieZastis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
6. Gebu atpaZzinti psichologinj smurta,

persekiojima, Zeminima, ujima darbe ? (23 <3) <4) CSD Cé) 9 Cé) Cé) %
savo arba Kkolegos atzvilgiu

7. Zinau maZiausiai 3 biidus, kaip O O O O O O o o o o
iSvengti psichologinio smurto darbe 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
8. Zinau, koks darbe optimalus darbo

kriuvis, darbo laiko trukmé ir tempas, C1> C2> ? 9 C5> C6> C7> C8> C9> %
siekiant iSlaikyti gera psiching¢ sveikata

9. AS Zinau, psichologinio kapitalo O O O O O o oo o o o
sudedamasias dalis 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
10.Zinau, kas yra emociné parama

darbe, ir galiu padéti kolegai, kuriam Cl) Cz) C3> C4> C5) C6) C7) C8> C9> %

Siuo metu tokios pagalbos reikia




11. Zinau bent 3 buidus, kurie man
padeda stiprinti psichikos sveikata
darbe ir asmeniniame gyvenime

Dékojame uz uzpildyta klausimyna.




Psichikos sveikatos kompetencijy
didinimo jmoniy darbuotojams
tvarkos apraso

8 priedas

PSICHIKOS SVEIKATOS RASTINGUMO DARBO VIETOJE KLAUSIMYNO
REZULTATU VERTINIMO METODIKOS PAVYZDYS

Sis klausimynas skirtas darbuotojy psichikos sveikatos rastingumui darbo vietoje jvertinti,
kuris apskai¢iuojamas remiantis darbuotojy atsakymais. Atsakymy balai svyruoja nuo 1 (turiu labai
mazai ziniy) iKi 10 (turiu labai daug Ziniy).

Rezultatams analizuoti naudojami dviejy apklausy duomenys (viena, atlikta prie§ pradedant
psichikos sveikatos kompetencijy didinimo intervencijg (toliau — intervencija), ir kita — intervencijai
pasibaigus). Duomenys naudojami jvertinti intervencijos veiksmingumg kiekvienoje jmonéje
atskirai.

I etapas. Apklausus dalyvius prie§ intervencija, jvertinamas individualus ir bendras
veiklos dalyviy rezultatas (proc.).

Vertinant individualy veiklos dalyvio rezultata, jvedami visy anketos 11 klausimy balai,
iSvedamas jy vidurkis (proc.). Pavyzdys:

Klausimo Balai

Nr.
1. 5
2. 4
3. 4
4, 3
5. 2
6. 3
7. 4
8. 2
9. 3
10. 2
11. 1
Vidurkis 3

Gautas balas iSreiSkiamas procentais: Procentai (proc.)=Xx100:10 (X — baly vidurkis), $iuo
atveju: 3x100:10=30 (proc.)

Norint apskai¢iuoti bendra darbuotojy rezultata, sudedami visy veiklos dalyviy ankety balai ir
iSvedamas vidurkis, kuris iSreiSkiamas procentais.

IT etapas. Pakartotinai apklausus veiklos dalyvius po intervencijos, ivertinamas
individualus ir bendras veiklos dalyviy rezultatas (proc.).

Atliekami tokie pat veiksmai kaip ir | etape. Vertinant individualy veiklos dalyvio rezultata,
jvedami visy anketos 11 klausimy balai, i§vedamas jy vidurkis (proc.). Pavyzdys:

Klausimo

NI Balai
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11.

Vidurkis 7

Gautas balas iSreiSkiamas procentais: Procentai (proc.)=Xx100:10 (X — baly vidurkis), §iuo
atveju: 7x100:10=70 (proc.)

Norint apskaiciuoti bendrg darbuotojy rezultata, sudedami visy veiklos dalyviy ankety balai ir
iSvedamas vidurkis, kuris iSreiSkiamas procentais.

I1I etapas. Apskaic¢iuojamas individualus ir bendras rezultaty pokytis (proc. punktais)
Siekiant apskaiciuoti individualy veiklos dalyvio rezultato pokytj, reikalingi I ir II etapo
rezultatai.
Pavyzdys:
Xz — X3 = pokytis (proc. punktais),

¢ia X, yra Il etapo rezultatas (proc.);
Xy yra | etapo rezultatas (proc.).

Siuo atveju: 70 (proc.) — 30 (proc.) = 40 (proc.), vadinasi, veiklos dalyvio rezultatas po
intervencijos padidéjo 40 (proc. punkty).

Norint apskai¢iuoti bendrg darbuotojy rezultaty pokytj, visa tai apskai¢iuojama su bendrais I
ir II etapo veiklos dalyviy rezultatais.




