LIETUVOS RESPUBLIKOS
SOCIALINES APSAUGOS IR DARBO MINISTRAS

) ISAKYMAS
DEL SOCIALINES GLOBOS ISTAIGU LICENCIJAVIMO TAISYKLIU
PATVIRTINIMO

2014 m. gruodzio 31 d. Nr. A1-684
Vilnius

Vadovaudamasi Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2006 m. kovo 16 d.
nutarimo Nr. 259 D¢l jgaliojimy suteikimo jgyvendinant Lietuvos Respublikos socialiniy
paslaugy jstatyma“ 5 punktu,

tvirtinu Socialinés globos jstaigy licencijavimo taisykles (pridedama).
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SOCIALINES GLOBOS JSTAIGU LICENCIJAVIMO TAISYKLES

| SKYRIUS
BENDROSIOS NUOSTATOS

1. Socialinés globos jstaigy licencijavimo taisyklés (toliau — Taisyklés) nustato
licencijy teikti socialing globg (toliau — licencija) iSdavimo Lietuvos Respublikoje ar kitoje
Europos Sajungos valstybé¢je nar¢je arba kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje
isisteigusiam juridiniam asmeniui ar kitai organizacijai, jy padaliniui (toliau — jstaiga, jmone,
Seimyna), pageidaujantiems teikti socialing globg socialinés globos jstaigoje (toliau —
instituciné socialiné globa) arba asmens namuose, licencijy iSdavimo, atsisakymo isduoti
licencijas, licencijy galiojimo sustabdymo, galiojimo sustabdymo panaikinimo ir galiojimo
panaikinimo ar patikslinimo tvarka, licencijuojamos veiklos salygy laikymosi priezitiros
tvarka ir terminus, licencijy registravimo ir informacijos apie licencijas skelbimo tvarka.

2. Taisyklése vartojamos sgvokos atitinka Lietuvos Respublikos socialiniy paslaugy
jstatyme ir kituose teisés aktuose, reglamentuojanciuose socialines paslaugas, vartojamas
sgvokas.

3. Socialinés globos jstaigas licencijuoja ir priziiiri, kaip laikomasi licencijuojamos
veiklos salyguy, licencijas registruoja ir atlieka kitas jstatymuose ir kituose teisés aktuose
nustatytas funkcijas, susijusias su licencijavimu, Socialiniy paslaugy prieZitiros departamentas
prie Socialinés apsaugos ir darbo ministerijos (toliau — Socialiniy paslaugy priezitros
departamentas), vadovaudamasis Socialiniy paslaugy jstatymu, Lietuvos Respublikos viesojo
administravimo jstatymu, Taisyklémis ir kitais teisés aktais.

Il SKYRIUS
LICENCIJU ISDAVIMO TVARKA

4. Istaiga, jmoné, Seimyna, norinti gauti licencija, Socialiniy paslaugy priezitiros
departamentui pateikia uZzpildyta Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento patvirtintos
formos paraiSkg-klausimyng (toliau — paraiska-klausimynas), kuriame pateikiama rasytiné
informacija, jrodanti, kad jstaigos, jmonés, Seimynos numatoma teikti socialiné globa atitiks
Socialinés globos normy apraSe, patvirtintame Lietuvos Respublikos socialinés apsaugos ir
darbo ministro 2007 m. vasario 20 d. jsakymu Nr. A1-46 ,,D¢él Socialinés globos normy
apraSo patvirtinimo*, nustatytus reikalavimus:

4.1. personalui: personalo, reikalingo socialinei globai teikti, struktiirai, kurig sudaro
socialiniy paslaugy srities darbuotojai, Svietimo, sveikatos priezitiros specialistai ir kiti
darbuotojai, teikiantys socialing globa; socialiniy paslaugy srities darbuotojy, Svietimo,
sveikatos prieziliros specialisty ir kity darbuotojy, teikianciy socialing globa, skaiciui; Siy
darbuotojy iSsilavinimui ir pan. (toliau — socialinés globos normose nustatyti reikalavimai
personalo struktiirai, skaiciui, iSsilavinimui);



4.2. patalpoms: patalpy, reikalingy tinkamai socialinei globai teikti, skai¢iui ir plotui;
jstaigos, jmonés, Seimynos patalpy ir socialinés globos gavejy santykiui; patalpy higienai,
pritaikymui paslaugoms teikti (toliau — socialinés globos normose nustatyti reikalavimai
patalpoms).

5. Paraiskg-klausimyng jstaiga, jmoné, Seimyna, norinti gauti licencija, Socialiniy
paslaugy priezilros departamentui pateikia tiesiogiai, registruotu laiSku, elektroninémis
priemonémis arba per Lietuvos Respublikos paslaugy jstatyme nurodyta kontaktinj centra
(toliau — kontaktinis centras).

6. Istaigai, jmonei, Seimynai gali buti iSduodama (-0S) licencija (-0s) vykdyti
Socialiniy paslaugy jstatymo 21 straipsnio 2 dalyje nustatytos (-y) rasies (-iy) veiklag (-as).

7. Licencija iSduodama neterminuotai.

8. Licencijoje nurodoma:

8.1. licencija iSdavusios institucijos pavadinimas;

8.2. licencijos turétojo rekvizitai (jstaigos, jmonés, Seimynos pavadinimas, teisiné
forma, kodas, buveinés adresas);

8.3. licencijos riisis;

8.4. licencijos registracijos numeris, iSdavimo ar patikslinimo data;

8.5. veiklos patalpos (-y), kurioje (-iose) licencija suteikia teis¢ teikti institucing
socialing globag, adresas (-ai).

9. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas, gaves paraiska-klausimyna:

9.1. sickdamas nustatyti, ar néra Socialiniy paslaugy jstatyme nustatyty aplinkybiy, dél
kuriy jstaigai, jmonei, Seimynai negaléty buti iSduota licencija, patikrina jstaigos, jmonés,
Seimynos, norin€ios gauti licencijg, registravimo fakta patvirtinancius ir kitus jos registravimo
duomenis (jstaigos, jmonés, Seimynos pavadinimg, teising forma, koda, buveing, steigimo
dokumentus) Juridiniy asmeny registro tvarkytojo interneto svetainéje, o jei tai kitoje Europos
Sajungos valstybéje naréje arba kitoje Europos ekonominés erdvés valstybéje isisteiges
juridinis asmuo ar kita organizacija, jy padalinys — jo registravimo valstybés juridiniy asmeny
registro tvarkytojo interneto svetaing¢je, o jeigu atitinkamo registro valstybéje néra arba
registre pateikiamos informacijos nepakanka, kreipiasi su praSymu suteikti atitinkamag
informacija apie ji 1 konkreCios valstybés atsakingg institucija Lietuvos Respublikos
Vyriausybés 2009 m. kovo 9 d. nutarimo Nr. 185 , D¢l Europos Sajungos vidaus rinkos
informacinés sistemos naudojimo Lietuvos Respublikoje® nustatyta tvarka per Europos
Sajungos vidaus rinkos informacing sistema;

9.2. per 5 darbo dienas nuo paraiskos-klausimyno gavimo iSsiuncia jstaigai, jmonei,
Seimynai, norinciai gauti licencija, rastiSkg patvirtinima, kad paraiSka ir informacija, kuriy
reikia licencijai iSduoti, gautos, ir jame nurodo terming, per kurj paraiSka ir informacija
privalo buti i$nagrinétos, taip pat jstaigos, imonés, Seimynos, norincios gauti licencija, teisiy
gynimo priemones, kuriomis galima naudotis, jeigu kilty Socialiniy paslaugy priezitiros
departamento ir jstaigos, jmon¢s, Seimynos gin€y; patvirtinimas pareiskéjui iSsiun¢iamas rastu
ar pasiraSytas saugiu elektroniniu parasu elektroninémis priemonémis arba per kontaktinj
centrg.

10. Jeigu jstaiga, jmoné, Seimyna, norinti gauti licencijg, Socialiniy paslaugy
prieziiros departamentui pateikia ne visg ar netikslia paraiSkoje-klausimyne nurodyta
informacija, Socialiniy paslaugy prieziiros departamentas per 5 darbo dienas nuo
informacijos gavimo praneSa pareiSkéjui rastu ar elektroninémis priemonémis apie nustatytus
trikumus ir nurodo ne ilgesnj kaip 10 darbo dieny terming nuo praneSimo gavimo dienos
pasalinti trikumus. Tokiu atveju Taisykliy 14 punkte nurodyty sprendimy priémimo terminas
skaiciuojamas nuo visos patikslintos ar pataisytos paraiskos-klausimyno gavimo dienos.



11. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas turi teis¢ kreiptis j visuomenés
sveikatos centrus apskrityse dél informacijos apie jstaigai, jmonei Lietuvos Respublikos
visuomenes sveikatos priezitros jstatymo ir kity teisés akty nustatyta tvarka iSduota
stacionarios socialinés globos jstaigos veiklos leidimg-higienos pasa, gauti i§ valstybés ar
savivaldybiy institucijy informacija, kurios reikia paraiskai-klausimynui, praSymui patikslinti
licencija nagrinéti, taip pat informacija, kurios reikia sprendimams dél jspé&jimo apie galima
licencijos galiojimo sustabdymg ir sprendimams dél jspéjimo panaikinimo, licencijos
galiojimo sustabdymo arba panaikinimo, licencijos galiojimo sustabdymo panaikinimo
priimti.

12. Visuomenés sveikatos centras apskrityje, taip pat valstybés ar savivaldybiy
institucijos, gave Socialiniy paslaugy priezitiros departamento praSymga, nurodyta Taisykliy
11 punkte, privalo per 10 darbo dieny nuo jo gavimo pateikti praSomg informacija.

13. Per 25 dienas nuo paraiSkos-klausimyno gavimo Socialiniy paslaugy priezitiros
departamentas pagal jstaigos, imonés, Seimynos pateikta paraiSkoje-klausimyne nurodyta
informacijg turi patikrinti vietoje, ar jstaiga, imon¢, Seimyna pasirengusi teikti socialing globa
— ar jstaigos, jmong¢s, Seimynos numatoma teikti socialiné globa atitiks socialinés globos
normose nustatytus reikalavimus personalo struktiirai, skaiciui, i§silavinimui ir patalpoms.

14. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas per 30 dieny nuo paraiskos-
Klausimyno gavimo priima sprendimg iSduoti ar atsisakyti iSduoti licencijg ir apie priimta
sprendimg pareiskéjui pranesa rastu ar pateikia jj pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu
elektroninémis priemonémis arba per kontaktinj centra. Priémus sprendimg atsisakyti iSduoti
licencija, pareiSkéjas informuojamas apie atsisakymo ja iSduoti motyvus. Licencija
atiduodama pareiskéjui tiesiogiai, iSsiunc¢iama registruotu laisku (jeigu pareisSkéjas praSyme
nurodo, kad pageidauja licencija gauti pastu) arba pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu
elektroninémis priemonémis ar per kontaktinj centra.

111 SKYRIUS
LICENCIJU PATIKSLINIMAS

15. Jeigu keiciasi licencijos turétojo rekvizitai, licencijos turétojo praSymu licencija
turi bati patikslinta. Licencijos turétojas privalo ne véliau kaip per 5 darbo dienas nuo
pasikeitimy paaiSkéjimo rastu ar elektroninémis priemonémis informuoti Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentg apie pasikeitimus ir kartu su praSymu patikslinti licencijg pateikti
dokumenty, patvirtinanciy pasikeitusius duomenis, kopijas. Patikslinta licencija i§duodama
per 10 darbo dieny nuo praSymo patikslinti licencijg ir dokumenty, patvirtinanciy
pasikeitusius duomenis, kopijy gavimo. Patikslinta licencija atiduodama pareiskeéjui tiesiogiai,
1Ssiunc¢iama registruotu laiSku (jeigu pareiSkéjas praSyme nurodo, kad pageidauja licencijg
gauti paStu) arba pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu elektroninémis priemonémis ar per
kontaktinj centrg.

IV SKYRIUS
INFORMACIJOS APIE LICENCIJAS SKELBIMAS IR LICENCIJU
REGISTRAVIMAS

16. Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas, priémes sprendimg iSduoti licencija,
sustabdyti jos galiojima, panaikinti galiojimo sustabdymg ar panaikinti licencijos galiojima,
ne veliau kaip per 3 darbo dienas nuo sprendimo priémimo apie tai praneSa Juridiniy asmeny
registrui Juridiniy asmeny registro nuostaty, patvirtinty Lietuvos Respublikos Vyriausybés



2003 m. lapkri¢io 12 d. nutarimu Nr. 1407 ,.D¢l Juridiniy asmeny registro jsteigimo ir
Juridiniy asmeny registro nuostaty patvirtinimo®, nustatyta tvarka.

17. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas informacijg apie licencijos iSdavima,
galiojimo sustabdyma, galiojimo sustabdymo panaikinimg ar galiojimo panaikinimg skelbia
savo interneto svetainéje. Informacijoje nurodomi Sie duomenys: jstaigos, jmonés, Seimynos
pavadinimas, teisiné forma, kodas, buveinés adresas, licencijos ruisis, licencijos registracijos
numeris, licencijos iSdavimo, galiojimo sustabdymo, galiojimo sustabdymo panaikinimo ar
galiojimo panaikinimo data.

18. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas registruoja licencijas Socialinés
globos licencijavimo elektroningje priemonéje (toliau — licencijy registravimo zurnalas), kuri
pildoma elektroniniu biidu.

19. Licencijy registravimo Zzurnalo formg tvirtina Socialiniy paslaugy prieziiiros
departamentas.

20. Licencijy registravimo Zurnale jraSoma:

20.1. licencijos rsis;

20.2. jraSo eilés numeris;

20.3. jraso data;

20.4. licencijos iSdavimo data;

20.5. licencijos registracijos numeris;

20.6. licencijos turétojo rekvizitai (jstaigos, jmonés, Seimynos pavadinimas, teisiné
forma, kodas, buveinés adresas) ir veiklos patalpos (-y), kurioje (-iose) licencija suteikia teis¢
teikti institucing socialing globg, adresas (-ai);

20.7. jeigu licencija patikslinama, — anksc¢iau galiojusios licencijos jraso eilés numeris;

20.8. sprendimo isduoti licencijg numeris ir data;

20.9. licencijos galiojimo sustabdymo data;

20.10. licencijos galiojimo sustabdymo panaikinimo data;

20.11. licencijos galiojimo panaikinimo data;

20.12. paraiSkos-klausimyno, praSymo patikslinti licencijas ar panaikinti licencijy
galiojimg datos;

20.13. asmens, atsakingo uZ licencijy registravimo Zurnalo pildyma, vardas ir pavardé.

21. [staigy, jmoniy, Seimyny, kurioms iSduotos licencijos, licencijy galiojimas
sustabdytas, galiojimo sustabdymas panaikintas, galiojimas panaikintas, sarasas skelbiamas
vieSai Socialiniy paslaugy priezitiros departamento interneto svetaingje.

V SKYRIUS
ATSISAKYMO ISDUOTI LICENCIJA, LICENCIJOS GALIOJIMO SUSTABDYMO
IR PANAIKINIMO TVARKA

22. Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas atsisako iSduoti licencija Socialiniy
paslaugy jstatymo 24 straipsnio 1 dalyje nustatytais pagrindais.

23. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas sustabdo licencijos galiojimg
Socialiniy paslaugy jstatymo 24 straipsnio 3 dalyje nustatytais pagrindais.

24. Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas, nustates, kad licencijos turétojas
teikia socialing globa, neatitinkancig socialinés globos normy, ijteikia socialinés globos
Jstaigai tiesiogiai, registruotu laiSku ar pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu elektroninémis
priemonémis rasytinj jspéjima pareikalaudamas per nurodyta terming paSalinti pazeidimus.
Terminas paSalinti pazeidimus negali biti ilgesnis kaip 6 ménesiai nuo jspéjimo gavimo
dienos.



25. Per Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento nustatyta terming pasalines
pazeidimus, nustatytus Taisykliy 24 punkte, licencijos turétojas per 3 darbo dienas po
pazeidimy pasalinimo, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas po nustatyto termino pabaigos,
turi rastu ar elektroninémis priemonémis arba per kontaktinj centrg pateikti Socialiniy
paslaugy prieziiiros departamentui informacijg apie nustatyto pazeidimo paSalinimg. Jeigu
informacija nepateikiama, laikoma, kad licencijos turétojas pazeidimo nepasalino.

26. Terming, kuriam sustabdomas licencijos galiojimas, nustato Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentas, atsizvelgdamas ] nustatyto pazeidimo pobiidj. Terminas, kuriam
sustabdomas licencijos galiojimas, negali bati ilgesnis kaip 6 ménesiai.

27. Sustabdzius licencijos galiojima, licencijos turétojui leidziama toliau teikti
socialing globg visg licencijos sustabdymo laikotarpj tik tais atvejais, kai Socialiniy paslaugy
priezitiros departamentas nustato, kad pazeidimai nekelia grésmeés socialiniy paslaugy gavéjy
interesams ir saugumui. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas turi teise visa licencijos
sustabdymo laikotarpj tikrinti vietoje, ar nustatyti pazeidimai nekelia grésmés socialiniy
paslaugy gavéjy interesams ir saugumui.

28. Per Socialiniy paslaugy prieziiiros departamento nustatyta terming pasSalings
nustatytus pazeidimus, dél kuriy licencijos galiojimas sustabdytas, licencijos turétojas per
5 darbo dienas po pazeidimy pasalinimo, bet ne véliau kaip per 5 darbo dienas po nustatyto
termino pabaigos, turi rastu, elektroninémis priemonémis arba per kontaktinj centrg pateikti
Socialiniy paslaugy priezitros departamentui informacija apie nustatyto pazeidimo pasalinima
kartu su praSymu panaikinti licencijos galiojimo sustabdyma. Jeigu informacija nepateikiama,
laikoma, kad licencijos turétojas pazeidimo nepasalino.

29. Licencijos galiojimo sustabdyma Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas
panaikina per 14 kalendoriniy dieny nuo Taisykliy 28 punkte nurodytos informacijos gavimo,
jeigu nustatoma, kad pazeidimai pasalinti. Per §j laikotarpj Socialiniy paslaugy priezitros
departamentas turi teis¢ patikrinti vietoje, ar nustatyti pazeidimai pasalinti.

30. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas gali panaikinti licencijos galiojima
savo ar licencijos turétojo iniciatyva Socialiniy paslaugy jstatymo 24 straipsnio 7 dalyje
nustatytais pagrindais.

31. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas priima sprendima sustabdyti
licencijos galiojimg per 14 kalendoriniy dieny nuo Socialiniy paslaugy jstatymo 24 straipsnio
3 dalyje nurodyty fakty nustatymo, o panaikinti licencijos galiojima — ne véliau kaip per 35
kalendorines dienas nuo Socialiniy paslaugy jstatymo 24 straipsnio 7 dalyje nurodyty fakty
nustatymo. Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas apie numatoma licencijos galiojimo
panaikinimg privalo prie§ 30 kalendoriniy dieny iki licencijos galiojimo panaikinimo
elektroninémis priemonémis informuoti savivaldybe, kurios teritorijoje licencijos turétojas
socialines paslaugas teikia, ir savivaldybes, kuriy gyventojai $ias paslaugas gauna. Tuo atveju,
kai licencijos turétojas nepradeda teikti socialinés globos per 12 ménesiy nuo licencijos
18davimo, Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas privalo prie§ 30 kalendoriniy dieny
iki licencijos galiojimo panaikinimo jteikti socialinés globos jstaigai tiesiogiai, registruotu
laiSku ar pasiraSyta saugiu elektroniniu parasu elektroninémis priemonémis raSytinj jspé€jima
apie licencijos galiojimo panaikinimg.

32. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas, priémgs sprendimg sustabdyti
licencijos galiojima, panaikinti licencijos galiojima, panaikinti licencijos galiojimo
sustabdyma, per 5 darbo dienas nuo sprendimo priémimo informuoja jstaigg, jmone, Seimyng
raStu tiesiogiai, registruotu laisku ar pasira$yta saugiu elektroniniu paraSu praneSimg iSsiuncia
elektroninémis priemonémis arba per kontaktinj centra.



33. Socialiniy paslaugy priezitros departamentas sprendimuose sustabdyti licencijos
galiojima, panaikinti licencijos galiojima privalo nurodyti licencijos galiojimo sustabdymo ar
panaikinimo priezastis ir sprendimo apskundimo tvarkg. Sprendime sustabdyti licencijos
galiojimg Socialiniy paslaugy priezitiros departamentas privalo nurodyti terming, kuriam
sustabdomas licencijos galiojimas, ir informuoti, ar licencijos turétojui toliau leidziama teikti
socialing globg licencijos sustabdymo laikotarpiu.

VI SKYRIUS
LICENCIJUOJAMOS VEIKLOS PRIEZIURA

34. Socialiniy paslaugy prieziiiros departamentas planinj licencijos turétojo
patikrinimg atlieka ne rec¢iau kaip kartg per 5 metus.

35. Pasibaigus kalendoriniams metams Socialiniy paslaugy priezitros departamentas
rengia ir iki kovo 1 d. Socialinés apsaugos ir darbo ministerijai teikia meting vykdytos
veiklos, susijusios su licencijavimu, ataskaita.

VIl SKYRIUS
BAIGIAMOSIOS NUOSTATOS

36. Valstybés rinkliavos uz licencijos iSdavimg ir patikslinimg mokamos vadovaujantis
Lietuvos Respublikos Vyriausybés 2000 m. gruodzio 15 d. nutarimu Nr. 1458 ,,Dé¢l konkreciy
valstybés rinkliavos dydziy ir $ios rinkliavos mokeéjimo ir grazinimo taisykliy patvirtinimo*.

37. Socialiniy paslaugy priezitros departamento sprendimai gali biti skundZiami
teismui. Skundai nagriné¢jami Lietuvos Respublikos administraciniy byly teisenos jstatymo
nustatyta tvarka.




